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elaborado por la alumna Mendez, Mariana Haydée, matricula N° 2538/92,
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aprobando en consecuencia la totalidad de sus contenidos, a los UN dias del
mes de Septiembre del afio 2004”.

Supervisor Co-Supervisor
(Firma, aclaracion y sello) (Firma, aclaracién y sello)
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Informe de Evaluacién del Supervisor

Art. 20: Para la aprobacién del Informe Final, el Supervisor y/o Co-

supervisor debera tener en cuenta:

a) el grado de cumplimiento de los objetivos especificados en el plan de
trabajo,

b) las dificultades que se hubieran presentado e incidido en los resultados
del proyecto,

c) el grado de coherencia entre las actividades planificadas y las realizadas
durante el transcurso del proyecto,

d) los aportes del trabajo —si los hubiera,

e) la articulacién y consistencia en la presentacion del informe.

Art. 21: Los Informes finales que, a juicio de la Comisidn Asesora,

presenten méritos que lo justifiquen, podran ser recomendados para su

utilizacibn como material de consulta en la/s asignatura/s que

correspondieran.

a)El informe final del trabajo de investigacion realizado por la alumna
Mariana Mendez refleja un cuidadoso y exhaustivo analisis producido a partir
de la administracion de entrevistas y encuentas en la ciudad de Miramar.

Los objetivos planteados fueron ampliamente cumplimentados.

b)Los obstaculos que se fueron presentados pudieron ir resolviéndose sin
mayores dificultades, el mayor de los obstaculos fue respecto al tiempo

programado y el que pudo cumplimentarse.

c)El desarrollo del informe final expone la coherencia entre las actividades
planificadas y las realizadas; con una excelente disposicién por parte de la
alumna para la realizacion de su trabajo - el cual como podra leerse - es
minucioso y logra encontrar nuevos interrogantes, hipotesis y vias de
analisis de un tema complejo, actual y de alto interés para nuestra disciplina.
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d) el informe presenta coherencia interna, buena disposicién de los temas a
pesar de la densidad de los datos que alli se encuentran vertidos. La
bibliografia consultada es amplia, demostrando un muy buen trabajo de
rastreo bibliografico mediante el cual da sustento a sus interrogantes e

hipétesis.

Este informe se recomienda enviar al Centro de Documentacién como aporte

para nuevas investigaciones posibles.

El trabajo de investigacion de la alumna Mariana Mendez se encuentra a mi

criterio APROBADO, destacando que supera ampliamente los requisitos

basicos para la aprobacion de un trabajo de investigacion de pregrado.

Mar del Plata, 01 de septiembre de 2004
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Informe de Evaluacion del Co-Supervisor

a) El informe final del trabajo presentado por la alumna Mariana Mendez
logra dar cumplimiento a todos los objetivos propuestos. Refleja una
apertura para considerar todas las posibilidades que le fueron sugeridas y
una capacidad de articulacion dentro de un discurso coherente y sélido. Los
objetivos planteados fueron ampliamente alcanzados.

b) Las dificultades presentadas fueron resueltas a partir de una
profundizacion bibliografica e intercambio de opiniones. La toma de
entrevistas y encuestas insumié mas tiempo del previsto dado su nimero y
la localizacion de los entrevistados seleccionados.

c) El desarrollo del informe final pone en evidencia la calidad del trabajo y la
pertinencia de las actividades planificadas. La alumna demuestra capacidad
para plantear interrogantes, analizar discursos hegemonicos e interpretar
representaciones de padres e informantes calificados acerca del
disciplinamiento como forma de trato a los nifios en las relaciones familiares,
escolares y tutelares.

d) Presenta una abundante y pertinente bibliografia, muestra dinamicas
institucionales, politicas de Estado en torno a la nifiez y la posicion de
padres y profesionales desde un analisis rico y amplio. Sistematiza un tema
complejo que recientemente es abordado desde las Ciencias Sociales a
partir de rastreos empiricos.

e) Se recomienda enviar este informe al Centro de Documentacion como
aporte para nuevas investigaciones. Por todo lo dicho se encuentra
aprobado superando ampliamente los requisitos exigidos para un trabajo de
investigacion de pregrado.

Mar del Plaja, 9 de septiembre de 2004



“Atento al cumplimiento de los requisitos prescriptos en las normas
vigentes, en el dia de la fecha se procede a dar aprobacion al Trabajo de
Investigacion presentado por la alumna Mendez, Mariana Haydée, matricula
N° 2538/92"

Comision Asesora
(Firma y aclaracion)

FECHA DE APROBACION:
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DESCRIPCION RESUMIDA (Antecedentes, Marco Teorico, Finalidad)

Los estudios historiograficos condujeron a la valorizacién de la infancia como objeto de
investigacion, abriendo un nuevo campo de estudio (Trisciuzzi y Cambi, 1993; Iglesias,
1996). Dichas investigaciones demostraron que el concepto mismo es un término
relativamente reciente (S. XVII); establecieron que la Edad Moderna significé un cambio
de paradigma en la concepcion de la infancia. Producto de piezas claves de la
Modernidad: el Estado, la familia nuclear burguesa y la escuela, concurren a su produccion
también el Complejo Tutelar y las primeras legislaciones de proteccion a la infancia.
(Donzelot, 1990). Las articulaciones entre las mencionadas instituciones son objeto de
disensos entre los estudiosos del tema (Aries; DeMause; Donzelot; entre otros), quienes, no
obstante, coinciden en sostener que las mismas se transformardn de alli en adelante en



tradicionales responsables de la contencion y formacion de nifios, siendo su objetivo final
la produccién de ciudadanos “modernos™.

De esta manera se puede sefialar que los estudios sobre el concepto de “Infancia” tienden a
designarla como una construccién socio-historica-cultural; como tal puede alterarse e
- incluso desaparecer. Se la define como un conjunto de significaciones que las practicas
burguesas instituyeron sobre el cuerpo del nifio, sostenidas en sus discursos sobre la
famiha. Ellas constituyeron las bases sobre las cuales se tratd, educd y produjo nifios
“modernos”. (Corea y Lewkowicz, 1999). El disciplinamiento, como “método corrective™,
constituyo una de tales practicas.

El siglo XX, puede decirse, ha sido el siglo de critica a los métodos autoritarios v
directivos de la educacion, entendida ésta en sentido amplio, (“pedagogia negra™; Miller,
1998), del mtento por respetar las necesidades y posibilidades del infans. Ha sido el siglo
del “siglo del nifio”(Volnovich, 1999), cuya maxima expresion, puede decirse, es la
sancidon en 1989 de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio (CIDN). L=
misma propone una nueva concepcion del “infans” basada en el reconocimiento expreso
del nifio como sujeto de derechos, en oposicion a la idea predominante del nifio defimido a
partir de su incapacidad juridica, objeto de tutela y asistencia, operando como un
ordenador de las relaciones entre la infancia, el Estado y la familia, siendo uno de sus ejes
fundamentales la regulacion de las relaciones nifio-familia, y en particular nifio-padres
(Cillero Brufiol, 1997; Garcia Méndez, 1999; Garcia Méndez v Bianchi, 1991). Numerosas
disposiciones regulan la materia, reconociendo el derecho de los padres a la crianza y
educacidén, pero entendiendo que los derechos parentales estin limitados por los derechos
de los propios nifios, es decir por su “interés superior” (Cillero Brufiol, 1999). En este
sentido se hallan protegidos del abuso de los padres en el ejercicio de sus funciones de
crianza.

Pese a ello, es posible sefialar que en los tiempos actuales los datos estadisticos (UNICEF,
1999), indican la existencia de un altisimo grado de maltrato infantil en nuestras
sociedades, siendo su definicion y clasificacion objeto de discrepancia entre los
investigadores del tema (Canton Duarte y Cortés Arboleda, 1997; Santana-Tavira y otros,
1998; Grosman y Mesterman, 1992; Bringiotti, 1999); no pudiendo, por otra parte,
establecerse el limite entre maltrato y “método correctivo de conducta”, o lo que es igual,
no pudiendo precisarse cuando termina el “disciplinamiento” y comienzan los malos tratos.
Consecuentemente se podria enunciar el siguiente interrogante que constituird el gje del
presente trabajo: si el disciplinamiento como forma de trato a los nifios en las relaciones
familiares (asi como escolares vy tutelares), resulté uno de los modo de instituir “infancia”
en la Modernidad, siendo el castigo corporal (entre otros) un medio para tal fin; el mismo
Jes una practica propia y exclusiva reservada a la infancia moderna?; ;cudl es la aceptacion
que conserva actualmente?

OBJETIVOS GENERALES Y PARTICULARES (Alcances de la investigacion:
expleratoria, descriptiva y/o explicativa):

Como objetivo general se intentara identificar las concepciones educativas familiares,
relevando el grade de aceptacién o no del castigo, en particular del castigo corporal, en los
tiempos actuales, tomando como parametros los datos aportados por el discurso de
informantes calificados y padres.
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Los objetivos particulares son:

I. Recabar la opinion dc informantes calificados de los sectores salud, cducacion,
asistencial y seguridad respecto a I aceptacion socio-cultural que rodea
problematica de los malos tratos.

2. Realicar un relevamienio a fin de iWdentificar las formas de disciplinamiento o
“métod(}‘i correctivos de conducta™ mas frecuentes, utilizados pnr adultos con hijos,
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tiempos actuales, y el nivel de aceptacion de que son objeto cada una de cl}as

METODOS Y TECNICAS (Fuentes, procedimientos y andilisis de datos):

El tipo de investigacidn que se levard a cabo serd un trabajo de campe v tendrd carficle
descriptivo, dando cuenta del relevamiento cualitativo de un sector de la poblacién de ia
ciudad de Miramar, Peia. de Buenos Az

Muestra: sc realizard un muestreo selectivo que constara de dos partes. En un primer
momento se entrevistaran i1 informantes calificados de distintos seciores de o ciudald de
Miramar, distribuyéndose los sujetos de fa siguiente mancra: sector salud: 2 pudi'!!ra'"
ector educativar lseqela Phblica (2 docentes, | miembro del B.Q), Tscueln privads (2
docentes, | directivo); sector seguridad: 1 oficial; sector asistencial: | asistenic social, |
parcdlago. En oun segundo miomento serdn entrevistados 30 padies de ambos seaas,
perienccientes a distintos niveles socio-educativos de la ciudad de Miramar.

Instrumentos a vtilizar: material hibliografico: textos; revistas especializadas; documentos;
articulos periedisticos ¢ informes de Internet; y entrevistas semiesiructuradas dirigida a

informantes calificados y a padres con protocolo discriminado para cada grupo.
LUGAR DONDE SE REALIZARA EL TRABAJO:

Universidad Nacional de Mar del Plata (UNMDP)

Ciudad de Miramar, Partido de Gral. Aivarado, Pcia. De Bs. As.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES:
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INTRODUCCION

La violencia contra los nifios se visibiliza cuando el pedido de ayuda o la
denuncia rompe el circuito privado irrumpiendo en la instancia publica. Se
denomina a esta situacion “maltrato infantil”. Las hipétesis que explican este
tipo de violencia la plantean como un corte, una ruptura con la normalidad.
Suscitan el interrogante: ;cual es el limite normativizado y, coOmo y cuando
se lo traspasa? Las cifras sobre violencia contra los nifios parecen indicar
que tales hipotesis resultan insuficientes para comprender y abordar el

problema en tanto no logran revertirlo; ni atn siquiera su disminucion.

Teniendo en cuenta que el maltrato a la infancia ocurre prioritariamente
en el ambito familiar, en el contexto del disciplinamiento, se interrogan las
practicas de crianza que regulan la aplicacién de los distintos métodos
correctivos de conducta, en particular el castigo corporal, intentando indagar
el vinculo entre las denominadas “violencias cotidianas” y la tipificada como
“maltrato infantil”, a la vez que establecer una aproximacién a la persistencia

de la violencia y el maltrato contra los nifios en nuestra sociedad.

Para dar cumplimiento a tales propositos se entrevistd a padres de ambos
sexos y de distintos niveles socio — educativos, residentes en la ciudad de
Miramar, Partido de Gral. Alvarado intentando identificar las formas de
disciplinamiento utilizadas por ellos con mayor frecuencia, a fin de obtener
una imagen de las concepciones educativas familiares que las sostienen. Asi
como también se entrevistd a informantes calificados de dicha ciudad cuya
percepcioén contribuyd a adquirir una descripcion de la realidad socio —
cultural que rodea el fenémeno. Los datos aportados por ambos permitieron
un acercamiento a la conceptualizacion del grado de aceptacién que

conserva actualmente el castigo, en particular el castigo corporal.



DEFINICIONES CONCEPTUALES

Infancia

Hasta donde se ha podido rastrear el concepto es posible afirmar, de
acuerdo con Corea y Lewkowicz (1999), que el término “infancia” es
terminologicamente inestable. Segin el autor, a veces designa una
institucion especifica caracteristica de la familia burguesa y otras veces
nombra “una entidad real, no instituida socialmente, que transcurre
permanentemente por debajo de las diversas instituciones sociales que se
montan sobre ella”.

En el primer sentido, histéricamente, P. Ariés (1987) sostiene que la
palabra “infancia” surgié6 en Francia hacia el siglo XVII en el seno de la
burguesia y estaba vinculada a la idea de dependencia. No estaba
circunscripta, como sucedera mas tarde, a una etapa vital determinada por
fendbmenos biolégicos sino a la posibilidad de salir del estado de
dependencia caracteristico de las relaciones sociales de la época (feudales,

sefioriales).

El autor afirma que a principios del siglo XVIII se precisa el empleo de la
palabra “hijo” (enfant) como “un término de amistad del que se sirve uno
para saludar, mimar a alguien o para inducirle a que haga alguna cosa™: al
tiempo que en las familias de clase alta, para quienes la relaciéon de
dependencia no estaba ligada a la jerarquizacion de las relaciones sociales
sino que era consecuencia de una debilidad fisica, la palabra “infancia” y
todo su vocabulario asociado (mocito, pequefio, muchacho, nifio) pasé a

designar la primera edad de la vida.

Afirma el autor que similar es el recorrido de la palabra en otras lenguas,
hasta el punto de que no habiendo un vocabulario extenso para hablar de los



nifos pequenos y distinguirlos de los mayores se tomaron de otros idiomas

los términos que los designasen.

Sin embargo a mediados del siglo XX se sucedieron una serie de cambios
socio-politicos-culturales que posibilitaron que la nocién de infancia, como
etapa bioldgica, fuera puesta en cuestion. Entre ellos cabe mencionar:
hegemonia de los ideales democraticos, consumo, tecnologias, Convencién
Internacional de los Derechos del Nifio (CIDN).

Estas transformaciones dieron lugar a un cambio de paradigma. Se dej6
de considerar a la infancia una categoria (naturalista) que instaura una
diferencia simbolica entre el nifio y el adulto y se la comenzé a estudiar
como una construccion socio-histérico-cultural, producto de piezas claves de
la modernidad como son la familia nuclear burguesa, la escuela, el complejo
tutelar y las primeras legislaciones de proteccion a la infancia; la misma,
entendida de esta manera, tiene la propiedad de alterarse e incluso
desaparecer, pues desde esta perspectiva la intervencion de las
instituciones modernas de resguardo, tutela y asistencia a la nifiez son las
responsables de la produccion de infancia; y cuando ellas tambalean, como
sucede hoy en dia con la escuela y la familia, la produccion de infancia se ve

amenazada (Corea y Lewkowicz).

Este marco entiende a la Infancia como: “un conjunto de significaciones
que las operaciones practicas burguesas instituyeron sobre el cuerpo del

nifio, sostenidas en sus discursos sobre la familia”,

Sin embargo, la teorizacién del fin de la infancia en su acepcién moderna
no implica la desaparicion de los nifios y lejos estamos aln de poseer un
concepto que defina el nuevo universo en el que se deslizan los mismos. Tal
como senalan Corea y Lewkowicz: “las palabras subsisten aunque su
referente material -practico- haya cambiado”.



Lo dicho puede ser entendido en referencia al segundo sentido de la
acepcion de la palabra infancia, segun el cual “puede llamarse infancia -
como sustantivo que espera un adjetivo- al conjunto de individuos que no
han traspasado cierfo umbral biolégico en las distintas situaciones histérico-
sociales” (Corea y Lewkowicz).

Correlativamente, desde esta conceptualizacion, podria llamarse nifios
tanto a:

e |os nifios modernos del S. XVIII,

e como a los sujetos producidos en la destituciéon de la infancia

moderna.

Ambos sentidos del término “infancia” seran usados en este trabajo,
nombrandose “Infancia” cuando se utilice el término en el primer sentido, e

“infancia” cuando se refiera al segundo.

Practica Social

Para precisar el alcance de este concepto se hace necesario introducir
previamente algunos conceptos mas amplios que lo abarcan. Los mismos
pertenecen a la teoria de P. Bourdieu, desde la cual se definira el término

“practicas”.

Bourdieu (1999) ftrata de explicar cémo las determinaciones
macrosociales se articulan en los comportamientos individuales, es decir el
proceso por el cual lo social se interioriza en los individuos, y concluye que si
hay una homologia entre el orden social y las practicas de los sujetos es
porque ciertas acciones se insertan en un sistema de habitos constituidos en

su mayoria desde la infancia por medio del aprendizaje, implicito o explicito.



Define “habitus” como ‘sistemas de disposiciones durables y
fransponibles, estructuras predispuestas a funcionar como estructuras
estructurantes”, entendiendo “disposiciones” como el resultado de la

implantacion en el cuerpo de una relacion de dominacion.

El habitus sistematiza el conjunto de las practicas de cada persona y cada
grupo; garantiza su coherencia con el desarrollo social a través de la

organizacion de relaciones de sentido, no conscientes. Comenta Bourdieu:

. . . Fruto de la incorporacién de una estructura social en forma de
una disposicion casi natural, a menudo con todas las apariencias de lo
innato, el habitus es la vis insita, la energia potencial, la fuerza
durmiente y el lugar de donde la violencia simbdlica, en particular la

que se ejerce mediante preformativos, deriva su misteriosa eficacia.

El habitus constituye, forma el comportamiento concreto. De acuerdo con
esta idea el habitus genera las practicas individuales, dando a la conducta
de los sujetos esquemas de percepcion, pensamiento y accion; las practicas
son las reglas y condiciones materiales en que un sujeto elabora su
discurso. “Discurso”, en opinién de Foucault (1989) “no son un conjunto de
signos que remiten a contenidos o representaciones, sino ‘practicas” que
forman sistematicamente los objetos de que hablan”.

Sin embargo, siguiendo el analisis de Canclini es necesario decir que “las
précticas no son meras ejecuciones del habitus producido por la educacion
familiar y escolar, por la interiorizacién de reglas sociales. En las précticas se
actualizan, se vuelven acto, las disposiciones del habitus que han

encontrado condiciones propicias para ejercerse”. Esta interaccidn dialéctica

es la que permite reorganizar las disposiciones adquiridas y producir.__

practicas transformadoras.



Las practicas de crianza pueden considerarse un tipo de practica social
que se despliega especialmente al interior del dispositivo familia, que
mediante el uso de técnicas especificas produce, fabrica sujetos — hijos —

nifios, vinculados entre si por lazos filiatorios en una cadena genealdgica.

Disciplinamiento

Esther Diaz, en su libro “Michel Foucault. Los modos de subjetivacion”
(1993) sostiene que para este autor, el individuo moderno es el resultado de
un proceso de individuacion que se desarrolla paulatinamente a partir del s.
XVIl y que el mismo es producto de las practicas disciplinarias, en tanto “/a
disciplina que tiende a nivelar reduciéndolo todo a la “normalidad”, genera a
la vez individualidades”. En palabras del propio Foucault, “.. el poder de
normalizacion obliga a la homogeneidad,; pero individual al permitir las
desviaciones, determina los niveles, fija las especificidades y hace dutiles las
diferencias ajustando unas a otras”.

Foucault llama disciplinar a “métodos que permiten el control minucioso
de las operaciones del cuerpo, que garantizan la sujecion constante de sus
fuerzas y les imponen una relaciéon de docilidad — utilidad”.

De este modo el autor describe al individuo como “una realidad fabricada

por esa tecnologia especifica de poder que se llama “disciplina”. Afirma que:

La “disciplina” no puede identificarse ni con una instituciéon ni con un
aparato. Es un tipo de poder, una modalidad para ejercerlo, implicando
fodo un conjunto de instrumentos, de técnicas, de procedimientos, de

niveles de aplicacion, de metas; es una ‘fisica” o una “"anatomia” del



poder, una tecnologia. Puede ser asumida ya sea por instituciones
“especializadas” (las penitenciarias o casas de correccioén del s. XIX),
ya sea por instituciones que la utilizan como instrumento esencial para
un fin determinado (las casas de educacion, los hospitales), ya sea por
instancias pre — existentes que encuentran en ella el medio de reforzar
0 de reorganizar sus mecanismos internos de poder (serd preciso
demostrar un dia cémo las relaciones intrafamiliares, esencialmente en
la célula padres — hijos, se han “disciplinado”, absorbiendo desde la
epoca clasica, esquemas externos, escolares, militares, y después
meédicos, psiquiatricos, psicolégicos, que han hecho de la familia el
lugar de emergencia privilegiada para la cuestion disciplinaria de lo

normal y de lo anormal) ...".

Desde este punto de vista las relaciones paterno filiales pueden ser

pensadas como un sistema disciplinario. Foucault sefiala que:

En el corazén de todos los sistemas disciplinarios funciona un
pequeiio mecanismo penal. Este mecanismo penal tiene sus propias
leyes, sus delifos especificados, sus formas particulares de sancién,
sus instancias de juicio. Las disciplinas establecen una infra —
penalidad; reticulan un espacio que las leyes dejan vacio. Califican y
reprimen un conjunto de conductas que su relativa indiferencia hacia
sustraer a los grandes sistemas de castigo. Al mismo tiempo se utiliza,
a titulo de castigos, una serie de procedimientos sutiles, que van desde
el castigo fisico leve, a privaciones menores y a pequerias

humillaciones.

Este tipo de penalidad, que bien puede caracterizar lo familiar, se
diferencia de la penalidad judicial en tanto como “penalidad de la norma” es
“irreductible en sus principios y su funcionamiento a la penalidad tradicional

de la ley”, ya que “lo que compete a la penalidad disciplinaria es la



inobservancia, todo lo que no se ajusta a la regla, todo lo que se aleja de
ella, las desviaciones” (Foucault).

Este tipo de disciplinamiento caracteriza a la sociedad desde el s. XVIIl en

adelante la llamara, en consecuencia, “sociedad disciplinaria”.

Castigo

Desde el punto de vista lingtistico la acepcién que da el Diccionario del
término “castigo” es: pena impuesta por delito o falta: (SINON: penitencia,
pena, expiacion, sancion, penalidad, penalizacién). Y define “castigar” como:
del latin castigare. Imponer castigo al que ha incurrido en una falta (SINON:
sancionar, reprimir) // Escarmentar // Mortificar, afligir: Fig. corregir (SINON:

enmendar).

Vemos aqui una diferencia con la definicion del término que da Foucault
ya que este expresa que ‘el castigo disciplinario tiene por funcién reducir las
desviaciones. Debe, por lo tanto, ser esencialmente correctivo”. Dicha
funcién correctiva del castigo “no pasa sino de una manera accesoria por la
expiacion y el arrepentimiento”, tampoco tiende exactamente a la represion,
por que su objetivo es que los individuos aprendan a cumplir con la norma.
El efecto correctivo se obtiene del encauzamiento de la conducta mediante
la repeticion, la insistencia: castigos del orden del ejercicio. Se trata de
‘hacer penables las fracciones mas pequerias de la conducta”. Es punible el
dominio indefinido de lo no conforme; los castigos disciplinarios tienen por
funcion hacer respetar un orden: los que no responden al orden general

establecido por la norma pueden ser corregidos.



Foucault considera que ‘para que el castigo produzca el efecto que se
debe esperar de él basta que el dafio que causa exceda el beneficio que el
culpable ha obtenido del crimen’.

Por lo tanto, — {dice Foucault} — e/ castigo no tiene que emplear el
cuerpo, sino la representacion. O, mas bien, si debe utilizar el cuerpo,
es en la medida en que éste es menos el sujeto de un sufrimiento, que
el objeto de una representacion: el recuerdo de un dolor puede impedir
la recaida.

Indagar en qué medida esta definicion se ajusta a la que poseen los
entrevistados es uno de los objetivos de este trabajo.

Por otra parte, los tipos de castigo posibles de utilizar por los padres son
muchos y variados. Determinar cuales se usan con mayor asiduidad y cual
es el lugar que ocupa el castigo corporal, en particular, es otro de los
objetivos propuestos.

Se entendera por “castigo corporal”: tipo de comportamiento violento que
se impone por diversos medios (palmadas, bofetadas, apretones,

empujones, golpes con objetos, etc.).

Aceptacion

El diccionario define este término como: accion de aceptar. (SINON. V.
Aprobacion). Define, a su vez, “aceptar” como: (del latin. Aceptare, recibir).
Recibir uno lo que le dan u ofrecen. (SINON. Tomar) // Aprobar, dar por
bueno. (SINON. Consentir) // Admitir. (SINON. Tolerar, acoger) // Soportar //
-CONTR. Rehusar.



En el marco de esta investigacion el concepto “aceptacion” se entiende en
el exacto sentido que denota el diccionario en tanto se acenttia su expresion

cotidiana.

Se lo escogi6 por ser relativamente facil de operacionalizar, en tanto un

“si” indicaria la afirmacion de su sentido y un “no” su rechazo.

Sin embargo, no se pretendera obtener resultados tan radicales, estando
el objetivo del proyecto limitado a describir el grado de aceptacién del
castigo a la infancia. El mismo sera deducido a través de la exploracién del

discurso de los entrevistados sobre las practicas disciplinarias.
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l. MALOS TRATOS: CONCEPTUALIZACION A PARTIR DE LA CIDN

La violencia contra los nifios es, en nuestro tiempo, un asunto social de
“conciencia emergente” (Cillero B., 1997b); particularmente su forma
denominada “maltrato”. Dicha “conciencia emergente” es el resultado de una
nueva concepcidn acerca del nifio. La misma ha contribuido a la aparicién de
una doctrina sobre sus derechos humanos, lo cual ha posibilitado la

visualizacion del nifio como un sujeto diferente: un sujeto de derechos.

La expresion maxima de este proceso progresivo de reconocimiento y
proteccion de los derechos del nifio, desarrollado paulatinamente a lo largo
del S. XX, es la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio (CIDN).
La misma marca un hito fundamental en la historia de la nifiez en tanto,

como expresa Cillero Brufiol (1999):

Representa el consenso de las diferentes culturas y sistemas
juridicos de la humanidad en aspectos tan esenciales como los
derechos y deberes de los padres y del Estado frente al desarrollo de
los nifios; las politicas publicas dirigidas a la infancia; los limites de la
intervencion del Estado y la proteccién del nifio de toda forma de
amenaza o vulneracion de sus derechos fundamentales, y finalmente,
la obligacion de los padres, los 6rganos del Estado, y la sociedad en
general de adoptar fodas las medidas para dar efectividad a sus

derechos.

Situacion Actual

A la fecha la gran mayoria de los paises de occidente han ratificado la
Convencion. Ameérica Latina y e] Caribe han sido pioneros, muchos de ellos
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transformando la Convencién en Ley Nacional (las causas de tan rapida
adhesion aun no han sido suficientemente investigadas). Dicho proceso dio
lugar a lo que Garcia Méndez (1999) denomina una situaciéon de
“esquizofrenia juridica” en tanto en la mayoria de los paises tienen vigencia
simultdneamente dos leyes antagonicas, tanto en su espiritu cuanto en su
letra, que regulan la materia: por un lado la que instituye la Convencién y por
otro, las viejas leyes de menores basadas en la Doctrina de la Situacion
Irregular.

En Argentina el Congreso ratificé por ley (23.849) la Convencién en 1990
y posteriormente en 1994 la misma fue incorporada a la Constitucién
Nacional. No obstante convive con la Ley de Patronato de Menores (10.903)
sancionada en 1919, en su momento pionera en el contexto latinoamericano,
que representa a la cultura de la compasion — represion constituyendo la
negacion de todas y cada una de las garantias constitucionales, procesales
y penales en la medida en que “no sabe, no quiere, o no puede, amparar a
los sectores mas débiles de la sociedad, sin una previa declaracién de
incapacidad juridica y social” (Garcia Méndez, 1998). Las modificaciones, en
general, de todas las legislaciones latinoamericanas, fueron adecuaciones

meramente formales y eufemisticas.

El Nifio en la CIDN.

La CIDN entiende que ser nifio no es ser “menos adulto” y que la nifiez no
es una etapa de preparacién para la vida adulta sino una época de
desarrollo efectivo y progresivo de la autonomia personal, social y juridica.
Ser nifio es una forma de ser persona, condicion opacada durante afios por
la tradicion proteccionista. Consecuentemente tiene, como toda persona,

derechos fundamentales que le deben ser reconocidos por el solo hecho de
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existir y son parte de los Derechos Humanos. El nifio es por lo tanto, también
sujeto de derechos.

El reconocimiento de esta posicion ha dado lugar a diversas polémicas.
Entre ellas, una en particular se refiere al hecho de que el nifio en esta
concepcion devendria un cuasi — ciudadano (no tiene derechos politicos),
por lo cual perderia su estatuto de objeto de proteccion (Zermatten, 2001).
Corea y Lewkowicz se refieren a este punto diciendo que “hoy no se protege

a los nifios sino a los derechos de los nifios”.

No obstante, al no reconocérsele autonomia plena para ejercer sus
derechos, dependera de otro para su garantia. La CIDN considera que la
autonomia para ejercer sus derechos es progresiva. Los padres, y el Estado
en caso de incumplimiento de los primeros, seran los responsables de
impartir orientacién y direcciéon al nifilo para que pueda lograr una plena

autonomia en el ejercicio de los mismos.

La CIDN opera, entonces, como un “ordenador” de las relaciones entre la
infancia, el Estado, la familia y la sociedad, a la vez que representa un nuevo
esquema de comprension de la relacién entre el Estado, las politicas
sociales y el nifo (Cillero Brunol, 1997a). La Convencién llama
genéricamente “nifio” al segmento de personas que tienen entre cero y

dieciocho afios incompletos.

Las Relaciones Paterno Filiales en la CIDN

El concepto de sujeto de derecho atribuido al nifio perfila un ejercicio de la
Patria Potestad totalmente diferente (Carranza y Maxera, 1994) en tanto la
funcion paterna sera guiar al nifio para que adquiera autonomia y esto se

contrapone a la tradicional idea de nifio objeto de subordinacion y control
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paterno. Apunta Cillero Brufiol (1999) que “los roles parentales no son
derecho absolutos, ni meramente poderes/deberes, son derechos limitados
por los derechos de los propios nifios, es decir, por su interés superior”.

El “interés superior del nifio” esta incluido en el articulo 3° de la
Convencion, pero ademas el Comité de los Derechos del Nifio establecido
por la propia Convencion lo ha considerado como un principio “rector — guia”
de la misma. Dicho principio obliga a diversas autoridades (privadas o
estatales) e incluso a los padres a considerar el interés superior del nifio
como primordial en cualquier situacion que los afecte. Ya no es el interés de
los padres ni el del Estado el que debera tenerse en cuenta en las
actuaciones que competan a los nifios, sino el del nifio mismo. El principio
del interés superior opera como un principio garantista de sus derechos. En
este sentido supera la concepcion paternalista/tradicional en la regulacion de

los temas de la infancia.

Los articulos 5 y 18 de la Convencién reconocen el derecho de los padres
a la crianza y educacion de sus hijos orientada por el interés superior de
estos, y obliga a los estados partes a respetarlos y a prestarles asistencia en
el desemperio de sus funciones, pero también debe garantizar que la crianza
y educacion de los nifios se efectie seglin su interés superior. De esta
manera, el punto del interés superior permite “arbitrar conflictos juridicos de
derecho”, por ejemplo el que se desprende del articulo 9 que expresa que en
caso de que se produzcan malos tratos, el derecho a la vida o a la integridad
del nifio se deberan defender por encima del derecho paterno de conservar
al nifio (Cillero Brufiol). A la vez plantea los limites del derecho de
“correccion” de los padres, contenido en la Patria Potestad, y que es
necesario reformular los criterios con que las leyes consagran el derecho de

correccion y educacion de los padres en tanto:
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La Convencion no faculta al castigo ni moderado ni ocasional sino a
que los padres ejerzan facultades de direccién y orientacion destinadas
a una finalidad especifica: a que el nifio pueda ejercer sus derechos. La
direccion y orientacion no son facultades para la obediencia o Ia
disciplina (Cillero Brufiol, 1997b).

Sin embargo, la realidad cotidiana (expresada en diarios, T.V., asi como
el contacto cotidiano con diversos actores sociales) y estudios cientificos
sobre el tema, revelan, al igual que las investigaciones historiograficas, que
los malos tratos, abusos, abandonos y violencia contra los nifios datan de la
antigledad y tienen vigencia; adn en nuestros dias, donde leyes
constitucionales, tratados y acuerdos internacionales e instituciones de
envergadura (tanto estatales como privadas) se organizan para proteger a la

infancia.

Datos de la Situacion del Maltrato Infantil en Cifras

Ha de tenerse en cuenta que estadisticamente las distintas modalidades
investigativas, los conceptos técnicos empleados, los modos de deteccion
utilizados en ellas y la ausencia de acuerdo sobre una tipologia comun
dificultan la obtencion de datos a escala internacional (Bringiotti, 1999). Si
bien Cantén D. Y Cortés A. (1997) sostienen que:

Los estudios de prevalencia han encontrado que entre un 90 y un
99% de los padres maltrata a sus hijos, aunque las tasas pueden variar
en funcion de la regién, ideologia religiosa, estatus matrimonial y tipo
de comunidad (De Paul, Milner y Mujica, 1995; Ellison y Sherkat, 1993;
Giles, Sims, Strauss y Sugarman, 1995; Milner, Robertson y Rogers,
1990).
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También aseguran que la prevalencia del maltrato infantil es desconocida
ya que la mayoria de los casos no son detectados. Grosman y Mesterman
(1992) afirman que “una hipotesis sobre la cifra negra indica que de cada 5
casos que se conocen 95 permanecen ocultos”. En Argentina, segun las
fuentes consultadas (Grosman y Mesterman; Bringiotti, 1999) no existen
estadisticas oficiales respecto a la problematica del maltrato infantil en
general ni en particular del maltrato fisico. Los datos con que se cuenta son
parciales; reflejan la problematica que llega a los servicios de asistencia a la
violencia familiar y/o a los centros de salud, es decir que siempre se trata de
situaciones graves donde por lo general ha mediado una denuncia. Segun
los datos de la Organizacion Mundial de la Salud, la violencia se encuentra
dentro de las primeras razén de muerte en nifios de uno a cuatro afios; no

obstante se las encubre bajo la caracterizacion de “muerte accidental”.

Los Malos Tratos en la CIDN.

Los malos tratos a los nifios a partir de la CIDN se consideran dentro del
concepto de violencia que entendida como un fenémeno social no-
naturalistico, consiste en la negaciéon o vulneracion de derechos (Cillero

Brunol).

Tal como lo expone Cillero Bruhol toda violencia se produce en un
contexto de relaciones sociales reguladas por derechos y obligaciones que a
su vez seran determinantes de los tipos de violencia que en ese contexto
puede ocurrir; su vulneracién constituye violencia; a la vez que no todas las
formas de violencia quedan agotadas por las definiciones juridicas. En este
marco concluye que la “esfructuracion de las relaciones sociales por el
derecho ha servido para encubrir determinadas formas de violencia a través
de un discurso legitimador de determinadas practicas especialmente al

interior de la familia”.
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El autor opina que tradicionalmente el discurso juridico contra la violencia
ha sido abordado desde el Derecho Penal pero que existen un “arco de
conductas mas o menos violentas que no alcanzan a quedar comprendidas
dentro de las condiciones previstas en la ley penal’, y que han llegado a ser
consideradas ilicitas, ejecutadas generalmente por personas que tienen una
relacion familiar o de superioridad respecto del nifio. A ellas las denomina
“maltrato”, diferenciandolo del concepto “violencia” que haria referencia al
conjunto de las practicas de vulneracién de derechos dentro del cual, no
obstante, quedaria englobado el primero de los términos. Asegura, en base
a ello que “el tipo de violencia que importa al maltrato es siempre definido
residualmente de las conductas sancionadas por la ley penal”, asi como que
las definiciones tienden a definir los actos de maltrato por los resultados que

producen.

Entiende, siguiendo a J. Galtung (citado por Garcia Méndez, 1994), que
en el marco de la Convencidn, “violencia” son todas aquellas situaciones en
las cuales “el desarrollo efectivo de una persona en términos fisicos y
espirituales resulta inferior a su posible desarrollo potencial”. EI maltrato

infantil, por sus consecuencias, se ajusta a dicha definicion.

Si bien la CIDN no contiene una definicion de maltrato, aunque diversos
articulos se refieren a él, lo novedoso de su planteo es que al establecer un
catalogo de los derechos de los nifios define los ambitos donde puede darse
la violencia y amplia las posibilidades de considerar violencia a actuaciones
tradicionalmente no consideradas como tales, ya que “a partir de la
Convencion practicamente todos los ambitos de las relaciones sociales del
nifio estan regidas por el Derecho y hay un interés publico en la proteccion

de los derechos y el desarrollo del nifio”. (Cillero Brufiol).
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Zermatten (2001) se pregunta: ‘podemos ir mas lejos diciendo que nos
hallamos ante la presencia de un Nifio — Rey que lo puede todo ;O de un
Nirio, rival de su propia familia y que sepulta la autoridad parental?”.

¢ El Poder Paterno VS. la Convencion?

Uno de los temas que mas debates ha despertado, principalmente entre
juristas, se relaciona con la pregunta acerca de si los Derechos del Nifio
limitan la autoridad parental. Autores como Zermatten consideran que no, en
tanto la pertenencia del nifio a su familia opera como limite a sus derechos.
Se encolumna en la concepcién juridica que subroga el Derecho de los
Nifios a los Derechos Humanos y de acuerdo con ello supone que no
constituyen derechos puramente individuales, por lo cual no pueden
reclamar mas derechos que los otros miembros del cuerpo social.

Zermatten sostiene, como otros autores (Cillero Brufiol; Garcia Méndez,
1999) que el nifo, aunque la CIDN no los haya enumerado, tiene deberes y
obligaciones como miembro de un Estado: es portador de una creciente
responsabilidad por sus actos. Esta conceptualizacion abre las puertas a
pensar a la infancia como destinataria de normas prescriptivas y prohibitivas
de orden juridico, asi como a constituirse en responsable de sus actos

ilicitos.

De esta manera, Zermatten postula que en realidad la CIDN lejos de
debilitar la autoridad familiar ha querido protegerla como “célula base” y
como “sistema comunitario mas apto” para el desarrollo del nifio. Ejemplifica
su postura senalando que los programas de prevencion de situaciones de

maltrato pasan todos por un refuerzo de la familia.
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No obstante, apunta que la CIDN ha tipificado un nimero de tareas
(deberes de proteccion y prestaciones) que la familia debe efectuar en virtud
del estatuto del nifio en tanto ser vulnerable y dependiente de los adultos.
Estas labores, dice, no son ni nuevas, ni discutidas y pertenecen a la historia
de la humanidad; insiste: “caen por su propio peso”. Sin embargo, puede
pensarse que la enunciacion de estas tareas no es fortuita ni ingenua. Cada
vez son mas las familias que no cumplen con las funciones asignadas, por
diversas razones. La Convencién al nombrarlas como deberes de los padres
hace posible establecer la violacién de un derecho y por lo tanto abre la

puerta a la intervencion judicial en ambitos familiares antes no considerados.

En suma, la CIDN, puede decirse, acentua el proceso de individuacién del
nifo: su reconocimiento como “persona” lo hace objeto del Derecho y por lo
tanto sus relaciones, objeto de regulaciones publicas. Las controversias que
se plantean en torno a las disposiciones de la Convencién pueden pensarse
en términos de la tension publico — privado, una de cuyas expresiones es
conceptualizada por diversos autores como la disputa entre la tradicion
intervensionista del Estado en las relaciones familiares y la defensa de la
autonomia familiar (Donzelot, 1998), siendo la lucha mas importante la que
establecen por la definicion del alcance del poder paterno. De un lado, la
familia y en particular la autoridad parental, sera objeto de un conjunto de
practicas destinadas a su control (higienismo, medicalizacion, etc.); de otro,
movimientos tales como el “familiarismo” intentan reforzar el estatuto del
poder paterno. En ambos casos las practicas que se instrumentaron se

centraron especialmente en el control del nifio.

Badinter (1981) sugirié que en el S. XIX la lucha entre la Iglesia y el
Estado por conquistar el poder de la madre pasaba por la idea de que, ya
cercenada la autoridad paterna, “quien domina a la madre lo domina todo:
pues es ella quien domina al marido y al hijo”. Hoy la funcion de los padres

es sustituida en sus rol socializador por otras instituciones (mass — media)
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(Corea y Lewkowicz), sometida al interés superior del nifio, relevada por

organizaciones estatales cuando es inefectiva. ;Podria decirse que hoy

quien domina al nifio lo domina todo?
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Il. HISTORIA E INFANCIA

Construccién del Concepto “Infancia”

Es indispensable plantear la cuestion de la nifiez como un campo de
problemas a pensar, mas que como un concepto dado. A. M. Fernandez
(1993) explica:

“... no puede pensarse la nifiez como un proceso aislado. Cobra
sentido en funcién de la significacion social que las estrategias de
familiarizacion adquieren para el grupo social en que se inscriben: los
modos de socializarse, los amparos y desamparos, las formas de
autonomizacion o tutelajes dependeran de los lugares a los que esos

nifios y nifias estén destinados en su adultez...”

La nocién de Infancia o nifiez, asi como las instituciones, areas de
conocimiento y profesiones que abordan la tematica se instituyen en un lento
proceso historico. Dice Garcia Méndez (1991): “La infancia constituye el
resultado de un complejo proceso de definiciones, acciones institucionales y
cambios sociales en los sentimientos. Los mecanismos e ideas creadores de
la infancia corresponden a los mecanismos e ideas creadores del control de

la misma. La historia de la infancia es Ila historia de su control’.

Corea y Lewkowicz afirman: “sin duda, el destino de la nifiez depende del
destino de sus instituciones, pero la pregunta es: ¢sel destino de sus
instituciones esta fatalmente determinado por su origen estatal?”. Exponen la
idea de que la desaparicion del Estado Benefactor y su reemplazo por el
Estado técnico-administrativo (desplazamiento del Estado hacia el mercado),
dejé en el aire a las instituciones de asistencia, rompiéndose el vinculo
histérico entre instituciones de la infancia — aparato estatal. Dichas

instituciones se ven impedidas de pensar su funcionamiento politico por
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fuera del dispositivo estatal que tradicionalmente las ampard; al mismo
tiempo que no pueden aceptar la variacién de su objeto en tanto mas que
como productoras de infancia, se ven a si mismas como agentes de
asistencia, proteccion, prevencion y ayuda. Van a sostener que en tanto las
dos instituciones modernas claves (la escuela y la familia) han perdido
potencia instituyente, la Infancia ve amenazada su existencia. Por lo cual se

interrogan “;,Se acab¢ la Infancia?”.

Relacionan las alteraciones habidas en estas dos instituciones con el
discurso massmediatico. Dice Corea “el principio de realidad social es la
actualidad mediética”, y la nocién de Infancia no escapa a esta proposicion:
“el DMM (discurso mass mediatico) tiene una funcién actual de “divulgacion”
de las significaciones modernas de la infancia”, puesto que ya no es el
meédico, ni la asistente social quienes ingresan al hogar, sino los medios de
comunicacion; interviene alli donde las instituciones de la infancia fracasan.
No obstante, si bien se presenta como discurso restaurador de las mismas,
en los hechos resulta disolvente de aquello que intenta reparar al imponer
otras figuras necesarias para su funcionamiento. En la actualidad habria dos
figuras que detentan la subjetividad actual del nifio: la del consumidor y la
del sujeto de derechos. Esta ultima es posible porque al caer el paradigma
de progreso, cae también la concepcion genética de las edades de la vida
segun la cual la infancia es un impasse, una edad de espera. Esta idea es la
que autoriza y fundamenta la intervencion institucional sobre el nifio. Pero si
el sujeto ya es, no hay tutela posible porque no hay potencia futura. La frase
crisis de la infancia tan de moda actualmente, segun los autores
considerados, sefala un problema pero oculta su naturaleza: el agotamiento

de la institucion infancia.
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Precisiones

Es preciso aclarar que las producciones cientificas que revelan Ia
construccion socio — histérica — cultural del concepto “Infancia”, se basan en
documentos parciales sobre las condiciones de vida de la infancia y su
identidad histérica; nunca son testimonios directos sino interpretados por
adultos y por su cultura. Ello da lugar a Trisciuzzi y Cambi (1993) a decir que
‘la infancia no se define nunca en si, sino siempre para otros”, lo que
marcaria una distancia constante entre el nifio real (en carne y hueso) y las
‘imagenes de la infancia” nacidas de discursos, categorias practicas y
sociales que no pertenecerian al contexto infantil, sino al de los adultos. Es
una contradiccion de la cual s6lo muy recientemente estan dando cuenta los
investigadores.

Al mismo tiempo, en el plano latinoamericano se debe tener presente otro
obstaculo. Como Carles Feixa Pampols' argumenté en el Encuentro “A
crianga e o jovem na América Latina”, que tuvo lugar en Marilia (Brazil), en
noviembre del 2001, existe en este contexto la necesidad de
reconceptualizar la infancia y la juventud desde la perspectiva
latinoamericana ya que la mayor parte de la literatura desde las Ciencias
Sociales sobre la Historia de la Infancia se han elaborado a partir de fuentes
occidentales (centroeuropeas y anglosajonas). Los estudios socioculturales
en América Latina también han tendido a ignorar la dimensidén generacional;
asi como la indiferencia hacia la cuestion del género. representa un déficit
metodolégico y conceptual en el registro de campos discursivos que

histéricamente fueron gestados por mujeres (Giberti, 1997).

! Carles Feixa Pampols, profesor de Antropologia e Historia de la Juventud en la Universidad de
Lleida (Cataluiia, Espafia). Miembro de REJIC.

23



Imagenes de la Infancia

Histdéricamente, el origen del concepto “Infancia” en su acepcion moderna,
se relaciona con las practicas filantrépicas, familiaristas, médicas, escolares,
psi y juridicas ejercidas bajo el amparo del estado burgués. La articulacién
entre las llamadas “piezas claves de la modernidad”: el Estado, la familia
nuclear burguesa, la escuela y el Complejo Tutelar (Donzelot), son objeto de
disenso entre los estudiosos del tema. Dos de los referentes maximos sobre
la tematica que llevan adelante tesis opuestas son Aries y Lloyd deMause. Si
bien sus teorias han sido objeto de diversas criticas, sus aportes son

indiscutibles y tras ellos se encolumnan otros investigadores.

Ariés sostiene que a fines del S. XVII se produce una trasformacion en la
intensidad y la naturaleza del “sentimiento de infancia” debido,
particularmente, a la introduccién de la escuela como medio de educacion
(sustituye el aprendizaje)’ y a los cambios habidos en la manera de concebir
la familia: su organizacion como espacio privado y la salida del nifio de su
anonimato a través del desarrollo de toda una gama de sentimientos hacia
él. El nifio sera, de alli en adelante, el medio a través del cual trascendera la
familia y la disciplina, la herramienta mediante la cual asegurarse una
produccién adecuada de “ciudadanos modernos”. Bringiotti, en su libro
“Maltrato Infantil” (1999), asegura que autores como Demos, Zuckerman,

Firestone, lllich, Hoyles y Pollok sustentan similar posicion.

deMause (1994) va a sostener que la aparicion de un concepto de
Infancia va a estar ligado a los comienzos del desarrollo, en el S. XVII, de la

“empatia” hacia los nifios. La misma supuso una mejora de la puericultura a

? Dice Ariés: “me parece que existe una correlacion entre el sentimiento de infancia y el papel de
la escuela- es decir de la cultura escrita-. No es casual que el nifio tenga un lugar importante en la
cultura helenistica, al mismo tiempo que la “paideia”, y que la pierda en la antigiiedad tardia y en la
Alta Edad Media, cuando la escuela y la escritura retroceden a favor de la cultura oral, y que
finalmente a partir de los S. XII y XIII, el nifio reaparezca al mismo tiempo que la escuela” (Pontalis
y Gantheret, 1994, pag. 75).
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partir de la disminucién de los mecanismos de proyeccién e inversion en los
padres, los cuales impedian reconocer al nifio como diferente (madurez
afectiva) y por ende, satisfacer sus necesidades. Ambos mecanismos
constituyen la precondicion del maltrato a los nifios, en tanto su utilizacién en
alto grado, impide la aparicion de culpa, cuya ausencia es la responsable de
la utilizacion del nifio como “recipiente” de las proyecciones adultas; idea que
lo convierte en peligroso y por ende sujeto a control. Las practicas de crianza
son, a juicio de deMause, “la condicién misma de la trasmision y desarrollo
de todos los demas elementos culturales e imponen limites concretos a lo

que se puede lograr en todas las demas esferas de la historia”.

Contrariamente a lo que afirma deMause, Ariés no cree que halla habido
en los ultimos tiempos una mayor comprension de los nifios y defensa de
sus derechos. Manifiesta que a su criterio no se ha salido del modelo
bipartito del S. XIX: escuela-familia “disciplinadores” (fisico, morales,
espirituales) del nifio, sino que se ha acentuado durante las Gltimas décadas.
Hoy en dia, desde el discurso oficial, se defienden los derechos de la
Infancia, limitando los abusos de poder de la familia, sin embargo, segun

Ariés, “la hostilidad, avergonzada, camuflada, aparece en las costumbres
(Pontalis y Gantheret, 1994).

Actualmente, sostienen los historiadores Fe Bajo y José Luis Beltran
(1998), que se ha superado la dicotomia entre las posiciones de Ariés y
deMause y la discusiéon sobre la existencia o ausencia de un sentimiento
“‘moderno” de infancia. Las investigaciones del campo giran en torno a la
posibilidad de conocer la naturaleza del “sentimiento de infancia” en cada
etapa histérica y contexto social particular a fin de reconstruir el significado y
la posicion del nifio en cada uno de ellos. En esta linea se encuentra el
trabajo de Trisciuzzi y Cambi quienes afirman que cada cultura o sociedad
tiende a elaborar su propia imagen de la infancia: descripcion real y, al

mismo tiempo, modelo ideal de socializacién/culturaciéon de la misma. Esta
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imagen actia como principio normativo en el ambito de la vida en
comunidad, particularmente en la educacion, siendo su objetivo el logro de
un individuo integralmente desarrollado en relacion al modelo considerado
deseable en un determinado contexto socio-cultural. De esta manera, la
“‘imagen de la infancia” que una sociedad elabora a lo largo de su proceso
histérico tiende a corresponderse con la estructura y cultura de la sociedad
que la produce.

Si bien puede hablarse de una imagen de la infancia propia de cada etapa
historica, el proceso que da origen a una profunda y radical ruptura en la
concepcién de infancia se inicia en el S. XV y se consolida en el seno de la
aristocracia y la alta burguesia en el S. XVII. Importa, por lo tanto, a los fines
de este trabajo, la imagen de la infancia que se construye en ese periodo y
sus transformaciones hasta nuestra época. Es importante subrayar, como
afirman Trisciuzzi y Cambi, que las diversas imagenes se distinguen sobre
todo a nivel cultural y no tanto en lo concerniente a las practicas, en tanto la
actitud predominante, en todos los periodos considerados, esta
caracterizada por la preferencia, la violencia, la subalternidad y la

explotacion.

Sociedad Moderna (S. XV al XIX)

La idea que introduce una nueva manera de concebir la infancia se refiere
al nifio como “portador de futuro”: se convierte en el mas preciado de los
bienes, razén por la cual Aries denominé al periodo el “reinado del nifio rey”.
Dicho periodo se caracterizé por la inversién afectiva y econémica que la
familia y la sociedad realizan sobre él: es respetado, asistido y educado para
que se “forme bien” (la literatura, la grafica, la vestimenta, los juguetes eran
disefiados por los adultos para que contribuyeran a la buena formacion del

nifio). Es visualizado como un ser moralmente heterénomo, dependiente y
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obediente. Se lo valora socialmente: la familia moderna es asistida y

controlada por instituciones en la misién de formar al nifio-hombre del futuro.

Por otro lado la idea de que los nifios estan cobrando importancia también
se ve reflejada en el hecho de que empieza a escribirse sobre ellos
cientificamente, a tal punto sostiene Trisciuzzi, que el conocimiento sobre la
infancia, en particular la profundizacion de los aspectos psicoldgicos y
socioldgicos, constituyo, finalmente, el centro mismo de la imagen de la
infancia, influenciando a la vez la mentalidad colectiva: tendra efecto sobre

las practicas sociales y familiares referidas a los nifios.

No obstante, este nuevo sentimiento tendra, segtn Ariés, un “doble filo”
en el sentido de que la nueva afectividad tendra su otra cara en la severidad
y la educacion rigurosa de la que se hara objeto al nifio, tanto en el ambito
familiar como estatal. Surgiran, entonces, una serie de practicas y teorias

dirigidas a gobernar a la infancia. Dicen Trisciuzzi y Cambi:

Becchi a puesto el acento sobre la “privatizacién” de la infancia que
se opera a lravés de las practicas burguesas de idealizacién y de
control. La infancia, nos dice, es privada de su propia identidad y sus
propios deseos y es interpelada en un proyecto educativo que
determina la “familiarizacion”, la sumision a las intervenciones cada vez

mas duras de dominio, a un gobierno siempre mas capilar.

En la sociedad moderna, los padres, como depositantes de las funciones
de socializacién del nifio reciben de ella un poder de correccién que
contempla el uso del castigo corporal fundado en una moral de “cuidado” y
“proteccion” (Grosman y Mesterman, 1998), ya que se considera que el

disciplinamiento es el modo mas apropiado de formar “individuos utiles”.

27



Con el advenimiento del Renacimiento (S. XV-XVI) se comenzd a
aconsejar moderacion a la hora de castigar aunque los azotes sabiamente
administrados recibian completa aprobacion. Lo que se desaconsejaba, en
rigor de verdad, era golpear hasta dar muerte al nifio. Sin embargo hasta el
S. XVIIl, opina Badinter, “objetivamente” la crianza es un infanticidio
“‘encubierto”. Llega a esta conclusion analizando los tres actos de la
educacién que caracterizaron ese periodo que va del S. XVII al S. XVIII: la
entrega a la nodriza, el retorno de los nifios al hogar y su entrega a la
gobernanta o preceptor, y la partida (internacién en el colegio). Afirma que
ellos indican que la principal preocupacion de los padres en el periodo
considerado es ‘“como librarse de ellos manteniendo la cabeza alta’.
Invocando una inquietud pedagdgica podian librarse de sus hijos con los
mejores motivos intelectuales y morales: “por el bien de los nifios”.

Consideraban a los hijos con una vision utilitarista; eran un medio para un
fin: la perpetuacion de un estilo de vida o reputacion. Su educacion
demostraba los merecimientos del padre en el mundo. El hijo es “la semilla
de los benditos”. Se pedia de él “subordinacion perfecta”, “sincera sumision”.
Debido a ellos la hostilidad paterna esta centrada en lo que en el S. XVIII

representa la mayor amenaza para ellos: la desobediencia (Walzer, 1994).

El objetivo de la educacion es dominar la individualidad del nifio mediante
un “control total” de la mente y los actos del nifio, lo cual era posible en virtud
de que se lo consideraba un ser maleable, débil y de menor capacidad que
el adulto. Ya no era portador de una interioridad peligrosa como en los S. XV

y XVI; tenia alma, aunque salvaje y maligna.

Se propugna, no obstante, un “gobierno prudente” del nifio, en
consonancia con sus necesidades. Hay que estimularlos en vez de
censurarlos. La vara, “simbolo de correccion’, debia utilizarse con

discrecion: cuando el nifo se desviaba del buen camino o cuando el nifio
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tuviera un caracter obstinado. Las obras de reconocidos pedagogos y
meédicos recomendaban a los padres la utilizacion de medios mas sutiles. La
verglienza era el mas divulgado. Tucker (1994), sostiene que la idea de que
si no se mantiene la disciplina el nifio “se hecha a perder” se conserva firme
a lo largo de todo el periodo; como también es una constante la conviccion
de que hay que inculcar en los nifios el respeto y el sometimiento a los
padres. La obediencia debia basarse en la aceptacion racional del caracter
natural de la posicion cumbre de los padres en el sistema jerarquico. Afirma
Tucker: “Las nifias, como Jane Grey, no dudaban nunca de que si sus
padres les pegaban era por su bien, y se congratulaban de que sus padres
se tomaran tan en serio sus obligaciones”.

Durante el S. XIX el nifio es percibido como una persona especificamente
diferente a un adulto en devenir y ello como consecuencia de la concurrencia
de diversos factores: la revolucién industrial, el avance en los campos de la

pediatria, la psicologia infantil, la psicopedagogia y el psicoanalisis.

La crianza es entendida como la posibilidad de “formar” al nifio, “guiarlo”,
“socializarlo”, mas que “domesticarlo”. Dice C. Eliacheff (1997): “en el siglo
XIX y durante la mitad del siglo XX la carga afectiva y sentimental que el
nifio recibe parece asegurada. La promocién social se hace en dos
generaciones, y si las parejas tienen menos hijos es para asegurarles un

porvenir mejor”.

La educacion se convierte en un valor fundamental. El negarle educacion
al hijo es una “falta moral” (Donzelot); la educacion es considerada una
forma de amor auténtica (Eliacheff). No obstante, comenta Ariés (1991): “..la
disciplina era estricta. Hacia falta “levantar’, “formar caracteres”. Prohibicion
de quejarse. Proscripcion del gemido. “No estas en esta tierra para quejarte;

»

hay ofros mas desgraciados que ftud”..”

"

Eliacheff asegura que: ‘el

aprendizaje de la obediencia y la sumision es una verdadera obsesion:
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nunca empezaba demasiado temprano. Todos los métodos coercitivos son
buenos y la explotacién de la amnesia infantil aconsejada”. Se consolidan de

esta manera una serie de supuestos sobre lo que la educacion “debe ser”.

Miller (1998) basandose en un libro aleman no traducido, escrito en 1977
por Katharina Rutschky en el cual recogen una serie de escritos
pedagégicos de principios del siglo XX con los que se educd a las
generaciones que nos precedieron (;solamente?), afirma que dichos
supuestos conforman lo que denomina “pedagogia negra” (titulo del
mencionado libro). Considera que esta “pedagogia negra” se expresa en la
actitud de los padres que tras el “benévolo término de educacién” desarrollan
sobre sus hijos diversos tipos de formas de crueldad, sostenida en ideas
como: ‘que los adultos son amos (y no servidores) del nifio dependiente” y
‘deciden, como dioses, qué es lo justo y lo injusto” “que los sentimientos
vivos del nifio suponen un peligro para el adulto dominante; hay que “quitarle
su voluntad” lo antes posible” y “todo hay que hacerlo a una edad muy
temprana para que el nifio “no advierta nada” y no pueda traicionar al

adulto”.

La “pedagogia negra” actia con ciertos a prioris que transmitidos de
generacion en generacion desde el comienzo de la educacién conllevan su
aceptacion con respeto por parte del nifio. Entre estas ideas menciona:

1. que el sentimiento del deber engendra amor;

2. que se puede acabar con el odio mediante prohibiciones;
3. que los padres merecen respeto a priori, por ser padres;
4. que los nifos, a priori, no merecen respeto alguno;

5. que la obedlencia robustece;

6. que un alto grado de autonomia es perjudicial;

7. que una escasa autoestima conduce al altruismo;



8. que la severidad y la frialdad constituyen una buena preparacion
para la vida;

9. que la manera de ser es mas importante que el ser;

10. que ni los padres ni Dios sobrevivirian a una afrenta;

11. que el cuerpo es algo sucio y repugnante;

12. que la intensidad de los sentimientos es perjudicial;

13. que los padres siempre tienen razon.

Los métodos de la pedagogia negra que sostienen su ideologia son:
“tender trampas, mentir, aplicar la astucia, disimular, manipular, amedrentar,
quitar el carifio, aislar, desconfiar, humillar, despreciar, burlarse, avergonzar
y aplicar la violencia hasta la tortura”.

Desde este punto de vista las relaciones entre padres e hijos suponen
otra significacion a la idea del “nifio rey”: toda la atencion se concentra en él,
si: pero para profundizar un proceso de control, de dominio, solapado bajo el

promulgado ideal de que es “por su propio bien”.

Epoca Contemporanea

A mediados del S. XX, particularmente luego de la Segunda Guerra
Mundial, se produce una verdadera ruptura en la manera de concebir al nifio,
y por ende las relaciones paterno filiales se ven afectadas. Influenciadas por
distintos acontecimientos socio-politicos sentirdn la presién de la
representacion del “nifio victima/martir’ que va ganando terreno en los
circulos académicos y estatales sustentada en la idea de la “irreductible
dependencia de los padres”. Se propugna una educacion donde ‘la
obediencia y la sumisiéon ya no son virtudes prioritarias. La “domesticacion”
es hoy considerada como una forma de alineacién econémica — social y/o

como el efecto de las pulsiones sadicas de los padres o de los educadores”
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(Eliacheff). Los golpes son sancionados en su valor educativo: se
concientiza desde distintos ambitos en la idea de |a ilegalidad de la violencia.
Los malos tratos, que por siglos estuvieron legitimados por razones de
obediencia, disciplina, educacion y religion se trasforman a partir de este
momento, como expresion del lento proceso de reconocimiento del nifio
como persona, en la vulneracion de un derecho catalogado en la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio —CIDN— (maximo
instrumento legal, ordenador de las relaciones: nifio — padres — Estado). El
compromiso del Estado a defender todos y cada uno de los derechos de los
que son acreedores los nifios, instaura el tema de los malos tratos en la
escena publica y le otorga categoria de “problema social”, denominandolo
“‘maltrato infantil”.

Aries indica que si bien la practica social y estatal conservan el espiritu
del S. XIX con respecto a la proteccidon de la infancia y marchan hacia la
defensa de sus derechos, una cierta hostilidad hacia los nifios se evidencia
en las costumbres. Asegura: que “el nifio esta perdiendo un monopolio tardio
y quiza exorbitante, que vuelve a un lugar menos privilegiado, para mejor y
para peor. Los siglos XVIl y XIX se terminan ante nuestros ojos” (Pontalis y
Gantheret). El nifo de hoy no es adecuadamente representado por el
concepto Infancia de la Modernidad: no es inocente, no es fragil, no es

indefenso.

Sin embargo, no se puede desconocer el hecho de que las concepciones
de la infancia son representaciones globales de la imagen de la infancia en
una época y dejan en la oscuridad una diferencia fundamental cuando se
habla de infancia: la de ricos y pobres (Cunningham, 1997).



Infancia: Su Control

La nueva consideracion del nifio como persona y como sujeto, implica
para la infancia un alto costo. Garcia Méndez (1994) lo define como una
‘pérdida total de autonomia y origen de una cultura juridico-social que
vincula indisolublemente la oferta de proteccion a la declaracién previa de
algan tipo de incapacidad”. El lugar central que pasa a ocupar significa para
él la puesta en marcha de un proceso de disciplinamiento para que sea “lo
que debe ser” a los ojos de la sociedad y la familia: un ciudadano “moderno”.
Concebido como un ser que debe ser sujetado a un orden dado, el método
mas adecuado para lograr tal fin es el disciplinamiento. Ariés (Pontalis y
Gantheret, 1994) dira que comienza para el nifio un “proceso de encierro” o
de ‘puesta a parte y bajo el imperio de la razén” que continuara hasta

nuestros dias.

El disciplinamiento tiene dos vertientes complementarias: desde lo privado
es la familia la institucion responsable de la “formacién y contencién de
nifios” (Corea y Lewkowicz); desde lo publico, el Estado instrumenta dos
herramientas: la escuela y lo que Donzelot denomina “Complejo Tutelar”. La
capacidad de funcionamiento auténomo de una familia sera el criterio
indicativo del nivel de complementariedad de estas dos vertientes. El nivel
educativo que sea capaz de alcanzar un nifio dara la medida del mismo. En
las familias capaces de un funcionamiento auténomo, desde el ambito
privado se disciplinara a los nifios mediante una serie de normas relativas a
la crianza y educacion introducidas desde el Gltimo tercio del S. XVIII, en
primer lugar como manuales en tono de consejos a los padres, y luego a
través del saber cientifico. Mientras que desde el ambito publico sera la
escuela la encargada de combatir la ignorancia, elemento generador de
inmoralidad (Daroqui y Guemureman, 1998); y de desalentar la vagancia y la
libertad callejera, simbolo de corrupcion (Carli, 1997b). Comenta Tucker, que

la educacion es, a partir de entonces, “instrumento de politica nacional”.



De acuerdo con Garcia Méndez: “la diferencia socio-cultural que se
establece en el interior del universo infancia entre aquellos que permanecen
vinculados a la escuela y aquellos que no tienen acceso o son expulsados
de ella es tal, que el concepto genérico infancia no podra abarcarlos. Los
excluidos se convertirén en menores”.

Estos menores son los hijos de las familias que fallan o tienen carencias
en sus funciones de socializacion; familias cuyas condiciones de vida
atentan contra la “buena crianza y educacion” de los hijos, constituyendo un
“peligro” para el nifo en si mismo y para la sociedad. Los hijos de los
pobres. La categoria “menores”, entonces, esta integrada por aquellos nifios
expuestos a condiciones que pueden amenazarlos (infancia en peligro:
abandonados, vagabundos), y aquellos que pueden amenazar a la sociedad
(infancia peligrosa: infractores, delincuentes). Fueron, en principio los
mestizos, hijos de criollos marginados e hijos de inmigrantes pobres en tanto
estos son vistos como propietarios y productores de la violencia, la locura, la
desviacion, la “mala vida”, el abandono, el maltrato y la delincuencia. “Los
hijos de “ellos”, seran los menores de entonces, seran los “hijos de la mala
vida”, o de vidas dudosas” (Daroqui y Guemureman); es decir lo que
Iglesias, Villagra y Barrios (1992) llaman un “nifio impuro”. Era deber del
Estado cumplir la tarea “redentora” de superacion de ese nifio en pos de
alcanzar el “mejoramiento de la raza” a través de la construcciéon de una
infancia capaz de representar el Hombre que sofiaban para América: sano,

culto y blanco.

El final del siglo XIX (década del 80) marca un periodo de politica estatal
activa referida a la nifiez. La discusion fuerte se centra en torno a la pregunta
¢de quién es propiedad el nifio?, siendo dos las posiciones en el debate que

pretenden contestar a la pregunta: la de la Iglesia catélica y la del Estado.
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La intervencion del Estado se tradujo en un modelo de instituciones de
minoridad que como dispositivo adopta la forma de estructuracién de los
sistemas educativos (asilos, colonias, institutos). De esta manera, segun lo
expresa Carli (1997a): “Politicas educativas y politicas sociales se
escindieron asi en su origen y disefiaron en el espacio del Estado sus
esferas, destinatarios propios y mandatos institucionales: escuelas e
institutos, nifios y menores, instruccion y reeducacién”. Los nifios que no
pueden instituirse ni como “hijos” ni como “alumnos” se convierten en objeto

de la asistencia publica.

En Argentina entre 1919 y 1930 se instala el discurso de la proteccién —
represion cuyo dispositivo juridico mas importante es la Ley de Patronato
(Ley 10.903) o Ley Agote (1919), que establece la regulacién tutelar de los
menores en “riesgo material o moral” y que da lugar a todo un cuerpo
normativo anti — garantista en lo juridico y violatorio de los derechos

humanos de los nifios sometidos a ella.

La crisis fiscal de fines de los afos 60 repercutié directa e indirectamente
en las politicas basicas para la infancia, provocando un nuevo crecimiento
de la intervencion judicial de caracter tutelar (Garcia Méndez, 1998), que la
crisis del 70 (“crisis del fordismo” o crisis del Estado Benefactor) acentuara
en la medida en que el Estado transfiere competencias al terreno juridico
(judicializacion de la politica del menor), consolidandose la Doctrina de la
Situacion Irregular como estrategia de control tanto a nivel tutelar —

asistencial como punitivo (Daroqui y Guemureman).

La Doctrina de la Situacién Irregular es legitimadora de la intervencion
estatal sobre los menores abandonados (moral o materialmente) y
delincuentes considerados ambos como pertenecientes a una Unica
categoria. Se basa en el Paradigma de la compasioén — represion (Garcia
Mendez) que supone el riesgo social en la infancia como dependiente de la



moralidad de las familias: el abandono y las conductas llamadas para -
delincuenciales, anti - sociales o pre - delincuenciales (vagabundeo,
conductas fugistas, mendicidad encubierta vy aparente, etc.) son
consideradas como constituyentes de un proceso que, de no mediar la
tutela, concluye en el delito. Los problemas de indole familiar y psicoldgicos,
los problemas sociales, el abandono, la desocupacién, la pobreza y el
analfabetismo son “penalizados” “en el sentido de enfocarlos etiolégicamente
como “causas” de la delincuencia y de tratar al menor como un delincuente
en potencia” (Larrandart, 1991). La vieja caracterizacion de “peligro material
o moral” para designar a los sujetos que componen la categoria “menores”
es “aggiornada por la de menor en situacion irregular’, que presume la
existencia de una situacion de regularidad, de normalidad, a la que el nifio
no tendria acceso, constituyéndose en menor. Implica una forma de

estigmatizacion (Eroles Fazzio y Scandizzo, 2001).

Dicha Doctrina divide a la infancia en dos categorias sociales: los nifios,
aquellos que tienen satisfechas sus necesidades y derechos, los que, podria
decirse, no tienen problemas ni carencias sociales; y los menores, aquellos
excluidos de la justicia social y del cumplimiento de los derechos humanos

basicos.

La situacién irregular declara la incapacidad de los carenciados sociales
para ser ciudadanos, lo cual justifica la tutela por parte del Estado. La figura
de la institucionalizacién mediante la internacion es el medio privilegiado de
solucion de los conflictos sociales o penales. La Doctrina criminaliza los
problemas sociales. Mediante la tutela el Estado esconde su propia
incapacidad para satisfacer las necesidades basicas de los nifios pobres y
disefiar politicas preventivas (Buaiz, 2003). Durante siete décadas (1919 —
1990) ‘las leyes de menores fueron un instrumento determinante en el
disefio y ejecucion de la politica social para la infancia pobre” (Garcia
Méndez, 1998). Garcia Méndez (1991) lo define como la instauracion de una
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“cultura de judicializacion de las politicas sociales supletorias. Es decir tratar
de resolver por medio de normas juridicas, las deficiencias de las politicas
sociales basicas”.

A partir de la década del 70 se asocia la problematica del menor a la
constatacion del crecimiento de la marginalidad socio — econémica y cultural
de amplios sectores de la poblacion. Nueva marginalidad, producto de las
migraciones internas: las villas de emergencia, los asentamientos “seran los
espacios elegidos para localizar e identificar a la clientela de la justicia de
menores” (Daroqui y Guemureman). La tarea del Estado y de los nuevos
‘expertos especializados en la problematica socio — familiar” (entre ellos, los
psicologos) se inclina a su “fortalecimiento” y a estimular su vinculacion
comunitaria, pues se cuestiona la tendencia a considerar los problemas del
nifio en forma aislada. En funcién del cumplimiento de esta tarea se crean
organismos como los Consejos Asesores de Familia integrados por equipos
multidisciplinarios y se comienzan a investigar las causas que afectan la
estabilidad del vinculo matrimonial y familiar. Son los comienzos de la
introduccion del “maltrato intrafamiliar” como problematica social y de la
consideracion del “maltrato infantil” como una modalidad particular del

mismo.

En las décadas subsiguientes, la realidad social que hasta los ‘70 rodeaba
la ciudad, invade la misma, producto del deterioro econémico del pais que
en los afnos 80 “comienza a expulsar a sus hijos a la mendicidad urbana”

(Carli, 2000): ninos en/de la calle.

La apertura a la democracia favorecié la aparicion de movimientos
sociales en favor de la infancia; proceso que culmina en 1994 con la
incorporacion de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio

(CIDN) a la Constitucion Nacional. Sin embargo este hecho no ha incidido de
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manera radical en las politicas para la infancia dado que la Doctrina de la

Situacion Irregular continta vigente en las practicas.
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I1l. ABORDAJE DE LOS MALOS TRATOS

En este marco el problema de los malos tratos es el problema del
‘maltrato” a “los nifios del Estado” es decir, ‘todos aquellos nifios cuyas
vidas el Estado, en cierfa forma controla” (Cunningham). Bourdieu afirma
que:

En nuestras sociedades, el Estado contribuye en una parte
determinante a la produccién y la reproduccion de los instrumentos de
elaboracion de la realidad social. En tanto que estructura organizadora
e instancia reguladora de las practicas, ejerce de modo permanente
una acciéon formadora de disposiciones duraderas, mediante las
imposiciones y las disciplinas a las que somete uniformemente al

conjunto de los agentes.

Asimismo sostiene que:

Por medio del marco que impone a las practicas, el Estado instituye
e inculca formas simbdlicas de pensamiento comunes, marcos sociales
de la percepcion, el entendimiento o la memoria, formas estatales de
clasificacion o, mejor aun, esquemas préacticos de percepcion,

evaluacion y accion.

Segun el autor la incorporacion “automatica” de las estructuras sociales
multiplicada por la acciéon del Estado constituye el fundamento de un
consenso prerreflexivo, inmediato, sobre el sentido del mundo. Constituye el
origen de la expresion del mundo como “mundo del sentido comdn”. El
sentido del mundo, que da la impresion de evidente, es en realidad, el punto
de vista particular que se impone como punto de vista universal por medio
de una lucha. (El punto de vista de los que dominan directa o indirectamente

al Estado se constituye en el punto de vista universal). Lo que hoy en dia es



considerado evidente, que “cae por su propio peso”, asumido, establecido de
una vez por todas, fuera de discusion, no siempre lo ha estado; se ha ido
imponiendo paulatinamente; constituye una ‘“relacién socialmente

elaborada”.

Comenta que el Derecho es la objetivacion de la vision dominante
reconocida como legitima. En este punto, se puede pensar que la definicién
de lo que es o no es “maltrato” para la autoridad juridica constituye uno de
los puntos de vista posibles sobre la cuestion. La misma asigna, distribuye
identidades a los actores (por ejemplo: nific — menor) a través de sus
agentes que tienen el reconocimiento necesario para erigirse en portadores
del conocimiento legitimo sobre la cuestion (el maltrato), en virtud de lo cual
dichas identidades se establecen como verdaderas.

Maltrato es un término juridico que pone en evidencia la disociacion entre
los nifios (de clases sociales “capaces de un funcionamiento autonomo”) y
los menores (hijos de las familias pobres) ya que los casos que conforman la
categoria son soOlo aquellos que trascienden las fronteras del orden
domeéstico, es decir, son aquellos cuyos protagonistas no pueden, por
diversas razones, mantener sus vidas “en privado”, o son pasibles de la

intervencion del Estado; o sea, en general, los pobres.

Esta disociacion contribuye a invisibilizar la cotidianeidad de los malos
tratos a los nifios en tanto el maltrato es conceptualizado como un extremo
sancionable de una practica no cuestionada: el poder correctivo de los
padres. El mismo, en nuestro pais es una facultad de los padres en ejercicio
de la Patria Potestad; se encuentra reglamentado en el articulo 278 del
Cédigo Civil y faculta a los padres a corregir “moderadamente” a sus hijos.
Actualmente dicho articulo excluye claramente los malos tratos, retirando el
derecho al ejercicio de la Patria Potestad a aquellos padres autores de
delitos contra la persona del hijo. No obstante se les sigue autorizando a un
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uso del poder de correccion “moderado”. Hasta antes de la reforma de 1985
se buscaba delimitar el significado de este término. Se entendié que el uso
del castigo fisico como correctivo no debia dejar dudas de su intencién
educativa, asi como tampoco se debia hacer un uso que excediera lo que
las circunstancias exigian. Para la justicia penal, “la magnitud del dario era el
indice revelador de la intencion del progenitor”. En este contexto Grosman y
Mesterman (1998), sefialan que:

Tratadistas y jueces justificaban los azotes leves y encierros que no
pusiesen en peligro la salud de los menores. Sostenian que no es
posible ejercer la facultad de corregir sin el empleo de recursos
violentos, medios estos que podian constituir el delito de lesiones, pero
que carecian de antijuridicidad en razén de las personas que actuaban;
“la consecuencia dafiosa, aunque previsible, carecia de importancia

frente al fin de mejoramiento fisico, fisiolégico y moral del nifio.

Por otra parte, la ley Argentina establece el deber de obediencia del hijo
(art. 266, Coédigo Civil), por lo cual la desobediencia constituye una
trasgresion que los padres pueden sancionar siempre y cuando la accién no
comprenda una extralimitacion del poder paterno. Es decir, se ha reconocido
en el ambito juridico que el hijo no esta obligado a obedecer 6rdenes que
atenten contra sus derechos. En el espacio juridico actual se tiende a

distinguir entre la coercion licita con fines educativos y la ilicita.

Este planteo es consecuencia de un modelo de sociedad que erige a la
familia como instancia de control social y la interpela a que “ordene”,
“discipline”, al nifio para que pueda ser un miembro util e integrado a la
comunidad que habita; y la dota para ello de ciertas facultades de coaccion
(poder correctivo), al mismo tiempo que el discurso publico califica como
actos violentos muchas de las acciones que se ejercen en nombre de tal

facultad.
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No obstante, la jurisprudencia Argentina “no ha admitido un control
preventivo de la justicia, considerando que la vigilancia del Estado sobre la
forma en que los padres ejercen la patria potestad sélo se limita a los casos
en que hay elementos manifiestamente peligrosos para los menores”
(Grosman y Mesterman), es decir cuando el Estado debe intervenir como
garante de los derechos de los nifios. Lo que constituirdan “elementos
manifiestamente peligrosos” dependera de las coordenadas socio-histérico-

culturales particulares. Asimismo, sefala Grosman (1996):

El discurso que exalta la libertad educativa de los padres obra de
manera diferente en los sectores medios o alfos que en los de extrema
pobreza y marginales. En el primer supuesto, la vigilancia es discreta,
en el segundo el control se fortalece. En un caso, se concibe una
minima intervencion estatal y la autonomia de la familia se vuelve
verdad. En el otro, frente a los desposeidos o marginados, la confianza
en la funcién del progenitor se desvanece y la indiferencia del Estado
se transforma en el espectaculo de nifios y adolescentes aduefiados
por el propio Estado ante la imposibilidad de los padres de asumir el
cuidado de sus hijos. Frente a nifios abandonados, malfratados,
explotados o vendidos, se suceden actuaciones institucionales que
subyacentemente culpan a los padres por los dafios que ocasionan a

sus hijos apartandolos de éstos.

La solidez del discurso de la soberania paterna en el cuidado de sus hijos
tambalea cuando por encima del poder de los padres para gobernar a los
hijos se instala el poder del Estado para intervenir en sus vidas en pro de la

defensa de los Derechos del Nifno.

En sintesis, “castigo” es un concepto del orden de la educacion, en tanto

“castigo corporal” pertenece a una zona compartida con el Derecho: su
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extremo, el “maltrato fisico” es pasible de una sancion social, mientras que el
castigo corporal como instrumento de correccién cotidiano no trasciende las
fronteras del espacio privado.

El castigo corporal como instrumento de correccion y el maltrato fisico
como problema social son expresion de una fragmentacion socio — cultural

en el interior del universo infancia.

Podria hipotetizarse —Daroqui y Guemureman citando a Gaetano Deleo—,
que si, “la justicia de menores es la forma institucional adoptada para la
distribucion de un cierto tipo de “desprivilegios”, esto es de privilegios
negativos, la mas de las veces con criterios clasistas a los menores del
proletariado o subprofetarfédo”. so6lo acortando la brecha que separa a nifios
de menores podran pensarse ciertos temas, como el maltrato infantil, como
pertenecientes a todos los nifios y no solamente a los menores; como parte
de la realidad social cotidiana y no solamente como fenédmeno que se

vincula al ambito juridico.

La comunidad cientifica, como ha explicado Khun (1968), forma parte de
sistemas sociales, econdmicos y politicos de mayor envergadura; a la vez
que constituye un grupo profesional con una estructura de poder e intereses
particulares propios. La gran mayoria de los investigadores trabaja en el
contexto de paradigmas y teorias establecidas e incluso dentro de los limites

del sistema de creencias cientificas prevalecientes.

De manera que los estudios que abordan el maltrato infantil no pueden

sino reflejar la situacion general antes descripta.
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El “Maltrato Infantil” Como Problematica Social

El “maltrato infantil” como problematica social data del S. XVIIl, aunque
recibe esta denominacién cuando el Estado comienza a tomar parte en la
regulacion de la vida familiar. No obstante tiene su impulso luego de los afios
60/70 en EE.UU. y en Europa, cuando se aborda el tema en el ambito
cientifico. Antes de eso, la preocupacion por los malos tratos a los nifios no
responde a un interés por el sufrimiento que podian representar sino que se
enmarca en una preocupacion moral: el impacto negativo para el orden

social.

Hasta las décadas del 60/70 no existia una conciencia publica del
problema de los malos tratos. La intervencion a finales de los afios 50 se
reducia al campo legal y a los servicios sociales (Cantén Duarte y Cortes
Arboleda). En el contexto de la finalizacion de la Segunda Guerra Mundial,
con la preeminencia de la representacion del nifio — victima y el simultaneo
reconocimiento de sus derechos por la comunidad internacional, asi como el
cambio en las relaciones de poder dentro de la estructura familiar, se
problematiza un area de la vida cotidiana que hasta entonces era
considerada inabordable desde el ambito plblico; “las mujeres y los nifios
comenzaron a existir como categorias sociales validas” (Grosman y

Mesterman).
La Investigacién del Maltrato Infantil en Argentina
En nuestro pais la recuperacion de la democracia incentivo el inicio de la
investigacion del tema. Segun Bringiotti (1999), el abordaje de la

problematica del maltrato infantil comienza en los 80 con una orientacion

asistencial. La investigacion y la prevencion quedaron relegadas en las
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politicas publicas por el trabajo en la urgencia y la falta de recursos

economicos y profesionales.

Consecuencia directa de la mencionada situacién es la ausencia de
bibliografia pertinente a nuestro contexto, siendo la utilizada para guiar los
distintos niveles de intervencién de preferencia anglosajona, muchas veces

no adaptada ni adaptable a nuestro pais.

Las investigaciones realizadas en el pais en los ultimos 15 afios
constituyeron al mismo tiempo los primeros datos relativos al tema y los
primeros especialistas en la materia. Estos diversos trabajos e
investigaciones se llevaron a cabo, en general, en las areas de inserciéon
laboral de los profesionales — investigadores. Entre ellos puede mencionarse
la labor de Diana Goldberg, Aurora Pérez, Eva Giberti, Norberto Garrote y
Esther Romano, cuyo libro “Maltrato y Violencia Infanto — Juvenil” es una de
las primeras obras sobre el tema (Grosman y Mesterman).

La evolucién de la investigacion del tema, segin comenta Bringiotti
(2000), estuvo frecuentemente asesorada, orientada y supervisada en sus

diferentes etapas por profesionales extranjeros, especialmente esparioles.

Actualmente existen dos espacios relevantes para la obtencion de datos y
relevamiento de la realidad de nuestro pais: el Programa de Investigacion en
Infancia Maltratada, creado en 1994 en la Facultad de Filosofia y Letras de
la UBA , y la Carrera de Especializacion en Violencia Familiar creada en
1990 en la Direcciéon de Post — grado de la Facultad de Psicologia de la
UBA, donde se desempeian casi todos los investigadores antes

mencionados.
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Definiciones y Tipologias

La forma en que es conceptualizado el maltrato infantil y especificamente
el maltrato fisico es un punto propicio para develar la brecha que separa a la
infancia en dos; asi como la tendencia a extender la proteccién — control del

nifio hacia ambitos antes no considerados.

Hay acuerdo entre los investigadores (Canton D. y Cortés A., 1997;
Grosman y Mesterman, 1998; Santana — Tavira et al.,1998; Bringiotti, 1999,)
en que no existe una unica y consensuada definicion de qué es maltrato.
Bringiotti comenta que Diaz Huerta y Garcia Baquero enumeran una serie de

factores que influencian tal dificultad:

El concepto de infancia y sus derechos;

El valor que la sociedad da a la infancia;

Las diferencias en valores culturales y sociales;
La diversidad de actuaciones maltratantes;

La percepcion de la victima del hecho abusivo,
El grado de intencionalidad del agresor;

La disciplina y el ambito profesional que considera la definicion;

@ N O 00 A L DN~

La utilizacion posterior de la definicion para la accion legal, social,
efe.;

9. El estado de evolucion y desarrollo del nifio, y
10. La frecuencia con que se producen los hechos.

Histéricamente las definiciones de maltrato infantil se pueden ubicar en un
continuo de menor a mayor amplitud. Las primeras definiciones solo
consideraban el maltrato fisico severo, luego se incluyé la deprivacion
emocional, la negligencia y el abuso sexual. Ultimamente se esta
considerando también la desatencion de necesidades médicas, higiénicas y

educativas. En la tipologia o clasificacién de las formas de maltrato infantil
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tampoco hay acuerdo, existiendo una amplitud de ellas que van
demostrando paulatinamente la incorporacién de otfras formas de maltrato
infantil. Entre las tipologias registradas por la Asociacion Internacional para
el Maltrato y Abuso Infantil (ISPCAN), citadas por Bringiotti, se encuentra la
“falta de control parental sobre la conducta de los hijos”.

Canton D. y Cortés A., referenciando a Giovannoni (1989), explican que
las definiciones sobre maltrato infantil en las distintas profesiones se han
caracterizado por su “vaguedad”. Dicen: “..Jas definiciones legales son
especialmente genéricas en lo concerniente a los limites de las conductas
abarcadas ...”. Aseguran que la definiciéon que da una determinada disciplina
esta en relacion al objetivo que guia a la misma en el abordaje de la
problematica. Asi, por ejemplo, el objetivo de las definiciones médicas es la
realizacion de un diagnodstico sobre la enfermedad y su etiologia para sugerir
un tratamiento. Por ello las definiciones que dan ciertas disciplinas pueden,
muchas veces, entrar en contradiccion. Por ejemplo, desde la perspectiva
social, la definicion de maltrato infantil esta en funcion de la posibilidad que
tiene un nifio de tener en el seno de su familia un “desarrollo 6ptimo”;
mientras que las definiciones que maneja el sistema legal son formuladas en
funcién de un “umbral minimo de puesta en peligro”. Bringiotti (1999) citando

a Giovannoni y Becerra (1979), explica que:

Toda definicion de maltrato infantil se encuentra profundamente
inmersa en el caréacter politico y filoséfico que define a una sociedad
determinada. Asi las definiciones de maltrato surgen de lo que es
necesariamente acordado en una sociedad como practicas de crianza y

educacioén de los hijos aceptables o no aceptables.
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Maltrato Fisico

El maltrato fisico como categoria del maltrato infantil es una de las
problematicas mas abordadas en el ambito investigativo. No obstante, es un
area en la cual puede observarse las consecuencias de la opinion vertida por
Giovannoni y Becerra pues si bien los distintos modelos explicativos del
maltrato infantil han tenido en cuenta el rol de las practicas de crianza en la
ocurrencia de malos fratos, solo recientemente se ha volcado la atencion a

un tipo de practicas de crianza particular: el disciplinamiento.

Podria pensarse que este “olvido” teérico no es casual. En el aspecto del
disciplinamiento uno de los medios mas utilizados para ejercerlo es el

castigo fisico, nocién que por definicion pertenece al ambito privado.

Se entiende castigo fisico como el empleo de la fuerza fisica con intencién
de causar dolor, sin lesionar, con el propésito de corregir o controlar una
conducta (Levav, Guerrero, Phebo, Coe, y Cerqueira, 1996; Galeano, 2002).

Durante mucho tiempo la definicion misma (sin lesionar) dejé fuera al
castigo fisico de la posibilidad de su inclusién como un maltrato ya que se
entendia por maltrato el uso de la fuerza fisica severa, dirigida a herir o
lesionar al niflo (Kempe); el uso intencional, no accidental de la fuerza fisica
con el propésito de lastimar, dafar o destruir al nifio (Gil), segun comenta

Bringiotti.

Actualmente una de las definiciones mas amplias encontradas (Cantén y

Cortés), define el maltrato fisico como:
Las agresiones fisicas al nifio por parte de uno o de ambos padres

biolégicos o adoptivos, de otras personas que vivan con el cuidador,

del compariero/a sentimental del progenitor encargado/a de su custodia
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(viva 0 no en la misma casa) o de cualquier otra persona en quien los
padres deleguen su responsabilidad que pueda poner en peligro el
desarrollo fisico, social o emocional del nifio. A nivel operacional, se
pueden considerar como conductas fisicamente abusivas las de arrojar
agua hirviendo, quemar, envenenar, provocar asfixia o ahogamiento,
pinchar o acuchillar, morder, golpear con algin objeto contundente
(palo, vara o correa), dar puntapiés, zurrar con la mano, dar pufietazos,

abofetear, zarandear/empujar y arrojar algo al nifio (Cortés, 1995).

Estos autores distinguen dos formas de maltrato fisico, “Los malos tratos
fisicos habituales en el contexto de la disciplina y las conductas abusivas

infrecuentes, episddicas, como resultado de un arranque de célera”,

La cita permite dos reflexiones: en primer lugar, deja constancia que si el
maltrato fisico ocurre es en el contexto de la disciplina, con lo cual el
universo investigativo lo constituyen “todos los padres”, siendo la dimensién
psicopatologica individual un factor de riesgo para conductas abusivas
“episédicas, infrecuentes”. En segundo lugar, esta clasificacion expresa
implicitamente que sélo el “exceso” implica malo tratos ya que los autores
consideran que “cualquier conducta de abuso o de abandono que provoque
lesiones/ enfermedad/ trastornos, con independencia de la gravedad se debe
considerar malos tratos, sin tener que establecer su cronicidad”. Esta
conceptualizacion, si bien representa un avance en lo que se ha de
considerar maltrato en tanto desestima la intencionalidad del agresor, la
gravedad y cronicidad del acto, deja abierta dos cuestiones; por un lado, la
operacionalizacién de tal definicion: ¢ quée constituira una lesion?, ;qué una
enfermedad?, ;qué un frastorno?. En todo caso se acerca nueva y
peligrosamente al terreno de los excesos. Los malos tratos so6lo son visibles

cuando traspasan un limite. Por otro lado, y en relacién a lo dicho, la

cuestion que se plantea es determinar qué constituira el limite, el punt_o-ﬂé ...

traspaso donde el disciplinamiento por medio del castigo corporél se
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transforma en maltrato. “Cuanto mas severo el método disciplinario utilizado,
mas borrosa se vuelve la linea divisoria y mas aumenta el riesgo para la vida
y la integridad del nifio” (Levav et al.). El problema se establece porque el
castigo corporal como método disciplinario es considerado una practica
positiva y necesaria para convertir a los nifios en “buenos ciudadanos”. Es
una practica muy difundida en la sociedad, aunque existen notables
diferencias entre los paises occidentales sobre la permisibilidad social y legal

de dicha practica (Canton y Cortés).

Practicas Disciplinarias de Crianza: Investigaciones

En el plano investigativo se puede observar como la comunidad cientifica
se hace eco de esta actitud general de la sociedad hacia las practicas de
crianza disciplinarias en el tipo de investigaciones realizadas para obtener

conocimientos sobre la problematica del maltrato.

Las investigaciones nacionales e internacionales llevadas a cabo definen
maltrato fisico en términos de lesion e intencionalidad de dafo y determinan
las muestras poblacionales basandose en fuentes primarias o secundarias
donde el maltrato fisico ya ha sido diagnosticado. Ejemplo del primer tipo de
fuente lo constituyen padres y nifios inmersos en las distintas instancias del
sistema judicial (nifios institucionalizados por malos tratos recibidos, padres
e hijos vinculados al Consejo del Menor por causas judiciales relacionadas
con malos tratos, padres derivados a tratamiento psicoterapéutico por orden
de un juez o calificados por los servicios sociales como “grupos de riesgo”,
etc.); sobre el segundo tipo de fuente pueden citarse el andlisis de

expedientes judiciales y entrevistas a informantes calificados.

En su gran mayoria estas investigaciones tratan de obtener una imagen:

de la especificidad del fenémeno: buscan comprender cual es el papq_l-"q,ue_-_.
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desempenan cada uno de los actores (padres-hijos-instituciones) en la
problematica; intentan determinar qué caracteristicas les son propias, qué
los iguala y qué los diferencia de los padres “normales”. En general, el
maltrato es visto como una “enfermedad” que padecen uno o varios

miembros del sistema o el sistema en si mismo.

En el contexto sudamericano puede citarse la investigacion de Larrain
(1996) en Chile, auspiciada por UNICEF, con un grupo de estudiantes de
edad aproximada de 13 afos, sobre la prevalencia de violencia ejercida por
los padres. En ella se detecta que los nifios/as justifican la utilizaciéon de
violencia fisica “porque se portan mal”’ y que desde ese punto de vista esta
bien que los padres la usen. Asegura que los nifios hablan de la experiencia
de los malos tratos con menos dificultad que, por ejemplo, las mujeres
golpeadas, porque, supone la autora, en ellos es parte de su cotidianeidad,

es parte de la relacion con sus padres.

No obstante, en una investigacion realizada en Brasil, Araha Carneiro y
Alves Cabral (2001) afirman que en la mayoria de los nifios castigados
detectaron una “sensacién de disociacion proveniente del castigo, que no
tenia para ellos la funcion de disciplinar, sino la de penalizar de forma cruel y
perversa”. Los nifios consideraban que el castigo era usado por sus padres
“para satisfacer o resolver conflictos internos de los agresores”. Esta misma
investigacion determiné que la violencia fisica era el tipo de agresién mas
utilizada por los padres que cometieron violencia doméstica y que la madre
era sefalada como la principal ejecutora de los malos tratos.

En nuestro pais, la investigacion de Grosman y Mesterman (1992)
compilada en el libro de su autoria “Maltrato al Menor”, incluye un capitulo

sobre el “lugar que ocupa el castigo corporal entre los métodos disciplinarios

utilizados en la familia”. Algunas de sus conclusiones son: P
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Muchos {de los padres} que rechazan el castigo corporal en el nivel
del discurso lo ejercen en los hechos”. Explican que:

El hecho de oponerse ideolégicamente al castigo corporal,
por la aceptacion de los valores que lo condenan y que
conforman “los supuestos explicitos”, coexiste con la
posibilidad de comprender y justificar a los padres que
maltratan a sus hijos en funcion de los “supuestos implicitos”
que aun operan y que responden a creencias provenientes
de formas familiares mas arcaicas.
Los padres atribuyen a los nifios una “personalidad “naturalmente”
negativa o conflictiva”. La dificultad que genera el castigo corporal
esta puesta fuera de la relacion padre — hijo: “el origen de los
problemas se ubica en la naturaleza arbitrariamente negativa del
nifio”. Por otro lado, en la gran mayoria de los casos los padres
mencionan que las situaciones que provocan castigo corporal se
refieren a sus propios estados de animo (sensacion de descontrol

paterno o actitudes irrespetuosas del hijo para con ellos).

“L.a gran mayoria de los padres les pega a sus hijos, aunque con
diferente intensidad y frecuencia”. Ni el nivel socioeconémico ni el

nivel educativo se presentan como factores de variabilidad.

Las relaciones paterno filiales en los distintos periodos y contextos dan

cuenta de que la mayoria de las conclusiones a las que arriban las

investigaciones mencionadas no son privativas de la situacién actual. Si se

indaga en la historia de la infancia se puede comprobar que los nifios

siempre han sido objeto de medidas disciplinarias frecuentemente basadas

en el castigo corporal. Sin embargo las motivaciones paternas para tal

disciplinamiento han ido variando conforme han ido modificandose las
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relaciones paterno filiales afectadas por las transformaciones sociales de
distinto orden (econémicas, politicas, culturales).

La pregunta es: ¢la sola enunciacion de los “derechos del nifio” alcanza
para modificar las relaciones entre padres € hijos? En este sentido, se puede
hipotetizar que ciertas ideas, como las de la “pedagogia negra”, constituyen

lo que Grosman y Mesterman denominan “supuestos implicitos”.

Los mismos son consideraciones valorativas no verbalizadas transmitidas
a los largo de las generaciones. Circulan de un modo uniforme en el
conjunto social, a la vez que con caracteristicas especificas en cada

subcultura y grupo familiar.

Podria pensarse a estos supuestos también, como constituyendo la

“Doxa’”, es decir, conformando el sentido comun.

Segun Corea y Lewkowicz, la Doxa se constituye como residuo de
aquellos discursos que en su momento demostraron eficacia practica en la
cultura: “de manera que puede pasar — es lo que sucede en rigor con el
funcionamiento de la Doxa — que un discurso haya perdido su capacidad
practica de producir efectos de modificacion en lo real; y sin embargo sus

topicas siguen operando en el sentido comun’.
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IV. IDEAS PARA PENSAR LA CIRCULACION DE LOS “SUPUESTOS
IMPLICITOS”

La pregunta es ;como arraigan en los sujetos (nifios) estos “supuestos
implicitos” que parecen incidir en las practicas educativas mas alla de lo que

explicitamente postula una época como ideal?

Una posible respuesta puede ser elaborada a partir de la consideracion
del concepto de creencia. Moreno (2002), siguiendo lo expuesto por Ortega
y Gasset, considera que las creencias “constituyen el continente de nuestra
vida”. . . . “los ejes vertebrales de la realidad del mundo que creemos
habitar’. . . . “son nuestro mundo y nuestro ser’.

La cultura aporta una serie de creencias que reglamentan o argumentan
acerca de como son las cosas en cada situacién, en cada época y cada
regién. Como puntos de partida compartidos son nucleos incuestionables:
constituyen lo que acordamos en llamar “realidad”. Estos puntos ciegos,
incuestionables, se interiorizan en el proceso de constitucion del sujeto. El
“amor de los padres” podria ser considerado uno de ellos (como también lo

fue especificamente en una época — 4 lo es aun? — el “amor maternal”).

Cuando un nifio arriba al mundo adviene a un espacio que ya tiene
trazado para él expectativas sobre su destino. El discurso de los padres
mediatiza el discurso de la cultura a la que pertenecen. El discurso es,
entonces, el elemento fundante de la subjetividad de un individuo. EI mismo
“es acto de habla inmerso en relaciones sociales que son relaciones de
fuerza”. Es decir que “los sujetos se constituyen al menos parcialmente en
relacion a enunciados dados como verdades evidencias, en relacion a que,
cudndo, dénde, a quién, con quién, sobre qué, pueden y deben hablar
(Murillo, 1997).
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No obstante, “el discurso es un dispositivo mas, que atraviesa a otros
dispositivos (familia, sexualidad, escuela, efc.) y es en esos dispositivos, de
los cuales el discurso es sélo la parte enunciable, donde los sujetos son
constituidos” (Murillo). El discurso es, por lo tanto, una practica social mas y
los sujetos se constituyen como emergentes de estas practicas sociales.
Desde el nacimiento, puede decirse, todo sujeto se halla inmerso en
practicas sociales que a nivel inconsciente van transformando su cuerpo
“salvaje” en un cuerpo “habituado”. El dispositivo primario que pone en
funcionamiento este proceso es la familia, a través de un conjunto de
practicas que conforman la “crianza”. La misma constituye una “inculcacion
espontanea” de las practicas sociales de una determinada época y cultura a
partir de las cuales el sujeto construye su propio “habitus” (estructura
organizativa de nuestra vision del mundo). Sobre esta base cultural se

asientan todas las posteriores estrategias de “inculcacion cultural”.

La crianza tiene como efecto que las practicas sociales de que se trata
son internalizadas por el sujeto quien posteriormente actia

consecuentemente y reproduce, hasta un cierto punto, el orden social.

Ello es posible en tanto las practicas de crianza tienen como efecto (y
soporte) una violencia simbdlica entendida como la “coercion que se
instituye por mediacién de una adhesion que el dominado no puede evitar

oforgar al dominante ...” (Bourdieu, 1999).

Esa adhesion es denominada por Bourdieu “sumisién”: no tiene que ver
con una relacion de “servidumbre voluntaria”, no es un acto conciente y
deliberado: “la propia complicidad es el efecto de un poder, inscripto de
forma duradera en el cuerpo de los dominados, en forma de esquemas de
percepcion y disposiciones (a respetar, a admirar, a amar, efc.), es decir de
creencias ...”. Creencias tacitas y practicas que se generan en la

“habituacion”, producto del adiestramiento del cuerpo. El hecho de que no
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pueda evitarse radica en esa labor de ‘“transformacién de los cuerpos, que
se ejerce de manera invisible e insidiosa mediante la familiarizaciéon con un
mundo fisico estructurado simbdlicamente y la - experiencia precoz y
prolongada de interacciones caracterizadas por las estructuras de
dominacién”, que llamamos cominmente “crianza” y que tiene como efecto
la naturalizacion de la relacion de dominacién, que queda implantada en el
cuerpo en forma de “disposiciones” formando las estructuras cognitivas o
esquemas practicos de donde la violencia simbodlica deriva su eficacia. (la
forma en que singularmente a nivel intrapsiquico se instaura la violencia
simbdlica puede ser entendida desde la conceptualizacion de Aulagnier -
1993-).

En base a lo expuesto puede pensarse la dificultad del sujeto a resistirse
a este efecto del poder simbdlico inscripto en forma de creencias (sumision),
si por ejemplo ese sujeto fuera un nifio, si s6lo dispone para pensarse, para
pensar al dominante — en este caso los padres — y la relacién que tiene con
él, de “instrumentos de conocimientos que comparte con él y que al no ser
mas que la forma incorporada de la estructura de la relacion de dominacion,
hacen que ésta se presente como natural” (Bourdieu); produciéndose un
ajuste prerreflexivo con las estructuras objetivas del mundo social,
garantizando, de esta manera, la “sumision doxica” al orden establecido.
Este ajuste prerreflexivo explica la facilidad con la que a lo largo de la
historia los dominantes imponen su dominacion logrando que mediante una
“sumision implicita”, los dominados revoquen sus propios sentimientos y
pasiones en beneficio de sus dirigentes. Si se reemplazara la palabra
“dirigentes” por el término “padres” se podria comprender un poco mas la
dificultad del nifio para cuestionar las practicas parentales - en este caso
disciplinarias -. Abraham (1989) comenta: “Niefzche lo dijo en su genealogia
de la moral, la obediencia individual y social necesita de un sistema de
creencias. El miedo al castigo necesita del refuerzo de un amor a la ley”. Y

Bourdieu sostiene que:
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los efectos sociales del factum familiar, entendido como el
conjunto de juicios, positivos o negativos, emitidos sobre el nifio,
exposiciones preformativas del ser del nifio que hacen que exista lo
que exponen, o, de manera mas sutil, y méas aviesa, el conjunto de las
censuras silenciosas impuestas por la propia légica del orden
doméstico como orden moral, no serian tan poderosas, ni tan
dramaticos, si no contuvieran una carga exagerada de deseo y si,
propiciadas por la represion, no estuvieran sepultados en lo méas
profundo del cuerpo donde estan grabados en forma de culpabilidades,

de fobias, o, en una palabra, de pasion.

Miller, de manera analoga, refiriéndose concretamente a los malos tratos,

opina:

Si la conviccion de que toda la razon esta del lado de los padres (y
de que cada crueldad — consciente o inconsciente — es expresion de su
amor) se halla tan profundamente arraigada en el ser humano, es
porque se basa en interiorizaciones de los primeros meses de vida,

realizadas en la etapa previa a la separacion del objeto.

Estando aun “en parfiales” aprende el nifio como se llama mediante
la obediencia a las puertas del amor, y por desgracia, ya no suele

olvidarlo durante toda su vida.

Segun Bourdieu, las disposiciones en los casos de relaciones de
parentesco se expresan y se sienten en la logica del sentimiento y del deber,
que por estar naturalizadas, pueden sobrevivir hasta mucho después de que
hallan desaparecido las condiciones sociales de su produccién. De esta
manera podrian considerarse a las proposiciones que conforman los
“supuestos implicitos”, que circulan de generacion en generacion, de las que
hablan Grosman y Mesterman. Los mismos conservan su eficacia porque
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asientan en practicas disciplinarias que arraigan en disposiciones

previamente constituidas.

El autor indica, por lo tanto, que los actos de sumisién o actos de
obediencia no pueden ser comprendidos mediante la referencia a
representaciones: si bien ellas le sirven al sujeto para saber como
desenvolverse, no puede dar explicacion de los principios de elaboracién de

sus practicas. Murillo lo explica de la siguiente manera:

Los cuerpos resultan asi construidos a fravés de representaciones
respecto de qué es lo verdadero, lo bueno, lo normal, en fin,
representaciones en torno de lo que hay que ser y de lo que hay que
tener, para ser reconocido en la propia identidad, para ocupar un lugar,
para que la mirada del ofro (también constituida en dispositivos) nos
reconozca, nos identifique y por ende nos dé el ser. Representaciones
que solo son interiorizadas porque desde el momento del nacimiento,
los cuerpos son sometidos a duros regimenes disciplinarios, que los
ubican en el espacio, que les constituyen gestos, habitos y éstos a su
vez generan actitudes, modos de pensar. Queremos decir: no son las
representaciones mentales las que generan practicas sociales, sino a
la inversa;, si bien es cierto que una vez generadas las
representaciones, constituyen a las practicas. A nivel subjetivo,

creemos, no es el pensamiento, quien determina al gesto, sino al revés.

De acuerdo con Bourdieu, la sumision no es susceptible de ser
transformada por una “toma de conciencia” — como las representaciones —
porque es del orden de las creencias, es decir de lo mas profundo de las

disposiciones corporales (Icc.) en otros términos Miller afirma:

Es improbable que una labor puramente intelectual de indagacion y
esclarecimiento en la edad adulta sea suficiente para anular el
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condicionamiento de la primera infancia. Quien bajo amenaza haya
aprendido, a una edad muy fierna, a obedecer leyes no escritas y
renunciar a sus sentimientos, obedecera con tanto mayor rapidez las
leyes escritas sin hallar proteccion alguna en si mismo.

La resistencia a tal sumision, en el pensamiento de Bourdieu, depende de
una labor de “contraadiestramiento”. En el plano individual podria pensarse
en lo que Miller llama un “darse cuenta” del sometimiento y el dolor derivado
de los malos tratos, como capacidad de duelo, esto es de “vivir nuevamente”
y elaborar esas experiencias, que “llevaré a una transformacion estructural
intrapsiquica y no sélo a nuevas formas de interaccion con gente del
entorno”.

Posibilidad de Cuestionamiento de las Practicas Disciplinarias de Crianza

Moreno, sefiala: “considero al vinculo entre padres e hijos reglamentado
por un discurso — es decir, un conjunto de practicas y reglas con efecto
subjetivizante sqbre sus participantes — al que llamo discurso infantil’. El
mismo tiene como particularidad el hecho de que es el nifio quien constituye
a los padres con su suposicion de que ellos son los poseedores del texto de
su verdad. Moreno explica que “un paso ineludible en el desarrollo de la cria
humana es que crea (en el sentido radical de Ortega) en los enunciados que
le proveen sus progenitores que, a su vez, estan atravesados por la cultura”.
“En eso, mas que en cualquier otra cosa, reside la clave del poder que los
padres tienen sobre el nifio y su dependencia de ellos”. Quien ocupa el lugar
de padre en el discurso infantil esta en una situacion de poder. Murillo indica
que segun Foucault todas “las formas de dominacién, suponen la
combinacién de estructuras de conocimiento dadas por verdaderas y formas
de ejercicio del poder ...". La verdad, para Foucault, es una ficcion material

que surge en el interior de relaciones sociales concretas que son relaciones
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de fuerza y por lo tanto de poder. “Se frafa {dice Murillo} de relaciones
historicas que construyen evidencias, de cuyo pasado perdemos la memoria,
pero que estan instaladas en nosotros, nos habitan, nos sonrien de manera
cotidiana”. Evidencias como por ejemplo, qué es un nifio? (qué debe sery

hacer), ¢ qué es un “buen” padre?, 6 los supuestos de |la “pedagogia negra”.

Si bien es cierto que estamos atravesados por estas verdades — ficciones
también es cierto que pueden ser desarmadas. Pero para ello habra primero
que cuestionar las creencias en las que se asientan y que nos constituyen.
Cuando Moreno dice “en el sentido radical de Ortega” se refiere a la idea de
Ortega y Gasset de que somos nuestras creencias. El autor, exponiendo el
pensamiento de Ortega y Gasset plantea la diferencia entre las ideas que se
tienen y las creencias donde se esta. Citandolo, afirma: “de /as ideas — dice
Ortega — podemos decir que las producimos, las sostenemos, las
discutimos, las propagamos, combatimos en su pro y hasta somos capaces
de morir por ellas”. De las creencias no podemos decir que las tenemos sino

que contamos con ellas.

Moreno supone que las creencias son tan fundamentales para el
desarrollo humano por que suturan lo que él llama “puntos de
inconsistencia”, entendiendo el término en el sentido que le da la légica: “un
sistema y su interpretacion son inconsistentes cuando al menos dos de sus
derivaciones o teoremas se contradicen”. Al suturar estos puntos de
inconsistencia, la creencia hace aparecer lo que seria inconsistente como

incuestionable; es decir que lo incuestionable esta sostenido por creencias.

En lo que se refiere a nuestro tema podriamos hipotetizar que la
necesidad de creer en el “amor parental” que tiene el nifio, y en que los
criterios educativos que ponderan sus padres se fundamentan en la idea de
que es “por su propio bien”, tornan incuestionables ciertas practicas como el

uso del castigo corporal. “Desde pequerios, explica Miller aprendemos a
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considerar todas las crueldades de la educacion como castigos impuestos
por nuestro mal comportamiento”. Poder modificar los efectos de dichas
creencias (por ejemplo, el maltrato) estaria en relacion a la posibilidad de
cuestionar sus puntos incuestionables, es decir, ejerciendo una critica que
produzca lo que previamente no existia.

Si, como sostiene Moreno, “todo conocimiento se basa en (y comienza
con) un fenémeno de creencia: no hay acercamiento al mundo que no parta
de enunciados que manan de Ofro u otros que primero se creen y luego
eventualmente se cuestionan”, el desarrollo del nifio dependera de su

diferenciacion con esas creencias iniciales.

La diferenciacion con las creencias iniciales es posible porque las
practicas de crianza no trascriben enunciados sino que los “inscriben”, lo
cual supone una diferencia entre el mensaje y su efecto que no es
proporcional a nada. En la inscripcion el efecto es irreductible a las causas

que lo generaron.

No obstante, segun afirma Moreno, si bien los contenidos de una creencia
pueden cambiar no nos es posible prescindir de creencias. No existe
pensamiento posible sin un punto de partida incuestionable o sea, sin una
creencia; a la vez que “la critica de las antiguas creencias no puede Sino
fundar otras nuevas”. Por lo tanto no habra cambios sino mas bien en la
medida en que podamos cuestionar las certezas, puntos de detencion del

saber, que impiden tal critica.

¢La concepcion del nifio como objeto, es una de esas certezas que
atraviesan generaciones y se sostienen en las practicas, resistiéendose a ser
cuestionadas (pensadas), a pesar del espiritu transformador de la CIDN?

Miller lo expresa del siguiente modo: “Mientras el nifio sea considerado como
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un “contenedor” en el que podemos verter sin prejuicio alguno toda nuestra

“basura afectiva’, poco se modificard en la praxis la ‘pedagogia negra”.
En suma, puede hipotetizarse que las concepciones sobre la infancia

imperantes en las distintas épocas influencian y justifican el porqué y el para

que del disciplinamiento, pero ¢ explican por qué un padre “pega” a su hijo?
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Analisis de Articulos Periodisticos

I. Introduccién

Con el objetivo de obtener una aproximacion al tratamiento que efectuan

los medios de comunicacion masiva sobre el tema de los malos tratos

parentales se

relevaron, (no exhaustivamente),

notas periodisticas

aparecidas en medios graficos nacionales, en su mayoria y ocasionalmente

locales, entre diciembre del 2001 y mayo del 2003. Se priorizaron aquellos

articulos cuyo contenido versara sobre malos tratos fisicos vinculados a la

crianza,

concretamente al abuso sexual.

1.1. Articulos Seleccionados

excluyéndose, de esta manera aquellos articulos referidos

Fecha Titulares Medio Gréfico
25 /05 /03 | Catamarca: muri6 un nifio golpeado por sus padres Cronica (Bs. As.)
06 /04 /03 | Mendoza: cayo6 hiena que maté a su pequeiia hijastra Cronica (Bs. As.)
29 /03 /03 | Los Jueces fallan: leve condena a chacal que maté a criatura porque lloraba | Crénica (Bs. As.)
29 /11 /02 | La justicia le hizo precio a una hiena Cronica (Bs. As.)
23 /11 /02 | Mat6 a su hija a pisotones Cronica (Bs. As.)
20 /11 /02 | Mat6 a su hijo de dos afios y lo arrojé a un patio de la casa Crdnica (Bs. As.)
26 /04 /02 | Criatura fuc sometida a brutal castigo Cronica (Bs. As.)
25 /04 /02 | Parcja seguira en prision por dejar morir a su hija El Atlantico (MdP)
08 /03 /02 | Bebitas cran golpeadas y encerradas en gallinero Cronica (Bs. As.)
06 /03 /02 | Cae por maltratar a sus cuatro hijos Cronica (Bs. As.)
06 /03 /02 | Dormia a su bebe con sedante para perros Crénica (Bs. As.)
09 /02 /02 | Santa Fe: fallece nifio y detienen a sus padres Crénica (Bs. As.)
08 /02 /02 | Fallecié la pequeia golpeada El Atlantico (MdP)
05 /02 /02 | Pareja presa por golpear a bebe de un afio Cronica (Bs. As.)
30 /01 /02 | Golpeaban al hijo: pareja arrestada Cronica (Bs. As.)
27 /12 /01 | Casi mata a su hijo: a juicio Crénica (Bs. As.)
14 /12 /01 | Padre golpeaba a su bebita Cronica (Bs. As.)
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Il. Anélisis

I1.1. Los Actores del Drama

11.1.1. Las victimas

En los articulos recopilados se verifica que las victimas son en
proporciones iguales, nifios y nifias, siendo similares los tipos de maltratos
recibidos. Dichos datos parecieran indicar que la pertenencia a un género u
otros no es un factor que incida negativamente en la comision de un

maltrato.

Las edades de los nifias/os que se resefian en los articulos se centralizan
en los que se denomina primera y segunda infancia. Se puede pensar que la
ausencia de referencias a nifios de mayor edad seria reflejo del sesgo que
caracteriza el registro de este tipo de casos donde solo se tornan visibles los
extremos de la problematica: a mayor indefension — mayor vulnerabilidad —
mas dafio, en consecuencia se hace ineludible la intervencién hospitalaria.

Victimas
Sexo | N° de casos Edades Muertes
Nifias 8 Imes, 3 meses, | afio, 18 meses, 2 afios, 3 afios, 5 afios (2), 16 afios 6
Nifios 8 3 meses, 11 meses, 1 afio (2), 13 meses, 2 afios (3), 4 afios 4
Ambos 1
Tipos de castigos aludidos en los articulos
N°de Denominacion
casos
14 Golpes “severos™ en distintas partes del cuerpo — predominantemente en la cabeza, las extremidades y

el torax — acompanados de quemaduras (con cigarrillo — agua calicnte — hornalla — hierro
incandescente), malnutricién, encierro (cuarto oscuro — gallinero).

Golpes seguidos de asfixia por sofocacion.

1 Golpes y abuso sexual.

1 Suministro de sedantes para animales.
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I1.1.1.a) Antecedentes

En tres casos se menciona que los nifas/os habian ingresado con
anterioridad al servicio hospitalario por situaciones relacionadas con malos

tratos. En solo uno de estos casos se indica que medié una denuncia.

En otro caso se sefiala que la nifia en cuestién (tres afos) habia sido
otorgada a la tia — ejecutora del maltrato al que alude el articulo — en guarda

provisoria porque sus padres la sometian a malos tratos.
I1.1.1.b) La denuncia

En la mayoria de los casos la denuncia se produce porque el nifio ingresa
al hospital con un cuadro de lesiones diversas que hacen sospechar a los
meédicos intervinientes la ocurrencia de malos tratos. Son ellos quienes
efectian la denuncia (10 casos). En menor medida, vecinos y parientes
(abuelos, tios), son los responsables de la misma (4 casos). Sélo en una
oportunidad lo hace la propia madre. En dos de los articulos no resulta claro
como y quién produce la denuncia. Se observa que la obligacion de

denunciar es un elemento clave para la visibilidad del fenémeno.
I1.1.2. Los Responsables

Los hombres son predominantemente los ejecutores del maltrato, tanto si
se considera su actuacion individual o en complicidad con la mujer — madre.
Se advierte que los padrastros superan en nimero a los padres. Las edades
de los mismos ocupan un rango etareo considerado como edad media

(adulto joven).

El contexto socio — laboral de los protagonistas no es objeto de ningtin

interés. En la gran mayoria de los casos se lo ignora o se lo menciona
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indirectamente a través de la calificacion de la vivienda. La vivienda

representa el simbolo de la clase social a la que se pertenece. Los adjetivos:

o

‘precaria”, “modesta”, “humilde”, remiten a los sectores de bajos recursos.

Ejecutor
Sexo Edad N° de Parentesco
promedio | casos
Hombre 27.6 aiios 9 6 : padrastro
3 : padre
Mujer 32,5 afos 2 1: madre
1 :tia
Parcja H:33.6 6 4 : casos hombre ejecutor /mujer complice: 3 padrastro
afios 1 padre
M:23.6 2 : casos actiian en conjunto: padres
anos
Edades En 12 casos se menciona la edad.
Profesion Se mencionan s6lo dos casos: encargado de edificio — empleado publico
en administracién provincial.
Observaciones En tres ocasiones se describen las condiciones de vida que contextualizar
el hecho y se lo hace en estos términos: “modesta vivienda™: “precaria
vivienda”; “vivienda humilde”.

I1.1.2.a) Justificaciones del hecho

Son escasos los casos en los que se hace algun tipo de alusién al motivo
que desencadeno los golpes propinados por los padres. Los mismos remiten
a las tareas de crianza, particularmente educativas. Tras el sefialamiento de
los alegatos, el articulo no realiza comentario, critica o cuestionamiento

alguno.

Soélo en tres articulos se nombran las razones aducidas por los padres

como motivadoras del hecho. Ellas son:

1. nifa — 5 afos. Ejecutor: padre. Comenta la madrastra: “a veces” le
pegaba a la nena pero “no era para tanto”; “Julio le pegaba a la nena
¥ lo hacia con un cinto cuando se meaba o cagaba encima en la

cama, de noche”,
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2. nifio — 9 afios. Ejecutor: padre. Cita el articulo: “enfurecié al imputado
por sacarle sin permiso una moneda de 50 centavos™

3. nifio — 2 afos. Ejecutor: padrastro. Relata la nota periodistica: “con el
pretexto de una educacion rigida, casi lo mata a golpes”. “Con el
proposito de educar a la criatura “poniéndole limites”. Ia castigaba
salvajemente a tal punto que en un par de oportunidades debié ser
trasladada al hospital con lesiones internas y externas”.

En tres casos los padres niegan toda participacion en el hecho ante los
meédicos intervinientes y alegan que las lesiones que presenta el nifio son

producto de una caida.

I1.1.2.b) Situacién judicial del caso

El tratamiento de las noticias que realizan los articulos considerados
remiten al momento puntual en que un hecho acaecido en la esfera privada
toma estado publico. Asi como no se analizan las condiciones que lo
gestaron, asi tampoco interesa mostrar las ramificaciones de la actuacion del
Estado. Como consecuencia el caso es “noticia” y muere. No se encuentran
articulos concatenados en el tiempo que demuestren el seguimiento de un
caso en particular. Y aiin cuando se puede suponer por el tratamiento verbal
de la nota (empleo del tiempo pasado) que el hecho que se esta
considerando, en algun otro tiempo fue noticia, el articulo no resalta la
continuidad sino que lo aborda nuevamente en su emergencia, disolviendo
cualquier articulacion de sentido. La mayoria de los articulos que aqui se
presentan sefialan la situacion del autor del hecho como “detenido”. Figura

juridica que alude al no proceso, al tiempo donde no se va a ninguna parte.

Son muy pocas las notas periodisticas que se refieren a la concrecién de

una sentencia. De igual manera tampoco se hace referencia en los articqlqé{:.. V.,

a la caratula de la causa; y cuando se la sefiala no se la acompaﬁé.._,de_l_
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explicacion alguna que ponga en conocimiento del lector la normativa
trasgredida.

Situacion penal de los autores
N° de casos Calificacién de la causa (cuando la hay)
Detenido 10 Homicidio — Homicidio culposo — Lesiones graves
Sentenciado 2 16 afios — Homicidio simple
25 afios — No se menciona la cardtula

En juicio 3 Muerte dudosa — Homicidio simple
Préofugo 1
Ignorada

Ill. Conclusiones

Los articulos reunidos en este trabajo pertenecen casi con exclusividad al

diario Cronica de Buenos Aires. ¢ Por qué otros diarios no se hacen eco de
estas “noticias”? Medios graficos como Clarin, La Nacion, enfocan el tema a

través de informes e investigaciones especiales, en secciones, por ejemplo,

como las de “interés general’.

Los hechos son “noticias” cuando via el ambito hospitalario ingresan al
sistema judicial. Ello sucede, en general, cuando el desenlace es “fatal”
(muerte), o cuando el cuadro diagnéstico que presenta el nifio/a es “severo”,
es decir cuando exhibe “lesiones”, “marcas”, que hacen “sospechar” malos
tratos. En esas condiciones se efectiviza la denuncia.

Las notas periodisticas consideradas corresponden a la seccion
“policiales” del diario. Prima el lenguaje policial o juridico; conciso y técnico.
En los titulares se liga el acto a la consecuencia legal. El texto de la nota
trasunta objetividad. Al inicio del articulo se nomina al ejecutor como padre,
padrastro, madre, y de alli en adelante se refieren a él como: “el hombre”, “la

mujer”, “el autor del hecho”, “el imputado”, “el detenido”, “el filicida”, “el
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1 (3

sujeto”, “el concubino”, desplazando el foco de la ligazén parental. Muchas
veces estos sustantivos dan comienzo al relato y solo avanzada la nota se
dilucida qué relacion de parentesco posee el autor del hecho con el nifio/a.
Por lo comin no se especifica la profesion ni el nivel educativo de los

padres. Se destaca si, la edad y el sexo de los mismos.

Segun manifiestan Corea y Lewkowicz los diarios se caracterizan por el
uso de dos formas narrativa: el relato y el comentario. Distincién cuyos
efectos se traducen en una enunciacién “objetiva” para el relato y “subjetiva”
para el comentario. El relato es la forma en que se expresan las secciones
policiales, donde “lo que el relato cuenta ya paso, queda en otro lugar, es un
mundo clausurado o acotado tanto espacial como temporalmente”. De esta
manera se entiende que el relato cumple una funcién de “distanciamiento,
localizacion y cierre” que pone al lector a resguardo de sus efectos. Es decir,
establece una distancia entre el mundo “de los que trasgreden la ley y de los

que opinamaos sobre ellos, o sobre ello”.

Lo expuesto permite esbozar una aproximacién a la consideracion que
hacen unos y otros medios graficos sobre la tematica, pues en palabras de

los autores:

La prevencion, que es el objetivo estatal sobre los sectores medios,
se produce mediaticamente por la via del comentario a través de los
consejos, los analisis sociologicos, los informes e investigaciones
especiales; es decir, a través de géneros que se caracterizan por su
expansion argumentativa. El control y la vigilancia, por su parte, se
manifiestan por la via del relato: un caso — un relato de vida, un
testimonio — confirma la regla que organiza la serie; la confirmacién de

la regla es una operacion de control del discurso.
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El tipo de tratamiento proporcionado a las noticias, citado mas arriba,
aunado a la negacion de la consideracion de los factores contextuales: a la
tipificacion del fenébmeno como “aberrante hecho”, “despiadado ataque”,
“salvaje golpiza”, “demencial ataque”, “castigar salvajemente™ y a la
calificaciéon de los sujetos implicados como “despreciable sujeto’,
“despreciable mujer’, ‘bestial pareja”, conduce a hipotetizar que en la
concepcion de los malos fratos que sostiene el discurso mediatico
predomina el modelo psicopatologico individual, ademas de su coloracion
“amarillista”. Se resalta el hecho; no interesa demasiado su porqué. Importa
subrayar lo condenatorio del hecho y la atribucion social que merece quien

es capaz de tales actos.

La pretendida objetividad que se abstiene de juzgar la noticia, vehiculiza
tacitamente otras ideas que subyacen al texto escrito. Por ejemplo, el dato
que puntualiza que los padrastros son ejecutores mas asiduos de maltratos
que los padres biolégicos, sugiere la premisa de que la no consanguinidad
favoreceria el maltrato. Asi como el escaso protagonismo de las mujeres en
la comisién de hechos delictivos de este tipo preserva la imagen de la madre
“amorosa” e induce la creencia de que tales acciones no son compatibles

con el rol materno.

En suma, la mass media son formadores de “Verdades” que son
decodificadas por los sujetos como creencias. La concepcion de maltrato
infantil que sostienen arraiga en la tradiciéon juridica/psicopatolégica: el
maltrato es un acto individual, producto de una mente enferma, donde se

subraya el concepto maltrato y se invisibiliza el término parental.
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V. ESTRATEGIA METODOLOGICA

Justificacion

Eleccion de criterios

En el presente trabajo se pretende indagar, como objetivo general, las
‘concepciones educativas familiares”; concepto al cual subyacen, por lo
menos, tres supuestos. A saber:

Que las personas “viven” en familia.

2. Que en la misma se llevan a cabo acciones tendientes a la produccién
y reproduccion del orden social, conocidas como rol “educativo” de la
familia.

3. Que pueden existir distintas formas de concebir el desemperio de tal
actividad.

En torno al primer supuesto es indispensable senalar que “familia” no es
un término univoco. Segun expresan diversos autores (Flandrin, 1979;
Donzelot, 1998, entre otros), el modelo normativo de familia (mama, papa e
hijos: “célula basica de la sociedad”), que todos conocemos — asumido como
‘normal” por las instituciones educativas y de salud, considerado como
fenémeno “natural”, anclado en la “naturaleza” humana (Jelin, 2000) — no
existe mas que desde una fecha reciente en la historia y corresponde a un

proceso propio de la cultura occidental.

Lo que consensuamos como “la familia” es, en realidad, “la familia nuclear
burguesa”, asentada en tres dimensiones que conforman su definicion:
sexualidad, procreaciéon y convivencia (Jelin). En la actualidad, dicen
Wainerman y Geldstein (1996):
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Hay por lo menos, dos acepciones del término “familia” una mas
frecuente en el ambito de la antropologia y otra en el de la sociologia.
El sentido de la primera es “la totalidad de personas conectadas por
casamiento o filiacion” (Flandrin: 1979, pag. 4). El de la segunda, “las
personas relacionadas que viven bajo el mismo techo” (Flandrin: 1979,
pag. 4), es decir, el conjunto de personas en general emparentadas,
que viven en la misma casa y que participan en comun de actividades
ligadas a su mantenimiento cotidiano. En ofras palabras, la primera
alude a la nocién de parentesco, la segunda a la de parentesco y
corresidencia amalgamadas. Para esta segunda, que recién se
introdujo en el s. XIX, se utilizan también como sinénimos los términos

n W

‘unidad domeéstica”, “grupo doméstico” y “hogar”.

Los estudios sobre la familia en Argentina luego de la década del 60,
tradicionalmente anclados en el modelo de “familia urbana moderna”,
demostraron ser insuficientes y simplistas en tanto dejaban escaso margen
para reconocer la coexistencia de otros modelos que caracterizaban
diversos tamarios y tipos de familias — con sus heterogéneos mecanismos y
dinamicas internas — existentes desde siempre, pero exaltados mas

recientemente por los procesos de transformaciones econdémicas — sociales.

Dichas investigaciones se presentaban ideolégicamente sesgadas -
predominando los enfoques que percibian a la familia como unidad natural,
mas que como organizacion social condicionada historica, economica y
politicamente — y entrafiaban diferentes problemas de orden epistemologico
(ligados a las caracteristicas que se le atribuyen al mencionado modelo de
familia y al hecho de que la implicacion individual de los investigadores en
algun tipo de experiencia familiar obstaculiza el abordaje de la misma); y
metodoldgicos -relacionados con las definiciones de las categorias utilizadas
para abordar las investigaciones sobre el tema. Por ejemplo: hogar, familia,
unidad doméstica- (CEPAL, 1993).
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En relacion con lo anterior Giberti (1996) propone hablar de “lo” familia,
“como una alternativa que permita neutralizar el mensaje monadico, unitario,
hegemonico que prescribe el articulo “la”, indicativo de un modelo

incanjeable, cristalizado, inamovible, intolerante”.

Si bien los términos hogar, unidad doméstica, o familia de residencia
(hogares particulares) “nombran un grupo social que habitualmente convive
bajo el mismo techo y comparte la misma vivienda”, nada dicen acerca de la
red total de relaciones que constituye la “familia de interaccion™ “grupo social
relacionado por vinculos de parentesco y obligaciones reciprocas, que
residen en viviendas diversas, y que incluye, por lo tanto varias familias de
residencia, hogares, unidades o grupos domeésticos” (Wainerman vy
Geldstein). Lo cual indica que dichos términos no permiten detectar ciertas
formas de vivir en familia como los hogares “ensamblados” o
“reconstituidos”, que seguramente se presentan como hogares “nucleares”.

Actualmente es posible distinguir familias “nucleares” completas o
“tradicionales”, compuestas por dos progenitores con hijos solteros (o sin
ellos) — en unién de hecho o por civil — e incompletas o “monoparentales”,
conformadas por uno solo de los progenitores (con hijos solteros) producto
de divorcios, separaciones o viudez; familias “extendidas”, formadas por una
familia nuclear mas otros parientes (generalmente suegros, padres, abuelos,
cufiados, nietos o sobrinos); y familias “compuestas”, integradas por un

ntcleo mas otros no parientes como pensionistas o inquilinos.
Sefalan Wainerman y Geldstein que “la {familia} “nuclear” o conyugal es

la forma de vida familiar que aparece como el modelo de familia en América

Latina, sin embargo en la realidad no es el tnico”.
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No obstante lo hogares particulares no agotan las maneras de vivir
(residir) de la poblaciéon. Existen, ademas, hogares “colectivos” como

hoteles, pensiones e instituciones.

En opinién de las autoras antes mencionadas, datos del Censo Argentino

de 1991, permiten establecer que:

quienes viven en familia prefieren hacerlo mayoritariamente en
alguna de las diversas formas de familias nucleares o conyugales ...
(cerca de las dos terceras partes del total de hogares particulares). A
ellas le siguen en importancia (casi un quinto) las familias extendidas.
Los hogares compuestos sélo suman en la Argentina dos por ciento de
todos los hogares.

De esta manera, concluyen:

La familia nuclear es la forma de corresidencia mas generalizada.
Ella representa, en 1991, el 75 por ciento de todas las familias del pais
y su presencia en las Ultimas décadas se ha incrementado, pues
representaba alrededor de 66 por ciento en 1970 y el 1980. Este
incremento ha sido a expensas de las familias extendidas y
compuestas que, en conjunto, redujeron su importancia, desde mas de
33 por ciento en 1970 y el 1980 hasta 25 por ciento en 1991.

A los fines de esta investigacion, interesa exclusivamente aquellas
familias que poseen hijos en relacion de dependencia, es decir, en un rango
etareo que va de 0 a 18 afos, segun la definicion de “nifio” reglada en la
CIDN. En este sentido son importantes los datos que aportan Wainerman y

Geldstein respecto a que:
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... en 1991 practicamente fodos los nifios del pais de hasta 14 afios
vivian en hogares particulares y crecian en un entorno familiar (99 %) .
. . .Casi las tres cuartas partes de entre ellos son hijos de familias
nucleares, los restantes son miembros de familias extendidas y
compuestas, en las cuales son hijos del jefe (57 por ciento) o sus nietos
(33 por ciento).

Ello permite definir los marcos del presente estudio: si bien la crianza de
un nifio puede ocurrir en distintos contextos los datos sustentan la hipétesis
de que considerar las concepciones educativas que sostienen las familias
que viven en hogares particulares — sean estos “nucleares” (completos e
incompletos o monoparentales), “extendidos” o “compuestos” — es la mejor
manera de representar la forma en que son educados los nifios en
Argentina. No obstante se tendra en cuenta la representacion de los hogares

colectivos, aunque no sera determinante de la muestra.

Con respecto al segundo supuesto es conveniente sefialar que de
acuerdo con Bourdieu (1990), la creencia en la existencia de la familia como
grupo real es creada y renovada por los miembros de la misma mediante
ritos y técnicas instituyentes que producen “afectos obligados y obligaciones
afectivas” que viabilizan un mandato integrador que cierra el grupo hacia
adentro y lo presenta como unidad frente a los demas. Este trabajo de
instituciéon garantiza la existencia de la familia como “cuerpo”,
constituyéndola en sujeto de practicas sociales; elemento indispensable en
la reproduccion del orden social. EI mismo se lleva a cabo a través del
proceso de socializacion mediante el cual las estructuras objetivas son
incorporadas a la psiquis como estructuras subjetivas, es decir, como
estructura mental — que incorporada como estructura estructurada funciona
como estructura estructurante de nuestras practicas: “ley tacita de la

percepcion y de las practicas”.
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En las sociedades modernas el principal responsable de la construccion
del discurso oficial es el Estado. De tal manera que quienes trabajan para él,
a menudo contribuyen a reproducir el modelo dominante cuando hacen un
uso acritico de las categorias del sentido comun. En relacion a este punto
se indagd la opinion que profesionales calificados sostienen sobre los

padres, los nifios y el sistema con los cuales interactian diariamente.

El trabajo de socializacion mencionado es materializado en las practicas
de crianza por personas concretas generalmente designadas como padre y
madre — a quienes la cultura dominante identifica con los progenitores —

cuyos roles se hallan normatizados.

Sin embargo — y en conexion con el tercer supuesto — la manera en que
estas personas concretas llevan a cabo sus funciones parentales distara
mucho de ser mera reproduccién de las estructuras objetivas pues en la
internalizacion de las mismas existe siempre una apropiacion singular.

Por lo tanto los objetivos de esta investigacion se circunscribieron a
obtener una imagen de como los sujetos padre y madre desarrollan
individualmente sus practicas de crianza. La forma en que ambos modos se
articulan para conformar la crianza familiar como totalidad no es abordada
en esta investigacion, pues interesa conocer sus concepciones educativas
familiares particulares. El resultado es, por lo tanto, sélo una aproximacion al
punto en cuestion, ya que se estima que la articulacién del bagaje subjetivo
de cada uno de ellos requiere de otras consideraciones teéricas propias de

la dinamica vincular que no son objeto del presente trabajo.

Para dar cumplimiento al objetivo propuesto se utilizé como instrumento
de recoleccion de datos la entrevista ya que como técnica de investigacion
“logra la aplicacion de conocimientos cientificos y al mismo tiempo obtiene o

posibilita llevar la vida diaria del ser humano al nivel del conocimiento y la
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elaboracion cientifica” (Bleger); es decir permite dar cuenta de la

singularidad del sujeto, tal como lo requiere la tematica abordada.

La misma fue utilizada para obtener informaciéon tanto de los informantes
calificados como de los sujetos objeto de la investigacion: los padres.
Respecto de los primeros el propésito fue obtener una descripcién, lo mas
ajustada posible, de la realidad socio — cultural que rodea la problematica de
los malos tratos. En cuanto a los padres, la entrevista permitidé priorizar su
discurso a fin de conocer la manera en que conciben el castigo y el maltrato,
identificar los modos de castigar que emplean, el uso y la valoracion de los
castigos corporales, asi como las atribuciones con que definen los roles

parentales y filiales.

El instrumento se dividié en dos secciones; la primera de ellas se utilizé
para recabar datos ad-hoc del entrevistado (sexo, edad, estado civil, nimero
de hijos, sexo de los mismos, edades, nivel educativo del entrevistado y
ocupacion laboral). La segunda seccion se elaboré con preguntas semi-
abiertas, permitiendo que el entrevistado al configurar la respuesta exponga
sus propios criterios; particularidad que responde al objetivo buscado:
promover el despliegue del discurso de los mismos. Mediante su analisis se
intentd adquirir una imagen de las concepciones educativas disciplinarias

que sostienen.

Se entrevistaron alternativamente hombres y mujeres, generalmente en
sus respectivos hogares o lugares de trabajo; excepto las entrevistas de una
de las consultadas del grupo femenino y tres de los integrantes del grupo
masculino que se realizaron en el domicilio de la entrevistadora a peticion de

los mismos, aludiendo razones de comodidad.

A pesar de que en el contacto pre — entrevista se establecio la pertinencia

de que la misma no se desarrolle con la presencia de otras personas, en dos
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ocasiones (una entrevista de cada grupo) estuvo presente el conyuge; y en
dos oportunidades en las realizadas al grupo femenino y en una ocasioén en
las efectuadas al grupo masculino estuvieron presentes otras personas
(amigos, hijos).

La situacion planteada se acepté sin comentarios por considerarse que
podia responder, por ejemplo, a una modalidad fébica ante lo “desconocido”
de la entrevista y la entrevistadora.

Dichas personas no participaron activamente, manteniéndose en un
discreto segundo plano. Tampoco fueron incorporadas por los entrevistados
en el decurso de las entrevistas, a excepcion de aquellas donde se hallaban
presentes los conyuges donde hubo comentarios referidos a decisiones y

practicas cotidianas.

Su duracién oscilé entre un minimo de cuarenta minutos y un maximo de
una hora y diez minutos, dependiendo de la expresividad de los
entrevistados. Al respecto puede decirse que las mujeres se mostraron, en
general, mas comodas, afables y espontaneas, recurriendo fluidamente a su
experiencia de vida, en tanto los hombres se mostraron mas tensos, dando
la sensacion de sentirse examinados, siendo la mayoria escuetos y precisos
en sus respuestas. Fueron los menos entre ellos quienes hicieron
referencias a sus experiencias personales. Sus respuestas aluden a la

generalidad.

Durante el transcurso de las entrevistas a ambos sexos, frecuentemente
se realizaron intervenciones no pautadas en el disefio pre — estructurado
cuyo proposito fue, alternamente, reformular algunas preguntas o indagar

sobre el significado de ciertos términos.
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La totalidad de las entrevistas se interpretaron en dos dimensiones:
cuantitativa (cuando la pregunta lo permite) y cualitativa. En dichos analisis
se sintetizaron las ideas de los entrevistados de ambos sexos sobre los
interrogantes planteados, intentando relevar sus similitudes y diferencias en
relacion a los conceptos desarrollados. Se utilizo la trascripciéon textual de
términos o frases empleados cuando se considerd indispensable preservar
y/o destacar el sentido que otorgan los mismos a conceptos o situaciones.
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ENTREVISTA

Criterios de construcciéon

La entrevista como instrumento de recoleccién de datos se aplicé tanto a
los sujetos de la investigacion como a los informantes calificados. Los
criterios sobre los cuales se construyd, en cada caso, responden a

propodsitos especificos.

Los padres

El eje central sobre el cual se organiz6 fue el concepto de practicas de
crianza. El mismo puede ser definido a partir de entender las “practicas”
(Bourdieu) como las reglas y condiciones materiales en las que un sujeto
elabora su discurso. Las practicas de crianza son un tipo de practica que se
despliega especialmente al interior del dispositivo familia que, mediante el
uso de técnicas especificas, produce, fabrica, sujetos: hijos/ nifios.

Por ser disposiciones incorporadas (internalizadas), no son concientes. El
sujeto las reconoce como formando parte de la tradicion y del sentido

comun. Asientan en creencias que las fundamentan.

Teniendo en cuenta este sentido tacito de las practicas, se articulo la
entrevista en dos ejes: uno cenfrado en los modos concretos en que los
entrevistados/as llevan adelante sus tareas parentales correctivas y el otro
orientado a indagar los principios en que basan vy justifican sus elecciones
disciplinarias; es decir, se intenté conocer lo que hacen y saber lo que
piensan para obtener una perspectiva de sus practicas concretas. El analisis
de las respuestas suministradas por los mismos intenté descifrar como se

articulan unas y otras.
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Por otra parte, se tuvo presente la idea ampliamente establecida de la
estrecha vinculacién que une el concepto de privacidad con el de “vida
familiar”, particularmente cuando lo que se pretende indagar es la relacién
entre los castigos corporales correctivos y los malos tratos (Tesone, 1982;
Aries, 1987, 1991; Grosman y Mesterman, 1992; deMause, 1994; Grosman,
1996; Cillero Brufiol, 1997; Canton Duarte y Cortés Arboleda, 1997:
Bringiotti, 1999). De esta manera se estructuraron las preguntas que
compusieron la entrevista con un nivel ascendente de implicacién en la

tematica.

Se puntuaron cuatro items que permitieran relacionar las practicas
disciplinarias de crianza con la tematica del maltrato infantil. Mediante ellos
se intento investigar los supuestos que circulan acerca del lugar que ocupa
el nifio en la familia (rol de hijo), y de los principios educativos y métodos
disciplinarios validos. Ellos son: las practicas educativas correctivas, el
castigo, el castigo fisico y el maltrato. Sobre estos items se trabajaron los

siguientes aspectos:
1. Practicas educativas correctivas:
» tipificacion de la reconocida como “mas efectiva’;

> antecedentes disciplinarios familiares;

actualizacion de dichos métodos con los propios hijos.

Y

2. Castigo:

» conceptualizacion;

caracterizacion de causas o situaciones que motivan su ejercicio;

Y

Y

identificacion de los castigos “mas utilizados”,

\d

apreciacion de la relacion entre educaciéon y castigo como método

correctivo;
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» percepcion acerca de la relacion entre castigo y maltrato;
» diferencias de género.

3. Castigo fisico:

> razones para ejercerlo;
» categorizacion del castigo corporal “mas utilizado”;

o

» valoracion de la relacion entre castigo corporal y método disciplinario.

4. Maltrato:

Y

conceptualizacion;

percepcion del nivel de maltrato actual comparado con otras épocas;

Y VY

grado de cercania de la problematica;

conocimiento de instituciones relacionadas con la problematica;

Y

v

percepcion del nivel de compromiso social con la tematica de los
malos tratos;

» concepcion acerca del tipo de padre que puede ejercer maltrato,

Y

pertinencia del abordaje psicologico.

Informantes calificados

El propésito de la entrevista a personal calificado de areas salud,
educacion, asistencial y seguridad fue que pudieran expresar sus opiniones
acreditadas sobre interrogantes especificos en relacion a la problematica de
los malos tratos. La finalidad fue construir con el aporte de su informacion y

percepcion la imagen social de la tematica.
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Los ejes trabajados fueron los siguientes: aspectos institucionales, perfil
del agresor, tipos de maltratos y relaciones entre los conceptos de

educacion, castigo y maltrato. En ellos se abordaron los siguientes items:

1. Aspectos institucionales:

A4

Funcién de la institucion en los casos de maltrato;

Rol especifico del informante;

v Y

Situacion de denuncia;

Actualizacion de conocimientos sobre el tema;

‘v.‘

A 7

Situacion del sistema de proteccion y resguardo de los
Derechos del Nifo;

> Reiteracidn de casos.
2. Perfil del agresor:

> Perfil de padre que maltrata;

> Ejecutor del maltrato,

> Edades de los nifios/as agredidos/as;

> Estereotipo de “familia maltratadora”.
3. Tipos de maltratos:

» Perfil del nifio victima de malos tratos;

» Tipos de maltrato;

» Diferencias de género;

> Relacién del fenédmeno con la pertenencia a una clase social.
4. Relaciones entre los conceptos de educacion, castigo y maltrato:

> Relacion entre los términos educacioén-hijos-privacidad,
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Relacion entre el concepto de “educacion” y el “castigo
corporal”;

Necesariedad del castigo fisico:;

Relacion entre la nocién de “método correctivo” y la de

“maltrato”.
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MUESTRA

Caracteristicas

Padres

La muestra estuvo conformada por dos grupos, uno femenino integrado
por 15 entrevistadas, y otro masculino, compuesto por 13 entrevistados,
cuya caracteristica comun fue ser padres y mantener, en la actualidad, con
sus hijos relaciones de crianza. Originariamente el proposito fue que ambos
grupos estuvieran constituidos por igual cantidad de personas (15) a fin de
lograr una mejor comparabilidad pero inconvenientes para concretar las
entrevistas determinaron que el nimero de padres fuera menor. Los sujetos

de ambos sexos pertenecen al area urbana de la ciudad de Miramar.

En funcién de las posibles conformaciones que puede adquirir los hogares
particulares — ya especificados — se determino que los sujetos de la muestra
debian representar las correspondientes formas de llevar adelante las tareas
parentales de crianza (solo o compartiendo la responsabilidad con una
pareja). Para la consecucion de tal fin se recabaron datos de estado civil,
entendiendo por tal no necesariamente su estado civil legal sino la situacion

vincular actual de la persona entrevistada.

Se conformaron asi cuatro grupos: casados/uniéon de hecho (12 union),
uniones reiteradas (mas de una, mas de dos, otras), solteros, separados
/divorciados /viudos. Las dos primeras formas corresponden a personas que
comparten las funciones de crianza con una pareja, en tanto las dos
segundas lo hacen solas (se priorizé que ninguno de ellos tuviera pareja

estable que ayudara a la crianza).
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Por otro lado se registré el nivel educativo de los entrevistados de ambos
sexos por cuanto diversos estudios han demostrado que la educacién
escolar, desde el S. XIX, es una de las instituciones claves en la produccion
de individuos (Aries, 1987; Bourguiere, 1988; Donzelot, 1998). De esta
manera, se entendi6 al grado de apropiacion del capital cultural que posee
un individuo como una dimension relevante en la formacidon de las

concepciones educativas de esa persona.

En esta investigacion se consideré como nivel educativo alto: estudios
universitarios (completos y en curso) y estudios terciarios completos; el nivel
educativo medio estuvo conformado por estudios de nivel secundario
(completo e incompleto) y terciario incompleto. Por ultimo estudios primarios

— completos e incompletos — son considerados como nivel educativo bajo.

Se traté de que los sujetos cubrieran la mayor amplitud de rango etareo

posible, aunque no fue condicién para su seleccion.

Debido a que el propésito general fue obtener una imagen integral de las
concepciones educativas disciplinarias familiares, el interés por captar
sujetos de distintas edades, estado civil y niveles socio-educativos se
relaciona particularmente con el objetivo de intentar establecer si entre ellos
se plantean diversas concepciones disciplinarias basadas en las

mencionadas dimensiones.

De alli en mas, la muestra se organizé del siguiente modo: los sujetos
fueron seleccionados a partir de redes de conocidos y/o amistades de las
personas que se entrevistaban; se traté de respetar el objetivo de cubrir la
mayor cantidad de dimensiones posibles aunque en la realidad no resulten

representativas de la proporcion existente en la poblacion de Miramar.
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La muestra se distribuy6 de la siguiente manera:

Hombres
Nivel educativo
alto medio bajo
edades edades edades
18 a|28 a|38 a|48 a|18 a|28 a|38 a|48 a|18 al28 al38 al48 a
27 37 47 58 27 37 47 58 27 37 47 58
Soltero 2 1
Estado | Casado/
civil | Union 1 1 1 1
de hecho
Sep./viudo/
Divorciado 1 1
Uniones
reiteradas 2 | 1
Mujeres
Nivel educativo
alto medio bajo
edades edades edades
18a | 28a | 38a | 48a | 18a | 28a | 38a | 48a | 18a | 28a | 38a | 48a
27 | 37 | 47 58 | 27 | 37 | 47 | 58 | 27 | 37 | 47 58
Soltera 1 1 1
Estado | Casada/
civil | Unién 1 1 1 1
de hecho
Sep./viuda/
Divorciada 1 1 1 1
Uniones
reiteradas | 1 2

El promedio de edad de las madres es de 35,6 afnos, contando la menor
de las mujeres 18 afos y la mayor 58 afios.

Los padres tienen en promedio 37,6 afios, siendo el menor de 18 afios y
el mayor de 53 anos.

El promedio de hijos de las entrevistadas mujeres es de 2,6 hijos cuyas
edad promedio asciende a 13,5 afios. Todos los hijos de las entrevistadas
casadas fueron concebidos con su actual pareja. Las tres consultadas

pertenecientes a la categoria de uniones reiteradas que tienen mas de un
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hijo, han concebido alguno/s de ellos con otras parejas (la entrevistada
restante tiene un solo hijo con su actual pareja). De las
separadas/divorciadas o viudas, tres tuvieron sus hijos con una misma

pareja y una con distintas parejas.

El 40% de las entrevistadas femeninas tienen hijos de ambos sexos; otro
40% solo hijas, y por ultimo el 20% hijos varones.

Los padres tienen, por su parte, en promedio 2,15 hijos, con una edad
promedio de 19, 11 afos. Tres de los entrevistados casados soélo tienen hijos
con su actual pareja y uno de ellos tiene ademas de un hijo propio con su
actual pareja, un hijo de la esposa con una pareja anterior. Los hijos de los
hombres correspondientes a la categoria separados/divorciados/viudos son
producto de una unica pareja de los mismos. Entre los entrevistados
pertenecientes a la categoria uniones reiteradas, uno posee un unico hijo
producto de su actual pareja, dos poseen un unico hijo producto de una
pareja anterior y un entrevistado tiene un hijo de su actual pareja y dos de

una pareja anterior.

El 38,4% de los hombres tienen hijos de ambos sexos y en proporciones
iguales, 30,8%, se dividen los entrevistados que tienen sélo hijas mujeres o

hijos varones respectivamente.

Todos/as los entrevistados/as que componen la categoria uniones
reiteradas corresponden en su totalidad a la opciéon “mas de una union”

(segunda union).

Con respecto a la variable ocupaciéon se trabajé en particular con dos
indices: ocupado/desocupado, intentando obtener la mayor diversidad
posible de trabajos. Se los clasifico luego segun la nomenclatura establecida
por el INDEC. La muestra quedé conformada de la siguiente forma:
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Dimension Laboral Hombres | Mujeres
Profesional En relacion de dependencia
Independiente 1
Técnicos 1
Cuentapropista 3 1
Ocupado Empleados Empleo estatal 2
(nac./prov./municipal)
Empleo en el sector privado 8 2
Operario/Obrero
Jornalero 1 2
Servicio doméstico I
Amas de casa 3
Desocupado 1 1

Si bien no se recabaron datos especificos sobre composicion familiar ni
sobre su dinamica se puede decir que en su gran mayoria los
entrevistados/as conforman familias nucleares a excepcion de dos madres
solteras que viven en una institucién estatal para menores amparados por la
ley cuya caracteristica es ser madres solteras. Tres de los entrevistados
solteros — uno de sexo femenino y dos de sexo masculino — conviven con
sus padres, es decir forman parte de una familia extendida donde a la familia

nuclear que integran sus propios padres se suman los nietos de estos.

Por otra parte, aunque todos los padres asumen tareas de crianza con
respecto a sus hijos, no todos conviven con ellos, hecho que no se repite en
las madres. Cuatro de los entrevistados masculinos comentan no convivir
con sus hijos, si compartir con ellos algunos dias de la semana (no
establecidos). Dichos entrevistados se distribuyen de la siguiente manera: un
soltero (nivel educativo medio), un separado/divorciado (nivel educativo
bajo), dos entrevistados con uniones reiteradas (nivel educativo bajo y

medio).

Las categorias que mas dificultades presentaron para su cumplimentacion
fueron las pertenecientes a los estados civiles masculinos soltero y
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separados /divorciados /viudos. Respecto a los primeros, si bien se logré
completar el cupo, es importante sefialar que fue dificil hallar padres solteros
que ejercieran responsabilidades de crianza. Todo lo contrario a las
oportunidades que se presentaron para conformar la misma categoria con
entrevistadas femeninas. En cuanto a los segundos fue dificultoso contactar
a los sujetos sugeridos o sefalados por conocidos como pertenecientes a
estas categorias, no concretandose dos de las entrevistas, resultando, en
consecuencia, la categoria menos representada pues no se pudieron hallar

otros sujetos que cumplieran esas caracteristicas.

La situacion planteada es reciproca del analisis que realiza el Fondo de
Poblacién de las Naciones Unidas (CEPAL) donde reconoce como uno de
los principales problemas del campo en cuestion la acumulaciéon de datos
empiricos sobre el comportamiento de hombres de los sectores populares
urbanos de la region latinoamericana que eluden las obligaciones
relacionadas con la constituciéon y mantenimiento de una familia. Sobre este

tema, Wainerman y Geldstein comentan que en Argentina:

Los hogares monoparentales estan formados, en su abrumadora
mayoria, por una madre sola con sus hijos (77 por ciento en 1991) y
con mucha menor frecuencia por un padre en igual situacion (23 por
ciento en el mismo ario) en razon tanto de la mayor incidencia de
viudez femenina como de los valores, leyes y costumbres
prevalecientes, segun los cuales tras la separacion o el divorcio, los

hijos menores suelen quedar a cargo de la madre.

Los hogares monoparentales formados por un padre y sus hijos son
por ahora un fenémeno bastante circunscripto a unas pocas y
determinadas familias de sectores medio y medios — altos, portadoras
de una valoracién innovadora respecto de los roles de género y del

gfercicio de la maternidad y la paternidad.
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Desde otro angulo, y en relacion al tema, sefalan:

Catorce por ciento de todos los nifios del pais — algo méas de un
millon trescientos mil menores de 15 afos — viven en familias
encabezadas por una mujer y, en la mayoria de los casos, sin la
presencia de un padre: nueve de cada diez familias con nifios, entre las
encabezadas por una mujer, son familias en las que los nifios viven

solo con su madre o con su madre y otros parientes.

Informantes calificados

Se determiné la importancia de entrevistar a informantes calificados de
diferentes sectores de la ciudad de Miramar a fin de obtener un panorama
ajustado, actualizado y especifico de la problematica de los malos tratos en

la mencionada ciudad.

Los sujetos entrevistados fueron once en total, distribuyéndose los
mismos del siguiente modo: un informante del sector seguridad (oficial
judicial de la comisaria de Miramar); seis informantes del sector educativo:
dos docentes y un miembro del EOE de una escuela publica, seleccionada
por su alta matricula y por concentrar estudiantes de todos los niveles
sociales de la ciudad y de la mayoria de los sectores barriales de la misma;
dos docentes y un directivo de una escuela privada, elegida por ser de
matricula mixta y de larga antigliedad en la ciudad; tres integrantes del nivel
salud: un pediatra y una psicéloga perteneciente al staff del Hospital
Municipal y un pediatra con ejercicio privado; una informante del sector
asistencial: una asistente social que se desempena en la Direccién del
Menor, la Salud y la Proteccién Social. Las entrevistas se llevaron a cabo en

sus respectivos ambitos de trabajo.
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VI. PERSPECTIVA SOCIO INSTITUCIONAL

Analisis de las Entrevistas a Informantes Calificados

1. POLITICAS PARA LA INFANCIA

Los malos tratos a los nifios constituyen hoy un problema social, definido
asi por su incidencia y sus efectos sobre el conjunto de la sociedad. Por sus
caracteristicas el Estado tiene el deber de intervenir: no sélo por las posibles
consecuencias sobre la sociedad en general sino porque a partir de la
ratificacion de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio (CIDN)

se ha comprometido a hacer cumplir y respetar dichos derechos.

Conocer las acciones del Estado que representan su posicionamiento
requiere indagar en las caracteristicas de las politicas publicas que se

implementan.

Segun explica Zimerman (2002) el término “politicas ptblicas” sindica en
la practica “foda actividad o gestion de la autoridad publica, ya sea Nacional,

Estadual — Provincial, o Municipal”.

No obstante Garcia Méndez sostiene que la CIDN “resulta al mismo
tiempo causa y consecuencia del agotamiento de las formas tradicionales de
lo politico”, indicando con ello la ruptura que la CIDN representa en la
concepcion que funde en un solo término, “politicas publicas”, lo que en
realidad son dos: “politicas publicas” — “politicas gubernamentales”. Afirma el
autor: “en el contexto democratico, lo publico es lo de todos” es el resultado
de una articulacion entre gobierno y sociedad civil. De entre estos dos
sujetos potenciales de la construccion de politicas publicas (gobierno/
sociedad civil) la mayor responsabilidad e iniciativa, expresa Garcia Méndez,
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recae sobre la sociedad civil ya que por parte del Estado se advierte una
tendencia al repliegue aislacionista.

Politicas para la Infancia en el Marco de la Doctrina de la Proteccion Integral

La CIDN es parte, junto con otras normativas, como las Reglas de Beijing
o Las Directrices Riadh, entre otras, del conjunto de instrumentos juridicos
de caracter internacional que conforman la Doctrina de la Proteccion Integral
de las Naciones Unidas para la Infancia (Eroles et al.). En ella se basa el
Sistema de proteccion Integral: disefio organizacional y operativo para la
implementacion de Politicas Publicas de Infancia y Adolescencia. Bonasso
(2001) asegura: “se frata de un “sistema interinstitucional” que define las
relaciones de las instituciones de nifiez de un pais, sus competencias
respectivas y la participacion de la sociedad civii en el marco de la

Proteccién Legal, Judicial y Social”.

Gomes da Costa (1995) entiende que la proteccion integral “es garantizar
para todos los nifios, sin excepcion alguna, los derechos a la supervivencia,
al desarrollo personal y social y a la integridad”. Ellos seran, entonces, los
tres grandes ejes de accion de las politicas publicas. Esta definicion se
fundamenta en la concepcion de nifio como persona humana portadora de
derechos que le deben ser garantizados por el Estado, la familia y la
sociedad.

Una primera lectura de la acepcion “proteccién integral”, refiere el salto de
las necesidades a los derechos que deben ser garantidos. En este sentido
Garcia Méndez considera que la CIDN pone en primer lugar el problema de
la exigibilidad “no sdlo juridica sino también politico — social, de los
derechos”. El articulo 4 de la Convencién consagra como Prioridad Absoluta
los Derechos Humanos de los nifios y nifas, lo cual es de particular interés

para la transformacion de la conducta institucional de los gobiernos respecto
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a la planificacion social, ya que no solamente da preferencia a la formulacion
de politicas publicas para la infancia sino que también esta prioridad afecta
al destino de los recursos publicos (Buaiz). En segundo lugar deja
constancia expresa de que de tal garantia son participes “todos los nifios, sin
excepcion alguna”. Utilizar el término “nific” y no “menor” (“disminuidos
sociales”, Gomes da Costa) presupone el esfuerzo, formalizado en el campo
semantico, por superar la dicotomia imperante en el universo infancia entre
ambas categorias.

La Doctrina de la Proteccion Integral entiende por politica de atencién a la
nifez “un conjunto articulado de acciones en el nivel nacional, en el nivel
intermedio del Estado, provincial, departamental y en el nivel local, en el
nivel municipal”. Desglosando esta definicion, Gomes da Costa entiende que
en el conjunto se debe considerar al Estado y a la sociedad civil, la cual no
se limita a las ONGs sino que incluye también a empresarios, sindicatos,
organizaciones juridicas de defensa de derechos, comunicadores,
formadores de opinion, iglesia, lideres comunitarios, familias y hasta los
mismos nifios/as. Este conjunto debe trabajar articuladamente, es decir,
realizar “un ftrabajo convergente y complementario entre fuerzas distintas”,
manteniendo no obstante, su identidad, autonomia, dinamismo propio y “su
manera peculiar de actuar en relacion a lo social”. Considera que para que
tal configuracién sea posible es necesario un amplio proceso de
“movilizacion social”’, concepto que toma de Bernardo Toro quien entiende
que la movilizacién “no puede reducirse a la realizacion de eventos ni a la
convocatoria a personas para manifestaciones publicas”, sino que consiste
en un proceso de dedicacién continua y cotidiana donde las voluntades
convocadas comparten interpretaciones y significados que les permiten ir en

pos de una meta comun.
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El Contexto Latinoamericano. Contextualizacién

En la actualidad 200 millones de nifios menores de 18 afios habitan en

Ameérica Latina y el Caribe. Representa casi el 45% de la poblacién total.

De acuerdo con Bonasso “.. la planificacién de Politicas Publicas para la
Nifiez y la Adolescencia en América Latina debe contextualizarse en el
estado de una regién que intenté salir, en los arios 90, de la crisis econémica
de los arios 80 (una de las mas graves del siglo)”. Los 80, llamados “década
perdida’, estuvo caracterizada por las “politicas de ajuste” cuyos efectos
regresivos sobre los paises se evidenciaron en distintos 6rdenes: reduccion
del empleo e ingresos, aumento de la canasta basica familiar y servicios
basicos, etc. Uno en particular afecta a las politicas publicas: la reduccion
del gasto publico cuya consecuencia es el deterioro de servicios tales como

salud, educacion y saneamiento.

Las consecuencias derivadas del aumento de los niveles de pobreza
recalan fuertemente en la organizacion familiar (migracion, en especial
internas: de zonas rurales a urbanas, desestructuracién familiar por la
dispersion de sus miembros, concentracion en areas urbano — marginales (el
57% de los pobres Ilatinoamericanos viven en cinturones urbano -
marginales); y en los nifios: desnutricion, analfabetismo, carencia de
vivienda y hacinamiento, maltrato, enfermedades (prevenibles) y elevados
indices de mortalidad (7 veces mas alta que la de paises como EE.UU. o
Canada).

A su vez, los “procesos de modernizacion del estado”, cuyo auge puede
situarse en la década de los ‘90 en América Latina, impactaron directa e
indirectamente sobre la nifiez y la familia (deterioro de la calidad de vida por
reduccion de los beneficios sociales y transferencia de los servicios basicos

hacia el sector privado).
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Bonasso concluye que los ‘90 han “sido un decenio de hostilidades no
declaradas contra las mujeres, los adolescentes y los nifios” en tanto los
factores macroestructurales amenazan sus derechos y sabotean su
desarrollo.

Las Politicas Publicas en América Latina. Caracterizacion

Tradicionalmente las politicas sociales en América Latina se desarrollaron
de forma universalista, enfoque que hoy en dia resulta inoperante dada la
complejidad de las sociedades latinoamericanas. Este tipo de politicas,
segun la OPP (1994) puede conducir a la institucionalizacién de situaciones

de desigualdad social en el acceso y utilizacion de servicios sociales.

El Sistema de Proteccion Integral propone una modalidad de intervencion
publica basada en la politicas focalizadas, cuya estrategia persigue la
equidad de las prestaciones sociales contemplando las diferencias que
presentan en el acceso a las mismas los mas vulnerables y vulnerados en
sus derechos. La Convencion las retine bajo la denominacion de “Proteccion
Especial’. Comenta Buaiz al respecto:

En ese sentido 16 de los 54 articulos de la Convencién estan
destinados a reconocer derecho a los nifios y nifias a estar protegidos
contra toda forma de negligencia, abuso, maltrato, discriminacion,
explotacion, violencia, farmacodependencia, crueldad, opresion y

secuestro, entre otros.

Dicha modalidad implica un cambio de perspectiva en la provisiéon de
programas Yy servicios, tradicionalmente centrados en la oferta (institucion
prestataria), a una vision de los mismos centrada en la demanda

(destinatario o beneficiario). Actualmente persiste la polémica entre la

96



complementariedad -~ suplementariedad de estos dos enfoques
universal/focalizado (Bonasso). Sefiala Garcia Méndez que:

Las politicas sociales para la infancia en su sentido moderno, no son
de vigja data en Ameérica Latina. En términos tendenciales y globales
para el conjunto de la regién, hasta las décadas del 20 y 30 de este
siglo, el Estado comparte con la Iglesia (en forma predominante con la
catdlica) la responsabilidad en el disefio y ejecucion de todas las
acciones relativas a la infancia pobre. En realidad, el germen de todos
los programas/politicas para la Infancia, remite en forma persistente a

la pregunta, qué hacer con los hijos de los pobres.

Asegura que con relacion a las politicas asistenciales, la hegemonia de la
Iglesia resulta indiscutible hasta los ‘50, cuando la influencia del “populismo
distribucionista” en el Estado impulsa la intervencion del mismo en la

materia.

La politica pablica que se desarrollo en América Latina es
exclusivamente gubernamental, estando la intervencion civil enmarcada
en la caridad. Las ONG no hacen su aparicion hasta bien entrados los 70.
Nacen vinculadas a instituciones no gubernamentales de los paises
industrializados, con un caracter netamente alternativista (es decir, que
operan sin vinculos con la instancia gubernamental; en la mayoria de los
paises latinoamericanos este concepto, “alternativo”, signific6 una clara
oposicion a los gobiernos autoritarios). El modelo alternativo representado
por las ONG se agota por la imposibilidad de reproduccion ampliada de
experiencias que resultan exitosas a escala reducida. Coincide
cronologicamente con la vuelta a la democracia en muchos paises

latinoamericanos.
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La confusién semantica, politica e institucional entre el concepto de
politica publica y politica gubernamental queda en evidencia con dicho
advenimiento. En la década de los 90, se puede afirmar tentativamente, se
produce el paso de lo alternativo a la autonomia alternativa, “perspectiva que
pone eénfasis en la capacidad independiente de la sociedad civil para
interferir sustancialmente con las politicas gubernamentales, aumentando su
transparencia y eficacia de servicio del conjunto de la ciudadania” (Garcia
Méndez).

No obstante, politica gubernamental y politica civil confluyen en un
caracter fragmentario y discontinuo. Politicas gubernamentales y programas
no gubernamentales persisten hoy como compartimientos estancos por la

ausencia de una politica publica articulada.

Corporativismo / fragmentacion / clientelismo son tres problemas que
sintetizan el malestar actual en el campo de las politicas para la infancia. Los

mismos se expresan para Garcia Méndez:

- en las resistencias a las reformas legislativas de algunas ONG que,
amparadas en las necesidades de pequeiios grupos, legitiman sus

“proyectos” por encima de procesos de transformacion;

- en el dilema de seguir constituyendo un mero ejecutor pasivo de
politicas asistenciales (subcontratista de “politicas pobres para los
pobres”), 0, “interferir sustancialmente en el curso de accién de las
politicas gubernamentales para que estas se transformen en

publicas’,
- en alianzas politicas, mas o menos explicitadas, con determinados
partidos favorecidas por la perspectiva aislacionista (concentracion en

problemas puntuales de pequefios grupos de nifios).
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Estos tres tipos de problemas no son exclusivos de las ONG. En las
instituciones publicas se refleja un accionar clientelista y corporativista en el
“encierro” dentro de las propias instancias gubernamentales que excluye la
participacion de otras organizaciones civiles u actores sociales que podrian
beneficiarlas, e impide la potenciacion de recursos tanto materiales, como
humanos y financieros, mientras favorece la burocracia y el desgaste. Por
otra parte, los planes, programas, proyectos y actividades de orden publico
(gubernamental) se ven afectados, en la mayoria de los casos, por una
desequilibrada asignacion de recursos entre los diversos niveles
administrativos del Estado -nacional, provincial, municipal- y en Ia
distribucion dispar de esos recursos, al interior de los distintos niveles, entre
los programas de institucionalizacion, de asistencia y de prevencion

(Bonasso).

Gomes da Costa y Garcia Méndez, coinciden en sostener que para

superar este estado de situacion es imprescindible:

- la “desprofesionalizacion del uso de los instrumentos de la
democracia”, es decir, capacitacion politica de la gente. Punto todavia
escasamente desarrollado en la sociedades latinoamericanas;

- la tendencia a la organizacion en red, que permita potencializar
recursos, ampliar la capacidad de negociacion politica y la capacidad
de presion;

- el “redescubrimiento de lo obvio”, es decir, la inclusién en los
programas de las dos grandes agencias de formacion de nifos: la

familia y la escuela.

Sin desconocer los enormes avances realizados por el conjunto de
los movimientos de lucha por los derechos de la infancia (sobre todo en
estos ultimos cinco afios), es necesario reconocer que el tema de la

Infancia ocupa todavia un lugar marginal y de escasa visibilidad, no
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solo en el contexto de la politica global de un pais sino incluso en el

contexto mas restringido de las politicas globales (Garcia Méndez).

Panorama Actual de los Derechos de la Nifiez en Argentina

Un trabajo conjunto del Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INDEC)
y EQUIS (Equipo de Investigacion Social, 2000) sobre la “Situacion de la
Nifiez en Argentina” estima que el 41% de los nifios de 14 afios 0 menos son
pobres (aproximadamente 4.897.000 nifios). “De estos nifios, 1.397.000 son
indigentes, esto supone el 12% del total nacional de nifios de 14 afios o
menos”.

Por otra parte, el analisis muestra que “Argentina posee tasas de
mortalidad mas de tres veces superior a Singapur y con niveles un 89% por
sobre los de Cuba y un 35% por encima de la mortalidad infantil de Chile”.
Ademas de que “Argentina no logra disminuir su tasa de mortalidad infantil
siquiera al ritmo de los paises emergentes de punta”, en algunos

aglomerados nacionales, la mortalidad infantil ain crece.

Si ser ciudadano permite exigir el acceso a politicas sociales que permitan
tener las necesidades basicas satisfechas, el panorama actual de la nifez
demuestra que la misma esta muy lejos de alcanzar tal estatus. Si en el
plano legal, como sostiene Barata (2002), la CIDN plantea un nuevo pacto
social, distinto al de la modernidad que se basé en la exclusion de los no —
ciudadanos (no — propietarios, extranjeros, mujeres y nifios) de la sociedad,

en las practicas este hecho esta lejos de consolidarse.
Se podria pensar la situacion actual mediante lo que Garcia Méndez
(1999) conceptualiza como el Paradigma de la ambigledad: sintesis

ecléctica de los paradigmas de la Situacion Irregular y de la Proteccion

100



Integral, consistente en que si bien, por un lado se rechaza de plano el
primero de ellos, por otro lado no se acompaiia de transformaciones reales
que respondan a los principios del segundo. La ratificacién de la Convencién
y su promulgacion como Ley Nacional 23.849 creé una situacion
denominada por Garcia Méndez (1998) de “esquizofrenia juridica” en tanto la
Ley de Patronato (Ley 10.903) adan tiene vigencia, debido a que tiene
capacidad potencial (y real) para decidir concretamente en cada uno de los
aspectos de la vida cotidiana del menor. Su inconstitucionalidad ha sido

criticada de manera esporadica y desarticulada.

Un informe de Amnistia Internacional (2002) ve con preocupacion que,
aunque Argentina ha otorgado jerarquia constitucional a la Convencion, a
nivel provincial solamente 5 provincias y la Ciudad Autonoma de Buenos
Aires han sancionado nuevas leyes de infancia que implementan las
disposiciones de la Convencion. (La provincia de Buenos Aires es una de

ellas: sancion6 en el 2000 la Ley 12.607). Esto plantea que:

“.. La falta de respuestas por parte del Estado ante numerosos
reclamos de una gran cantidad de organizaciones nos llevaria a pensar
que existe una real falta de voluntad politica para asegurar que se
respeten plenamente todos los derechos de la ciudadania,

especialmente de los menores de edad...”

Barata opina que:

Las experiencias de los ultimos afos permiten afirmar que ni los
Estados para si mismos, ni el mundo juridico oficial tienen la capacidad
y la voluntad politica suficientes para realizar esfuerzos eficaces. Sin un
fuerte movimiento social que tenga sus raices en la sociedad civil no

hay chance para una efectiva implementacién de los principios y las
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normas de la Convencién en la legislacién y la praxis administrativa de
los Estados.

En resumen, el estatuto actual de los derechos de la nifiez se puede
parangonar al de la Convencién, la cual, como expresa Gomes Da Costa,
‘defo solamente de ser un proyecto de ley para ser un proyecto de
sociedad”.

Ciudad de Miramar. Descripcién Politico - Institucional

La ciudad de Miramar es cabecera del partido de Gral. Alvarado. El
mismo se encuentra emplazado en el sudoeste de la provincia de Bs. As., a
450 Km. de la Capital Federal. Linda con los partidos de Gral. Pueyrredon,
Balcarce, Loberia y con el Océano Atlantico. Tiene 1599 Km? y comprende
cuatro localidades ademas de Miramar: Mar del Sud, Comandante Nicanor
Otamendi, Mechongué y Centinela del Mar.

El partido de Gral. Alvarado, segun datos obtenidos del Censo 2001,
cuenta con una poblacion total de 30.385 habitantes, de los cuales 15.412
son varones y 14.973, mujeres. La mayoria de estos pobladores son nacidos

en el pais (29.209), 24.320 son oriundos de la provincia de Bs. As.

Habitan el partido 10.795 nifios — adolescentes entre 0 y 19 afios.
Representan mas de 1/3 de la poblacién total del partido. De ellos, 10.041

son nacidos en la provincia de Bs. As.

En la ciudad de Miramar, el presupuesto aprobado para el 2003
(Ordenanza Presupuestaria: Ord. 343/02, 27/Dic./02), muestra que en la
distribucién del gasto, el area administracion representa el 41%, Salud 19%,

Servicios Especiales Urbanos el 17% y Accion Social el 3%. Segun el
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informe del bloque justicialista opositor del Honorable Consejo Deliberante
este porcentaje significa una reduccién del 56% con respecto al presupuesto
del periodo anterior para esta area (2002).

La institucién encargada de ejercer la politica para la infancia es la
Direccién del Menor, la Salud y la Proteccion Social que, como su nombre lo
indica, nuclea en el mismo organismo el area de minoridad, el area salud y el

area social.

Su nombre remite al modelo de proteccién de menores consolidado entre
1930 y 1945, cuyo origen es el sistema técnico — administrativo anclado en
la Ley de Patronato (1919). Este modelo, a pesar de los intentos por ser
aggiornado de acuerdo a los marcos tedricos sucesivamente imperantes,
junto con sus estructuras, reemplazo de la Direccion de Menores (uno de los
tres pivotes del morje[o)3 por el Consejo Nacional de Proteccion del Menor y
la Familia (1957), ha mantenido su vigencia, al punto que en 1990 se crea el
Consejo Nacional del Menor y la Familia y sus estructuras correspondientes
en cada una de las provincias, cuyos lineamientos responden al sistema

tradicional de tratamiento de menores (Eroles et al.).

El personal que se desempefia en la Direccién es minimo. Cada uno de
los integrantes estables (de planta) cumple funciones diversas en los
sectores salud y accidn social, como por ejemplo la supervision de la entrega
mensual de mercaderia proveniente de la provincia a familias de escasos
recursos (previa conformacion de un listado), las gestiéon de jubilaciones y
pensiones graciables y la recepcion de reclamos de asistencia material
(chapas, ladrillos, etc.), farmacolégica u hospitalaria, y la confeccion de

expedientes sociales para la eximision de impuestos.

? Los tres pivotes del sistema proteccional de menores, llamado “modelo argentino”, son a) los Jueces
de Menores; b) la Direccion de Menores que supervisa el sistema de instituciones de menores
dependientes del Estado Nacional; y c) la Sociedad de Beneficencia y el Patronato de la Infancia:
responsables del manejo de la mayoria de los institutos asistenciales (Eroles et al.).
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Especificamente al darea minoridad estan afectadas tres personas cuyo
ambito de trabajo comprende las demandas — en general espontaneas o
derivadas del hospital, la escuela o la intervencion voluntaria de los propios
profesionales — provenientes de todo el partido. En sistema de contraturno
(por la tarde) y por rotacién concurren a las localidades de Otamendi y
Mechongué. Estos profesionales ademas tienen como trabajo prioritario la
supervision de los hogares de menores tutelados que funcionan en el
partido. La tarea en torno a los mismos constituye la mayor parte de la
politica del municipio en materia de infancia, ya que sobre las demandas de

asistencia por malos tratos no existe programa de seguimiento alguno.

Los Hogares

En el Partido existen siete hogares de menores tutelados. Seis se
encuentran en la ciudad de Miramar y uno en la localidad de Nicanor
Otamendi. De estos siete hogares, seis son estatales y uno es de caracter

religioso (evangélico).

Los hogares estatales son supervisados por el Consejo Provincial del
Menor y la Familia, quien mensualmente evalua la situacion de los mismos y
el trabajo del personal. Sin embargo, la responsabilidad civil por los menores
corresponde al Municipio quien cumple funciones de administracion,
seleccion del personal y cuidado y asistencia de los menores, a través del
personal de recursos afectados’ que se desempefia en la Direccion del

Menor, la Salud y Proteccion Social.

Los hogares dependientes del Municipio se clasifican de la siguiente

manera:

4 Personal de recursos afectados es aquel contratado por el Municipio para un fin particular, cuyos
salarios son abonados con fondos que destina la provincia a tal fin.
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Cuatro “Pequefios Hogares™: caratulados asi por el Consejo del
Menor en tanto conceptualmente pretenden oficiar como “familias
sustitutas”. Dicha denominacién se fundamenta en un paradigma
institucional que reemplaza las instituciones totalitarias (mega/
instituciones) connotadas penalmente, por instituciones mas
flexibles, con estructura familiar.

En un primer momento cuando se instituyen estos hogares
(aproximadamente un poco mas de 10 afos), estaban bajo la
administracion de la Liga de Madres de Familia, organizaciéon de
caracter religioso, dependiente de la Iglesia catdlica. Fue esta
organizacion quien dio nombre a los tres hogares que aun hoy
funcionan en Miramar: “Alegria”, “Esperanza” y “Alta Gracia”, y al
Gnico que funciona en Otamendi: “Golondrina”. Estos “Pequefios
Hogares” se caracterizan por ser de poblacion mixta, pudiendo
albergar nifios/as de 0 a 20 afios.

Actualmente se encuentran alojados 22 nifias y 11 nifios, cuyas
edades oscilan entre los 5 y los 16 arios.

El personal encargado se selecciona mediante la confeccion de
listados abiertos al publico. Los requisitos para poder inscribirse son:
poder avalar matrimonio legal o pareja estable, haber
cumplimentado la escuela primaria y poseer trabajo el miembro
masculino de la pareja. Un equipo técnico compuesto por Asistente
Social y Psicdloga, afectado a los cuatro hogares, es quien realiza
las entrevistas de admision a las parejas que conforman el listado
(con anterioridad eran elegidos por los miembros de la Liga de
Madres de Familia). La evaluacion busca priorizar que, al menos
tedricamente, estas personas puedan oficiar como “padres
sustitutos”. Los seleccionados pasaran a cobrar un salario de $280,

aproximadamente.
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2. Un “Hogar materno — infantil” llamado “Acuarella”, instituido hace
seis afios aproximadamente, destinado a madres adolescentes y/o
ninas embarazadas. Las edades de las mismas oscilan entre los 11
y 20 anos. En la actualidad alberga 6 mamas y 7 nifios/as, no
habiendo embarazadas.

3. Un “Hogar de Adolescentes Tutelados Varones”, denominado “Del
Pinar”, que actualmente esta conformado por 9 varones de entre 13

y 20 anos. Data de hace 5 afos y medio.

Estos dos tienen un régimen de funcionamiento distinto a los “Pequenos
Hogares”. Se estructuran con tres encargados de 8 hs. por turno en cada
hogar. En su seleccién se prioriza la capacidad para el buen trato
responsable mas que la cumplimentacion de requisitos formales. El salario
basicamente es el mismo que para los encargados de los “Pequefos
Hogares”, pudiendo diferir el turno noche que esta compuesto por mas horas
de trabajo. También el objetivo planteado para el logro personal de los
ninos/adolescentes alli alojados es particular: se trabaja sobre la posibilidad
de re — significar su historia pasada y construirse un proyecto de vida,
enfatizando su autonomia, estimulando su capacidad laboral y creativa, en
clara oposicién al simple asistencialismo. Es de remarcar que todo posible
logro, es pura y exclusivamente merito del personal, de sus convicciones y
de su sensibilidad personal ya que no responde a una politica del gobierno

municipal.

Estos seis hogares funcionan con un cupo de 8 a 10 becas que otorga la
provincia por cada hogar. El Consejo del Menor y la Familia destina
aproximadamente $270 mensuales por cada nifio. Con la totalidad de este
dinero, no so6lo se deben satisfacer las necesidades basicas de los nifios
sino que ademas se debe cubrir el alquiler de los inmuebles sedes de los

hogares (s6lo el Hogar “Alegria” y el Hogar “Golondrina” que fueron

106



construidos expresamente por el municipio, son propiedades comunales), y
sus respectivos servicios; siendo por otra parte el 16% del total destinado al
salario del personal (encargados y equipo técnico). Como puede deducirse

todo gasto que exceda dicho presupuesto es absorbido por el municipio.

Los nifios tutelados en estos hogares pertenecen basicamente a la
comunidad de Gral. Alvarado por expresas normativas dictadas por el
Consejo del Menor, quién prefiere que se de prioridad a la matricula local.
No fue asi en un comienzo, cuando su apertura se concreté con menores
provenientes del conurbano bonaerense. Actualmente es el propio Consejo
del Menor quien limita el traslado de menores fuera de su comunidad a
casos excepcionales. Se intenta con esta medida enfatizar los vinculos de
pertenencia del menor tutelado (familia, amigos, barrio). Si se dan casos de
traslados intra comunidad; por ejemplo cuando debido a problemas propios
de la edad un varén adolescente no puede convivir con nifios de menor edad
alojados en los “Pequefios Hogares”. En esos casos el adolescente es
derivado al hogar “Del Pinar”.

No se pudo obtener cifras precisas de su matricula. Los informantes
afirman que en los cuatro “Pequefios Hogares” los nifios alojados
pertenecen fundamentalmente al Partido de Gral. Alvarado. En el hogar
“Acuarella” hay tres mamas oriundas de las comunidades de Mar del Plata y
Necochea y en el hogar “Del Pinar” sélo un varén proveniente de Lomas de
Zamora (Pcia. de Bs. As.). El resto de los nifios/as pertenecen a la

comunidad alvaradense.
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2. ABORDAJE DE LA PROBLEMATICA DE LOS MALOS TRATOS
LA OPINION DE LOS INFORMANTES CALIFICADOS

Percepcion Acerca de los Lineamientos Institucionales

De acuerdo con los datos recogidos se puede afirmar que las citadas
instituciones no operan en red, pese a que la dimensién geografica de la
ciudad lo haria propicio. Los informantes coinciden en sostener el beneficio
que esta opcion representaria en términos de eficacia y eficiencia en el
abordaje de la problematica. Sin embargo, la ruptura en la cadena de
comunicacion, la falta de sistematizacion de datos y la ausencia de un
programa integrador que unifique criterios y pautas de accién atomizan las
posibilidades concretas de resolucion de los diversos casos, dejando el
accionar del profesional interviniente librado a sus propios criterios,
disposicion y voluntad. Ello no solo redunda en perjuicio de los involucrados
en las situaciones de maltrato, sino que, por afnadidura, resulta una carga
psicolégica para el personal involucrado con las situaciones mencionadas,
en tanto no ponen en juego Unicamente sus capacidades técnicas, sino que,

por sobretodo, exponen su cuerpo, a veces literalmente.

Una Asistente Social lo ejemplifica diciendo: “Y cuando lo denunciamos, el
papé vino, no nos quiso “matar”, nos quiso golpear, bueno no golpear pero
fue un enfrentamienfo muy grande”. La psicologa del hospital, por su parte,
expresa en estos términos el costo personal que implica: “Cada uno esta
aislado. Asi como yo pienso que para todos esa forma de sistematizar las
tarea tiene muchas ventajas, para mucha gente, sostener la situacion en que
estamos trabajando tiene ventajas institucionales de horarios, de faltas, de
criterio, nadie te va a cuestionar; pero también si te pasa algo, que de hecho

ha pasado, te la tenés que arreglar solito”.
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En la evaluacion y toma de decisiones de cada caso, los profesionales
deben posicionarse éticamente y sopesar mandatos morales y patrones
culturales, poniéndolos en relacion a “lo que manda la ley”, sin dejar de -o
mejor dicho, por encima de todo- considerar la realidad legal e institucional
de las “soluciones” posibles del problema.

Opina la informante de la Direccion del Menor: “Como toda institucion
tiene desdibujados los roles porque no hay una especificidad, hay una

asistematicidad total, ni siquiera hay un concepto de lo que es maltrato”.

La ausencia de un lineamiento preciso acerca de lo que debe
considerarse maltrato es una caracteristica particularmente presente en
todas las instituciones consultadas. No hay voluntad politica para considerar
la problematica como tal. Se observa, en parte, en la ausencia de programas
estatales de capacitacion y actualizacién obligatorios y sin costos en torno
de la tematica. La capacitacion termina siendo una decision de los
profesionales quienes asumen sus gastos en exclusividad, por otra parte no
cuentan con licencias especiales para realizarla. El tipo de capacitacion que

se les ofrece tiene la particularidad de ser no obligatoria.

En los colegios privados la informacion la recibe la Directora es quien
luego la socializa entre los docentes. En tanto en las escuelas publicas
tampoco existe una capacitacion sistematica y organizada; se ejecutan,
cada tanto tiempo, talleres para un determinado ciclo y para los restantes
no. En las reparticiones estatales, como el hospital y la Direccion del
Menor, no hay ningun tipo de instruccion. Por su parte, la policia tiene
incorporados en sus “cursos de ascenso” materias sociales que incluyen
la problematica, pero es sélo para aquellos que estan en condiciones de
ascender en el escalafén jerarquico. No hay una capacitacion extendida a

todos los miembros.
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Todos estan convencidos de que es necesario formacion: “La DIGEP nos
bajo material sobre maltrato porque evidentemente esté focalizando la
problematica, ha habido muchos casos, no digo en esta escuela, pero si en
ofras escuelas privadas” (Directora, escuela privada). “Creo que Ia
instruccion es importante pero pasa como con el resto de las cosas que se
relacionan con el docente: los (nicos que les podemos dar importancia
somos los docentes. A la estructura educativa en si misma, le es indiferente
si te capacitas o no; le importa en la medida en que sirve para que vos
asciendas, y logres un cargo, pero la capacidad que podés llegar a tener y la
habilidad para usar esa capacidad no le importa nada en realidad. Yo creo
que pasa por una cuestion de sensibilidad personal y de interés personal”
(Docente, escuela publica). “Es necesario; tendria que haber cursos
minimos, no se Si cursos pero si una capacitacion permanente; y no solo a
nosotros, fundamentalmente al docente que es el que esta
permanentemente con el nene. La educacion de los nuevos docentes tendria
que tener todas estas tematicas porque ahora se estan encontrando con que
son chicos muy distintos, es como que la educacion se ha quedado en
estructuras viejas, donde se respetaba la escuela porque era la escuela,
ahora el docente esta sobrecargado y no esta preparado” (Asistente Social,

escuela publica).

Asi mismo, el “desdibujamiento” a que hace referencia la informante, esta
intimamente vinculado al fenébmeno que Bleger denomina “burocratizacion”.
En una institucion consistiria en la marginacion de las funciones para las
cuales ha sido creada subordinandose al objetivo principal -mantener su
existencia en torno a si misma-, lo que termina convirtiéndola en inoperante.
Al respecto sefialan las dificultades que se presentan con los Tribunales de
Menores: “Los Tribunales, y en particular el de Mar del Plata, sufren un
descontrol total, hay instituciones estalladas. La judicializacion no sigue

caminos logicos”.
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A partir de la informacion recabada en todas las instituciones se
comprobé que, en lineas generales, trabajan con la urgencia, en
‘emergencia”. O bien, con la demanda espontanea. Lo dicho se puede
apreciar en los siguientes comentarios: “No hay ninguna causa que se halla
detectado desde la escuela sobre malfrato. Los casos judiciales que hay,
son alumnos que han ingresado de ofras escuelas y ya han entrado con
causas judiciales, con oficio. Nosotros lo (nico que hacemos en esta
instancia es un seguimiento: informamos si se mudan, los cambios de
escuela y todas esas cosas. Pero nosotros detectarlos abiertamente asi, no

los hemos detectado, por suerte no” (Asistente social, escuela publica).

“Nosotros no tenemos intervencion. Si han habido problematicas no han
sido descubiertas en el ambito del colegio, por eso la escuela no puede
enfrometerse, digamos, hemos sabido de algunos casos porque han sido
manifestados por los propios padres, pero la intervencion que ha tenido el
colegio ha sido la de “contener” a los alumnos que los padres nos han
contado que han recibido algin tipo de abuso. No se hace ofro ftipo de
trabajo mas especifico” (Directora, escuela privada). “En general hay dos
tipos de derivaciones para tratamiento, una que es bastante fuerte y cada
vez mas comun que es la de las escuelas; a través del gabinete o en
escuelas privadas directamente es el docente quien “sugiere’, solicitar un
turno a Psicologia en el hospital o en forma privada. Ofros vienen con oficio
judicial porque ya han ido al Tribunal de Menores porque hay una denuncia”

(Psicologa, hospital).

No hay tareas preventivas, mucho menos un programa. La labor
estadistica es inexistente. No se trabaja con la comunidad ni en extension ni
en la articulacion de redes sociales. La falta de recursos humanos,
estructura y formacion son algunos de los factores denunciados. Ademas de
los déficit mencionados, en la ciudad, no se cuenta a nivel institucional con

médico forense, ni neurdlogo infantil, ni psiquiatra infantil; no existe tampoco
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guardia de psicologia en el hospital. “Lamentablemente en Miramar todavia
no ha habido un gobierno que se haya decidido a organizar como
corresponde un servicio. Por ejemplo, Pediatria no tiene una asistente
social; por lo cual la tarea se convierte en inmensa, imposible” (Pediatra del
hospital).

En suma, se puede decir que en Miramar no existen ni “politicas
publicas”, ni “politicas gubernamentales” que aborden el tema de los malos
tratos a los nifios; asi como no se registra ningun tipo de articulacién
gobierno/sociedad civil. Con respecto al primero de los términos se advierte
que su intervencion se limita a la administracion de instituciones de
internaciéon que operan con el concepto de “menor” y no de “nifio”, sujeto
pleno de derecho. La Direccion del Menor nominal y conceptualmente, es un
organismo vinculado al paradigma de la Situacion Irregular. Su politica
asistencial (no existen en el partido programas de prevencién ni de
rehabilitaciéon en la materia, asi como tampoco “politicas focalizadas”) se
centra en un determinado grupo de nifios con problemas puntuales,
manteniendo un perfil aislacionista con respecto a la sociedad civil. No
escapa, por otra parte, a los problemas del corporativismo y la

fragmentacion.

El art. 4 de la CIDN (Prioridad Absoluta de los Derechos Humanos de
Nifios y Nifias) parece ser desconocido para el Estado en sus tres niveles
(nacional, provincial, municipal) ya que en la planificacion social no s6lo no
ocupan el primer lugar sino que no ocupan ninguno. Los procesos de ajuste
y modernizacion del Estado dan cuenta de que a pesar de la ratificacion de
la CIDN y de su incorporacion al texto de la Constitucion Nacional, los nifios

no son lo “primero”.
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Percepcion acerca del Rol

Cuando se les pregunta por su rol especifico se capta inmediatamente en
el discurso que la respuesta trasciende la letra de una reglamentacion. Las
personas que trabajan en los distintos tipos de instituciones consultadas
tienen multiples funciones que nada tienen que ver con su rol profesional. En
especial cuando el tema a tratar es el maltrato infantil, se advierte que los
involucra mucho mas personalmente de lo que seria éptimo. El corrimiento
de la institucion en sus funciones de soporte y sostén de la practica
profesional los expone a la toma de decisiones en la mas absoluta soledad y
aislamiento. Define claramente esta situacion el comentario de la informante
de la Direccién del Menor en referencia a una experiencia vivida por ella y
sus companferos: “La carga es tan grande que ni siquiera lo hablamos.
Hemos expuesto nuestras vidas y nunca lo hablamos, no pensamos en el

riesgo”.

La indiferencia de las instituciones fomenta la aparicion de la “familiaridad”
entre sus miembros. Fernandez (1993) explica que, “La version familiarista
de los intercambios laborales es una forma de resistencia, creativa en un
primer momento, que conlleva en su interior, cual sinfoma neurdtico, la
impronta ambivalente de su afirmacion y su negacion. No le espera olra cosa

que el fracaso, pero permite, hasta que ello ocurra, permanecer en un sitio”.

Las formas familiaristas consisten en la reproduccién de relaciones pre —
existentes; uno de cuyos efectos es la denegacion de las afectaciones
institucionales, es decir, queda invisibilizada su inscripcibn como servicio
publico institucional al darse una imagen de si mismo como “grupo privado
sentimentalizado”. De ello da cuenta la informante de la Direccion del Menor:
“No formamos un grupo operativo. Entre nosotros nos llevamos barbaro, nos
re-queremos, pero no tenemos una vision comun de las cosas desde una
perspectiva teodrica ni ideologica’.
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Ademas, la ausencia de un marco regulador de las practicas, realista y
efectivo, los induce a asumir un papel que no les corresponde, ni quieren
que asi sea: el de juez de la conducta ajena, de la manera de ser y de vivir
‘en familia’, donde el destino de la vida de aquellos que quedan
institucionalizados, normativizados por sus intervenciones parece mas ligado
al “buen criterio personal” que a una ‘posicion institucional”. En
consecuencia, el profesional no actia amparado en su rol sino desde una
insercion personal. “Todo depende de a quién conozcas en Tribunales, a
quien le mandas el caso para que tenga un buen tratamiento. A veces te lo
planteas, salvo que el malfrato tenga un riesgo de vida, si es mejor no
intervenir, porque las secuelas posteriores son impredecibles” (Asistente
Social, Direccion del Menor). “Muchas veces hay situaciones en que vos
decis, ¢Qué hago? ;Denuncio? Por ahi logras que saquen al chico de su
casa y lo metan a un instituto donde es peor la situacion” (Asistente Social,

escuela publica).

Abordaje Multidisciplinario del Maltrato Infantil

Histéricamente las investigaciones sobre la problematica han acentuado
preponderantemente las variables psicologicas o sociologicas, segun la
teoria marco que pretenda comprenderla. Las teorias explicativas del
maltrato infantil han ido complejizandose a medida que sistematicamente se
indaga el tema. No obstante, ninguno de estos modelos ha superado a los

otros; todos conviven en el universo investigativo.

El primer modelo (psicopatolégico) segln sefiala Bringiotti (1999) citando
a Fuster (1997:18) goza de mucha popularidad a pesar de las evidencias
cientificas en su contra, en parte porque el rétulo de enfermos atribuido a los

padres que ejercen malos tratos permite establecer una “saludable” distancia
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entre “ellos” y “nosotros”, los sanos; y por otra parte desimplica a la sociedad
del tema. Tomando como referencia a Cantén y Cortés (1997) como
principales conclusiones de las investigaciones empiricas al respecto
pueden citarse:

- s6lo entre un 10 y un 15% de los padres que ejercen malos tratos han
sido diagnosticados con un sintoma psiquiatrico especifico (Leary,
1993);

- no se ha encontrado ningun patrén caracteristico de personalidad de
estos padres (Chaffin, Velleher y Hollenberg, 1996; Pianta, Engeland
y Erickson, 1989);

- pero si, ciertas variables de personalidad pueden tener incidencia en
los malos tratos. Por ejemplo: la capacidad para controlar los
impulsos, baja autoestima (Culp et al., 1989; Milner, 1988; Zuravin y
Greif, 1989), escasa capacidad de empatia (Milner, Halsey y Fuliz,
1995).

Modelos Explicativos de la Etiologia del Maltrato

Canton y Cortés en un exhaustivo analisis de los modelos explicativos de

la etiologia del maltrato infantil mencionan los siguientes:
a) Modelos Tradicionales o Modelos de Primera Generacion
Se centran en factores causales Unicos. No pueden explicar la variabilidad

de los malos tratos entre familias que tienen caracteristicas similares.

Comprende:
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1. Modelo psiquiatrico / psicolégico

El maltrato se considera el resultado de unos padres con trastornos
de la personalidad y del comportamiento. Que el proceder violento
sea consecuencia de un trastorno implica que no es un acto
voluntario y por lo tanto el individuo no es responsable (consciente)
de su conducta. Los estudios empiricos realizados hasta la fecha
sobre la responsabilidad de los padres en el maltrato infantil se han

centrado en cinco areas de investigacion:

- Personalidad;

- Alcoholismo y drogadiccion;

- Transmision intergeneracional del maltrato;
- Cognicién social;

- Estilo interactivo y practicas de crianza.

2. Modelo socioldgico

“Se centra en las condiciones sociales provocadoras de estrés que
socavan el funcionamiento de la familia, asi como los valores y
practicas culturales que estimulan la violencia social y los castigos
corporales de los nifios” (Cantéon y Cortés). En este modelo los
padres son considerados victimas de las fuerzas sociales. Los
estudios empiricos sobre los factores sociales responsables de los
malos tratos se han centrado en cuatro areas sociales y

demograficas:

- Estrés familiar;
- Aislamiento social de los miembros de la familia;
- Aceptacion social de la violencia como medio de resolver

problemas interpersonales;
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- Organizacion social de la comunidad.

Explican que “en general, los resultados de estas investigaciones
sugieren que los factores sociales juegan un papel critico, aunque
no determinante, en los malos tratos”.

3. Modelo Centrado en el Nifio

Desde wuna perspectiva bidireccional en las relaciones
padres/nifios, estos modelos consideran que ciertas caracteristicas
de la “victima” (llorén, peleante, desobediente) hacen que resulte
“aversiva” para sus padres, les provoque frustraciones o estrés y
por lo tanto tenga mas riesgo de sufrir malos tratos. Los autores se
remiten a Starr (1988) para sefialar que “la mayoria de los estudios
empiricos sobre las variables del nifio son retrospectivos, por lo
que resulta dificil precisar si un determinado comportamiento del
nifio es la causa o la consecuencia de los malos fratos”. Por otra
parte, quienes definen un comportamiento como “problematico” son
los padres, con lo cual el mismo habla mas del patron de
expectativas de los padres que de la verdadera conducta del nifio.
Las variables de riesgo relacionadas con el nifio se agrupan en tres

areas:
- Edad;
- Estado de salud;

- Conducta.

b) Enfoque de la Interaccién Social o Modelos de Segunda Generacion

Segun Cantén y Cortés entre los afios 71 y 75, si bien la produccion sobre

el tema fue escasa, comenzé a despertar interés en la comunidad
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psicolégica. Desde esta disciplina se propone un enfoque mas complejo que
sintetiza los dos anteriores denominado Interacciéon Social. El mismo supone
que para comprender el maltrato infantil es necesario tener en cuenta la
interaccion dinamica de todas las dimensiones del problema (padres, nifios,
situacion). Reconoce, de esta manera, la naturaleza multicausal del maltrato
infantil ademas de distinguir entre factores de riesgo o potenciadores y
factores compensadores o amortiguadores de la probabilidad de maltrato.
Dentro de este modelo se incluyen los enfoques integrativos, transaccionales

y transicionales. De acuerdo con los autores, los mas representativos son:

- Modelo ecolégico de Belsky (1980, 1993);

- Modelo transaccional de Cicchetti y Rialey (1981);
- Modelo de los dos componentes de Vasta (1982);
- Modelo transicional de Wolfe (1987).

Todos ellos han sido criticados por su naturaleza fundamentalmente
descriptiva. Ammerman (1990) comenta que estos modelos no han
logrado establecer los procesos explicativos que darian lugar al maltrato

infantil.

c) Modelos de Tercera Generacion

Como respuesta a las limitaciones de los modelos de primera y segunda
generacion aparecen los modelos explicativos centrados en los procesos.

Canton y Cortés citan dos:

- la Teoria de Milner del procesamiento de la informaciéon social,
centrada en el papel que desempeifian las cogniciones de los padres
en el maltrato infantil;

- la Teoria del estrés y del afrontamiento de Hillson y Kuiper, que
considera que los factores identificados como antecedentes del
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maltrato (por ejemplo, psicopatologia parental, temperamento del
nifio, desempleo) son posibles factores de estrés. Los mismos son
evaluados cognitivamente como tales por el cuidador, es decir, seran

positivos o negativos seguiin cada persona.

Maltrato Infantil: Perspectiva de los profesionales implicados

Comprender cémo perciben el fendmeno de los malos tratos los
profesionales en la practica concreta permitirda deducir con cual modelo
operan. Para ello se indagd en las ideas que sostienen sobre las
dimensiones que componen el problema (padre — nifios — familia) y cémo
perciben y categorizar las situaciones de malos tratos con las que
cotidianamente interactian. Ademas, se los interrogd sobre la percepcion
acerca de la relacion entre educacion - disciplinamiento - malos tratos; asi

como sobre el cumplimiento de los Derechos del Nifio hoy.

En su discurso las referencias hacia lo que hacen y dicen los nifios es
escaso. Predomina el saber tedrico y experiencial sobre los padres. No
obstante es interesante observar que no tienen ideas claras y concretas
respecto a qué significa “maltrato” para ellos. ;Cémo se puede intervenir?

¢ Cémo se pueden crear estrategias, entonces?

Los Padres

Ante la pregunta sobre la existencia de un perfil de padre que maltrata, las
respuestas fueron disimiles. Todos reconocen que hay muchas opiniones al
respecto, que conocen las caracterizaciones derivadas de numerosas
investigaciones. Sin embargo, dicha nomenclatura no parece ser util en la

practica. Muchos comparten la opinién de la Asistente Social de la Direccién
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del Menor, quien considera que ‘tipificar la situacién de esa manera es
quedarse en un clisé que no va mas” Otros sefialan pertinentemente:
“Existen estereotipos como asociar la violencia con el alcohol o con algtin
tipo de droga, pero igual dentro de ese grupo es una franja minima la que
llega al tratamiento. Muchas veces esos perfiles estan construidos en base a
datos de personas ya rotuladas por el sistema como violentos o
maltratadores por efecto de la estructura social, y siempre pertenecen a un

mismo sector”.

La gran mayoria de los profesionales aludi6 a la crisis socio-politica-
econdmica que vive el pais y los efectos que ejerce sobre las personas. La
violencia estructural se despliega en escenarios tangibles, concretos como
es el ambito familiar. Respecto a este punto se registran los siguientes
comentarios: “El perfil esta dado por la situacion que vive el pais, la falta de
trabajo, el alcoholismo” (oficial de policia). “La misma realidad violenta lleva
un poco a que eso se generalice, un poco por lo que he leido, debe haber

un perfil de padre” (docente, escuela publica).

Se advierte, en el discurso, una cierta dicotomia enire los conceptos
académicos que han adquirido y la creencia personal. El interrogante a
plantear es (EI atravesamiento individual de la tematica invisibiliza ciertos
aspectos de la misma o por el contrario, las investigaciones han
estereotipado un campo que deberia estar problematizado, en tanto los
“tipos puros” que describen no se encuentran, por definicion, en una realidad

multideterminada?

Igual disenso encontramos entre los informantes en lo referente a la
pregunta sobre quién es el ejecutor, en la mayoria de los casos, de los
malos tratos. Algunos sefialan que cuando se trata de violencia fisica, verbal
o abandono, el ejecutor es, en proporciones iguales, el padre o la madre.
Otros indican que habria una distincion de magnitud. En los casos de
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maltrato fisico grave, aquellos que se podrian enunciar como “los que llegan
al hospital”, es el padre en general el ejecutor. Esta es la manera en que se
visibiliza el fenébmeno para la sociedad, y es confirmada por los dichos del
oficial policial quien asegura: “En la mayoria de los casos es el padre el
denunciado. Madres se ven muy pocas”.

La madre seria responsable de malos tratos “cotidianos”: violencia verbal,
psicologica y fisica de menor intensidad, desatencion, entre los mas
nombrados. “En las mamas lo vemos mucho. Lo que pasa es que el papa
es, de repente, el que ejerce la violencia fisica, da un golpe, es lo mas
visible, pero la mama esta todo el dia con el chico; es quien, por ejemplo, no

despierta al bebé para comer; esas son cosas terribles y se ven mucho

(Pediatra, hospital).

“Yemos mucho el golpe de la mujer hacia los hijos. La madre es mas de
pegar pero en general no se ve tanto sadismo en ella, lo que existe mas en
el caso de la mujer es la desatencién, la omisién, pero tanto malirato no
existe, no en la misma magnitud que los hombres y no en la intensidad del
dario fisico” (Asistente Social, Direccién del Menor).

La referencia a los conceptos de “magnitud” e “intensidad” de dario
remiten al discurso juridico donde la gravedad de una accién se mide en
esos términos para determinar si constituye maltrato. Podria hablarse
entonces, de la pregnancia del discurso juridico sobre el maltrato en otros
ambitos de intervencion, en particular en todos aquellos que se articulan con
el mismo a los efectos de un abordaje multidisciplinario de problema. Dicha
pregnancia puede entenderse si se tiene en cuenta que, como sostiene
Bourdieu, “e/ Derecho es la objetivacion de la visién dominante reconocida

como legitima”.
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Los entrevistados acuerdan que cuando se habla de “abuso” o “violencia
sexual”, el ejecutor, preponderantemente, es el hombre sea padre,
padrastro, abuelo, tio, hermano o hermanastro. Asi mismo, convinieron en
considerar que cuando un caso toma estado publico, sea cual sea el tipo de
violencia o quien ocupe el lugar de padre -ejecutor-, la madre aparece como
complice; aun si manifiesta desconocer los hechos, pues ya sea por accién u
omision conciente o inconsciente, es una participe necesaria para el
desarrollo de la situacion. Una de las pediatras lo expone asi: “Muchas
veces hay madres que consienten, saben del malfrato y hay otras que
ignoran la situacion. No se como pueden no saber, sobretodo en los casos
de incesto”.

Tesone (1994) sostiene que la constatacion de este hecho remite a la
légica de lo que él prefiere llamar “Violencia sexual® en oposicion al
concepto de “abuso” que, a su juicio, conlleva implicita la idea de que el
abuso “estd mal” pero el uso “esta bien”. Desde el punto de vista de Tesone
“el incesto no es el edipo. Es mas bien todo lo contrario”. Constituye “un
ataque mayor a la triangulacién edipica en un intento denodado por negar
las consecuencias légicas de la confrontacion edipica, es decir, la castracion
simbolica y la elaboracién de la falta”. El incesto produce el borramiento de
los vértices del Edipo que designan los lugares descriptos por los terminos
padre, madre, hijo/a; e introduce en los mismos confusion de lugares y por
ende de sexo y generacion. Todos los miembros que conforman una familia
pueden ocupar esos lugares, ser padre, madre, hijo/a. Esta alteracion de los
vinculos familiares es el soporte de la connivencia pasiva o activa del
cényuge. Precisamente por ello no es Edipo, porque la castracion simbdlica
consecuencia del mismo, implica la declinacion de la omnipotencia que el

incesto anula: el incesto deniega la incompletud; “la familia incestuosa

3 El autor incluye en el término tanto la violencia genital, verbal, la mirada, como la participacion del
nifio en las relaciones de los padres de manera repetitiva.
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padece de la carencia de la aceptacion de su alteridad” y niega al nifio/a su
estatuto de sujeto.

Contrariamente al Edipo que articula el deseo a la ley, el incesto anula la
interdiccion, dando lugar a un tipo de relacién que si desde afuera se califica
de infame, en el interior de la familia aparece banalizada, “casi como un
estilo de comunicaciéon que a veces perdura afios, donde todo el mundo
sabe y no sabe”.

No obstante, mas alla de que se hable de una participacion igualitaria y/o
discriminada en la ejecucion de los malos tratos entre padres y madres, una
lectura mas detallada de las expresiones de los informantes revela que la
madre es mencionada con mayor asiduidad. De ello podria suponerse
(¢erréneamente?) que es ella quien malfrata mas frecuentemente. Sin
embargo, es necesario considerar ciertos hechos avalados conceptual y
empiricamente como, por ejemplo: es ella quien toma contacto con las
instituciones siempre en primer lugar, a veces unicamente, y dice que el
chico es golpeado, quien hace la denuncia; quien lo castiga primero para
“ahorrarle palizas mayores” a manos del padre; quien se manifiesta
desbordada por las obligaciones cotidianas, entre ellas, las educativas que le
son delegadas socialmente; y a quien, por lo mismo, es posible acusar de

conductas abandénicas y de negligencia.

El padre es, como bien lo expresa una pediatra, “alguien a quien hay que
tratar de atrapar’. La conducta paterna se vehiculiza a través del discurso de
la madre y se expresa en un oficio, pero en la cotidianeidad estan muy lejos
de las instituciones y los profesionales con los que interacciona su hijo. La
crianza es una cuestién femenina. Asi lo expresan importantes estudiosos.

Badinter por ejemplo, sostiene que:
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Decididamente, sélo la madre puede aspirar al titulo de educadora,
concepto femenino por excelencia” y comenta: “Dardigna ha observado
que cuando se aborda el tema de la maternidad se produce un
deslizamiento inmediato de la funcion biolégica de procreacion a la
funcién de crianza y después de educacion. La tnica responsable de
todo esto es la mujer.

Explica que, “Doscientos afios de ideologia maternal y el desarrollo del
proceso de responsabilizacion de la madre” han logrado que “aunque
trabajen las mujeres del siglo XX permanezcan infinitamente mas cercanas a
sus hijos y mas preocupadas por ellos que antafio”. Asi como apunta que,
“Todas las encuestas demuestran que tanto las mujeres activas como las
que se quedan en su casa realizan la mayor parte de las tareas domesticas
y de atencién a los hijos, y que la participacion de los hombres en esas

tareas es muy escasa’”.

En nuestro pais, Grosman (1996), en una investigacion exploratoria a su

cargo:

Puso en evidencia que tanto hombres como mujeres asumen como
natural que las tareas del hogar y el cuidado de los hijos estén,
primordialmente, a cargo de la esposa’, ya sea que la mujer trabaje o
no fuera del hogar, lo cual implica una sobrecarga de esfuerzos dariina

para su salud psicofisica y el bienestar de los nifios.

Los Nifios
Los informantes concuerdan en que no hay distincion de sexo en la

proporcion de casos de maltrato infantil, sea cual sea el tipo de maltrato de

que se trate, a excepcion del abuso sexual donde todos coinciden en que las
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victimas son en su gran mayoria nifas y los perpetradores hombres de su
entorno familiar. Estas expresiones son apoyadas por las declaraciones del
oficial policial quien comenta que en las denuncias efectuadas no se advierte
una distincion importante en el sexo de las victimas. No obstante, se puede
decir que algunos han sefalado una diferencia de intensidad en los tipos de
castigos recibidos segun se trate de nifos o de nifas. Los varones serian
quienes, generalmente, recibirian los golpes mas graves y quienes menos

aparecen como victimas de abuso sexual.

Como ejemplo de las interpretaciones que hacen respecto de las posibles
causas de esta situacion se pueden citar las palabras de la Asistente Social

de la Direccion del Menor, quien dice:

En los Hogares de Menores hay mas mujeres, hay mas abuso de
chicas, pero no queda claro si esto sucede porque es asi, o porque la
nena tiene mas posibilidades de decirlo a la madre, a la abuela o a
otra mujer, es decir si existen mas posibilidades de comunicacion
horizontal. En cambio, en los varones es muy raro que cuenten que
han sido abusados por vergienza, falta de palabra, y por otra parte
habria que ver cuél es el poder del varén abusador, cual es el peso de

la amenaza.

La misma informante comenta con respecto a los golpes: “La nena no
enfrenta, responde mas tipo oveja. El varon, por ahi, ofrece resistencia, corre
y cuando lo agarra, lo mata”. Supone que la respuesta ante los castigos
puede hacer la diferencia, en tanto que los varones tenderian a ofrecer

resistencias, mientras que las nifias tendrian una conducta mas sumisa.

Todos acuerdan en que no existen diferencias en los tipos de castigo

entre sexos. El oficial de policia dice: “Se les pega por igual”. Los tlpos de

castigos mas nombrados son las prohibiciones, las penitencias y los castlgos
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corporales como métodos correctivos. Estos ultimos van desde un chirlo,
una cachetada, un sopapo, hasta palizas y golpes con objetos; entre los mas

utilizados se mencionan el cinto, la manguera, el candado y el uso de palos.

Discrepan, sin embargo, cuando se trata de sefalar la edad mas
vulnerada por los malos tratos. Muchos opinan que los mas afectados son
aquellos que transitan la primera y la segunda infancia; seguidos de los que
se encuentran en la etapa de latencia. “Los lactantes de cero a un afio y la
primera infancia, -hasta los cinco afios-, esos son los mas vulnerables,
porque aparte son los que menos se pueden defender por una cuestion
fisica, de fuerza” (Pediatra, practica privada). “La edad mas comun para el
maltrato es la segunda infancia, antes de los seis afios y después del afio,
afio y medio. En general es cuando el chico se hace mas independiente y
hay hermanitos mas chiquitos a los que hay que prestarles atencion. Se dan
situaciones de conflicto, porque obviamente en una casa donde hay maltrato
hay conflicto o hay una persona agresiva, obviamente, ese chico va a ser el
emergente y el que se va a ligar la pifia, no” (Pediatra, hospital). También la
psicologa del hospital coincide con lo citado anteriormente cuando dice que:
“Lo que por ahi se ve mas desde los padres es que llegan al tratamiento
planteando la “insoportabilidad” del nifio. Vienen muchos, a consultar
cuando tienen tres afios; hay demanda a los siete afios y también en la

franja entre cinco y nueve”.

Desde las escuelas se escucha la misma opinion: “Estadisticas no tengo
hechas pero por lo general son nenes entre ocho, nueve, diez afios, tercero
o cuarto grado o segundo” (Asistente Social escolar). Y una de las docentes
de la misma escuela lo ratifica en estos términos: “En estos grupos que
tengo ahora no me tocé detectar concretamente a nadie que guarde esos
parémetros y reglas; si me pasé en afios anteriores estando en primer ciclo,
chicos que han sido golpeados, que han pasado por muchas situaciones,

violaciones y esas cosas”; “Sin lugar a dudas me parecen que son los mas
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propicios por su edad, estan mas indefensos, fisicamente e inclusive porque
son mas chicos”.

Ademas, otros informantes piensan que podria hacerse una distincion
segun el tipo de maltrato: los nifios/as serian objeto de todo tipo de maltratos
en tanto las puberes y adolescentes padecerian, primordialmente, el abuso
sexual. Mientras que sobre |a situacién de los bebés casi no habria registro
porque los papas que maltratan a sus hijos no los llevan al pediatra. La
policia, por su parte, afirma: “Van hasta los dieciséis arios, en esa franja se
ven denuncias en todas las edades”.

Con respecto a lo que dicen los nifios/as sobre los malos tratos recibidos,
esgrimen opiniones divididas. Algunos comunican que los chicos en un
ambiente de confianza suelen expresar actitudes de los padres que
demuestran el uso de malos tratos. Por ejemplo, el oficial de policia afirma:
“cuentan lo que les paso. A veces les da un poco de miedo pero se trata de
darles las seguridades como para que se sientan comodos y hablen de lo

que les pasa’.

Por lo general, comentan que sus padres les pegan porque “se han
portado mal”, los castigan “por algo que han hecho”. La Directora de la
escuela privada lo expone claramente: “Algunos afirman, otros niegan. Pero
nunca, desde la respuesta asumen que su padre los “maltrata”, lo ven como
si fuera un correctivo; justifican el golpe, rara vez hablan del asunto”. Los
informantes sostienen que mas bien son sus conductas las que hablan por
ellos. En esto altimo hay acuerdo general: “Y si, siempre se ve; en estos
casos tienen un retroceso en el aprendizaje o no, pero tienen una
caracteristica emocional, un problema de conducta; por ahi es un chico que
no es violento pero es retraido, su conducta no es adecuada” (Asistente

Social, escuela publica).

J



La psicéloga del hospital, por su parte, explica: “Se observan, por ahi,
ciertas caracteristicas a través del juego o en tomas {de test}. Pueden llegar
a contar lo que pasa con sus padres”; “En chicos abusados lo que se detecta
es repeticion en los juegos con ofros chicos, de conductas sexuales

especificas como un indicador”.

También la Directora de la escuela privado consultado se manifiesta de
acuerdo con esta idea: “Son cuestiones que nosofros suponemos que
pueden llegar a ocurrir porque se evidencia a tfravés del accionar de los
alumnos, de las actitudes que tienen con sus comparieros, porque por lo
general un chico que suele ser golpeado también es golpeador”. Como se
puede observar, los docentes se basan principalmente en las relaciones que
establecen los chicos/as entre ellos y su modo de comportamiento general
(retraido, callado, agresivo) para detectar situaciones de maltrato. En tanto
otros docentes, son mas radicales y comentan que para establecer dicha

situacién es necesario probarlo, que el nifio lo pueda decir.

Los pediatras, por su parte, acentian mucho la concurrencia a los
controles pues consideran que: “la desatencion, los no controles, es una
forma de abandono”. Insisten mucho en la lactancia materna y en el vinculo
madre-hijo en el primer afio de vida. Observan frecuentemente la privacion
psicoafectiva como la patologia mas usual. También, dedican especial
atencion a las conductas agresivas del chico/a en la consulta. Establecen
relaciones con el colegio para intercambiar sus opiniones con la vision que
tiene la escuela de ese chico y su familia, sus problemas de
comportamiento, integracion, aprendizaje, etc. En la guardia del hospital
prestan especial atencion a las fracturas o traumatismos de craneo, que por

lo general, despiertan recelo por parte de los padres a la hora de explicarlas.

Lo que puede cuestionarse en el discurso de los informantes es hasta qué

punto estan dispuestos a “ver” en esas conductas, sintomas de “otra cosa’.
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Se percibe en este aspecto una diferencia muy marcada en la actitud del
personal de establecimientos publicos y aquel que se desempefia en
instituciones privadas. En estos Ultimos se advierte poca voluntad para
nombrar como tales situaciones de alerta; como lo expresa muy bien la
psicéloga del hospital: “Prefieren la recomendacion sutil”, mientras que la
pauta para la intervencion es: “que el chico lo diga, me pasa esto”. Ello
implicaria para el chico poder cuestionar la autoridad paterna y repensar el

amor de los mismos. Un trabajo dificil y doloroso para hacerlo solo.

En el ambito publico, por el contrario, se vive como una situaciéon por
demas cotidiana, observandose el uso de mecanismos defensivos de
negacion como forma de mantener distancia con una problematica
perturbadora; por ejemplo el desplazamiento hacia la referencia al pasado.
Conducta esta, evidenciada sobretodo en las docentes, que parecen sentirse
mas “cémodas” comentando los malos fratos identificados afos atras por
ellas mismas, mientras que en el presente no manifiestan registrar la
problematica en sus aulas. Podria presuponerse que operan con el supuesto

de que “lo que ya pas6 no me compromete”.

Es importante sefialar que esta pauta de accién registrada en la entrevista
se opone a los dichos de, por ejemplo, la Asistente Social de la escuela
publica quien informa que las docentes “ante la deteccion de un caso se
acercan a gabinete y nos lo dicen o presentan un informe con lo que le
sucede al chico”. El hecho de que este fendmeno se registre en la entrevista
podria indicar la dificultad para hablar del fenémeno fuera del ambito
contenedor de la institucion, donde los coédigos para abordar la tematica son
conocidos y compartidos. Enunciar es hacer visible una situacion; expone al
sujeto en su posicién y lo obliga, tacitamente, a responsabilizarse por la
coherencia entre sus dichos y sus acciones. Este es el punto que se querria

evitar.
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La familia

La gran mayoria de los informantes prefieren no hablar de “estereotipos”
sino de familias con ciertas caracteristicas que contribuyen o refuerzan la
ejecucion de determinadas conductas. La historia familiar de malos tratos es
un factor considerado “de peso” a la hora de pensar en los posibles
causales. La transmision generacional de pautas de conducta violentas es
sefalada en primer lugar por todos. Se oye decir: “La gran mayoria de la
gente que tiene problemas de maltrato los ha sufrido en su infancia y repite
la historia” (Pediatra, hospital).“Generalmente se da a veces, el que es hijo
de padres golpeadores va repitiendo de generacién en generacion porque es
también un poco lo que ha vivido” (Pediatra, practica privada). “Detras de
todo padre (golpeador) hay un nifio golpeado; esa es una verdad” (Asistente
Social, Direccion del Menor). “Para mi tiene que ver bastante con la historia

de cada uno con sus padres” (Psic6loga, hospital).

Por otra parte, desde el discurso se expresa la importancia del papel
central que desempefa la familia en la socializacion; expresiones como

estas lo demuestran:

- “En la crianza de los chicos uno va volcando lo que uno es” (Pediatra,
hospital).

- “A veces, en el chico uno ve un poco el reflejo de la familia, eso es
inevitable” (Pediatra, practica privada).

- “Lo que hacen los chicos lo hacen los padres” (Docente, escuela

privada).

En segundo lugar, el aumento de las condiciones de pobreza,
vulnerabilidad, precariedad laboral (desempleo, inseguridad del puesto de
trabajo) son mencionadas como situaciones agravantes que lo predisponen.

A ellas se le sumaria los factores de riesgo como familias numerosas

130



cohabitando en viviendas precarias, etc. La psicologa del hospital lo explica
del siguiente modo: “Hay ofras cuestiones que hacen también al golpe, que
tienen que ver con la cuestion social, con las necesidades, con lo que esta
pasando, es como que, bueno, no media mucho la palabra, entonces hay
mas acto”.

Dichos factores, al operar como indicadores de riesgo, motivan que los
profesionales se posicionen con una mirada mas alerta, mas atenta a lo que
en ellas sucede. Dice la Asistente Social de l|la escuela publica:
“Convengamos que son esas familias las que siempre estan bajo
observacion, que estan sobre el tapete, las que estamos mirando”. La
visibilidad del fenémeno en los sectores populares, acuerdan en sostener los
informantes, se deberia a que los miembros de dichos sectores, por su
situacion econémica, deben resolver los problemas que los afectan mediante
el uso de las instituciones publicas, exponiéndose a que sus historias
engrosen las estadisticas, sirvan para desarrollar investigaciones vy
determinen prioridades en materia de politicas publicas; mientras que las
clases mas acomodadas resuelven sus dilemas en el sector privado. Desde
la policia se confirma: “se ven, en general, de los sectores mas bajos. De

otros sectores ya pasa por algo mas privado”.

Reconocen que debido a la crisis socio — econémica que atraviesa el
pais, las instituciones publicas estan siendo “copadas” por los sectores
medios, mientras que los de menores recursos se retiran cada vez mas
hacia la marginalidad. La Asistente social de la Direccion del Menor expresa:
“se trabajé siempre con el mismo sector, el que vive y vivio del
asistencialismo pero ahora estamos recibiendo gente de otros niveles, con
otro capital cultural, a los que todavia no estamos acostumbrados a tratar”.
En el hospital también se aprecia esta tendencia: “de las escuelas privadas

vienen muchos que no han podido seguir un tratamiento pago” (Psicéloga).
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Sin embargo, a pesar de la importancia atribuida a los factores socio-
ambientales, los informantes no se detienen en los clasicos factores de
riesgo (marginalidad, hacinamiento, alcoholismo), mencionados casi como
un automatismo, sino que aluden especialmente a “la crisis”, englobando en
este concepto variados fenomenos, no explicitamente detallados. El mas
nombrado es la desocupacion laboral. No obstante, afirman que el maltrato
se da en todas las clases sociales, encontrandose a veces, chicos en
extrema pobreza que mantienen una calida relacion familiar y no presentan
un patron conductual que indique algun tipo de maltrato; a la vez que chicos
de sectores medios o0 “acomodados” registran evidentes signos,
principalmente el abandono en todas sus variantes, que, segun sefalan, “es
cada vez mas evidente” y lo sindican como “la patologia mas vista

actualmente”.

Ello motiva a preguntarse varias cuestiones: En primer lugar, ¢De qué

“crisis” estan hablando? porque evidentemente no es sélo socio-econémica.

En segundo lugar, ¢Seran los factores de riesgo y la desocupacion un
clisé para explicar un fenébmeno cuyos verdaderos determinantes estan

invisibilizados?

En tercer lugar, ¢El que se catalogue el abandono como “la patologia
actual” estara en relacion al aumento de la frecuencia de este tipo de
maltrato, o es el primer indicador de que ciertos invisibles estan siendo
derrumbados y aquellos que ejercen profesiones vinculadas a los nifios
comienzan a “ver” que en el seno de su propio grupo de pertenencia ocurren
cosas, hasta no hace mucho, solo reservadas a los “otros™? ;Estara la
denominacion ‘“patologia actual” mas relacionada con la sorpresa de

descubrir que estos hechos ocurren tan cerca de nuestras vidas cotidianas,

mas que con la existencia de algo realmente nuevo? PN



Otro punto que mencionan como relevante para la explicacion sobre los
malos tratos y su relacion con la familia son los problemas de orden
‘emocional” que pueden sufrir sus miembros: “conflicto de pareja”
(separaciones, divorcios), “desbordes emocionales individuales”, “historias

anteriores”.

Por otra parte, algunos han sefalado que no se puede hablar de un
estereotipo de familia pero si de una “complicidad” entre la pareja que
encuentra en ese funcionamiento una logica de sentido. “Son cémplices por
miedo, porque para la mujer el hombre funciona como dador, proveedor,
entonces se dice qué hago si se me va” (Asistente Social, Direccion del
Menor). Con referencia a la existencia de un estereotipo de familia que
emplea malos tratos, se puede observar las dificultades de los entrevistados
para sostener argumentaciones basadas en conceptos de dinamica familiar.
Las explicaciones tienden a dirigirse al polo psico-individual, enfatizando la
mayoria de ellos, la experiencia vivida en términos de factor desencadenante
mas que predisponente. Solo algunos demostraron poseer herramientas
holisticas para enfocar la problematica. Podria pensarse en la preeminencia
de los modelos intrapersonales que por afios dominaron la tradicion
investigativa, base para los programas de capacitacion en la materia.
Ademas de considerar la idea de que la adopcion de este tipo de teorias
permite depositar la problematica en un “otro” diferente (portador de
caracteristicas patologicas). En suma, una manera mas de mantener

distancia con la tematica.

Sefalan que la reiteracion de casos, muchas veces se relaciona con un
patrén de conducta de aquellos padres que utilizan todos los recursos
disponibles para que la relacion padres-hijos no pase al dominio publico y se
transforme en una relaciéon padres-hijos-institucion. Una de las situaciones
mas frecuentes es el cambio de escuela. Ante insistentes “llamados de

atencion” por parte de la misma, deciden pedir el pase a otro colegio; o bien



el chico/a es expulsado, generalmente por mala conducta, y la problematica
es captada en la nueva escuela. Las instituciones escolares indican que la
reiteracion de casos tendria relaciéon con un tipo de dinamica familiar. Los
docentes van encontrando, en distintos grados sucesivamente, a
determinados chicos/as que presentan siempre las mismas problematicas, o
bien, los hermanos menores que van ingresando demuestran
comportamientos similares; “Los que padecen situaciones de maltrato los
conozco por haberlos tenido en el primer ciclo, no me tocé detectar casos en
ninguno de los tres sextos que no lo supiera de antemano, porque ya habian
sido alumnos mios (Docente, escuela publica). Desde el Equipo de
Orientacién Escolar de la escuela publica se menciona esta situacion.
“Cuando tiene hermanitos, sabes que va a ser la misma historia, a veces
identificamos que este nene es de esa familia con tales caracteristicas, y
bueno, intervenimos directamente”. Por ultimo, desde el ambito policial se

sefala que: “Es muy frecuente la reiteracion de casos”.

También la reiteracion de casos se observa desde el ambito psicologico
cuando los padres concurren a una entrevista, en la mayoria de los casos
por recomendacion de la escuela, y luego de uno o dos encuentros dejan de
asistir, para, después de un tiempo solicitar nuevamente otro turno por

insistencia de la misma institucién o derivados por otra.

El punto hasta aqui desarrollado se puede enlazar con las respuestas de
los informantes en relacion a la actitud de los padres cuando se los confronta
con una situaciéon de maltrato donde son protagonistas, siendo la negacion

del tema la constante.

Sin embargo, analizando las respuestas recibidas, se advierte que tales
confrontaciones no son la norma y que la conducta registrada por los padres
no les es privativa, pues, como explican los informantes, muy rara vez

exponen abiertamente lo que piensan ante los padres. Estan convencidos de
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que ello mas que facilitar el dialogo ocasiona resistencias. Tal es la opinién
de los pediatras: “Es muy dificil, la gente es huidiza. Nunca me enfrento,
trato de que el mensaje sea, “evita hacer tal cosa’, intento explicar el motivo
del acto; no decir ¢Vos le pegas?”, porque ahi vas a tener una negativa, te
van a bajar la persiana y nunca mas. Uno lo que tiene que hacer es captar al
paciente, vos a la mama le difiste una cosa que le cayé mal y no viene mas,
aunque a veces sea lo que realmente debieras decirle; y qué pasa, perdiste
el paciente y a lo mejor perdiste la oportunidad de solucionar un tema”
(Pediatra, hospital). “Igual uno tiene mucho tacto al decir las cosas, no?”

(Pediatra, practica privada).

En los casos en que han intentado confrontar a los padres con sus
sospechas dos han sido sus reacciones: la negacion o la huida. Dice, por
ejemplo, la psicologa del hospital: “Se van cuando vos tratas de ir viendo el
tema por lo que el chico va trabajando; ante una orientacion, no vienen mas”.
“Niegan y después muchos terminan desapareciendo, es decir, haciendo
abandono, no concurriendo al hospital; y algunos es mas, inclusive te
amenazan: “Yo la voy a denunciar, usted me quiere quitar al chico” y ese tipo

de cosas” (Pediatra, practica privada).

La Asistente de la Direccién del Menor, por su parte, expresa: “Con los
pobres el discurso es mas llano; se puede hablar directamente, abiertamente
de los golpes, es mas cotidiano; estan acostumbrados a que se metan en su

vida, con la clase media no, les da vergiienza, lo niegan’.

Cuando el abordaje se orienta a la aceptacion por parte de los padres de
la situacion, cualquiera sea el tipo de intervencion, la gran mayoria de los
informantes deja entrever que si consiste en pautas o consejos generales,
los padres la toleran bien; aunque luego son pocos los que las llevan a la
practica. Sefalaron que en la relacion padres — profesionales influyen las

caracteristicas personales de quien efectuaba la intervencion: “Del tiempo
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que estoy trabajando siempre tuve buena apertura con los padres, o sea,
encontras resistencia, pero pienso que es también del lado que te plantas”

(Asistente Social, escuela publica).

Por otra parte, algunos hacen la salvedad de que el tema mas importante
no es si muchos padres toleran, o no, que les sefialen déficit en la educacion
de sus hijos, sino lo que realmente hacen. En este sentido apunta la
Directora del establecimiento privado: “El padre cada dia se desliga mas de
lo que es la “educacion” y afirma que esta situacion “no es para nada
particular”, sino mas bien general. Concluye: “Es decir, se entrega al chico
casi por completo a la escuela pero cuando uno quiere profundizar en una
determinada problematica que un alumno puede tener, se encuentra con un

paredén porque el padre no permite ese traspaso”.

La opinién brindada por el Oficial policial resume, en parte, el sentir
general: “La mayoria considera que la educacion de los hijos es un tema

privado, y es que en realidad es un tema privado”.

Corea y Lewkowicz sostienen que:

Se produjo un desplazamiento: los padres dejaron de representar la
ley ante sus hijos para pasar a defenderlos de la amenaza de la ley. La
vieja alianza de los padres con la autoridad escolar era un signo no
sélo para los hijos sino para la propia institucion; habla de un estatuto
imaginario de la familia y de la escuela, en el que ambas instituciones

representan la autoridad y la ley para la infancia.

Aseguran que el agotamiento de la infancia vinculado al estatuto del nifio
como sujeto de derechos supone una transformacion en los roles parentales:
ya no hay que tutelar a la infancia sino velar porque sus derechos se

respeten. Si,
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Los predicados de la educacién escolar arraigan en supuestos de
fragilidad o docilidad, correlatos del no ser: el nifio es susceptible de
instruccion (por lo tanto, décil); su inteligencia debe enriquecerse (es
pobre, es carente), su mente debe ser robustecida (es fragil), hay que

estimulario a pensar (no piensa por si solo; atin no sabe pensar) ...

podria pensarse que lo que la Directora expresa refleja la ruptura de la
articulacién padres/escuela en tanto ambos sostienen proposiciones
diferentes sobre sus respectivos roles. La educacién familiar que desde la
época cléasica se ha “disciplinado” absorbiendo esquemas externos, entre
ellos los escolares (Foucault) ya no es apropiada por cuanto el estatuto del
nifio ha cambiado y lo que es “mejor” para él no siempre resulta lo mismo
para padres y escuela. Podria irse aun mas lejos y pensarse si lo que esta
en juego no es la pertinencia misma del concepto tradicional de educacion.
Miller sefiala:

Contrariamente a lo que en general se piensa, y con gran horror de
los pedagogos, no logro descubrir significado positivo alguno en la
palabra “educacion” . . . . La palabra “educacién” encierra la idea de
una serie de objetivos que el educando debe lograr, con lo cual se esté

perjudicando su posibilidad de desarrollo.

La idea puede ser conectada con el pensamiento mas global de Ariés
(Pontalis y Gantheret) quien afirma que habria una vuelta a la concepcion de
infancia anterior al S. XVII cuando el nifio no era educado sino que aprendia

en la convivencia con los adultos.

Esto no supone pensar que el disciplinamiento es cuestionado. Ariés y
Foucault coinciden en que se ha acentuado a favor de la escuela y el
Estado. ¢La disputa entre la escuela y los padres puede pensarse como la
disputa entre lo publico y lo privado por la posesién del nifio?
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Malos Tratos

Exponen una percepcion diferenciada segun la institucion a la que
pertenezcan. En las instituciones donde la problematica del maltrato es parte
del campo de accion, como la Direccion del Menor o la policia, haran
referencia a situaciones de violencia fisica y abuso sexual como las de
mayor asiduidad. “Generalmente golpes, palizas, ejecutadas con el cuerpo
mismo del agresor o con objetos contundentes: palos, cadena, cinto, etc.”
(Oficial de policia). “Se ve de todo, romperle una pierna, la cabeza, los
dientes; lo mas comun son los cadenazos, manguerazos, usar el rebenque,
elementos contundentes o atarlos a la cama” (Asistente Social, Direccion del

Menor).

Por el contrario, en las escuelas, el hospital y la consulta privada las
opciones se dividen en dos grupos: por un lado, los maltratos de mayor
magnitud llegan a estas instituciones confirmados por el Tribunal de
Menores, quien mediante oficios comunica a la escuela la situacion del
chico/a, o requiere tratamiento psicolégico en el hospital. Por otro lado,
desde su experiencia cotidiana, comunican que lo mas frecuente es un

maltrato de tipo abandonico, por omision y psicolégico.

‘No te puedo decir, este chico estd maltratado, se que por ahi vive
situaciones de maltrato no fisico pero si de abandono, de no pertenencia a
nada”. “Yo creo que por ahi mas que maltratados estan abandonados en
términos generales,; creo que da lo mismo si estan o no estan, si vienen o no
vienen, es decir, vienen a la escuela como podrian estar en una habitacion
encerrados para que no molesten cuatro o cinco horas” (docente, escuela
publica). “No hay ninguna causa que se halla detectado desde la escuela
sobre maltrato, ni fisico ni abuso sexual. Lo que mas se podria ver acé es
algun tipo de abandono, omision, de padres que no concurren a las
citaciones, bajo interés en la educabilidad de sus hijos, pero no lo podemos
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encauzar en una violencia para derivar al Juzgado” (Asistente Social,
escuela publica).

“También esta el tema verbal, la descalificacién constante: tarado, basura,
estupido, inmundo, hijo de puta, etc.” (Asistente Social, Direccién del Menor).
“Hay muchas otras formas de maltrato, la de privacion psicoafectiva, la falta
de dialogo, hay mamés que no les hablan a los chicos, que solo los
alimentan y los sientan a mirar T.V.” (Pediatra, hospital).

“En la clinica, por ahi, el que mas veo es el abuso sexual y el maltrato
verbal, psicoldgico. El fisico casi no llega, hay mucho entrenamiento de a
donde llevarlo o ya pasé al Tribunal o alguien los denuncié, como que ya
esta”. “Lo que si, puntualmente veo, y que para mi es una forma de malirato
que se da, es el dejarlos aca, es un abandono; o también el venir a
atenderse y decir “tengo un ratito y como estoy cerca del centro, lo dejé y

voy a hacer los tramites” (Psicéloga, hospital).

La practica pediatrica merece una mencién especial, pues deberia ser
uno de los ejes mas importantes en la deteccién de cualquier tipo de
maltrato infantil. Admiten que, “Debiéramos afinar mucho el diagnéstico, no
se ve demasiado; yo supongo que tiene que haberlo, lo que mas veo es la
privacion afectiva, gente que no le da bola a los chicos”: “Hemos encontrado,
muy pocos casos, es decir, que nosotros hallamos diagnosticado una
fractura o algun traumatismo”; “Surgiria si nosotros hiciéramos los controles

como corresponde” (Pediatra, hospital).

Ante la pregunta de si detectan algun tipo de maltrato en la practica
privada responden que no, ‘por ahi mas en el hospital’, y alegan que lo que
se ve frecuentemente en la consulta son casos de abandono fisico y
psicologico. No obstante, cuando se pregunta acerca de lo que atienden en
la practica hospitalaria, refieren lo mismo que en la practica privada, “Y salvo
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que reciba un chico internado en el hospital, o que sea una cosa muy
puntual y ya no te quede otra que decir, tenés que admitir que esta
golpeado” (Pediatra, hospital).

Esto dltimo es un ejemplo del discurso de muchos de los entrevistados,
especialmente de los sectores privados, donde predomina “y no te queda
ofra”. Remite a una negacion de la problematica, abordada sélo cuando la
situacion es limite y no se puede evitar.

Por otra parte, es interesante recuperar en el discurso de los informantes,
las modalidades para referirse a los malos tratos y el concepto de maltrato
que sostiene dichos enunciados. El psicolégico, verbal y el abandono estan
tipificados como maltrato; los profesionales lo reconocen asi; sin embargo,
pareciera, no tienen para ellos el status del abuso sexual o el castigo fisico,
entendido éste en su maxima expresion. Frases como: “lo que se ve mucho
aca es el abandono, pero maltrato asi, no, no se ve demasiado”, dan cuenta
de ello. Lo antedicho promueve a decir que, si bien manifiestan que el tipo
mas frecuente es el abandono, la privacién psicoafectiva, la omision o la
negligencia, no se percibe que desde su rol institucional actien ante ellos
con la importancia que, teéricamente, merecerian.

A ello contribuye, mas que la imprecision de la nocién de maltrato, la
desidia de las instituciones, y muy especialmente la conceptualizacion de
que distintas subculturas tienen reglas propias que hay que respetar. La idea
popular de que “el valor de una cosa depende del cristal con que se lo mire”
opera como ofra de las tantas maneras de desestimar el tema. “Si e/ golpe
es la forma comin de comunicarse en ese grupo, o es la manera de
organizarse de esa comunidad como subcultura, hay que frabajar desde otro
lugar porque no vas a judicializar a cincuenta personas, es un absurdo. E|

golpe hay que entenderio desde esa perspectiva; un golpe siempre duele.—--
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pero en esas situaciones hay que ser muy cuidadoso” (Asistente Social,
Direccién del Menor).

“Otra de las caracteristicas que se dan, independientes de las lesiones
que puede producir el maltrato, es lo que ellos llaman “una paliza dada a
tiempo”, “un chirlo bien dado” todo eso es parte de la cultura de ellos, forma
parte de un sistema cultural, entonces eso también, a veces, hay que tenerlo

en cuenta” (Asistente Social, escuela publica).

No se trata de cuestionar la validez o no de estas “teorias” sino de
comprender qué se hace con ellas. La interpretacion de la utilizacion del
golpe como una caracteristica cultural disfraza el maltrato mediante el
“‘relativismo” e indica discursivamente, por anadidura, una distincion,
nosotros -los que no aplicamos el golpe, que siempre es de otros- y ellos -los
que lo ejercen-. “Ellos” son los pertenecientes a una determinada clase
social: aquella de menores recursos. No obstante, sostienen que Ia

problematica de la violencia existe en todas las clases sociales.

Se plantea asi una especie de paradoja que puede comprenderse

siguiendo el desarrollo que hace Canclini acerca de la teoria de Bourdieu,

En esta estructuracion de la vida cotidiana se arraiga la hegemonia:
no tanto en un conjunto de ideas “alienadas” sobre |a dependencia o Ia
inferioridad de los sectores populares como en una interiorizacion
muda de la desigualdad social, bajo la forma de disposiciones
inconscientes, inscriptas en el propio cuerpo, en el ordenamiento del

tiempo y el espacio, en la conciencia de lo posible y de lo inalcanzable.
Otros indicadores remiten también a la idea esbozada. Por ejemplo, la

fluidez con que hablan del tema los informantes de las reparticiones publicas
versus la renuencia a abordar el tema por parte del personal que se
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desempena en establecimientos privados. Frases como: “eso pasa mas en
los hospitales™ “eso se ve mas en las escuelas publicas, ac& no”; o, por el
contrario, “en escuelas privadas directamente el docente le sugiere, entre
comillas, solicitar un turno en el hospital con psicologia”. Pareciera haber un
cierto permiso para que suceda en los lugares publicos, donde precisamente
su cualidad de ‘puablico” autoriza a la divulgacién de lo que alli acontece;
mientras que revelar lo que pasa en la practica privada, podria pensarse,
generaria un sentimiento comparado a “violar un secreto de confesién” o a
una ‘fraicion”; en tanto habria un contrato implicito donde se paga por
permanecer en el anonimato, por el derecho a la privacidad y el profesional

debe guardar silencio sobre la vida privada.

Siguiendo a Bourdieu, podria decirse que constituyen formas

inconscientes de reproduccion de un orden dominante:

El reconocimiento préactico a través del cual los dominados
contribuyen, a menudo sin saberlo y, a veces, contra su voluntad, a su
propia dominacién al aceptar tacitamente, por anticipado, los limites
impuestos, adquiere a menudo la forma de emocién corporal
(vergiienza, timidez, ansiedad, culpabilidad). Otras tantas maneras de
someterse, incluso a pesar de uno mismo y contra lo que le pide el
cuerpo, al juicio dominante, otras tantas maneras de experimentar, a
veces en el conflicto interior y la “fractura del yo”, la complicidad oculta
que un cuerpo que se sustrae a las directrices de la conciencia y la
voluntad mantiene con la violencia de las censuras inherentes a las

esfructuras sociales.

En suma, ;De qué hablan los informantes claves entrevistados cuando

utilizan la palabra “maltrato”? ;Qué concepcién sustenta su uso?
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Podriamos hipotetizar que ciertos enunciados estan invisibilizados en la
medida en que cuestionan las propias practicas de clase con respecto a los
hijos y condicionan lo que se debe mirar en la practica profesional. Dicen los
informantes “ellos no lo ven como un maltrato”, refiriéndose a los padres que
usan el castigo fisico como método correctivo o tienen conductas
abandonicas y de negligencia. La pregunta es, los informantes ;Lo ven
como un maltrato?

La Relacion Disciplinamiento — Educacion

Ante la pregunta: “; Podria decirse que, en general, la mayor parte de los
padres no conciben la educacion sin la inclusion del castigo corporal en
alguna medida?”, parecen estar de acuerdo en que la respuesta es si. Dicen
por ejemplo: “Si, esta aceptado y es asi. En el mismo relato lo toman como
algo natural o como algo que tiene que ser” (Psicéloga, hospital).

La Asistente Social de la Direccion del Menor, informa: “el castigo forma
parte de darle al chico una certeza de que hay un “no” para algunas cosas.
El “no” le va a permitir reconocerse él y reconocer al otro como clase. Esto
en la clase media. En otra clase el “‘no” es el golpe”. La idea marca una
diferenciaciéon en la forma del disciplinamiento. Podria pensarse que de
acuerdo a la estrategia, habra maltrato o no. No obstante la pediatra (ambito
privado) deja en claro que no solo cuando la estrategia “elegida” es el golpe
puede haber maltrato: “lo que pasa es que en las clases mas altas existe
mas el maltrato psiquico, la humillacion, el reto delante de todos, el
retrucarle al chico una “mala palabra” con malas palabras o el exponerio
delante de la gente, pero mal”. Queda el interrogante acerca de si esto es

asi o si es sélo lo que se quiere — puede ver.
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La pertinencia del castigo (moral o fisico) que los padres aceptan como
“natural” lo es soélo si son ellos quienes lo ejecutan. Comenta la Directora
(escuela privada): “el padre puede aceptar, es mas justificar “su” castigo,
castigo que él puede infligir, moral, fisico; eso él lo puede justificar; pero bajo
ningdn punto de vista va a aceptar que se castigue a su hijjo desde la

escuela. Eso no lo va a aceptar nunca’.

Foucault entiende que “el castigo disciplinario tiene por funcién reducir las
desviaciones. Debe, por lo tanto, ser esencialmente correctivo”. “Con la
palabra castigo debe comprenderse todo lo que es capaz de hacer sentir a
los nifios la falta que han cometido ...". Por lo tanto, podria estimarse que los
padres reclaman para si el derecho de correccion y niegan a otros (escuela,
etc.) el derecho de competir por ese derecho. El nifio es su propiedad y solo

ellos saben lo que es bueno para él.

A partir del trato con los padres, opinan que de las justificaciones que
ellos esgrimen para dar cuenta de su manera de concebir el disciplinamiento
se puede indicar que: “a veces piensan que la tnica forma de poner limites o
de educar, es gritar o malfratar. Te dicen: “no, yo lo hago por su bien porque
sino ...” (Pediatra, practica privada). Interpretan que “quiza, a veces, la
mama no le esta pegando porque es una ‘mama golpeadora’, sino porque
es parte de su cultura y piensa que una paliza a tiempo lo va a sacar

derechito” (Asistente Social, escuela publica).

Las opiniones recogidas plantean que la idea: “un chirlo a tiempo ...", esta
intimamente vinculada a la idea de correccion disciplinaria no tanto por su
efectividad sino por una falta de recursos y escasa tolerancia a las
conductas infantiles por parte de los padres a la hora de imponer ciertos
limites. La idea opera como justificativo. Ejemplifica una de las pediatras:
“es para educarlo, te dicen; que bueno, cémo lo domina cuando son chicos
muy inquietos, hiperquinéticos, o porque “no te hacen caso” y le quiere poner
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orden; o son los padrastros y “alguien le tiene que poner orden porque se
crié sin padre”.

Algunas sostienen, por un lado, que en general la graduacion del castigo
no introduce una diferencia practica entre lo que se consideraria un método
correctivo y lo que se entiende por maltrato ya que habria una
“naturalizacién” del uso del castigo corporal como método correctivo. Relata
la asistente social de la escuela publica: “el nene viene quemado a la
escuela ..., cuando tengo la entrevista con su papa él dice “bueno, eso le va
a ensenar a no robar mas”. En respuesta a esa accién el papa le quema la
mano para que sepa que eso no se hace”. El castigo fisico no es percibido
como maltrato. Interpreta la psicologa del Hospital: “no se qué se evalia
como “maltrato”; me imagino que tiene que ver con una hospitalizacién, con
una herida sangrante; algo que tenga que tener intervencion médica ..., muy

visible”.

Otros sustentan opiniones divididas en torno a si la graduacion del castigo
tendria o no una relacion directa con el tipo de falta cometida. Muchos de
ellos piensan que no: “es el mismo golpe si el chico tiré esto al piso que si se
escapo; es como que no hay graduacion” (Asistente social, Direccion del
Menor). En tanto otros opinan que “el castigo va graduado con lo que ellos
consideran que fue lo que hizo mal, o en qué les fue mal. Si es una cosa,
que bueno “me saturd”, el chico recibe, por ejemplo, un cachetazo; ahora, ya
si es algo méas complicado, por ejemplo que lo expulsen de la escuela, eso
‘merece que le pegue con un cinto”. Me lo dicen las madres” (psicologa,

hospital).

La falta cometida y el tipo de castigo a aplicar para corregirla sera relativa
a las opiniones que los padres tengan respecto a la significacion de dicha
falta. También su tolerancia, puesto que algunos informantes mencionan

L8 I 1

expresiones como “me saturd”, “ya no puedo con él”, “no lo puedo manejar”,
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"no lo aguanto mas”, “es caprichoso”, “no lo puedo tener quieto”, que revelan
que en parte las motivaciones de los padres para ejercer el castigo corporal
no siempre estan en relacion a la correccién disciplinaria sino gue muchas

veces son la respuesta a determinadas disposiciones emocionales.

La Situacion de los Derechos del Nifio con Relacién a los Malos Tratos
Legislacion Argentina en el Tema del Maltrato Infantil.

En el marco de las obligaciones del Estado para la proteccion del nifio
maltratado, la Republica Argentina cuenta en sus regulaciones especificas
con la Ley de Proteccion contra la Violencia Familiar, Ley 24.417,
sancionada el 7/12/1994.

No obstante los avances en materia de proteccion que significa esta ley,
la misma no contiene normas que contemplen la situacion particular del
maltrato infantil (la ley no especifica qué se debe entender por maltrato).
Tampoco introduce precepto alguno que asegure el derecho del nifio a ser
oido en el juicio y a ser parte activa tanto en la etapa de investigacién como
en la de tratamiento; asi como no contempla la posibilidad de que el nifio

tenga su propio representante legal.

Por oftra parte, si bien especifica quienes tienen la obligacién de
denunciar, no expresa que el incumplimiento de tal obligacion tenga algun
tipo de sancién. Como no explicita que el deber de informar por parte de los
profesionales de la salud no puede ser eximido en virtud del secreto

profesional.

La ley 24.417 rige solo en Capital Federal, invitandose a las provincias a

que dicten normas de igual naturaleza. La Provincia de Buenos Aires
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sanciond la Ley 12.569 que responde a dicha invitacion, el 6/12/2000. Esta

ley presenta caracteristicas similares a las antes descriptas.

Perspectiva de los profesionales de la ciudad de Miramar

Los informantes coinciden en sostener como interrogante la existencia de
un sistema de proteccion y resguardo de los Derechos del Nifio. Afirman que
si bien hay mucha bibliografia, ésta no se traduce en programas y acciones

concretas. Lo expresan de la siguiente manera:

“Yo creo que tiene muchas falencias y que es relativo, lo que esta no se
lleva a cabo; no hay bajada” (Docente, escuela publica). “Creo que estén
resguardados con respecto a que hay mucha bibliografia sobre el tema.
Todos hablamos de los “Derechos del Nifio”, nos llenamos la boca, pero son
muy pocos los que se ponen a caminar entre el barro y dicen bueno, ;Qué

hacemos por los nifios?” (Asistente Social, escuela publica).

‘No existe; no hay interés porque en este sistema no importan los
derechos de nadie, salvo de los que detentan los poderes trasnacionales.
Las Declaraciones son puras mentiras. Somos el cuarto pais en ratificar los
Derechos del Nifio, es una cosa hipécrita cuando no existen los Derechos
Humanos en el mundo” (Asistente Social, Direccion del Menor).

‘“Para mi no hay un sistema; por ahi si grupos aislados, O.N.Gs., pero,
como una funcién de parte del gobierno, no” (Pediatra, practica privada). “No
existe ningun derecho,; soélo en el papel. En la realidad no pasa nada. Los
Derechos del Nifio se recitan en el colegio: estos son tus derechos, y
después cuando va a la casa o se le matan de risa o lo matan a palos, le
creas una contradiccion” (Psicéloga, hospital).
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Grosman y Mesterman sefialan que la mejor ubicacién social del nifio en
nuestra época, su conciencia de que tiene derechos, la exigencia de respeto
y un ejercicio mas auténomo, paraddjicamente pueden considerarse como
factores desencadenantes de una ‘“mayor resistencia del hijo a las
decisiones maternas y paternas, con posibilidad, entonces, de que se
produzcan explosiones agresivas de los padres originadas en la impotencia
que les provocan las rebeldias del nifio o adolescente”.

La falta de acciones concretas, por ejemplo, es evidente cuando se les
pregunta si las instituciones les proporcionan instruccion especifica sobre el

tema. La respuesta unanime fue “no”.

En cuanto a la utilizacion del sistema legal para la defensa de los
Derechos del Nifio, concretamente a través de la denuncia, se puede afirmar
que es un mecanismo que provoca mas disidentes encubiertos que adeptos
efectivos. A excepcion de los profesionales que se desenvuelven
cotidianamente en contacto con la problematica, s6lo algunos han tomado
parte ocasionalmente en denuncias de este tipo. Quienes han respondido
afirmativamente son aquellos que trabajan en dependencias de la Direccién
del Menor y el hospital. Los que se desempefian en ambitos privados
manifestaron que “no se han visto en la necesidad de hacerlo”; mientras que
quienes tienen cargos en las escuelas publicas lo han hecho en alguna

ocasion, no siendo frecuente.

Los docentes, por su parte, se refieren en estos términos a la pregunta
sobre su concreta participacion en alguna denuncia: “En esta escuela no, en
ofra si, en otra comunidad, pero fue una situacion muy grave, quemaduras y
demas” (Asistente Social, escuela publica). “Que nosotros tuviéramos

intervencion no. Si ha habido problemas no han sido descubiertos en el

ambito del colegio”; “Y no se han dado cuestiones que nosotros hayamos
tenido que “dilucidar”, por lo menos en los ultimos afios no”: “Las pruebas no -
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las hemos tenido, no puedo decir que hemos visto en los chicos marcas

como para poder hacer una denuncia formal” (Directora, colegio privado).

El oficial de policia informa que quienes mas frecuentemente acomparfian
al nifo/a a radicar la denuncia son la madre o en su defecto, un hermano/a
mayor, siendo el padre el victimario. Las escuelas y la Direccién del Menor
también lo hacen, aunque en menor proporciéon. Los vecinos, por otra parte,
denuncian por teléfono y en forma anonima. En la comisaria de Miramar,
segun el entrevistado, “Se registran en el mes entre veinte y veinticinco

denuncias”.

Algunos sefalan que la obligatoriedad de denunciar es pertinente “si e/
problema es serio y si hay casos graves”, aunque dejaron constancia de que
“es muy dificil porque una vez que eniras en la denuncia tenés un camino
bastante complicado. Hay un menor y una familia de por medio, o sea que
cuando se decide a entrar en un tema asi, tenés que tener una seguridad
total de que estéa pasando algo, pruebas reales, ;no?, para no llevar las de
perder” (docente, escuela privada). Otros, desde una Optica diferente

plantean:

Creo que ... o sea, nunca me lo plantee {acuerdo o no con lIa
obligatoriedad de denunciar}, pero te diria que si, que estoy de
acuerdo, justamente porque me ha tocado observar gente que vive
cerca de gente que golpea a sus hijos, a su mujer y cierran la puerta,
entonces, de repente cuando vos recibis el caso en la escuela, creo
que es por ahi el tinico recurso que tiene ese chico ... que halla alguien
que lo escuche. No se si es el mejor camino pero por lo pronto me
parece que es el unico que tiene; no se, lo vecinos solemos ser muy
puntillosos, muy “mejor no me meto”, “es problema de ellos, que se las
arreglen”. En cambio en la escuela, el hecho de tener la obligatoriedad

implica un mayor compromiso. Nunca me voy a olvidar de una mama
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que en ofra escuela me planteé: “bueno si yo hago la denuncia para
que no maltrate més al chico y él sale, quién me protege a mi de que
no me mate?”, y eso es real, pero por otra parte es el tnico mecanismo
de control, o de tratamiento o no sé que ofro término emplear, viable,

porque otro no conozco (docente, escuela publica).

Interesante es escuchar acerca de la actitud que asumen pediatras,
docentes y vecinos sobre este tema segln lo perciben quienes se
desempefian en la Direccion del Menor: “Los vecinos no se quieren meter,
hablan aca, pero piden que no los nombres. Los docentes también hacen
eso porque hay un momento de quiebre en que el chico necesita hablar y
cuando se les pide un informe de lo que dijjo espontaneamente (gesto de
‘nada”). Los médicos tienen una vision positivista; alegan la cuestion
biolégica que gira en torno a los detalles, creen que denunciar implica una
complicacion terrible, hacer papeles, tener que escribir mucho y no se
pueden escapar de eso. Mas alla de la formacién y de todo, los pediatras
pueden comprobario en forma concreta” (Asistente, Social, Direccion del

Menor).

Los comentarios expuestos arriba dan cuenta, en cierta medida, de una
situacion que no es facil de analizar: la escuela como denunciante tiene poca
efectividad. Lo confirma la psicéloga del hospital, quien dice: “Todo lo que
pasa en la escuela no llega y hay violencia de la que quieras y hay abuso,
mucho abuso sexual’.

Se podrian apuntar algunas ideas que se desprenden del discurso de los
informantes. En primer lugar que denunciar es una “complicacion terrible” y
nadie quiere verse en esos “enredos”. Por otro lado, existe mucha
“sospecha” pero mientras no se haga visible, a través de “marcas”, por

ejemplo, la escuela se exceptia a si misma de tomar intervencién y de
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investigar. La luz verde debe provenir del propio chico quien debe manifestar
que “algo le sucede”, debe “mostrar”.

Sin embargo, ¢ Puede culparse a la escuela por esta situacion?

Mas alla de los miedos personales, del “no te metas” tan arraigado en
nuestra sociedad, camuflados bajo la excusa del “respeto a las dificultades
culturales”, ;No es el propio sistema quien condiciona estos actos, por lo

menos en parte?

Es sugestivo lo que comenta una pediatra cuando se le la interroga sobre
su posible participacion en alguna denuncia: “Si, en varios casos pero
siempre son soluciones momentaneas y te encontras con que hay todo un
maltrato de la victima y del profesional que interviene, porque tenés que
hacer mil papeles y te preguntan. Para demostrar lo que es evidente,
quemaduras de cigarrillo, esas cosas, como si pusieran en duda tu
capacidad. Hay una resistencia del sistema a que se efectuen las denuncias;

no es facil’.

Lo que denuncian estas palabras es que quien tiene en sus manos la
opcién de hacerlo se enfrenta al dilema de la “re-victimizacion® o
“victimizacién secundaria” del nifio, es decir, aquella que sufre la victima al

ingresar al sistema judicial.

“Por ahi logras que saquen al chico de su casa y lo ponen en un instituto
donde es peor la situacion; lugares que no corresponden, no sélo porque se
lo mete en una casa con chicos que han sido malfratados, sino que van con
criaturas que han robado, con diferentes edades, que son
droga/dependientes, distintas problematicas con las que no es logico que

esa criatura se esté relacionando” (Asistente Social, escuela publica).
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Por su parte, la psicologa del hospital, puntualiza una de las tantas
situaciones en que puede acontecer la re-victimizacién; dice: “Y estoy
tratando de mandarlo a Mar del Plata directamente. Que se presenten al
Juzgado y expliquen, porque después alla le hacen pasar por lo mismo al
iniciarse la causa judicial y es doble la tortura”.

Mientras que la Asistente de la Direcciéon del Menor sintetiza asi sus
opiniones: “El objetivo es no judicializar porque en general los Tribunales, y
en particular los de Mar del Plata, sufren un descontrol total. Los jueces
restituyen a los menores a sus casas donde los han violado, presionando,
coartando, de manera asquerosa a los psicologos para que atiendan a los
chicos y acepten esas situaciones. Es violentar su aparato psiquico, cuando
ya ha sido violentado su cuerpo”.

Otras son las situaciones que se originan luego de efectuada la denuncia.
Sefalan que en algunos casos, el chico/a, es trasladado a un Hogar de
Menores, mientras que en otras oportunidades es puesto bajo la guarda de
algun familiar cercano, aunque esto no es siempre considerado como la
primera opcion. “No se busca un rol de contencion que puede ser la abuela,
el tio, un amigo; se lo saca y se lo lleva a una institucion equis” (Asistente

Social, escuela publica).

No obstante, en otras tantas oportunidades, los Jueces deciden reintegrar
el chico/a a sus padres, estableciendo la obligatoriedad de un tratamiento
psicoldgico para toda la familia, con escaso control por parte del Tribunal. La
sancién condenatoria del progenitor es rara, de acuerdo a lo relatado por
todos los profesionales, dependeria de la gravedad del maltrato y la decision
es determinada por el Juez. “Tiene que ser una cosa muy grossa, fisiolégica
mas que nada, como para que haya una condena, entonces ahi se mueve el
nivel judicial; sino queda, bueno, “fue un abuso, vaya a ftratamiento

psicolégico”. Esta la causa, si, pero nada mas. En el caso de los golpes
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también. Posiblemente el sistema al estar saturado de denuncias hace una
seleccion” (Psicologa del hospital).

Grosman y Mesterman comprueban en su investigacion sobre el
contenido de fallos judiciales que “fue escaso el numero de causas abiertas
por el delito de lesiones calificadas por el vinculo que culminaron en una
sentencia”. Afirman, asimismo, que el “90% de las causas ingresadas

finalizaron en un sobreseimiento provisorio”.

Manifiestan que tal situacion es factible porque “a los jueces les resulta
dificil sancionar a los padres porque los perciben como victimas de su propia
historia y condiciones socioambientales”. Aseguran en base a ello que “la
penalizacion de tales conductas no se percibe como camino adecuado para
resolver las situaciones conflictivas que dieron origen a los actos de

violencia”,

La sancién procede si el padre o guardador se extralimita en el ejercicio
de su deber de educacion (Art. 34, Inc. 4°) y en el derecho de correccién
(Art. 278, Cddigo Civil).

Es el juez quien decide, frente a la situacién concreta, si el hecho
encuadra dentro del legitimo derecho de los padres o guardadores de
disciplinar a los menores, si ha habido un exceso en el uso de tal facultad, o

bien si la accion producida merece ser calificada como delito.

En cuanto a la actitud del medio familiar ante la intervencién del
profesional hay un antes y un después de la denuncia. Cuando ésta es
radicada por un miembro de una institucion, la reaccién del acusado/a es, en
muchos casos violenta; cuestionan las intenciones del profesional y lo
amenazan: “Nosofros sabemos que hay un violento que nos va a querer
pegar. No sabemos si lo va a hacer, pero si que va a querer, y como las
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denuncias son anénimas y la cara visible somos nosotras: cuando sacamos
chicos, las que enframos a las casas somos nosotras” (Asistente Social,
Direccion del Menor). Por el contrario, cuando el profesional recibe un oficio
y no esta involucrado en la causa es visto como una persona de la que hay

que tener cuidado.

En sintesis, los profesionales implicados en el trabajo diario con la
problematica de los malos tratos operan otorgando una articulacion practica
a un sistema que definen, a grandes rasgos como “absurdo”. Podria
pensarse que el reconocimiento de dicha condicion remite a la inequidad del
sistema que mira a algunos padres y a otros no; al reconocimiento de que
las acciones que implementa para “proteger” al nifio, lo “re/victimiza”, y en
ultima instancia, lo estigmatiza bajo el rétulo de “menor”. La seleccion y
clasificacion que realiza el personal en contacto con la problematica

determina la racionalidad del sistema.
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VII. ANALISIS CUANTI — CUALITATIVO DE LAS ENTREVISTAS A
PADRES

1. Practicas correctivas

Todos los hombres (100%) acuerdan en que han recibido una “buena”
educacion (algunos con reservas: se detecta cierta ambigiedad en las
respuestas. Por ejemplo: “estuvo bien pero...” (casado, nivel educativo bajo);
o “era una barbaridad pero...” (casado medio); o “a veces pienso que se
excedieron” (soltero, medio) y declaran haber recibido de sus padres algin
tipo de castigo corporal como correctivo. Solo dos entrevistados (uno
perteneciente a la categoria casados de nivel educativo medio y uno
correspondiente a la de separados/divorciados/viudos, de nivel educativo
bajo) no lo sefalan expresamente, pero el analisis del discurso desplegado
durante la entrevista revela que si existieron. La opinion del segundo:“nunca
me maltraté; me porté bien”, abre la via para pensar que un castigo corporal
que puede ser definido como maltrato pierde tal denominacion ante una

situacién que nombre al nifio en “merecedor” de tal castigo.

Entre las mujeres, sin embargo quienes acuerdan con la educacion
recibida suman el 53,4%. De ellas, el 26,7% (separadas/divorciadas/viudas,
de nivel bajo; casadas y separadas/divorciadas/viudas, medio y soltera, alto)
menciona la utilizacién de castigos corporales. Comenta una de ellas:
“pasado el tiempo te das cuenta de que para algo sirvio”. El comentario invita
a pensar que la utilidad del empleo del castigo corporal por parte de los
padres hubo de ser buscada cuando adultos ya que de nifos,
aparentemente, no era tan evidente. El restante 26,7% (casada y U.R -
uniones reiteradas- de los niveles bajo y alto) no se atreve a juzgar la
educacion recibida. Piensan que sus padres “han hecho lo que les parecia

correcto” o bien prefieren no opinar porque ‘no se que piensan ellos al
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respecto”. Una describe a sus padres como ‘faltos de limites” y otra los

idealiza diciendo: “asi tendria que ser yo con los mios”.

Las opiniones de ambos sexos, en general, varian entre justificar a sus
padres abiertamente, reconociendo que “estuvo bien”, porque gracias a la
educacion recibida hoy en dia estan “bien encaminadas™ mostrandose “de
acuerdo” con las practicas empleadas. “Agradeciendo” particularmente el
castigo corporal recibido: asegurando no estar “arrepentidos”, por el
contrario, dicen sentirse ‘contentos”. Algunos/a alegan: “me lo tenia
merecido”. Hasta mostrarse comprensivos: su discurso no justifica a sus

padres pero entienden que era “la manera de criar de ese entonces”, “su

manera de ser”, “el entorno” (“éramos muchos”), “hizo lo que pudo”.

El restante 46,6% de las mujeres (separadas/divorciadas/viudas, de nivel
bajo y alto; solteras y U.R, con nivel bajo y medio; y casada, alto) califican
como ‘mala” la educacion recibida de sus padres. Aseguran que ‘no sirve”
pegar. Hablan con dolor de sus tiempos de nifiez; dicen, por ejemplo: “si
hubieran hablado un poco mas conmigo todo seria distinto”, “capaz que
algin mambo de los que tenemos ahora {ella y las hermanas} tenga que ver
con eso”. Se advierte en su discurso que no sélo el castigo fisico produce
dolor sino también el no ser escuchado y el no tener derecho a opinion (“te
decian lo que tenias que hacer y tenias que hacerlo, sino...”). Cuestionan las
argumentaciones paternas que justificaban el castigo; por ejemplo: ‘te
pegamos por tu bien”, “el dia de mafiana me lo vas a agradecer”. Quienes
pueden hacer este ejercicio marcan que “es doloroso y después no se
olvida”. No obstante se advierte que solo el 26,6% de ellas no los emplea
con sus propios hijos (separadas/divorciadas/viudas, de nivel bajo y alto;

U.R, medio y casada, alto).

En sintesis, pareciera haber una cierta dificultad para el cuestionamiento

de los métodos educativos utilizados por los padres — ;o0 de los padres
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mismos? —particularmente entre los hombres, ya que con frecuencia se
registran comentarios como “tuve buenos padres” donde debiera escucharse
“tuve buenos métodos educativos”. ;O es que el “buen” o “mal” padre se
mide — todavia — por el hijo que produce? Algunos comentarios sefialan que
el hijo que “sale mal” no es necesariamente por “culpa” del padre (“yo puedo
educar a mis hijjos lo mejor posible y no salirme bien”). Pero esta aparente
dificultad ¢es tal?, ;o en realidad encubre el aval implicito de los métodos
utilizados?

En el discurso desplegado durante las entrevistas se advierte que tanto
mujeres como hombres han utilizado métodos correctivos corporales,
principalmente la cachetada o sopapo, el tirén de pelo/oreja y el chirlo. Sélo
una de las entrevistadas (separada/divorciada/viuda, de nivel educativo alto)
mantiene un discurso homogéneo, aunque en ciertos momentos, cuando
duda de la efectividad del dialogo, evita responder desde la practica concreta
(en tiempo presente), empleando como recurso la fuga hacia el futuro
(“haria”). Dichos métodos también fueron utilizados por sus padres entre
otros castigos corporales, como las palizas, aunque segiin comentan los
hombres “casi nunca” u “ocasionalmente”. Todos ellos pueden recordar qué
ndmero de veces (nunca méas de dos) y en qué circunstancias se emplearon

dichos métodos.

No obstante, solo el 53,8% de los hombres (U.R y separados / divorciados
/ viudos, de nivel educativo bajo; casados y solteros, nivel medio; separados
/ divorciados / viudos, U.R y casados, alto) expresa que utiliza con sus hijos
algunos de los métodos disciplinarios empleados por sus padres.
Mencionan, exclusivamente, el uso de métodos prohibitivos, siendo que
muchos de sus padres utilizaron primariamente los métodos disciplinarios
corporales (43%), ocupando las palizas el primer lugar (23,9%). El
entrevistado correspondiente a la categoria separados/divorciados/viudos,
de nivel educativo alto es el tinico que reconoce que usa castigos corporales
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(no sin previamente sefalar que “primero les hablo”: (; influencia del nivel de
instruccion?). El resto dice que lo ha hecho en algiin momento pero “ya no”
(entre otras razones, porque “no hay necesidad” o porque sus hijos ya son
grandes y ‘capaz que me pega”’); o bien responden que “fratan” de no
utilizarlos. En general, aseguran que usan los métodos que mencionan,
porque son los que “aprendieron”; los “menos violentos” porque buscan,
anhelan que provoquen en el hijo lo que antes produjo en ellos: “que lo

piense dos veces antes de volver a hacerlo”.

Del 60% de las mujeres (solteras y separadas/divorciadas/viudas, de los
niveles bajo y medio; casadas, de los niveles medio y alto; y U.R, de los
niveles bajo y alto) que admite que utiliza los métodos educativos paternos,
solo el 33,3% (casada, alto; casada, soltera y separadas/divorciadas/viudas,
medio y separadas/divorciadas/viudas, bajo) menciona el uso de castigos
corporales. De los tipos de castigo que han padecido, aseguran que
emplean los que podrian catalogarse como “leves”. Cuando del uso de los
castigos fisicos se trata, explican que su utilizacion responde a situaciones
de “desborde”y “frustracion frente a que el ofro no entiende”, o bien creen
que “a veces, a tiempo, sirve”. También algunas comentan que nunca
habian pensado la cuestién (que usan los mismos métodos que sus padres y

porqué lo hacen).

El 40% de las mujeres (separadas/divorciadas/viudas y casada, de nivel
educativo bajo; U.R, de nivel medio; y solteras, casadas vy
separadas/divorciadas/viudas, de nivel alto) no reconoce el empleo de
ninguno de los métodos disciplinarios paternos. Responden que no los
utilizan porque “no dan resultado”. Se plantea aqui la duda respecto al punto
de vista desde el cual opinan: ¢los han empleado y no les han dado
resultado?; ; se refieren a la experiencia propia? Al respecto puede indicarse

que ninguna basa su opinién en una reflexion sobre lo vivido. S6lo una (U:R;—..
o e W «

de nivel medio) esboza una aproximacion al tema cuando dice “a mi'no me
/
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afecté demasiado {el castigo corporal}, pero si te reprime. Yo hice terapia y
sali adelante”.

Entre los hombres el porcentaje que no los utiliza asciende a 46,2%
(casado, de nivel bajo; solteros y casados, de nivel medio y U.R de niveles
medio y alto). Hecho interesante ya que, recuérdese, acuerdan con la
educacion recibida. El soltero de nivel educativo medio, revela que no le ha
hecho falta “fodavia” emplearlos, mientras, por ejemplo, el que pertenece a
la categoria uniones reiteradas con nivel educativo alto sefiala que “no me
ha hecho falta porque mis hijos son mas correctos de lo que yo fui”. Aparece
expresada aqui, nuevamente, la idea de que en ciertas circunstancias el nifio
podria ser “merecedor” de un castigo corporal. En general, argumentan que
“hoy la crianza es diferente” y los padres deben adaptarse a ella: los chicos
“son diferentes”, “més vivos, mas despiertos”, “te contestan y no agachan la
cabeza”. Atribuyen tal cambio a factores como la escolaridad y los medios
masivos de comunicacion. Sin embargo, no conceptualizan como es que
dichos factores influyeron o determinaron las pretendidas modificaciones.
Ademas, aunque entienden que ha habido un cambio en las relaciones
paterno filiales, no alcanzan a comprender aun, sus alcances. No resuelven
si han de considerarlo una “evolucién”, o bien una “involucion”. Los cambios
registrados en la dinamica doméstica son juzgados simultaneamente

positivos y negativos.

La opinién general es que al nifio cada vez se lo tiene menos en cuenta;
importa cada vez menos: se lo deja a la ‘deriva”, “suelfos”. Las
transformaciones habidas en las relaciones familiares no parecen haber
obrado en su beneficio: los entrevistados sostiene que como consecuencia
del estilo de vida actual no se los corrige — educa lo suficiente, a la vez que
se los castiga por no saber “comportarse”; al mismo tiempo, se juzgan sus
conductas cada vez mas intolerables, proporcionando ello el motivo perfecto

para su uso como objeto de descarga de las frustraciones paternas. Se los
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consideran ‘mas vivos”, “mas despiertos”, “mas inteligentes”, pero esto no
redunda en la creencia de un mayor entendimiento por parte del nifio. Quiza
porque lo que se espera de él no es que “entienda” (accion mental) sino que
obedezca (reaccion).

En suma, podria hipotetizarse que lo que promueve a los hombres a decir
que no utilizan los métodos paternos es que ellos no parecen considerar los
mencionados métodos como “pegar”’ y los encuentran justificados cuando
responden a una correccion (haya sido esta la propia o la de sus hijos).
Mientras que es posible deducir que entre las mujeres su negacion del
empleo de los castigos fisicos remite al concepto ambivalente de los mismos
en tanto todas las entrevistadas que han recibido castigos fisicos del orden
de las palizas se refieren a ellas diciendo ‘me pegaban”, al tiempo que
consideran que: “chirlo no es pegar”, “yo nunca les pego, a no ser que me

hagan alterar..., entonces lo que més hago es darle un chirlo’.

No obstante, en ambos sexos, el didlogo (charlar — hablar) fue
considerado la forma mas efectiva para resolver situaciones conflictivas
entre padres e hijos. El porcentaje en los hombres es de 84,6%. Solo el
hombre perteneciente a la categoria de uniones reiteradas, de nivel
educativo alto considera que “pegar” es la opcion mas efectiva. Lo justifica
diciendo que si bien “hablar rinde sus frutos” es “muy largo y al padre lo
desgasta”. “El palo es mas répido”. Mientras que el entrevistado de la
categoria separados/divorciados/viudos, de nivel educativo bajo, sostiene
que la mejor opcion es callarse. Las mujeres que afirman que el didlogo es la
forma mas efectiva suman el 86,6%. La casada, de nivel educativo medio
opina que la mejor opcion es “que el chico se calle o “irse’, mientras que la
separada/divorciada/viuda, con nivel educativo bajo sostiene que la mejor
opcién es la “penitencia”. Sin embargo en su discurso se aprecia que ‘el
diglogo no lo soluciona todo” o no siempre da resultado. Apuntan algunas

entrevistadas que quiza por falta de coherencia en la educacion (no sostener
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aquello que se habld, desacuerdos entre el padre y la madre sobre las
pautas educativas, etc.). Debido a ello el 40% considera a la penitencia
como la opcidbn que acompana al recurso del diadlogo (a veces
inmediatamente). En algunas entrevistadas no resulta demasiado claro si el
didlogo, a pesar de ser juzgado la herramienta mas efectiva, es la que se
usa en primer término. Muchas de las entrevistadas se refieren en su
discurso a “problema grande” o “llegar al fondo del conflicto”, por lo cual se
podria hipotetizar que la palabra conflicto o dificultades incluida en la
confeccion de la pregunta no evoca situaciones cotidianas, como por
ejemplo: mantener el orden, obedecer, etc., sino un conflicto mayor. Debe
considerarse esta posibilidad a la hora de sopesar la eleccion del recurso del

dialogo como la herramienta mas efectiva.

A diferencia del sexo femenino, los hombres no proporcionan segundas
opciones. Ello permite hipotetizar, cuando menos, dos posibilidades: que los
entrevistados masculinos utilizan mas el dialogo que las mujeres; o que
estas contestan desde una posicion mas anclada en la practica de lo que lo
hacen los hombres, quienes pueden plantear al dialogo como una opcioén
contundente, sin mencionar dificultades en su empleo porque se involucran
ocasionalmente en situaciones del tipo; o también podria pensarse en una
definicion disimil de lo que constituye una “situacion conflictiva” para

hombres y mujeres.

2. Castigo

Cuando se pregunta a las/os entrevistadas/os como definen “castigo”,

estos proporcionan tres tipos de respuestas:

1. El 38,5% de los hombres (solteros y de uniones reiteradas, de nivel
educativo medio; y separados/divorciados/viudos, de nivel bajo) y el 66,7%
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de las mujeres (separadas/divorciadas/viudas y solteras, de nivel educativo
bajo y medio; separadas/divorciadas/viudas, solteras, casadas y de U.R, de
nivel alto) vinculan el castigo a la accion de educar: sostienen que el castigo
consiste en una accién que tiende a corregir, a cambiar una determinada
conducta que “esta mal” (“sirve para reaccionar”, “encauzar’y es “por el bien
de ellos”, “ensefia qué cosas no se hacen”). Eso que se enuncia como “esta
mal”, la mayoria de las/os entrevistadas/os no explica de que se trata o en
que se fundamenta, como si su significado fuera uniforme, consensuado.
(Sélo la soltera de nivel medio y una casada, de nivel alto lo describen en
estos términos: “los mayores dicen qué cosas estan mal”, “lo que a uno le
ensefiaron”). Las mujeres, particularmente resaltan el hecho de que el
castigo puede o no “servir”. Todos acuerdan en que si las acciones
responden al sentido antes descrito “estan bien utilizadas”. Seleccionan para
definir “castigo” las palabras ‘infligirle”; “negar”, “reprochar”, “atacar” dando

cuenta de una accién coactiva.

Las entrevistadas marcan el hecho de que a veces difiere la percepcion
que tienen adultos y nifios respecto del castigo. Dicen que mientras para los
primeros se aprecia como un acto ‘justo”, para los segundos consiste en

noa

algo “feo”, “malo”.

2. El 461% de los hombres (casados, los de UR y los
separados/divorciados/viudos que pertenecen a los niveles medios/altos) y el
26,7% de las mujeres (casadas y U.R de los niveles medio/bajo) responden
asociando la palabra a términos como: “dolor”, “sufrimiento”, “represalia’,
“represion”, “reprimir’, “algo que hace mal”, “lastimar’, “violencia”, “nazi’,
vinculados a la idea de violencia coercitiva (sin relacién a la accion

educativa).

3. El 15,4% de los hombres (los casados y U.R que tienen un nivel
educativo bajo) y el 6,6% de las mujeres (U.R, de nivel bajo) consideran que
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castigo es una palabra ligada a “hacerse respetar’ o a “imponer una cosa’.
“decir basta” (aqui tampoco se vincula el término a una funcién educativa

sino que, podria decirse, da cuenta de una lucha de poder).

En suma, puede indicarse que el “‘castigo”, mas alla de una mas o menos
estrecha relacion al objetivo educativo (cuyas acciones se fundamentan en
el “bien” del nifio), es entendido como el medio por el cual se vehiculizan una
serie de valores situacionales, en consecuencia arbitrarios, que requieren de

la coercion para su aceptacion.

El 38,5% de los hombres (casados y U.R, de nivel bajo; soltero, de nivel
medio; separados/divorciados/viudos y U.R, con nivel alto) opina que no es
posible educar sin castigar, porque los chicos no son “perfectos”, ni “santos”,
ni ‘“inertes”, se “equivocan”, deductivamente se infiere que quienes asi
opinan son la totalidad de los hombres ya que el 61,5% restante (casados y
U:R, de los niveles medios y altos) evita contestar a la pregunta, desplaza o
desmiente sus dichos (este dato induce a interrogarse cual es la
conceptualizacion que sostienen los hombres respecto al término
“educacion”). O bien, como indica un soltero de nivel educativo medio,
depende de la naturaleza del nifio; dice “depende de lo que sea el pibe’,
indicando que habrian algunos con capacidad para entender y otros que no.
Se diria que si “entiende” (obedece) no necesita castigo. En este caso,
;puede ser la edad del entrevistado (18 afos) un factor influyente para tal
opinién, en tanto hasta no hace mucho tiempo sus padres posiblemente le
imponian castigos argumentando que se los merecia?

Entre las mujeres, el porcentaje que responde que no es posible educar
sin castigar asciende al 80%. Dos no lo expresan abiertamente: la U.R, de
nivel educativo bajo ridiculiza la pregunta diciendo: “si, previo valium,
psicélogo, chica que te limpie la casa...”. Mientras que la casada, con nivel
educativo medio condiciona la posibilidad a la existencia de una situacion

163



donde no se tenga que trabajar y se pueda disponer de “todo el tiempo para
estar con él {el nifio}”.

Las opiniones respecto al porque “no” de la respuesta divide a las
entrevistadas en dos grupos: aquellas (casadas, solteras y U.R de los
niveles medio/alto) que piensan que el castigo es un limite que le otorga al
nifo “una orientacion de qué esta bien y qué mal”, “para cuando sean
grandes”, y aquellas (casadas, solteras y U.R, de nivel bajo; UR vy
separadas / divorciadas / viudas, de nivel medio; y casada, con nivel
educativo alto) que sostienen que “con hablarle no alcanza” porque el chico
‘no entiende”. El castigo cumpliria, de esta manera, la funcion de “hacer
entender” (o “hacer — se entender?). Qué es lo que se debe “entender” lo
expone muy bien una entrevistada cuando dice: “se los castiga por la

rebeldia”. Entender equivale a obedecer.

Existe correlacion entre las preguntas que se refieren a cuales son las
formas de castigos mas usuales en el caso de los nifios (hombres:
prohibiciones 74,1%; pegar 14,8%; mujeres: prohibiciones 45,2%; pegar
22,6%) y en el caso de los adolescentes (hombres: prohibir salidas 80%;
mujeres: prohibiciones (en general, a bailar y con los amigos) 69,7%) y si es
posible educar sin castigar en tanto la ejecucion de un castigo muestra que
es considerado “bueno” y qué “malo”, conceptualizacion coherente con la
definicion de castigo en cuya raiz reside la arbitrariedad. La pregunta
referida a las causas o situaciones meritorias de castigos da cuenta de ello.
Los tres primeros puestos aluden a valores socialmente calificados como
deseables, cuya consecucion, ademas, compromete el mérito de los adultos
como padres ante la comunidad a la que pertenecen. Las categorias
consideradas en estos tres primeros puestos (desobediencia — falta de
educacion — problemas con la escuela) se hallan en los hombres mucho mas
representadas que en las mujeres. Quienes, ademas mencionan otro tipo de

situaciones también estimadas deseables: no violencia — orden — limpieza —
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correccion moral. En las respuestas de las mujeres se puede observar un
cierto énfasis en la necesidad de que el nifio sepa qué cosas le estan
permitidas o “estan bien”y cuales no. Puede entenderse que esta condicion
previa permitiria establecer cuando el nifio incurre en un “desobediencia™
habria una intencionalidad; (;de rebelarse?: ¢de imponerse?). Ello amerita
un castigo. El discurso de los hombres parece indicar que solo los adultos
son detentores de “la verdad” y su gran desafio es “ser Justo” (desde el punto
de vista de los entrevistados, la “razén” no parece ser una cualidad que
pueda tener un nifo): para la consecucién de tan noble objetivo consideran
licito el método de los premios y castigos.

El castigo es un instrumento del cual se opina que se basa en el “miedo”.
De los porqué de la seleccion de determinados castigos para nifios y
adolescentes las opciones aluden a la idea de que los mismos operan
personalizadamente en el nifio/adolescente ante la pérdida de aquello
anhelado/deseado (se escogen segun las caracteristicas, gustos y
motivaciones de cada nifio). Cuando se alejan de un castigo fundamentado
en el chico, o hacen foco en criterios paternos, o los castigos se ejecutan
automaticamente (“por costumbre”, “porque es lo méas a mano”, “porque es lo
mas normal’). De esta manera puede indicarse que no hay una correlacion

entre el hecho a sancionar y el castigo aplicado.

Las pocas menciones que recibe el método de castigo fisico en referencia
a los adolescentes (hombres ninguna; mujeres 3%) se puede relacionar, a
modo de ejemplo, con la idea que expresa asi una de las entrevistadas: “a
un adolescente no se le puede pegar. No son tan flexibles. Al adolescente le
pegas y despertas el instinto agresivo”. En consonancia con dicha idea se
prefiere el didlogo a los castigos corporales, quedando en evidencia que no

se lo escoge por valido sino porque no sobran opciones.
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No aparece en los comentarios de los hombres y mujeres referencias a
que la situacion merecedora de un castigo o el castigo en si mismo variarian
si el protagonista fuera un varén o una mujer. No obstante el 69,2% entre los
primeros y el 73,3% entre las segundas, afirma que no se castiga a hombres
y mujeres de igual manera (el 38,4% de los entrevistados y el 40% de las
consultadas tienen hijos de ambos sexos). Del porcentaje de mujeres que se
inclinan por la respuesta negativa, el 33,3% (U.R, de nivel educativo bajo;
casada, de nivel medio; separadas/divorciadas/viudas y casadas con nivel
educativo alto) se refieren al tema comentando que es una “cuestién
cultural”, que “la sociedad es mas castigadora con la mujer, en lo que piensa
y en lo que hace”, que existe “machismo”™ ‘la misma accién no se mide con
la misma regla, por ende no se puede castigar de la misma manera”. Sélo
una de ellas (separada/divorciadalviuda, de nivel educativo alto) incluye la
participacion de la mujer en el establecimiento y consolidacién de esta
situacion: “delegando, permitiendo”. El resto (separadas/divorciadas/viudas y
U.R, de nivel bajo; solteras y separadas/divorciadas/viudas, de nivel medio;
soltera, con nivel alto), inclusive el 26,7% que opina que se castiga por igual
a ambos sexos (U.R, medio/alto y soltera bajo) — en total 66,7% — asumen
que la diferenciacion entre el hombre y la mujer esta instalada socialmente y
es natural que se exprese en el castigo. No es cuestionada (pensada). La
imagen que sustentan de la mujer consiste en atribuirle caracteristicas tales
como: décil — fragil — miedosa. De ello deriva la idea de que “hay que
cuidarla mas”. Mientras que el varén es definido como: rebelde — que “tiene
mas libertad” — “tiene mas permisos”. La posesion de estos rasgos seria la
causa, segun manifiestan algunas entrevistadas, de que a los varones se
los castigue fisicamente con mayor intensidad que a las mujeres a la vez
que se les exige menos. Mientras que a las mujeres se las castiga menos
severamente pero de una manera mas amplia ya que pesan sobre ellas

mayores exigencias.



El discurso permite sostener la hipétesis de que las caracteristicas
asignadas a cada sexo son percibidas como inherentes a la “naturaleza” de
cada uno de ellos. Asimismo, se puede establecer que no consideran la idea
de que estas imagenes se puedan construir; por el contrario se apunta a la
idea de que sobre estas caracteristicas se asientan las tradiciones

educativas (“se los castiga porque son...”).

Los hombres que se inclinan por considerar que no hay igualdad de
castigos entre sexos afirman por un lado, que son “naturalmente” diferentes
y en consecuencia se los castiga diferencialmente. La mujer es “débil”
menos osada, ‘mas obediente” y “madura”, por ello se la castiga menos o
bien el castigo es mas “contemplativo”, mientras que el hombre es “mas
fuerte”, “desobediente”, temerario y por lo tanto, mas castigado. No
mencionan a qué se deberian estas diferencias; pareceria que consideran la
cuestion una obviedad. Podria suponerse que en sus opiniones subyace la
idea de que las diferencias sexuales fundamentan los roles sociales, que se
transmiten a traves de la educacion. Por ejemplo, las reglas sociales
determinan para la mujer un mayor control :“hay que reprimirles més cosas,
para cuidarlas” porque “son débiles, son mujeres” (dicho control estaria
ligado a la sexualidad. Por ejemplo, restriccion de las salidas nocturnas. Por
otra parte se admite como un castigo tipicamente femenino la realizacion de
tareas domésticas). Se reconoce que no hay “equidad”, que se tiende a
“igualar” el rol social, no obstante, en la expresion de estas ideas se advierte
que tal reconocimiento no es aplicado en la practica cotidiana, sino que mas

bien habria apego a la norma.

Los hombres que creen que si se castiga de igual manera a varones y
mujeres (30,8%), (un soltero y uno perteneciente a la categoria de uniones
reiteradas, ambos de nivel educativo medio y un casado y un
separados/divorciados/viudos, de nivel educativo bajo), al igual que las

mujeres que opinan de la misma manera, parecen basar sus
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consideraciones en el “deber ser”, en tanto sostienen que las “macanas”y la
trasgresion de los limites (que se imponen “por igual” a varones y a mujeres)
deben ser castigados sin importar el sexo porque “la ley es {debe ser} pareja
para todos”. Nada dicen del tipo de castigos aplicados a unos y a otros. O
bien consideran que ‘les molestan” o “les gustan” las mismas cosas (que le
pongan una penitencia o salir). Sin embargo las mujeres reconocen que
existen intereses diferenciados en cada sexo como, por ejemplo, el gusto de
los varones por el futbol.

3.Castigo Fisico

Cuando se interroga sobre las razones por las cuales se aplica el castigo
corporal las respuestas ponen en evidencia una relacion de tipo cohesiva
entre los términos castigo y castigo fisico. EI 100% de los hombres y de las
mujeres coinciden al sefalar que el castigo corporal responde, o se haya
intimamente vinculado a la tarea educativa. Lo fundamentan en tres ideas:

1. Una apunta a la dimensién cultural que se vehiculiza a través de la
crianza. El 46,2% de los hombres (casado, de nivel educativo bajo; soltero,
casado y U.R, de nivel medio; separados/divorciados/viudos y U.R, de nivel
alto) afirman que el castigo implica dolor y esto avala el castigo corporal;
practica habitual de valor positivo para la educacion: el castigo es percibido
como una sancioén obligada por la sociedad, que interpela a lograr la
adecuacion a la norma, si es necesario mediante el empleo de castigos
fisicos. Castigo justificado por el fin: corregir (“Es una necesidad. Te sentis
obligado a hacerlo”. Lo marca la norma social y el hijo, inmerso en ese

marco, se podria decir que “lo espera”).

Las mujeres que se inclinan por esta opinion (66,7%) (casadas, solteras,
separadas / divorciadas / viudas y U.R), con nivel educativo alto;
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separadas/divorciadas/viudas y solteras de nivel educativo medio y las que
integran la categoria de U.R., solteras y casadas con nivel educativo bajo) lo
hacen en términos de una relacion de fuerza que se mide en el hecho
educativo. Hablan de “dominio”, de “imponerse”, de “intimidar”, para lograr
‘respeto” y “obediencia” por parte del hijo. Indican que quienes lo utilizan
pueden provenir de familias con comportamientos violentos. Ciertas
actitudes del chico (“no te llevan el apunte™ “le hablas y no te hace caso”),
generan en los padres un sentimiento de “impotencia” (es decir, no — fuerza,
falta de poder) que los “sacan” y ‘“explotan”. Dichas actitudes, podria
hipotetizarse, son evaluadas inconscientemente por los padres como
desafios a su autoridad: las palabras (el hablar) no logran el objetivo
perseguido: “resultados a corto plazo”, siendo la opcién considerada como
mas apropiada para su consecucion el castigo corporal. Se lo califica de
‘rapido”, “‘comodo” y ‘no pensado”. Tres entrevistadas (20%) (U.R vy
casadas, de nivel educativo bajo y separadas/divorciadas/viudas con nivel
educativo alto) aducen que las razones para el uso del castigo corporal
residen en el nifio. Se refieren a que “los chicos no entienden’: a que ‘“te
hacen perder la paciencia y llegar al limite” y “te sacan de quicio”. Se les
imputa que los padres “exploten”. Podria decirse que estas declaraciones
pueden entenderse en base a las consideraciones de la modalidad educativa
con la salvedad de que existe una atribucion de “falta de capacidad” y una
intencionalidad puesta en el nifio que es quien propicia el uso del castigo

corporal como Unica via efectiva.

2. lLos restantes entrevistados masculinos (53,8%) (separados /
divorciados / viudos y U.R, de nivel bajo; solteros y casados, de nivel medio;
casados y U.R, alto) sostienen que las razones tendrian caracter singular. El
castigo fisico constituye una respuesta automatica violenta ejercida ante las
dificultades para desarrollar un rol paterno acorde con lo que la sociedad
espera. Estaria en la “naturaleza” de la persona como una “predisposicion” a

la violencia; o bien se dice de esa persona que tiene ciertas caracteristicas
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personales como la “impulsividad”, escasa capacidad para el diadlogo o
ineptitud para cumplir con la funcion de padre (produciendo: “frustracion”’,
‘enofo”, sensacion de ‘“impotencia®) que darian origen a respuestas
automaticas violentas para conseguir aquello que se proponen de sus hijos
(“que se defina como uno quiere”, “que aflojen en su postura equivocada”); o
provocarian la utilizacion del nifio como objeto de “descarga” de problemas
propios (personales, laborales, etc.).

A las proposiciones uno y dos se las identifica separadamente sin, por
ejemplo, poder establecer un nexo conectivo entre unas y otras. Hay una
brecha que separa las normas culturales de las respuestas automaticas

(incorporadas) de la personalidad.

3. Mientras que el resto de las mujeres (33,3%) (casadas y U.R de nivel
educativo medio; separadas/divorciadas/viudas y U.R, de nivel educativo
bajo) colocan el foco en situaciones externas que afectan el equilibrio
emocional de los padres (stress: “gente nerviosa”), quienes emplean el
castigo corporal excusandose en la tarea educativa como via de descarga.
Algunas asumen que los padres que asi se comportan poseen ciertas
caracteristicas de personalidad (incapacidad para relacionarse de otra
manera: “debilidad”, “poca capacidad para hablar’, “impulsividad”) que los
hacen vulnerables frente a dichas situaciones. Quienes asi opinan
reconocen que como trasfondo puede existir “un problema mal resuelto de
los padres” lo cual ocasiona que “a veces, sin pensar, se desquitan con los
chicos”.

En suma, el castigo corporal, sea cual sea la razén que lo fundamente, es

aceptado por los entrevistados como método educativo que se emplea (y lo

emplean) cotidianamente.
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Esta idea implicita de una coaccioén y de un permiso social para que el
padre eduque, que cada uno traduciria seglin sus capacidades personales,
se ve reafirmada cuando se trata de obtener una valoracion del castigo
corporal. El 53,8% de los hombres (solteros y casados, medio;
separados/divorciados/viudos y U.R, alto) contesta que “esta bien pegar”. Lo
consideran correcto siempre y cuando no sea una practica continua,
excesiva y si existen motivos que lo justifiquen (se da por descontado que
estos existen). Se avala la idea de que los castigos estrictos son efectivos
para obtener hijos “educados” — “obedientes” — “estudiosos” y que si su uso
persigue el objetivo de corregir (“para que entiendan”) “esta bien pegar”,
porque “una cachetada a tiempo es mejor que curar’”. Sin embargo se acepta
que al adolescente no se le pega porque puede a su vez pegar. El tema esta
ligado a una cuestion de fuerza: “capaz que te pega”, “no agacha la cabeza”,
“son contestatarios”. El 15,4% de los hombres (soltero y casado, medio)
atribuyen las razones ultimas de las practicas del pegar a las actitudes
infantiles. Se percibe la idea de que si el nifo no cumple con ciertas
expectativas, si su conducta no es la “adecuada”, ya sea por razones de
“mala educacion” o de caracter, el castigo fisico es “necesario”, aunque no
una necesidad del nifo. En las mujeres, la aceptacion por lo menos parcial
del castigo corporal (en tanto algunas se manifiestan en términos de
“algunas veces” — “depende” — “a veces si”) asciende al 53,3% de las
entrevistadas (solteras, casadas y U.R, de nivel bajo, casadas,
separadas/divorciadas/viudas y U.R, de nivel medio; solteras y casadas, de
nivel alto) pero cuando se les pregunta si los nifios necesitan que se les
pegue, los valores alcanzan el 86,7%, lo cual plantea la idea de que pegar
puede no ser un bien (para el nifio) o no estar bien (emplearlo) pero
indudablemente una amplia mayoria cree que es “necesario” y en algunos

casos un necesidad.

El desplazamiento del foco de la pregunta hacia la propia centralidad
(responden si “esta bien pegar” en vez de como plantea la pregunta si “es un
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bien”; asi como si “es necesario”, en vez de “si necesitan los nifios que les
peguen”) indica la tergiversacion del sujeto de la pregunta y por ende la
negacion del nifio como sujeto y representa la actuacion de dicha coaccién.

Del restante 46,7% de las mujeres, el 26,7%
(separadas/divorciadas/viudas, de nivel bajo; solteras, de nivel medio;
separadas/divorciadas/viudas y casadas, de nivel alto) responde que no es
un bien pegar porque, dicen cuando se le pega a un nifio se “descarga
alguna cosa propia” (ejemplo: “bronca’); “les pegamos porque nos sacan”,
‘el bien es para el padre”. Aseguran que por el “bien” del nifio sélo es
conveniente  ‘hablar’, dialogar. Mientras que el 20% (UR vy
separadas/divorciadas/viudas, de nivel educativo bajo y U.R de nivel
educativo alto) manifiesta que “no esta bien pegar”, “aunque a veces se lo
merezcan’, porque ‘no se debe”; “es engendrar violencia’ y “ese chico
también va a pegarle a sus hijjos”, solo se consigue que se ‘pongan
rebeldes”; y “cuando a uno le han pegado y pega a su vez a otro, siente el
dolor”.

Entre los hombres la idea de que no es un bien pegar es sostenida por el
46,2% (separados/divorciados/viudos, casados y U.R, nivel bajo; casado y
U.R, medio y casado, alto), basados en los supuestos de que tiene
consecuencias psicolégicas para los nifios (“frastornos”, “caracter agresivo’);
o bien consideran que los padres no pegan con la intencion de producir un
bien en el nifio sino que responden a motivaciones personales relacionadas
con su propia crianza y con sus particulares caracteristicas de personalidad.
Pero existe un 69,3% que dice que el chirlo es una opcién valida en ciertas
ocasiones. Por ejemplo, ante el capricho: se sefala como precondicién
importante que el nifio “esté educado”, es decir que el padre, previamente,
haya establecido con claridad qué puede o no hacer el nifio. Si el capricho
desafia estas pautas, entonces, la opcion valida es el chirlo. Las mujeres le

dan mucha importancia al tema; entre quienes responden que si a la frase:
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“Cuando los chicos se ponen caprichosos no hay mas remedio que darles un
chirlo” (46,7%) (separadas/divorciadas/viudas y U.R, de nivel educativo bajo;
separadas/divorciadas/viudas, solteras y casadas, con nivel educativo medio
y soltera, de nivel alto) no se advierte que se castigue el capricho porque es
perjudicial para el nifio; porque se pretenda con ello ensefiar determinada
cosa, sino que se lo castiga porque afecta al adulto: “le hace pasar
vergiienza”. No se plantea la utilidad del chirlo ni la necesariedad de que el
castigo del capricho tenga una razén. Se sanciona el capricho, se le pega al
nino, ‘por costumbre”. El objetivo parece ser simplemente que el chico deje
de hacerlo (obediencia). Podria hipotetizarse que el capricho entabla una
batalla por el poder: “con el tema del capricho el chico quiere
sobreimponerse al padre o madre”. El arma del nifio es la humillacién del

padre: “es como un recurso de defensa para amedrentar a los padres”.

El consenso general de duda respecto a la capacidad infantil para el
entendimiento, ;sostiene?, ;justifica?, la utilizacion de otras practicas
educativas como las prohibiciones y el pegar. El 69,2% de los entrevistados
y el 53,4% de las mujeres considera dudosa la efectividad de la palabra para
educar. Un 53,8% de los hombres (U.R, separados/divorciados/viudos y
casados, de nivel bajo; solteros y casados de nivel medio; U.R y casados de
nivel alto) y el 26,7% de las mujeres, piensa que “a veces con explicar no
alcanza” (casadas y separadas/divorciadas/viudas, de nivel alto). La
explicitacion que de la idea hacen las mujeres sugiere que la referencia no
es a la capacidad de entendimiento del nifio sino a su voluntad. Ellas
sefalan que “a veces no es que no entiendan, sino que no quieren
entender”; “a veces creen que tienen razon’{y por eso no obedecen}. Una de
las entrevistadas (casada, de nivel alto) confunde “explicar” con “amenazar”
y dice “si yo les prohibo algo no me hacen caso porque no las cumplo”. Y
otra (U.R, de nivel bajo) opina que “con ciertas edades el trato es mas dificil”
(comenta que le pega a su hijo mayor de edad). El otro 26,7% de las
mujeres sefalan que la explicacion es el primer recurso utilizado, pero si el
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padre considera que no se lo ha comprendido (“escuchado”, “tenido en
cuenta”) procede a aplicar algdn otro tipo de castigo (casada, nivel bajo y
U.R, alto). Una asegura que dar explicaciones “es lo correcto” pero admite
que “uno tiene muchas exigencias”y “a veces todo te lleva a que... lo que
menos te tiene que sacar es el chico y sin embargo Ia gota que rebalsa el
vaso es él” (U.R, bajo). Otra (casada, medio) indica que la explicaciéon es
efectiva “los tres primeros dias después de que le hablas, pero después
volvés a lo mismo”. El 15,4% de los hombres (soltero, de nivel medio y
separados/divorciados/viudos, de nivel alto) afirma que “/a manera de ser del
chico” condiciona la posibilidad de que entienda bien. El 384% de los
entrevistados (solteros, U.R y casados, de nivel educativo medio: y UR de
nivel alto) se manifiestan de acuerdo con la frase: “si los padres les explican
bien, los chicos aceptan las indicaciones sin necesidad de castigo”, pero
afirman que se les debe “hablar” desde que son chicos porque ‘después no

les entra”.

Tres factores incidirian en la no comprensién por parte del nifio de las

explicaciones paternas:

e la personalidad del chico (“hay algunos que son hijos del rigor);
e la educacion recibida (“se les da todo, se los hace caprichosos”),

e la edad (“antes de los ocho o nueve afios no entienden”).

No obstante, en la mayoria de los casos los entrevistados convienen en
que de todas maneras es ‘necesario explicar para educar’. La pregunta es
¢cuando acontece la explicacion: antes o después del castigo? Y ;qué

significa para un padre que el hijo “entienda”?

El método de castigo fisico mencionado tanto por los hombres como por
las mujeres como el mas utilizado es el sopapo, cachetada, o pegar en la
cabeza. A pesar de que la pregunta apuntaba a establecer el método de
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castigo corporal mas utilizado, sélo tres mujeres (soltera; de nivel bajo y alto:
palizas, cachetadas; casadas, de nivel medio: sopapo) citan sélo uno; el
resto de ellas y todos los hombres, hace mencién de varios meétodos. Por lo
tanto se decidi6é que el primero seria considerado el “mas utilizado” por ser
escogido en primer término. No obstante los mencionados en segundo lugar
merecen sefalarse porque no se puede establecer qué porcentaje
diferencial existe entre el uso de la primera y la segunda opcidn. Notese la
similitud entre el primer puesto de la primera y la segunda opcion (también el
sopapo, cachetada, o pegar en la cabeza): mujeres: 46,7% — 36,4%;
hombres: 35,7% — 28,6%) . Este dato habla de la extensién de dicho
metodo. Es significativa la actitud demostrada ante la enunciacién del
interrogante: ninguna de ellas/os se mostré sorprendida/o ante la pregunta ni
puso en duda que se aplicara el castigo corporal y que existiera un método
que se empleara mas frecuentemente que otros, como presuponia la

pregunta.

Los métodos mencionados coinciden con lo expresado espontaneamente
en la mayoria de las entrevistas; sin embargo, entre los hombres el chirlo es
nombrado con mucha frecuencia en el desarrollo de las mismas y ello no se
refleja en la posicion que ocupa entre los métodos mas utilizados (cuarto
lugar). Es interesante sefalar la escasa diferencia porcentual entre los
métodos que ocupan el primer y el segundo puesto en las menciones en
primer lugar (sopapo: 35,7% — paliza con objetos: 28,6%). En las mujeres
esta brecha es mucho mayor (sopapo: 46,7% — paliza con objetos: 26,6%).

El 100% hombres y mujeres acuerdan con la pregunta en que algunas
formas de castigos pueden considerarse maltrato. Las segundas afirman que
independientemente de las formas, aquellas que se hacen constantes y que
concensuadamente se las define como “dolorosas” en distintos sentidos
(fisico, psiquico, moral) constituyen maltrato. Entre los primeros, aquellos
castigos (fisicos o psicolégicos) repetitivos, continuos, excesivos, sin
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justificacion (“por costumbre”), o asociados a acciones no educativas (como
‘pegarle para que coma”) que no responden a un fin, constituyen un maltrato
porque ‘no cumplen la funcién de castigo”. Cuando el castigo no corrige ni
educa, es un maltrato. Dichas respuestas parecen indicar que los castigos
corporales que no entren en los parametros antes mencionados son
admitidos como parte de la educacion. El 30,8% lo expresa abiertamente;
por ejemplo, un separados/divorciados/viudos y un U.R, de nivel alto
consideran que los castigos corporales cominmente denominados “leves” si
no se usan todos los dias, no es maltrato; mientras que un hombre casado y
uno perteneciente a la categoria de los separados/divorciados/viudos, de
nivel educativo bajo, consideran que un castigo no es maltrato porque la
diferencia entre ambos radica en la utilidad del primero: “sirve para que él
reaccione”, para condenar una accién no deseable. La entrevistada
perteneciente a la categoria separadas/divorciadas/viudas, de nivel bajo
expresa la idea de que si el chico “merece” el castigo, aunque sea “grave” no
es maltrato. La entrevistada que pertenece a la categoria de casadas de
nivel alto también establece este tipo de diferencias basadas en la intencién.
Dice que el hecho de que “duela para que no lo haga més” es justificado; por
oposicion a si duele porque se “pega porque si; porque no sabés qué hacer’,
es decir ‘pegar sin motivo”. Se piensa que esta situacién esta ligada a la
utilizacion del nifio como objeto de “descarga”.

Por otra parte, las mujeres presentan otros matices ante la pregunta:

a) Las separadas/divorciadas/viudas, de nivel educativo medio y alto
creen que el maltrato es un abuso de poder: “porque los chicos no tienen
forma de defenderse y el adulto tiene una fuerza impresionante™ “obligar a
algo siempre es maltrato”; “el que tiene mas poder se aprovecha del débil”.

b) Mientras que la soltera, de nivel bajo opina que cuando un chico tie‘r_]evg_’_f'.“'_;_‘_
capacidad para “enfender”y se le pega, eso constituye un maltrato, dejaﬁc__id b4
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abierta la pregunta por la situacion de los nifios pequenos; dice: “a los mas
chicos ¢qué les podés decir?”,

La pregunta donde se examina el grado de cercania con la problematica
de los malos tratos refleja la consideracion ambigua del término castigo
corporal y su doble ligazén a lo educativo y al maltrato.

El 60% de las entrevistadas (casadas, solteras,
separadas/divorciadas/viudas y U.R, de nivel educativo bajo; casadas y U.R,
medio y casadas y U.R, alto) afirma conocer a personas que usan
regularmente el castigo corporal como método disciplinario. La mayoria
indica que son parientes. Los tipos de castigos utilizados por estas personas
consisten en: cachetadas, tirones de pelo, golpes de pufio y con objetos
(cinto, chinela, cable de luz). Las entrevistadas coinciden en sostener que el
conocimiento o la presencia de situaciones del tipo, las “ponen mal” da
‘bronca’”, “impotencia”, “odio”, “furia”, “enojo”, “dolor”, y consideran que “esta
mal”. Usan calificativos como: “detestable”, “pésimo”. Cuando se trata de
castigos corporales graves (palizas, golpes con objetos) aseguran que
quienes asi se comportan son personas ‘enfermas”, ‘con problemas
personales”y “muy estrictos”. Espontaneamente, comentan que con otro tipo
de castigos: penitencias, una cachetada o un tirdn de pelo, “no haria falta
pegar de esa forma”. Se entiende que los castigos mencionados se juzgan

aceptables.

El 46,2% de los hombres (U.R, bajo; casado, soltero y U.R, medio y
casado, alto) conocen personas que usan regularmente el castigo corporal
como meétodo disciplinario. Al respecto piensan, en general, que la familia
“de ofros” no es un ambito donde se puedan “meter”’ porque hay cuestiones
de trato entre esas personas que son privadas y por lo tanto no se conocen
(la idea indica que podria haber motivos que los justifican). La mayoria
manifiesta dolor y pena ante la situacion ya que en muchos casos los
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castigos fisicos utilizados son del tipo de palizas con objetos; algunos
consideran que, en opinién de quienes utilizan el castigo corporal, el mismo,
es una practica habitual, con valor positivo para la educacion, que no amerita
un ‘uicio ético” y que “si el sopapo esta bien puesto, solucionds muchas
cosas”. Mientras otros mencionan la hipotesis de que la ejecuciéon de
castigos corporales es producto del “caricter de la persona” o de un

“desequilibrio” (enfermedad); por ejemplo: alcoholismo.

Uno de los entrevistados (U.R, alto) responde que no a la pregunta y
agrega “asi continuamente, no”, lo cual plantea el interrogante: cuanto es
continuamente?, ¢ varias veces por dia, todos los dias, dia por medio, etc.?
Esta misma pregunta es valida para quienes contestaron que no conocian a
nadie que usara “regularmente” el castigo corporal. (El error planteado por la
pregunta fue no definirlo. Pero, por otra parte ¢cémo hacerlo sin sancionar

una norma arbitraria?).

4. Maltrato

Las definiciones que sustentan los entrevistados sobre el concepto de
maltrato son diversas, no existiendo una tendencia comun. Se registran las

siguientes opiniones:

e La mas generalizada entre los hombres (38,5%) es la que define el
maltrato como un avasallamiento de la identidad del nifio; entre las mujeres
alcanza el 26,7%. Se apunta a una violencia de tipo psicolégica que
trasciende la actividad educativa, abarcando la tarea de crianza misma. De
esta manera, mencionan la “indiferencia”’, |a falta de empatia, el “abandono’,
el desprecio o “desvalorizacion”, como formas de maltrato. Se expresan asi
los hombres de todos los estados civiles — excepto los solteros — que poseen

niveles educativos medios y altos. De las mujeres lo hacen las casadas de
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nivel alto; separadas/divorciadas/viudas, de nivel medio/alto; soltera, con
nivel bajo.

e La mas generalizada entre las mujeres (46,6%) es la
conceptualizacion del maltrato como una violencia fisica sobre el cuerpo que
deja una marca (“herir’ — “lastimar’ — ‘golpear’). Esta opinién entre los
hombres ocupa el segundo lugar (30,7%): no la asocian directamente a un
acto educativo sino que puede tener diversos origenes, entre ellos el uso del
cuerpo del nifio como medio para aliviar tensiones paternas (“desquitarse”),
0 bien como producto del desequilibrio mental del padre (“tortura”. Opinan
de esta manera un casado, de nivel educativo alto: un soltero, de nivel
educativo medio; un UR y un separados/divorciados/viudos, de nivel
educativo bajo. Las mujeres (casadas y separadas/divorciadas/viudas, de
nivel educativo bajo; casadas, solteras y U.R, de nivel medio; U.R, alto) no
establecen ningln tipo de funcién a esta violencia, pero acuerdan que la

misma puede ser fisica o mental/psicoldgica.

o Le sigue (mujeres: 20%; hombres: 23,1%) la opinién de que el
maltrato estaria ligado a las responsabilidades paternas de crianza
(educativas y de cuidado): por exceso u omisién (privarle de cosas
esenciales, por ejemplo comer; descuido, “no atenderio suficiente”), asi
como el uso del castigo “injustificado”, en “ocasiones incorrectas” (sugiere la
idea de que habria ocasiones en que es apropiado su uso). Responden de
esta forma dos solteros de nivel educativo medio y un hombre de uniones
reiteradas con nivel educativo alto. Y las mujeres U.R, de nivel educativo

bajo y la soltera, con nivel alto.

e En menor proporcién (mujeres 6,6%: hombres 7,7%) aparece
representada la idea del maltrato como un acto reiterado algo que ocurre
siempre” (casado de nivel educativo bajo); “algo repetitivo; abusar de lo que

seria un castigo bien puesto” (casada, con nivel educativo alto).

179



En sintesis puede indicarse que los hombres de los niveles medios/altos
tienden a la consideracion de la dimensién psi; en tanto cabe preguntarse si
es posible considerar el hecho de que los hijos que los solteros y los U.R
tuvieron con otras parejas anteriores convivan con ellos (es decir hombres
que se hacen cargo de sus hijos) influencia la idea de maltrato como ligado a
las tareas de crianza (tradicionalmente femeninas).

El interrogante inevitable a partir de estas consideraciones es porqué la
mayoria de las respuestas masculinas priorizan el maltrato de tipo
psicolégico por sobre el “tradicional” y mas difundido maltrato fisico. ;Son
consideradas este tipo de situaciones como mas dolorosas?, ;mas
persistentes?, ;de mayor impacto en la identidad, quizd? O es que las
puntuaciones anteriores muestran la fractura entre los términos castigo y
maltrato, donde los castigos fisicos, del orden de lo cotidiano, no se articulan
a la idea del maltrato como “desvio” de algun orden.

Esta hipétesis toma consistencia cuando al preguntar: ;qué padres creen
que maltratan a sus hijos? Si bien todos los entrevistados/as proporcionan
varias respuestas, dos son las opiniones mas generalizadas (ambas 61,5%).
Una, destaca la idea de maltrato ligado a enfermedad. Entre los hombres
suma el 61,5% (casados y separados/divorciados/viudos, con nivel educativo
bajo; solteros, casado y U.R, de nivel medio: y U.R, nivel alto). Puntualmente
sefialan el “alcoholismo” como enfermedad asociada inevitablemente al
maltrato. Entre las mujeres el porcentaje que vincula maltrato con
alcoholismo suma el 26,7% (casadas y separadas/divorciadas/viudas, de los
niveles alto y bajo). La otra opinion, sostenida por el 61,5% de los hombres
(casados y U.R, bajo; soltero y casado, medio; UR vy
separados/divorciados/viudos, alto) se refiere a aquellos padres que sin ser
nombrados como enfermos se los describe como de “naturaleza’ violenta o

1y

‘mala”, una personalidad violenta o “muchos conflictos personales” (se

considera que las crisis personales (laborales, afectivas) provocan un
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comportamiento de descarga (fisica y/o psicolégica) con los hijos). El 26,7%
de las mujeres coincide con dicha idea (casadas y U.R, de nivel medio;
casada y separada/divorciada/viuda, de nivel alto): los califican como
‘nerviosos”; “obsesivos” “fanéticos de cualquier cosa (orden, religién)”
‘poco pacientes”. Como referencia del ideal de salud que sostienen los/as
entrevistados/as puede citarse al hombre perteneciente a la categoria U.R,
de nivel educativo alto quien sostiene que una persona “sana” (“trabajadora,
no alcohdlica o drogaday) no maltrata. O bien a una
separada/divorciada/viuda, con nivel educativo alto, quien supone que “un
papa normal, que haya sido criado con amor, no creo que le vaya a pegar a
su hijo”,

Podria hipotetizarse, en consecuencia, que es mas facil localizar lo
despreciado socialmente (pegar) en ciertos grupos identificados (de los que

no se forma parte), que afirmar su uso cotidiano.

Vinculado al concepto de maltrato como enfermedad o derivado de ella
(por ejemplo, alcoholismo) se encuentra la respuesta afirmativa que recibe la
pregunta sobre la pertinencia del tratamiento psicolégico para abordar
situaciones de esta indole. Aseguran que el tratamiento psicoldgico puede
ser beneficioso tanto para quien es receptor como para quien es ejecutor de
malos tratos: para “entender’, para ‘comprender’, para “saber’, para
“descubrir’ el porqué del maltrato. No obstante, enfatizan el tema del
maltrato como un problema que afecta a la familia y no debe ser abordado
so6lo individualmente: dos entrevistados (casado, niveles medio y alto)
sostienen que si bien puede considerarse la psicoterapia como “necesaria”
no es “suficiente”. Afirman que es un problema complejo que incluye otros
factores externos que influencian el ejercicio del maltrato. Se mencionan

»ou

entre ellos: “pobreza’”, “exclusién”, “desempleo”.
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Se percibe la pareja paciente/psicélogo como una pareja con roles
complementarios pasivo/activo, donde el psicélogo es quien ‘“resuelve”:
quien evalla y sefala lo que “es mejor” o “esta bien”: quien dice lo que hay
que hacer. Se dice que el psicologo “encauza tu vida de una forma més
racional, mas normal” “te hace ver donde estss equivocado™ “te hace
reaccionar”, ‘te puede hacer cambiar la postura’. (Notese la similitud con la
idea de lo que “debe hacer” un “buen padre”). Esta idea que en la mayoria
es causa de aceptacion del tratamiento, en el hombre ubicado en la
categoria de uniones reiteradas, con nivel educativo alto, es causa de
rechazo: ‘“los problemas mios no los va a resolver un psicologo... para
algunos que tienen problemas, para ellos si”. Se infiere que el entrevistado
diferencia entre yo, “sano” y los otros ‘“capaces de enfermedad’,
identificando la psicologia a una ciencia para enfermos o anormales, cuyos
problemas, podrias decirse, son “mas graves” que los de la gente “normal”.
Entre las mujeres, la soltera de nivel educativo medio, no manifiesta
abiertamente su oposicién al tratamiento psicolégico pero si su resistencia:
dice: “tenés que hacer mucho tiempo; te preguntan del pasado y eso te

jode”,

Por otra parte el 23,1% de los hombres (solteros, de nivel educativo
medio y U.R, alto) y el 33,3% de la mujeres (separadas/divorciadas/viudas,
casadas y U.R, de nivel educativo bajo; soltera, con nivel educativo alto)
consideran que la condicién socio — econémica es una dimensién influyente
en la ejecucion del maltrato (desempleo, sobreempleo, falta de redes
sociales (por ejemplo para ‘madres solas”). Las opiniones van desde
sostener tal dimension como una variable que “acompafia’ hasta ser
“determinante” de la mencionada situacion. La posicién que se ocupa en la
escala social establece, por otra parte, el tipo de maltrato que se ejerce. Hay
acuerdo con respecto a que lo que se define como la clase “alta’, “no los
maltratan {a los nifios} porque no les importan”, desconociendo al abandono

como un maltrato, pero a la vez afirmando el valor negativo de tal accion. Se
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diria que la idea subyacente es: “esta mal pero no se puede decir que sea
maltrato”. La clase de menores recursos o ‘baja”, es identificada con el
ejercicio de malos tratos fisicos. Las respuestas demuestran que la
dimensién econémica es percibida como una variable de gran presion
psicolégica que obtura cualquier otro tipo de opcion al maltrato fisico por
parte de los padres. Se la relaciona al maltrato como un acto de descarga
que no persigue ninguna finalidad.

El 38,5% de los hombres y el 66,7% de las mujeres opinan que la
educacion es un factor que cuando no se ajusta a las pautas consensuadas
socialmente puede derivar en maltrato. Por ejemplo, padres que “educan con
el golpe” (hombres 7,7%: soltero, de nivel medio: mujeres 20%: soltera, nivel
educativo bajo, U.R y soltera, nivel alto); padres a los que para educarlos les
han pegado cuando nifios y consideran tal método como valido o bien no
conocen otro (hombres 154%: separados/divorciados/viudos, de nivel
educativo bajo; U.R, de nivel medio; mujeres 46,7%: U.R, bajo; U.R, soltera
y separada/divorciadal/viuda, medio; U.R, casada y
separada/divorciada/viuda, alto). O padres que no establecen ningn tipo de
limites (15,4%: casado y soltero, de nivel medio): los que “les dan todo sin
capricho” o “los dejan hacer lo que quieran”, “educan mal” y eso también

constituye maltrato.

El casado, de nivel educativo alto (7,7%) afirma no poseer un perfil de
padre, pero supone que las ‘buenas personas” no maltratan. Aunque
reconoce con sorpresa que muchas veces a los hijos de las personas asi
definidas, “le levantas la remera y estan golpeados”. Una mujer casada, con
nivel educativo medio (6,7%) también participa de la idea. Dice: “A veces los
padres que vos menos pensas golpean a sus hijos. Yo pienso que en alguan
momento, cualquiera ha golpeado. Lo hacen todos; me incluyo”.
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Dos mujeres (13,3%) incluyen la dimension “no deseo del hijo” como
factor vinculado al maltrato (U.R, de nivel educativo bajo; soltera, de nivel
alto).

Una amplia mayoria de los hombres (84,6%) y el 53,3% de las mujeres,
se manifiestan a favor de la opinién de que hoy se pega “menos”. Se
identifican tres tipos de argumentos:

e Elde quienes atribuyen el hecho a una cuestion cultural: piensan que
la sociedad “evoluciona”, “aprende”. (La mitad de las mujeres se inclina por
esta idea: casada y separada/divorciada/viuda, con nivel educativo bajo,
separada/divorciada/viuda, de nivel medio y soltera, alto. Los hombres
registran el 53,8%: separado/divorciado/viudo, de nivel educativo bajo;
casados, solteros y U.R, medio; separado/divorciado/viudo, alto). No se dice
como pero se menciona que los medios de comunicacion (permitieron
acceder a una mayor informacién — no se especifica cual, de qué tipo) y la
escolaridad desempefiaron un papel importante influenciando el cambio de
algunas costumbres y la crianza. Se dice que hoy hay mas “dialogo”, menos
‘ignorancia”, “mas contacto intercultural”’, “chicos mas despiertos, mas
vivos”. Dos factores influyeron para el cambio: mayor difusion de informacion
de todo tipo y las acciones destinadas a concientizar sobre un determinado

tema;

e ElI de quienes apuntan que se pega menos (mujeres:
separada/divorciada/viuda y U.R, de nivel educativo bajo; soltera y casada,
medio. Hombres 15,4%: U.R, de los niveles bajo y alto) porque en realidad
se dedica menos atencion a los hijos. Se atribuye una gran influencia sobre
este hecho a los efectos de la “globalizacion™ méas horas de trabajo (menos
horas en el hogar), trabajo de ambos padres, bajo nivel de ingresos
(problemas econémicos), que influyen en el equilibrio psicolégico de las

personas (se menciona muy enfaticamente a la madre como la mayor
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perjudicada, “fironeada entre la casa y el trabajo” su ausencia del hogar es

sefialada como la mas nociva para la dindmica familiar);

e El de quienes registran una variacién en la magnitud del castigo
corporal entre “antes” y “ahora” (mujeres 26,7%: U.R, de nivel educativo
bajo; U.R, casada y separada/divorciada/viuda, de nivel alto: hombres
15,4%: soltero, de nivel medio y U.R, de nivel alto) pero no deciden si esto
es beneficioso o no para la sociedad. Aseguran que antes se era mucho mas
‘respetuoso” para con los padres, mas “sumisos”, mas “obedientes”. Los
padres, por su parte, eran mas ‘rigurosos”, ‘te tenian cortito”. Se dice que
esto hoy no sucede: sostienen que nuestro tiempo se caracteriza porque los
padres son mas jovenes (en edad) y mas “‘compinches” con los hijos
(permisivos). Las entrevistadas se cuestionan si el ser permisivo no provoca
una mayor libertad de movimientos del hijo que luego se sanciona con el
golpe; o si el hecho de ser jovenes influencia positiva o negativamente en la
ocurrencia del golpe por falta de madurez psiquica (baja tolerancia, menor
capacidad de demora, etc.) o si, por el contrario, es fuente de una mayor
capacidad empatica con el hijo. Los hombres destacan que
concomitantemente “ha habido una involucion” hay ‘mucha mas droga”,
“delincuencia”, “alcoholismo”. No se explicita una conexion causa — efecto
entre ambas situaciones pero se lo expresa de una manera concatenada
que sugiere la hipotesis de una aceptacion encubierta del castigo corporal

como “contenedor” de estos “males indeseables”.

Un hombre perteneciente a la categoria casados, de nivel educativo alto,
se inclina por pensar que hoy se les pega ‘mas” a los nifios que en épocas
pasadas (7,7%). La mujer de la categoria U.R, de nivel educativo medio
(6,7%) también comparte esta idea. Sin embargo, ambos sostienen
fundamentos diferentes. El entrevistado sustenta su opinién basandose en lo
que trasmiten los medios de comunicacion masiva. Sostiene que hoy se

respeta menos al nifio. No obstante, admite: “abria que analizar si habla uno
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o canal 13”. La mujer lo relaciona con el estilo de vida actual que expone a
los padres a fuertes tensiones (“menos tranquilidad”, “mas trabajo”, mayores
dificultades econdémicas, menos tiempo para dedicar a las relaciones
humanas). Ellas actGan sobre el comportamiento paterno desgastando su

capacidad de tolerancia: “ante cualquier cosa que no nos agrada, se pega’.

Una mujer casada, de nivel educativo alto y una soltera, con nivel
educativo bajo aseguran que ayer y hoy se pega por ‘“igual” (13,3 %). Un
casado, con nivel educativo medio, considera lo mismo (7,7%). Sostienen
que ciertos factores pueden alterar la percepcion del fenomeno, haciendo
pensar que se pega mas o menos. Los factores considerados son la “mayor
difusién de lo que antes también habia” (los mass — media han puesto “al
descubierto” lo que siempre existio) y el hecho de que la accion de pegar
para corregir “antes no estaba mal’, “era parte de la educacion”. Las
entrevistadas femeninas manifiestan que los motivos por los cuales suponen

se les pega a los nifios son dos:

- Los nifios son objeto de “descarga”de las tensiones paternas (“vienen
cansados del trabajo” “no tienen tiempo para dialogo; para nada”): el
comportamiento del nifio, juzgado inapropiado por el padre, es sancionado
con un golpe, sin que esta sea una accion pensada. Dice la entrevistada: “es

el momento; capaz que después se arrepienten’,

- Se atribuye al movimiento de difusion de los derechos humanos el
provocar un desequilibrio en las relaciones paterno filiales, donde las
funciones que corresponden a unos y otros se hayan conmovidas (“los
padres dejaron de ser padres para ser amigos”). Se considera que ‘no
querer repetir lo que hizo la generacién anterior” determin6 un “dejar de lado”
funciones — responsabilidades tradicionalmente sancionadas como “deberes

paternos”. En esta postura no se especifica cual es la relacion que.-sg; .




establece entre el cambio mencionado y el hecho de que un padre pegue a
su hijo;

El entrevistado masculino, por su parte, observa que la posibilidad de
hablar de lo que les pasé a aquellos que han sufrido o fueron testigos de
maltratos fisicos ayuda a concientizar sobre sus efectos, destituye el mito del

‘no te metas”y contribuye a estimular la denuncia de dichos casos.

En cuanto a la vertiente social de la problematica, hombres y mujeres
admiten que no conocen instituciones que se ocupen de la problematica del
maltrato. Quienes responden afirmativamente reconocen como tales
instituciones que o bien se vinculan tangencialmente al problema, como la
Escuela (especialmente las pablicas que cuentan con Equipo de Orientacion
Escolar) (separada/divorciada/viuda, de nivel educativo bajo y casado, de
nivel alto), Centros de Estimulacion Temprana, como Centros de Prevencién
Primaria (soltera, bajo) y las organizaciones de Derechos Humanos (casado,
alto); o bien nombran organismos dedicados especificamente a la
problematica de la mujer maltratada, como por ejemplo la Comisaria de la
Mujer (casado, alto), Centro de Ayuda a la Mujer Maltratada (CAMM) y el
Centro Preventivo de las Adicciones (CPA) donde funciona grupos de
autoayuda para mujeres maltratadas (mujeres: soltera, medio y U.R, alto;
hombres: U.R de nivel medio). También se mencionan el Tribunal de Familia
y el nimero telefénico dedicado a los nifios (se sabe que existe pero no se
recuerda su nimero) (solteras, niveles medio y alto). No obstante, la mayoria
de ellos/as no logran decir correctamente el nombre, no saben donde se

sitlan o como contactarse con estas instituciones.

De la misma manera, en el aspecto del compromiso social, en general se
acepta que el “no te metas” esta muy arraigado en nuestra sociedad: segun
los entrevistados instalado en nuestro pais en los afios de la dictadura
militar. Este factor restringe las posibilidades de involucrarse en la
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problematica ya que se piensa que la denuncia puede generar
‘inconvenientes”, ‘“represalias” o algin tipo de “problema” con los
involucrados. Las mujeres también creen que, a veces, la “amistad” puede
ser un factor que obstaculice cualquier intervencion. De acuerdo con ello se
sostiene la idea de que, en general, la decisién de ser parte de una denuncia
es muy personal. Se dice que “siempre alguno hay” (vecino, docente) pero
“no muchos” que se animen a implicarse; la gran mayoria prefiere quedarse
al margen del tema. El miedo y la educacion recibida son dos factores
estimados como de mayor fuerza entre las razones que impiden actuar ante

una situacion de maltrato.

Con respecto a la escuela en particular, algunos manifiestan que puede
establecerse una diferencia entre escuelas publicas y escuelas privadas.
Segun un separado/divorciado/viudo y un casado, de nivel educativo bajo,
las primeras, si bien pueden llegar a denunciar, en general eligen un tipo de
estrategia que resguarda la privacidad de los involucrados: citan a los padres
en el establecimiento. Se aclara que sélo intervienen si el chico cuenta su
situacion o si el maltrato es muy evidente. Se puntualiza también que
muchas veces los recursos (humanos, materiales) no son suficientes. Una
entrevistada perteneciente a la categoria de U.R, con nivel medio sostiene
que si la escuela es de “muy bajo nivel”, la problematica no interesa porque
‘son chicos muy humildes que van por el desayuno”. En cuanto a las
escuelas privadas, un casado, de nivel educativo medio, afirma que es “raro”
que intervengan. Lo adjudican a “comodidad”. Una casada, de nivel
educativo alto sostiene que “puede charlarse la situacion” pero “nunca se
actua hasta el final”. Por Gltimo, un casado, de nivel educativo alto, admite
que si bien la sociedad espera que la escuela se comprometa, su funcion
termina con la denuncia ya que su rol no es ‘resolver’ este tipo de
situaciones, sino “educar”. Una mujer de la categoria U.R, con nivel

educativo bajo, coincide con la opinién.
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VIII. ANALISIS COMPARATIVO CUALI — CUANTITATIVO

De acuerdo a los datos obtenidos de las entrevistas a hombres y mujeres,
y tomando en consideracion el andlisis realizado sobre ellos es posible
conjeturar que tanto existen entre ellos notables diferencias de opinién como
una base comin en cuanto a cémo entienden las practicas disciplinarias:

que, para qué, por qué y cuando han de emplearse.

En la afirmacion de M. Foucault: “e/ castigo disciplinario tiene por funcién
reducir las desviaciones. Debe, por lo tanto, ser esencialmente correctivo”
asientan, en parte, las racionalizaciones paternas para el ejercicio del
castigo. De hecho, una de las justificaciones corrientes del derecho de
castigar desde hace siglos, la idea de prevencion, es citada por los padres

cuando singularizan su ética para ejercerlo (“que no se vuelva a repetir”).

Segun Foucault, “el castigo, en la disciplina, no es sino un elemento de un
sistema doble: gratificacion — sancién”. Por lo cual, se puede decir que atn
aquellos padres que aseguran no utilizar castigos para con sus hijos — o no
haberlos recibido cuando nifios — y en su reemplazé emplear (o haber
recibido) gratificaciones como reforzadores de conductas definidas como

positivas, no salen, esencialmente, del sistema disciplinario.

Este mecanismo de dos elementos (gratificacion — sancién) introduce dos
valores opuestos, el del bien y el del mal, en cuya puesta en ejercicio se
producen y reproducen aquellas acciones que van a integrar ambos
términos. Estos dos valores van a permitir ciertas operaciones
caracteristicas de la penalidad disciplinaria como son la calificacién de las
conductas y de las cualidades, mediante las cuales se diferenciara a los
individuos mismos (y no a sus actos). Es una penalidad jerarquizada que
tiene un “doble efecto”. (a) distribuye de acuerdo con aptitudes y conductas,
y (b) ejerce sobre los individuos “una presién constante para que se sometan
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todos a un mismo modelo . . . . Para que todos se asemejen”. Este
mecanismo, se observa, por un lado como criterio paterno para definir una
situacion meritoria de castigo, cuya sancién introduce el precepto de lo que
esta bien y lo que esta mal, lo que es bueno o no. Y, por otro lado, su “doble
efecto”, se hace visible en las expresiones con que los padres se refieren a
los padres que maltratan, cuyas conductas son sancionadas como “malas”,
anormales, por la sociedad, y en lo que ellos sienten como una presion, una
“obligacion” impuesta por la sociedad que los coacciona para ejercer el
derecho de correccién.

También en el tipo de individualizacién a que tiende la penalidad paterna
se observa el despliegue de la concepcion disciplinaria del castigo. La
misma articula dos tipos de modulacion de las penas. Una, la asentada en la
tradicional jurisprudencia antigua, que utiliza para ajustar el castigo dos
series de variables: las de la circunstancia y las de la intencién (variables
relacionadas con la ‘practica penitenciaria cristiana”). Y la otra, que
comienza a esbozarse con la sociedad disciplinaria, donde el ajuste esta en
funcién del propio infractor: se refiere a su indole, a su modo de vida y de
pensamiento, (y no a la intencion de su voluntad). Dicha articulacién, es
quiza, un producto amalgamado de las concepciones religiosas, que durante
afios impregnaron la educacion del nifio, cuya imagen del mismo era la de
un ser malvado, intrinsecamente malo, portador de pecados que debian ser
extirpados, y de los discursos psi, de aparicion mas tardia, que aportaron un
“saber” cientifico sobre el infractor (nifio — hijo). “Puesto que el castigo debe
impedir la reincidencia, es forzoso que tenga en cuenta lo que es el criminal
en su naturaleza profunda . . . Individualizacion de las penas, conforme a los
caracteres singulares de cada delincuente”. Esta es, posiblemente, la raiz de
la idea de los padres consultados sobre el porqué de la eleccion de los
metodos que utilizan como castigos para con sus hijos: porque es “lo que
mas les gusta”; “lo que mas les duele”; “lo que mas quieren”. Singularidad

del castigo.
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Por otra parte, a una de las caracteristicas del castigo que enunciara
Foucault —“la proporcion entre la pena y la calidad del delifo ests
determinada por la influencia que tiene sobre el orden social el pacto que se
viola™ remiten las insistentes puntualizaciones de los padres respecto a que
es importante que el nifio conozca qué cosas estan bien y que cosas estan

mal: que conozca el acuerdo, el pacto.

Mayoritariamente, hombres y mujeres en porcentajes muy similares, creen
que “esta bien pegar”. Este dato, en parte puede ser explicado en funcién de
las reglas que estructuran la “semiotécnica” del poder de castigar: el criterio
paterno de elegir o bien las marcas corporales o bien las prohibiciones de
aquello que agrada hacer (lo que es objeto de deseo), en teoria, deberia
superar el beneficio obtenido por la infraccién a la norma. Se entiende que
tanto la marca corporal como la denegacion del acceso a lo que se desea
implica el recuerdo de un dolor que actuaria impidiendo la repeticion del
acto. A la vez, mediante el castigo no solo se busca sancionar al culpable
sino que, por sobre todas las cosas, funciona como ejemplo al resto (de los
hijos).®

Sin embargo, cuando la pregunta plantea una situacién concreta, por
ejemplo en el punto sobre el castigo a los caprichos, los hombres son
quienes responden afirmativamente en mayor proporcion (mujeres: 46,7%;
hombres: 69,3%). Asi como es menor el porcentaje de hombres que confian
en la capacidad de “entender” de sus hijos. “Entender”, para ambos sexos
connota obediencia, con lo cual no se espera del hijo una respuesta mental
comprensiva sino una acciéon que suceda inmediatamente a la palabra
paterna (“un resultado a corto plazo”), y se desconfia de la voluntad del nifio

para llevarla a la practica. Por otro lado, ambos sexos opinan que tal

© Esta regla también se la encuentra en el funcionamiento de los medios de comunicacion, por
ejemplo, en la prensa, donde el titular y el desarrollo del articulo se circunscriben a exponer la sancion
de la trasgresién como ejemplo para el resto de la sociedad sin ahondar demasiado en los sucesos
particulares del caso.
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entendimiento debe ser promovido desde que el nifio es pequefio, “‘porque
después no le entra”. Se puede pensar que se alude aqui a dos cuestiones,
una relacionada con la idea anteriormente expuesta cuya traduccioén seria:
“si no se logra que obedezca desde nifio, después sera mas dificil o hasta
imposible”. Coincidentemente ambos sexos hablan de la “necesariedad” de
pegarles a los hijos en ciertas ocasiones — ambiguamente fundadas — para la
consecucion de un determinado objetivo: se oye en ellos el eco de las
palabras que Foucault toma de Beccaria “si se deja ver a los hombres que el
crimen puede perdonarse y que el castigo no es su consecuencia necesaria,
se alimenta en ellos la esperanza de la impunidad...”. La otra cuestion a la
que puede estar aludiéndose esta en relacion a la idea de que si la palabra
no se establece como una via efectiva de educacion desde los primeros
tiempos, luego es mas arduo instalarla en esa funcioén. La pregunta es: ;es
el nifio quien no puede adoptarla, “acostumbrado” a otros meétodos de

disciplinamiento?, o ¢ es el padre quien no puede instrumentarla?

Ambos sexos coinciden, en porcentajes similares, con respecto al punto
anterior en que los padres no piensan en el “bien” del nifio al “pegarle” sino
que “descargan alguna cosa propia” y en que no “esta bien” hacerlo porque
deja huellas psicolégicas que se imprimen en la personalidad del nifio. “Esta
bien” pegar cuando existen “motivos que lo justifiquen”. Los mismos estan en
relacion al hecho educativo, sin embargo no se los especifica puntualmente.
Responden a criterios paternos sobre la normal/ adecuada/ correcta
conducta que “debe” presentar el nifio para no ser castigado. Tales criterios
se constituyen a partir del abanico de posibilidades que marca la sociedad
como lo deseable — esperable de los roles paterno filiales. ElI 20% de las
mujeres y 15,4% de los hombres posicionaron al nifio como responsable del
uso del castigo corporal. La gran mayoria de los entrevistados opta por una
de tres opciones como fundamento del empleo de los mismos: una base
constitucional, un sostén cultural o el resultado del influyo medioambiental.
No obstante, hombres y mujeres coinciden en focalizar las razones del uso
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del castigo fisico en los padres, lo cual no condice con la imagen del nifio
sugerida en el discurso de ambos consultados durante Ia entrevista donde
se lo designa “merecedor” del castigo. (También de si mismos cuando nifios
sostienen esta idea).

Sobre este punto Pons — Dolz y Cerezo (1998) sostienen que la
percepcion que los padres tienen sobre el comportamiento de sus hijos
influird en como se comporten con él. Dicha percepcion esta en relaciéon a
las atribuciones y expectativas que los padres proyecten sobre el nifio.
Ambas nociones se hayan vinculadas a los conocimientos gue los mismos
posean sobre evolucion, necesidades y habilidades de los nifios. Segun las
autoras, las investigaciones realizadas con nifios maltratados muestran que,
segun sus padres, los primeros presentan un nivel elevado de problemas de
comportamiento. Es decir que comportamientos no considerados negativos
por padres que no clasifican como maltratantes son mediatizados por el
sesgo perceptivo de los padres de estos nifios objetos de malos tratos,
definiéndolos como “problematicos”. Respecto a este punto podria pensarse
en la pertinencia de aplicar la hipétesis al universo de todos los padres, en
tanto lo que se considera un “sesgo” perceptivo esta estrechamente

vinculado a lo normativizado.

Para ambos sexos “pegar” equivale a “palizas”, mientras que los castigos
fisicos como el chirlo, la cachetada o el tirén de pelo/oreja son apreciados
como ‘normales”. Se refieren a ellos diciendo: ‘no es pegar’. Podria
suponerse que el primer término remite a violencia en tanto el segundo se

asocia a educacion correctiva.

La consideracion de que es objeto el adolescente por parte de los
entrevistados de ambos sexos cuando de imponerles un castigo se trata es
un punto importante para entender el funcionamiento y el uso que de los

mismos realizan los padres. Al respecto, la conceptualizacién que esboza

193



Pilar Calveiro (2002) sobre las “violencias resistentes” puede resultar
esclarecedora de la situaciéon planteada. La autora entiende que el citado
concepto consiste en una violencia que aunque puede recurrir a los mismos
mecanismos — golpes, gritos, amenazas — es resistente en tanto “se propone
cortar o debilitar la violencia instituida, reducir la asimetria de Ia relacién de
poder”. La violencia resistente esta representada por un “corte abrupto”.
Para que esto ocurra, “es preciso que cese la “naturalizacion” de la fuerza’,
lo cual suele suceder luego de producirse “cambios significativos en la
relacion familiar’ (alejamiento, acceso a recursos propios, diversas formas
de autosuficiencia o la posibilidad cierta de salir del ambito familiar). El
estallido de la confrontacion resistente sefiala la preexistencia de nuevas
relaciones — establecidas por estos cambios — y las consolida. La
adolescencia representa en si misma la posibilidad de instaurar cambios
dinamicos en las relaciones paterno filiales en tanto es, en si misma,

reestructuracion.

Un gran porcentaje de entrevistados de ambos sexos responden
afirmando la desigualdad del castigo a varones y a mujeres, e incluso
pueden, algunos, dar cuenta de en qué consistiria concretamente esa
desigualdad: es atribuida coincidentemente a una hipétesis doble segun la
cual: a) la “naturaleza” intrinseca de cada sexo determina una educacion
desigual: las diferencias sexuales fundamentan roles sociales disimiles; y b)
dichos roles se trasmiten a través de la educacion y se expresan
“naturalmente” en el castigo. Ninguno de los sexos plantea la idea de que las
caracteristicas que sustentan la imagen de lo que es un hombre y una mujer
puedan ser construidas; que respondan a la I6gica instituida del “deber ser”.
Por ejemplo: que la proporcién de mujeres que da cuenta de que no se
castiga con igualdad a varones y a mujeres sea mayor que la de los
hombres, no redunda en un cuestionamiento de las practicas disciplinarias

discriminatorias, sino en su aceptacion pasiva. Al respecto, Jelin sefiala que
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la situacién de la mujer actual en relacion a su posicion de género, es
ambigua:

Por un lado, existen reclamos de parte de las mujeres por un
reconocimiento de su individualidad como personas. Por otro y al
mismo tiempo, las mujeres contintan siendo, y se reconocen a si
mismas en ese rol, los soportes familiares, ancladas en su rol de
esposa /madre.

Asimismo, las mujeres designan una mayor cantidad de tipos de castigos
que pueden calificarse como maltrato. Asi como comentan una mayor
variedad de tipos de castigos recibidos cuando nifias y estipulan como
merecedoras de castigo situaciones no distinguidas como tales por los
hombres. Ellas se refieren particularmente a las tareas domésticas y el
cuidado del hijo. Sobre este particular el Foro Mundial de la Salud en 1989

expresaba:

Pese al espectacular aumento de la participacion de las mujeres en
la fuerza de trabajo, no parece que haya habido grandes cambios en la
division de las tareas domésticas entre marido y mujer. La persistente
division social se hace también evidente en la participacion de los hijos
en los trabajos del hogar, a los que las muchachas dedican mas tiempo

que los chicos.

Lo cual induce a pensar que la calificacion de las tareas domésticas y de
crianza como posibles situaciones de castigo por parte de las mujeres, a
diferencia de los hombres que no las mencionan, esta estrechamente

relacionada al desempefio exclusivo de dichas tareas.

Por otra parte, la estructura de las respuestas de las entrevistadas
femeninas a la pregunta referida a si “algunas formas de castigos pueden
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considerarse maltrato” es mas precisa que la manifestada por los hombres,
cuyas respuestas estan construidas en base a términos generales, sin
proporcionar ejemplos concretos, como es el caso de las primeras. Los
hombres, puede decirse, estipulan que los castigos fisicos que pueden ser
considerados malos tratos se definen por la terminologia derivada de la
tradicion juridica: excesivos, continuos, graves, es decir parametros externos
— consensuados. En tanto las mujeres creen que un castigo se define como
maltrato cuando implica dolor, en cualquier sentido, es decir se
conceptualiza en base a criterios internos — subjetivos. Este punto aunado a
la consideracion de la definicibn misma de maltrato que pautan los
entrevistados masculinos —la hipotesis prevaleciente lo liga a la vulneraciéon
de la persona —, permite hipotetizar en ellos una mayor aceptacién de los
castigos corporales como el chirlo, la cachetada, etc., que en las
entrevistadas ya que, aparentemente, estos ultimos se encontrarian dentro

de parametros aceptados.

Vinculado a la hipétesis anterior podria evaluarse el dato que indica que
los entrevistados conocen muchas menos personas (46,7%) que las
entrevistadas mujeres (60%) que apliquen regularmente el castigo corporal
como método disciplinario. A la vez que estas ultimas mantienen con las
personas a las que se refieren, una relacion mas estrecha (parientes) que la
que plantean los segundos (vecinos). Tal como lo expone Wainerman
(1996):

... Todo el edificio social — tanto en el plano microsocial de la division
del trabajo intrafamiliar como en el de las politicas sociales — tiene otro
supuesto ideolégico fundamental para su funcionamiento: la division
sexual del trabajo, por lo cual la mujer — madre esta siempre disponible
y dispuesta a organizar y realizar las tareas reproductivas, sea en

relaciéon con su esposo como con sus hijos...
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Si las mujeres son primordialmente quienes desempefian (y a quienes se
les asignan) las tareas domésticas, es posible que alli radique la posibilidad
de que sean capaces de reconocer con mayor facilidad el ejercicio de
castigos corporales, pues establecen con él una relacion de cotidianeidad;
en tanto los hombres, mas sujetados quiza a la imagen social, demuestran
menor disposicion a identificar la ocurrencia de malos tratos, en especial en
la propia familia, efectuando un desplazamiento hacia terceros no conocidos
intimamente respecto de los cuales resulta viable la premisa del respeto por
la privacidad del otro. También puede especularse con la idea de que ambos
sexos definan en forma diferente el término castigo corporal. La proximidad
que establezcan entre este término y la nocién de “pegar” fijara el criterio con
que se mediran las acciones ejercidas por otros. Si se estima, por ejemplo
que “un chirlo no es pegar”, es factible que no se reconozca su uso como

castigo corporal regular.

Por ultimo, el comparar los porcentajes registrados en la pregunta sobre
el conocimiento de personas que usan regularmente el castigo corporal abre
el interrogante respecto a la pertinencia de lo expresado en las preguntas
sobre los castigos mas usuales y el hecho de que las prohibiciones serian el
método mas utilizado de castigo. Los datos derivados de la pregunta que
evalia el grado de cercania con la problematica de los malos tratos
correlacionan con los obtenidos en la pregunta que interroga acerca de los
métodos disciplinarios empleados por los padres de los entrevistados, donde
“pegar”’ es el método mencionado como mas usado, particularmente pegar
con objetos, lo cual indica el alto empleo de los castigos corporales hace
s6lo una generacion. Ocupan el segundo lugar las prohibiciones, en una

clasificacién similar al ordenamiento actual.
Se advierte que si bien, en general, el nimero de menciones sobre los

tipos de castigos mas usuales entre hombres y mujeres varia levemente
(hombres: 42 menciones; mujeres: 47 menciones), la diferencia fundamental
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entre ellos radica en los tipos de castigos aludidos. El cuadro de los hombres
(N° 10) indica un predominante empleo de métodos corporales mas violentos
que el cuadro respectivo de las mujeres (cuadro N° 10), aunque éstas
Gltimas mencionan una variedad mayor de tipos de castigos. Este dato
correlaciona con la creencia de que la “naturaleza” disimil del hombre y la
mujer, o bien sus roles sociales diferenciados, se articulan a los criterios
educativos adoptados por los padres y consecuentemente a la seleccion de

los metodos de disciplinamiento apropiados en cada caso.

Si a los datos obtenidos en la pregunta sobre el grado de cercania con
situaciones de malos tratos se le suman los derivados de la pregunta sobre
el tipo de métodos con que fueron educados, donde todos los entrevistados
admiten haber recibido castigos fisicos de sus padres y los de la pregunta
donde se los interroga sobre la utilizacidon de dichos meétodos con sus
propios hijos, al tiempo que los emanados del discurso general donde se
torna evidente que los entrevistados utilizan muchos de los métodos
empleados por sus padres, incluyendo los corporales, se puede deducir que
existe una practica vigente de los castigos en general y de los castigos
corporales en particular, con explicita aceptacion en un gran porcentaje
cuando se trata de tipificaciones como el sopapo, la cachetada o el chirlo. Si
bien ambos sexos identifican al dialogo como la forma mas efectiva de
resolver una situacion conflictiva entre padres e hijos, de las respuestas
emitidas a las preguntas mencionadas y a las que se refieren a los castigos
mas usuales se infiere que no es la mas empleada. La escasa correlacion
entre las preguntas indica la existencia de una disociacién entre el ideal
educativo y la praxis concreta. Grosman y Mesterman (1992) en su
investigacion sobre el “lugar que ocupa el castigo corporal entre los métodos

disciplinarios en la familia” presenta conclusiones similares.

No obstante, atin cuando el analisis de las entrevistas en general, y el de

la pregunta sobre la igualdad del castigo a hombres y mujeres
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especificamente, arroya resultados que afirman la desigualdad, los
entrevistados de ambos sexos responden sin aludir al hecho de que el
género al que pertenecen sus hijos podria influir en sus propias
apreciaciones de situaciones meritorias de castigos y/o en las elecciones
correctivas (téngase en cuenta que si bien la entrevista no condiciona a
responder desde la propia experiencia, pudiendo expresar opiniones sobre lo
que se cree hacen otros, la mayoria se remite a sus propias practicas
educativas para contestar las mencionadas preguntas). Este hecho permite
dos conjeturas:

* 0 bien realmente no se la considera relevante, pues a quien se castiga
(el sujeto del castigo) no es al género (masculino — femenino) sino a la

posicion (hijo /a) (ligado a la intolerancia del hijo como otro);

* o bien no se menciona la cuestion, no porque no sea un factor
significativo sino porque responde a una presencia tacita del orden social en
el interior del individuo (pautas incorporadas de conducta).

Hombres y mujeres difieren en su percepcion de la magnitud con que se
pega en la actualidad en comparacién con eépocas pasadas: los
entrevistados masculinos opinan que se pega menos en un 84,6%, mientras
que solo el 53,3% de las entrevistadas opina igual. Este dato permite

conjeturar dos interrogantes:

a. ¢la diferencia planteada es el resultado de la proyeccién de la
experiencia propia sobre la realidad actual, estableciéndose de esta manera,
por comparacion, una percepciéon menor del fenédmeno? Si es asi,
correlacionaria con lo expresado por los entrevistados de ambos sexos en la
pregunta referente a la existencia de castigo igualitario entre hombres y
mujeres donde definen un castigo mas intenso para los varones y mas

contemplativo para las mujeres;
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b. (0 es que los hombres pegan menos y este hecho condiciona su
percepcion del fenobmeno? Segun las estadisticas sobre maltrato infantil,
esta hipotesis no es cierta. No obstante ha de tenerse en cuenta que dichas
estadisticas se construyen a partir de los datos visibles del fenémeno
(denuncias y registros hospitalarios donde los casos registrados son los mas
“graves”, a veces fatales y aqui si el ejecutor suele ser el hombre). Pero el
universo que se esta considerando en esta investigacion no es el de los
padres identificados como maltratantes sino el de los padres inmersos en la
cotidianeidad de la crianza. En este contexto son las mujeres las que
tradicionalmente se han hecho —y se hacen — cargo de la educacion de los
hijos, compartiendo con ellos la mayor cantidad de tiempo. Al punto que
segun lo expresa en el Foro Mundial de la Salud (1989): “ni siquiera el
desempleo de los padres se ftraduce forzosamente en una mayor
participacion de éstos en las tareas domésticas”. Este dato conduce a
considerar la idea de que las mujeres poseen mayores ocasiones de evaluar
factible el empleo de castigos corporales como métodos disciplinarios; de
esta forma, su propia experiencia y las modalidades correctivas que
advierten en sus congéneres sujetas a las mismas condiciones (parientas,
vecinas, amigas) — nétese que en la pregunta sobre la cercania con la
problematica superan a los hombres en la cantidad de personas que
conocen que utilizan regularmente el castigo corporal como método
disciplinario — influye en su creencia de la magnitud con que se pega en la

actualidad.

Ambos sexos destacan el rol de los medios masivos de comunicacion o la
informacién que vehiculizan, como propulsores del cambio en las relaciones
paterno filiales. Se bien los entrevistados no pueden dar cuenta de cémo
exactamente los mass — media intervienen en el juego social, le atribuyen a

la circulacién de informacién que ellos proveen efectos tales como: derribar ..

“tabdes”, abrir el dialogo, “descubrir” realidades, mostrar lo “oculto”, disminuir -+
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la “ignorancia”. Los medios pueden desplegar estas funciones porque su
estructuracion mediatica lo permite. Comenta Giberti (1996) que “los medios
suelen actuar como educadores informales especialmente para los nifios y
las mujeres insertos en el orden de la vida doméstica”. Y “pareceria que
funcionasen como un puente entre lo doméstico y el Yo de cada sujeto,
también entre lo privado y lo publico”. De esta manera “constituyen un
aprendizaje realizado en el ambito familiar, pero que no necesariamente
responde a las convicciones parentales”. Tal aprendizaje, en el medio
televisivo por ejemplo, es factible en tanto se estructura mediante la inclusién
de personajes parafamiliares que solventan una vivencia de familiaridad
(acompanada de autoridad); es decir se establece entre estos personajes
mediaticos y los miembros del grupo doméstico una relacion de afinidad. La
importancia de la misma puede igualarse a la que establecen los miembros
de la familia entre si en tanto el concepto mismo de familia se articula sobre
dicha idea (Flandrin).

No obstante, en la pregunta que interroga sobre el conocimiento de
instituciones abocadas al tema se advierte su escasa efectividad para
promover una mayor implicacion del publico en la problematica de los malos
tratos. Este hecho es consecuencia del tipo de tratamiento que realizan los
mass — media del tema. El abordaje periodistico se caracteriza por una
aproximacion “sensacionalista” e incompleta que no contempla todas las
dimensiones que conforman el fenémeno: se ignora el vértice preventivo, no
se desarrollan sus consecuencias, ni se difunden las teorias etioldgicas
sobre el tema; cuya consecuencia es la instauracion de un punto de vista

sesgado sobre el problema.

Por ultimo, la opinién general de los entrevistados es que el tratamiento
psicologico es apropiado para abordar la problematica del maltrato. No
obstante, una lectura mas detallada de sus expresiones permite inferir que

las respuestas no se refieren al tratamiento en si sino al psicélogo mismo.
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Ambos —el tratamiento y el rol del psicdlogo- se presentan intrincados, quiza
porque en psicologia la persona misma es la herramienta terapéutica. El rol
del psicologo se percibe como el de un tercero activo que representa el
saber sobre la normalidad. Los entrevistados masculinos plantean, en
relacion al tratamiento, la idea de que los factores externos (econémicos —
sociales) influencian las situaciones de maltrato y que, en consecuencia, el

abordaje psicologico se define como necesario pero no suficiente.

Como es evidente, en el analisis de la presente comparacion se destaca
en importancia la dimension “género”, no sucediendo lo mismo con las
dimensiones nivel educativo y estado civil. Con respecto a la primera, tanto
en los/as entrevistados/as, no pareciera influir en la posibilidad de ejecucion
de malos tratos. Sin embargo se advierte que conforme se incrementa el
nivel educativo, las teorias que se sostienen sobre el empleo de castigos,
particularmente castigos corporales, y su vinculaciéon con el maltrato, van
complejizandose: de lo bioldgico a lo cultural. No obstante, esto no redunda
en una menor utilizacion de los distintos tipos de castigos, pues en todos los
niveles educativos, de hombres y de mujeres, se hallan “naturalizadas” las

ideas que fundamentan dichas teorias.

En cuanto a la dimension “estado civil” es posible sostener que el hecho
de que una persona, sea hombre o mujer, tenga o no pareja estable con
quien compartir las funciones de crianza no parece afectar su concepcion
sobre la utilidad de los castigos. Sin embargo, si parece influir en la opinién
que se sustenta sobre el porqué del uso de los castigos corporales y del
maltrato. Quienes estan casados, por ejemplo, parecen sentir mas la presion
social de responder en conformidad al texto consensuado. Al tiempo que
esto parece generarles cierto tipo de conflictos, pues dicho texto tiene una
estructura perversa: afirma, por un lado, los derechos del nifio, pero a la vez,
sostiene también los derechos paternos de correccion. Es decir, le prohibe y

a la vez los interpela a corregir y a usar el castigo.
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IX. CONCLUSIONES

Este trabajo pretendio indagar en las concepciones educativas familiares,
particularmente el lugar que ocupa el castigo corporal entre los métodos
educativos disciplinarios. El primero de los puntos, conceptualmente se
estructura en funcién de la idea de nifio que construye una sociedad. La
misma constituye la “imagen de la infancia” de una época. Nuestra “imagen’,
signada por la “crisis de la infancia”, se caracteriza por la conmocion de los
postulados modernos que sustentaron durante doscientos afos la verdad
sobre lo que el nifio es / debe ser. Dicha crisis lo es de los apriori
conceptuales y no de la estrategia de produccion de los sujetos en tanto el
“control” y el “encierro” (Aries, 1987; Garcia Méndez, 1991) contindan

vigentes como herramientas fundamentales del modelo disciplinar.

Actualmente, puede decirse, la CIDN, ordenador de las relaciones del
nifio con sus padres, el Estado y la sociedad en general actuando como
principio normativo, pretende conformar la imagen de la infancia actual. La
misma, puede arrogarse tal funcion porque, de acuerdo con Cillero Bruriol
(1999), “representa el consenso” de diferentes culturas y sistemas juridicos
sobre los deberes y derechos que han de regular las relaciones con/del nifio.
No obstante, solo los paises de occidente adhieren a sus postulados y aun
entre ellos no todos la han ratificado, algunos ni siquiera la han firmado
(EE.UU.) y ninguno de ellos la ha hecho efectiva en las practicas. ¢Lo

representa realmente?

La CIDN, se dice, implica una transformacion radical: la conceptualizacion
del nifio como persona, y como tal, un sujeto de derechos y ya no mas
objeto de tutela y asistencia. La nifiez es definida como una etapa de
desarrollo efectivo y progresivo de la autonomia personal, social y juridica y

no como edad de transito. La idea implica la caida de la visioén del nifio como
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potencialidad futura; se considera al nifio un cuasi — ciudadano (no tiene
derechos politicos) con derechos que le deben ser reconocidos y
respetados. Su mera enunciacion, si bien es precondicion de su
cumplimiento efectivo, no garantiza de por si su logro: el mismo, se vincula
indisolublemente a la posibilidad de acceso a determinadas condiciones
materiales. Alcanzarlas no depende primordialmente del nifio sino de otro/s
(padres, Estado). Su condicién de vulnerabilidad psiquica y social es central
para definir su estatuto. De hecho la idea de “dependencia” esta
estrechamente vinculada al origen mismo de la palabra “Infancia”. Dicha idea
atraviesa los cambios terminoldgicos que ha sufrido el concepto y establece
tacitamente el tipo de relacion que caracterizara los vinculos con la “entidad
real” que conforma la nifiez, el nifio de carne y hueso. La misma sera una
relacion de subordinacion. Si bien con la edad moderna se impone como
dominante el punto de vista de la clase alta que define “infancia” en términos
de “debilidad fisica” o “primera edad de la vida”, la significacion burguesa
persiste, insiste y se despliega interaccionalmente en las practicas de
crianza cotidianas. Solo recientemente la deconstruccion del concepto

mismo esta poniendo de manifiesto el deslizamiento de este significado.

Por ejemplo, las investigaciones historiograficas muestran que la historia
de la infancia es en realidad la historia de la infancia de la clase media y alta
en tanto, como sostiene Lyman (1994), las fuentes estudiadas entre el fin de
la época romana y los comienzos de la Edad Media se refieren, en general,
sélo a las relaciones paterno filiales de la aristocracia. La gente
perteneciente a estratos sociales mas bajos aparece reflejada mucho mas
tarde. Es hacia el fin de la Edad Media, en los comienzos del Renacimiento
dice Ross (1994), cuando el afan de expresion de las clases mercantil y
profesional se vuelca en la confeccion de los primeros testimonios sobre su
estilo de vida (diarios intimos, cartas). Sin embargo, nada se conoce sobre
las condiciones de vida de los nifios pobres. El ideal de infancia, que define

qué sera llamado nifio, en la modernidad estuvo ligado a educacion, salud,
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vivienda, desarrollo 6ptimo, etc. La cuestion es: ¢pueden los nifios pobres
acceder al universo infancia sino no les es dado acceder a las condiciones
materiales que lo hacen posible? Para los nifios pobres, sin duda, la infancia
se acerca mas a una ficcion que a una realidad. La idea del universo de la
infancia dividido en dos —nifios y menores— no representa adecuadamente
su situacion pues los mismos se constituyen como categoria residual de tal
universo. La nocién de “crisis de la infancia”, como agotamiento de la
institucion infancia, marca la fractura entre el ideal y su consecucion, pero
deja en la oscuridad la realidad de aquellos que no pueden definirse como
nifios, de los que por mucho tiempo ni siquiera hubo registro, de los que se

hicieron visibles bajo el rétulo de “menores”.

Actualmente, el ideal de infancia instituye al nifio como sujeto de
derechos. Consecuentemente podemos interrogarnos: ;aquellos que no
puedan alcanzar tal estatus, podran ser llamados “nifios™? O bien, ¢es la
CIDN un regulador de las relaciones de “todos los nifios”, o ese “todo”
introduce una nueva division conceptual —mas abarcativa— que delineara el

horizonte de la infancia de los proximos afios?

El Estado argentino, como expresion del punto de vista dominante,
incorpora la CIDN a la Constitucion Nacional y formula con ello un mensaje:
propone un ideal. A la vez que, por otro lado, no traduce la propuesta en
practicas concretas: el tema de la nifiez no encuentra un lugar en la agenda
politica, no se instrumentan planes ni programas ni se asignan recursos que
contemplen sus necesidades basicas; los derechos humanos de los nifios no
son “Prioridad Absoluta”. Al tiempo que no resuelve la “esquizofrenia
juridica” que afecta a las leyes de menores. Con lo cual también emite un
mensaje; avala la utilizacion del nifo como objeto al no concederle sus
derechos de persona, y sostiene vigente la asignacion de dos identidades:

ninos y menores.
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Es ingenuo pensar que los gobiernos en general, aceptaron tan
rapidamente la CIDN porque estaban “ansiosos” por proteger los derechos
de los nifios. De hecho la ausencia de politicas para la infancia en la gran
mayoria de los paises que la ratificaron demuestra que el interés no es tal.
Mas bien podria verse en ello el resultado de un fenébmeno que se ha
intensificado en los dltimos tiempos: la intervencion del Estado, cada dia
mas profunda, en todos los detalles y todas las relaciones de la vida social.
Foucault (1989) sostiene que todo mecanismo de objetivacion vale como

instrumento de sometimiento. ;Qué lugar viene a ocupar |a CIDN?.

El nifio, desde todo punto de vista es objeto de multiples miradas, sin
embargo ser observado, referido detalladamente, puede no ser entendido
como un signo de su mayor importancia como sujeto sino como la evidencia
de que tal objetivacion funciona como un medio de control y un método de
dominacién: el nifio es foco de todos los mecanismos individualizantes
(individualizacion descendente) porque €l esta posicionado en el Ultimo
peldafio de la escala social. A través de él se intenta penetrar al interior de |a

familia y ejercer sobre ella un control regular.

De acuerdo con Moreno las practicas de crianza de una época, reguladas
por el concepto infancia imperante, tienen como objetivo lograr un sujeto
completamente “adecuado” al tiempo que le tocara vivir. Actualmente,
parece haber un cierto consenso entre los especialistas (Coreay Lewkowicz;
1999: Naradowski, 1999; Moreno, 2002) en que el nifio ya no es aquel ser
indefenso, necesitado de cuidados y ensefianzas que debe obedecer porque
su razon es incompleta. Hoy ocupa un lugar de privilegio por su saber
informatico y su expresion virtual. En consecuencia, el mandato social
propone educar al nifio en funcién de la modalidad cambiante que sera la
constante de los tiempos que vienen. Efectivamente, la investigacion revela
que tanto los padres como los profesiones que se desempefan en contacto

con la nifiez, perciben un relajamiento de las relaciones autoritarias. Sin

206



embargo, les resulta dificil valorar el cambio: ambivalentemente se lo califica
de beneficioso y perjudicial al mismo tiempo, erigiéndolo en motor de un tipo
de relaciones mas ecuanimes a la vez que responsable del avance de
diversos fenomenos catalogados de “males indeseables” (droga,
delincuencia, alcoholismo). Puede hipotetizarse que este desconcierto es la
expresion de la oposicién entre los tipos de vinculos contractuales que
instituye a toda sociedad y las relaciones de coacciones que establece el
modelo disciplinario. Sin duda, el Paradigma de la Ambigtedad (Garcia
Méndez, 1999) no funciona soélo en el ambito del Derecho, sino también en

el de las relaciones cotidianas.

Las concepciones educativas cotidianas se ven conmocionadas debido a
que el ideal de nifio que propone la época (nifio como sujeto de derecho)
choca con los “supuestos implicitos™ que construidos a partir de postulados
eficaces en otros tiempos, hoy funcionan arraigados en el sentido comun.
Por ejemplo, ciertos supuestos que conforman los roles masculinos y
femeninos son puestos en visibilidad por el analisis de los conceptos que
emplean los entrevistados para valorar situaciones de la vida diaria, las
tipificaciones que realizan sobre situaciones meritorias de castigo y en los
tipos de castigos mismos que definen unos y otros, sin embargo no
aparecen verbalizados cuando de las practicas concretas sobre los hijos se
trata. Este hecho puede comprenderse en base a que dichos supuestos
funcionan tacitamente, “naturalizados” por el sentido coman. La significacion
de los términos con que estos supuestos identifican atributivamente a cada
uno de los géneros responde a principios ideolégicos de una coyuntura que
las investigaciones historiograficas remontan al S. XVIIl = XIX. Si bien
muchas de las condiciones sociales de su produccion han desaparecido, sus
topicos siguen operando. Sus consecuencias practicas se actualizan
cotidianamente en el seno de las practicas de crianza. Por ejemplo, en las
practicas disciplinarias cuando una mujer — tradicionalmente confinada a las

tareas del hogar — castiga a su hija con la realizacion de tareas domésticas
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que no asigna a sus hijos varones. Al tiempo que tanto hombres como
mujeres nombran con mas frecuencia a la madre como la disciplinadora
cuando narran sus experiencias infantiles. También los informantes
calificados sostienen esta opinion. Es decir, los propios sujetos inmersos en
estas practicas discriminatorias contribuyen a su sostenimiento en tanto los
presupuestos en que se basan no funcionan como ideas que se pueden

cuestionar sino como creencias que los constituyen.

El hecho de que explicitamente se reconozca la ilegalidad de tales
supuestos, individualmente — a través de expresiones como “la ley debe ser
pareja para todos”, permanentes referencias a que “no se debe” hacer
diferencias — y colectivamente — a través de investigaciones, declaraciones
juridicas, leyes, informacion transmitida por los medios masivos de
comunicacion, etc. — no representa una paradoja pues la particularidad de
las creencias es que no pueden ser desarmadas por la simple toma de
conciencia sino que debe mediar una labor de “contraadiestramiento”

(Bourdieu), una “transformacién estructural intrapsiquica” (Miller).

No obstante, de la misma manera en que la sumision doxica al sentido
comun pauta un comportamiento diferencial para cada género, asimismo
procura un funcionamiento consensuado sobre la “mejor” manera de educar
a los hijos basado en premisas de un orden disciplinario que empez0 a
constituirse alla por el S. XVIII: puede observarse, en las relaciones paterno
filiales, el funcionamiento de lo que Foucault denomina, los “medios del buen
encauzamiento”. Se advierte que los padres penalizan ciertas acciones y
actitudes que Foucault identifica como “micropenalidades” caracteristicas de
las disciplinas. Ellas son: la falta de atencion, el descuido, la falta de celo
(micropenalidad de la actividad); la descortesia, la desobediencia
(micropenalidad de la manera de ser); el habla, la insolencia (micropenalidad
de la palabra); las actitudes incorrectas, los gestos impertinentes, suciedad

(micropenalidad del cuerpo); la falta de recato, la indecencia (micropenalidad
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de la sexualidad); los retrasos, las ausencias, las interrupciones de tareas
(micropenalidad del tiempo). Y tratan, de “establecer las presencias y las
ausencias, de saber dénde y cémo encontrar a los individuos {hijos},
instaurar las comunicaciones utiles, interrumpir las que no lo son {como la
seleccion de amistades}, poder en cada instante vigilar la conducta de cada

cual, apreciarla, sancionarla, medir las cualidades o los méritos”.

La investigacién revela un fuerte consenso respecto a la “necesariedad”
del castigo para formar “individuos Utiles”. Se aprecia la tendencia a definirlo
como el medio por el cual se vehiculizan una serie de valores situaciones, en
consecuencia arbitrarios, que requieren de la coaccion para su aceptacion.
Es percibido como una sancion obligada por la sociedad que interpela a
lograr la adecuacion a la norma, debido a lo cual también existe consenso en
que si resulta necesario, el empleo de castigos fisicos, es valido como
método disciplinario. La investigacion muestra una fuerte tendencia de los
padres a la reproduccion de los métodos disciplinarios utilizados por sus
propios padres, entre ellos, los castigos corporales. Su seleccidon acritica
indica que no responden a una educacién planificada: no es el producto de
una reflexion sobre la educacion recibida, mas bien es el resultado de un

aprendizaje tacito de las reglas de la educacion/crianza.

En la definicion de la palabra “castigo”, los padres asocian estrechamente
el término a “dolor”; sin embargo no resulta evidente que sepan cuando una
situacion amerita la interjeccion del dolor como resolucion. Dichas
situaciones se determinan por consenso social (por aprendizaje). La idea
sugiere que se aprenden (interiorizan) las normas por asociacion del acto
cometido con el dolor que produce el castigo, sin que necesariamente se
comprenda porqué “eso” que se hizo/dijo “esta mal’. ;Hay un porqué? 0
precisamente porque no lo hay es que existe la posibilidad de que no medie
explicacion alguna? Advienen, pertinentes, las palabras de Bourc/ij,eu-._,hl__

(tomadas de Pascal):
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“La ley es la ley, y nada mas”. Quien quiera “examinar el motivo”, la
razoén de ser, y profundizar en ella “hasta la raiz”, es decir, fundamentar
la ley remontandose hasta sus inicios. . .; jamas descubrira otra cosa
que esa especie de principio de sin razén suficiente. . . . En el origen no
hay mas que costumbre.

Educacién y castigo son dos términos unidos en el imaginario social a
punto tal que la respuesta general es que no es posible educar sin castigar;
y a punto tal que existe la tendencia a considerar que si la intencion del
padre cuando aplica un castigo constante y doloroso es el
“perfeccionamiento” del hijo, su “correccion” (por su propio bien), este se ve
justificado y no se lo considera maltrato. El castigo se convierte en maltrato
cuando media una cuestién de satisfaccion personal (“descarga”), y no
media ningun provecho social del castigo. En suma, el castigo corporal es
aceptado por los entrevistados/as como método educativo disciplinario que
se emplea y lo emplean cotidianamente.

La clave en la cual se sustenta en uso del castigo corporal puede leerse
en el hecho de que las disciplinas ademas de una infrapenalidad constituyen
también un ‘“contraderecho”, en tanto introducen unas disimetrias
insuperables y excluyen reciprocidades. El funcionamiento disciplinar crea
entre los individuos un vinculo “privado” que es una relacién de coacciones

(diferente de la obligacién contractual) por:

la manera en que esté impuesta, los mecanismos que pone en
juego, la subordinacion no reversible de los unos {hijos} respecto de los
otros {padres}, el “exceso de poder” que esta siempre fijado del mismo
lado {parental}, la desigualdad de posicién de los diferentes “miembros”
respecto del reglamento comun...
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Es, por decirlo de alguna manera, ironico pensar que la familia pueda
funcionar como un lugar democratico sin mas ya que el poder disciplinario se
estructura a través de procedimientos de tabicamiento y de verticalidad. El
funcionamiento de dichos procedimientos en las relaciones paterno filiales
de crianza promueven y sostienen una imagen del nifio — hijo como objeto

de otro, como propiedad.

El discurso de los entrevistados permite inferir las dificultades para
conceptualizar al nifio como un sujeto con derechos. Los entrevistados
manifiestamente dan cuenta de un cambio en la “naturaleza” del nifio; se
dice que hoy los nifios “son diferentes” de los nifios de ayer (de ellos
mismos); se los califica de “vivos”, “despiertos”; se admite que “no agachan
la cabeza”. En la forma en que se expresan estas proposiciones — tanto
verbal como gestualmente — se percibe que la situacion entabla una lucha
donde el nifio tiende a ocupar un lugar cada vez de mayor visibilidad e
importancia - producto del rebajamiento del umbral de la individualidad
descriptible que animan los procedimientos disciplinarios — que conmueve
en el padre sus arraigadas creencias respecto a lo que debe ser o es un

nino.

Ninguno de los entrevistados habla de que el nifio posea algun derecho y
en tanto hijo, el discurso no le atribuye estatuto de persona: no es duefio de
razon alguna, no se lo consulta y remane la duda respecto a la frecuencia
con que se le explican castigos o decisiones paternas. En todo caso, puede
afirmarse que a pesar de que los entrevistados juzgan que no se puede
educar sin explicar y seiialan la pertinencia de establecer pautas de
convivencia de mutuo acuerdo, del analisis realizado a las entrevistas no se
infiere tal conclusién: al dialogo, si bien se lo califica como la “mejor” manera
de resolver un problema, se lo usa poco. No constituye la manera en que
transcurren los aprendizajes cotidianos. Puede decirse que lo que se registra

en el discurso paterno es el énfasis en que los hijos conozcan y obedezcan
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el “pacto”, pero no su participacion en la construccion del mismo. Ninguno de
los entrevistados puede posicionarse en el lugar del nifio “para hablar”. En la
generalidad de las entrevistas se observa una tendencia conjunta de
hombres y mujeres a distorsionar las preguntas hacia la propia centralidad,
desplazando al nifio del foco de la cuestion. Un entrevistado sintetiza de esta
manera el estatuto del hijo: “yo lo veo como persona, mas alla de cémo mi
hijo y alguin dia va a ser grande y lo que él sea va a depender de lo que haya
aprendido”. Entonces, ser hijo es diferente a ser persona. Ser hijo es ser

“maleable”, “flexible”, “corregible” , “manipulable”.

Este punto puede vincularse a la idea de que, si bien la funcion paterna se
relaciona con la idea de autoridad efectivizada mediante “limites” que
permiten actuar y tienen valor estructurante en tanto estan convalidados por
una norma social, es decir que se define como una funcion “continente y
propiciatoria” (Grosman y Mesterman), el margen de arbitrariedad en la
puesta de limites vinculado a la subjetividad de los progenitores contribuye a
que se produzca lo que Aurora Peérez —segin Grosman y Mesterman—
denomina ‘“inversién patolégica de la situacion de crianza”, donde la
definicion de la funcién paterna de crianza se ve subvertida en pos de la
utilizacion de la crianza como medio de obtener gratificaciones: utilizacion
del hijo para la satisfaccion de expectativas parentales de logro. Para que
ello sea posible el nifio debe “obedecer”, principio que anula el
reconocimiento del nifio como sujeto con deseos propios (si no discierne
cuando es proteccién y cuando es maltrato). El no cumplimiento de los
mandatos paternos suscita mucho mas que la necesidad de encauzamiento
de la conducta: remite a “rebeldia”, “desafio”, juego de poder, que provoca
en el padre la necesidad de reafirmar su propia posicion: busca, pretende
obtener del hijo: expiacién de la pena, arrepentimiento, represion de esa
conducta (ideas que remiten al significado consensuado que representa la
definicion que otorga el diccionario sobre el término y se aleja de la

conceptualizacion foucultiana). Utiliza para ello métodos que se escapan del
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orden del ejercicio y la repeticion (tipicamente disciplinarios): apela al dolor
moral, de conciencia, espiritual y fisico.

En resumen, las conceptualizaciones foucultianas sobre el poder
disciplinario pueden muy bien servir a los fines explicativos de la dinamica
del castigo en las relaciones padres — hijos. Aportan el marco en el que se
desarrollan estas practicas a partir del S. XVIIl. Sin embargo, y teniendo en
cuenta que las investigaciones historiograficas ponen en evidencia la
utilizacion de los castigos corporales con anterioridad a la constitucion de la
sociedad disciplinaria y que el presente trabajo pone de manifiesto la
tendencia de padres de diversos estratos educativos y civiles a la utilizacion
de castigos corporales, mas alla de su valoracion positiva como herramienta
educativa, como ocasién de “descarga” de tensiones vinculares y blusqueda
de objetivos que trascienden “lo” correctivo, es posible hipotetizar que el
poder de normalizacién de los procedimientos disciplinarios, que obliga a la
homogeneizacién, no alcanza a explicar el uso de los castigos corporales.
Habria quiza que pensar que la tendencia a anular las diferencias sélo es
captada, apropiada, exaltada por la sociedad de corte disciplinario, pero que

se asienta en premisas de otro orden; un orden constitutivo del sujeto.

Todo individuo nace inmerso en una sociedad determinada que cuenta
con pautas especificas y constituye sobre este soporte, mediatizado por la
instancia parental, su estructura mental. Puede entonces pensarse que el
atravesamiento individual de las legalidades sociales que instauran leyes
psiquicas (prohibicion del incesto) influencia la posibilidad del ejercicio de
malos tratos. Dice Berenstein que el complejo de edipo es el momento
inaugural a partir del cual existe la posibilidad de operar mediante dos tipos
de logicas, la de los procesos internos (relaciones de objetos — construccion
de fantasias) y la vincular (relacién con otros en el mundo exterior). La
pregunta es, qué posibilidad tiene cada uno de nosotros de hacer este

pasaje.
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Teniendo en cuenta que la consideracion del nifio como objeto (de deseo)
es estructural y estructurante de la subjetividad, Braunstein (1994) sostiene
que el fantasma de flagelacion es un aspecto no anecdético sino estructural
de la condicion humana. Se pregunta: “Qué seria del ser sino recibiese la
marca del reconocimiento de su deseo como trasgresor en relacion a la
Ley?. .. Ser pegado es ser llamado y ser reconocido”. Recibir dicha marca
es un momento esencial, no por imaginario menos decisivo, de la
constitucion subjetiva: la flagelacion es un contenido fantasmatico cuya
referencia estructural es la castraciéon. El fantasma de ser azotado por el
padre “es més que un camino para conocer ‘la génesis de las perversiones
sexuales” . . . . es una manera de llegar a ex — sistir adquiriendo una
identidad, vale decir una diferencia de los demas, una distincion . . .". Cada
hablante esta obligado a “nacer del padre” en un discurso que arriesga
incluirse en el del amo: “ser victima puede ser el camino para ser, a secas. .
.. i Podria decirse que la relacién de poder — amparada en la dependencia
pre — madurativa del infans humano — que se produce y reproduce
cotidianamente en el seno de las practicas de crianza, se inscribe como
relacién de dominacion de padres sobre hijos en el soporte psiquico del
proceso que permite el advenimiento del sujeto, del cual las fantasias de
flagelacion son su expresion? Dice Braunstein: “El guion de la historia

conoce variaciones; la historia es inmortal”.

Berenstein (2000) asegura: “En el padre el castigo surge de la intolerancia
al caréacter de otro, del hijo. . . .El castigo sobreviene cuando el nifio llora,
cuando demanda, cuando solicita, cuando no obedece, es decir cuando se
declara como otro”. Y “Pegar surge como un intento de convertir al nifio en
semejante a si mismo . . . . intenta ser transformando en la prolongacion de
una relacién de objeto”. La paliza “lo acalla, lo suprime como estimulo

intolerable”.
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El maltrato ;puede ser entendido como esa lucha asimétrica entre el
poder omnimodo del adulto (padre/otro) y el sujeto (nifio) posicionado en una
situacién donde el vinculo con el otro es no renunciable: “mas alla de este es
la vivencia de vacio y luego la muerte” (Berenstein); pues “alcanza su
precaria identidad asimilandose como objeto al goce del Otro, sometiéndose
a su voluntad” (Braunstein), y acepta por esto mismo su imposicion? A esta
definicion de vulnerabilidad y de juego de poder se refieren las apreciaciones
de los entrevistados/as quienes asocian el término “maltrato” a una
vulneracion de la persona, a su no lugar, a su no reconocimiento como tal.
Es un ejercicio de poder donde el nifio no puede ejercer una “violencia

resistente” porque no se lo reconoce como otro.

En este punto estariamos hipotetizando sobre un proceso inherente a la
constitucion del ser humano y por lo tanto, en mayor o menor medida el
maltrato no es patrimonio de unos pocos sino de “cualquiera”. Sin embargo,
y a pesar de que las investigaciones sobre el maltrato infantil revelan que el
porcentaje de padres que maltratan y presentan conductas nomencladas
como patolégicas es infimo, aln asi se liga el concepto a “enfermedad”. Las
teorias correspondientes al modelo psicopatolégico — individual han
impregnado el imaginario social: se las registra tanto en los padres como en
los informantes calificados. La predominancia de los modelos que se centran
en factores causales Unicos permite, por un lado “comprender” el tema sin
verse implicado o bien, si se lo esta, no ser responsable de los actos

cometidos.

A nivel social la ocurrencia de maltrato también estd ligada al no
reconocimiento de la diferencia. EI Derecho — ordenamiento oficial,
legitimador, objetivizante — padece de lo que Garcia Méndez denomina
“esquizofrenia juridica” expresion que denomina la coexistencia de dos
legislaciones antagénicas en el campo de la nifiez, cuya consecuencia es el

no reconocimiento del nifio como sujeto de derechos en la practica (en la
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realidad). Podria decirse que en la medida en que el sujeto “es” inmerso en
la cultura a la que pertenece, la coexistencia de estas dos legislaciones
inhibe el efecto de corte, impidiendo que el nifio se posicione como sujeto
(de derechos), perpetuandolo en su condiciéon de objeto (de apoyo, de
proteccion).

Si siguiendo a Berenstein pensamos que las relaciones de objeto son
propias de la estructura de cada sujeto y que es la predominancia de este
tipo de relaciones las que impedirian reconocer al otro como sujeto, podria
suponerse que lo que deMause describe como una “evolucion de la
relaciones paterno filiales” — registrada como la disminucion de los
mecanismos de proyeccion e inversion en los padres que con anterioridad
les impedian el reconocimiento del nifio “como diferente” y por ende afectaba
sus capacidades para satisfacer sus necesidades — es el reflejo del proceso
de coaccion exterior que reprime estas tendencias a anular las diferencias,
mediante una norma que se objetiviza en el cadigo juridico. Ordenamiento
juridico que no define “maltrato”, donde el incumplimiento de la denuncia no
tiene sancion, que establece la obligatoriedad de obediencia del hijo y no

pauta penas para los castigos fisicos .

Entre los profesionales que se desempefian en contacto con la
problematica, como portadores del conocimiento legitimo sobre la cuestion
del maltrato, en tanto el Estado les ha delegado esa funcién, puede decirse
que su praxis establece ciertas “verdades” desestiman el tema de los
castigos corporales, por un lado, cuando los mismos, evaluados en funcién
de la magnitud e intensidad de dafio —conceptos que alude al discurso
juridico- no concuerdan con tal definicion y por otro, cuando la situacion
cuestiona las propias practicas de crianza; se evidencia en la pérdida de
distancia con la tematica: se expresan involucrandose idiosincrasicamente,
acercandose a la conceptualizaciéon que se registra en los padres

entrevistados. Al tiempo que el funcionamiento del sistema (la sancion
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condenatoria del progenitor es escasa: el 90% de las causas finaliza en un
sobreseimiento provisorio (Grosman), el procedimiento investigativo instituye
la re — victimizacion y la solucién institucional no ampara los derechos del
nifio) promueve el cuestionamiento de su racionalidad. Por otra parte, la
selectividad del sistema les invita a pensar gue la judicializacion de todos los
casos es un “absurdo” a punto tal que si no media la obligatoriedad de
denunciar, prefieren “evitar” tal situacién. Reconocen las trampas del
sistema, por ejemplo prefieren manifestarse en términos de familias con
caracteristicas que contribuyen o refuerzan la ejecuciéon de conductas
maltratantes, y no en términos de estereotipos, abriendo el abanico de
posibilidades, evitando caer en reduccionismos; o bien desconfian de
dejarse guiar por los “factores de riesgo” (pobreza, cohabitacion en viviendas
precarias, desempleo, inseguridad del puesto de trabajo), a sabiendas de
que influencia el prejuicio social. Pero por otra parte no sostienen
argumentos basados en teorias mas integradoras, refiriéndose a
explicaciones centradas en el polo psico — individual (pregnancia del
discurso juridico en otros ambitos). La historia familiar resulta una dimensién
de peso a la hora de pensar en los posible causales de maltrato. Igual dato
se registra en las madres. ¢Influye el hecho de que los informantes

calificados sean en su mayoria mujeres?

En suma, la imagen social que trasuntan los informantes calificados
refleja la permisividad social de los castigos corporales cuando estos ocurren
en el ambito familiar. Quiza por ello el empleo de castigos corporales no se
ha visto reducido, sino sélo su modalidad “mas grave” o “excesiva’
denominada “paliza”. Es la familia quien decide cuando un castigo fisico deja
de ser “correctivo” y pasa a ser “maltrato” al hacerlo publico. El maltrato es la

version publica de un tema privado.

217



N° de entrevistados: 13

ANEXO METODOLOGICO

ANALISIS CUANTITATIVO

Sexo Masculino

Edad promedio de los entrevistados: 37,6 afios

Promedio de hijos: 2,15

Promedio de edad de los hijos: 19 afios 11 meses

Cuadro N° 1: Causas o Situaciones que Merecen Castigo
(Pregunta N° 8)

Causas nombradas | N° de menciones | Tipo N° de menciones | Porcentaje parcial | Porcentaje total
Desobediencia 14 No respetar horarios | 3 6,6 % 31 %
*Mala™ conducta / 4 8.9%
mal comportamiento
No respetar pautas /| 7 15,5%
no hacer caso / no
acatar 6rdenes /
desobedecer
Falta de educacion | 1() Faltar el respeto 7 15,5 % 22,2%
“Malos™ modales / 3 6,7 %
malas actitudes /
falta de educacién
Problemas con la 8 Malas notas / no 18 %
escuela estudiar
Mentir / ocultar 4 9 %
cosas
Pegar 3 A compaiieros / 6,6%
vecinos
Robar 3 6,6%
Caprichos 3 4.4%
Exponerse a un 1 2,2%
peligro
Total 45 100 %
Base: 13 entrevistas
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Cuadro N° 2: Forma/as de Castigo mas Usual para Nifio en Edad Escolar
(Pregunta N° 9)

Tipo de | N° de | Especificaciones Ne de | Porcentaje Porcentaje
castigo menciones menciones parcial total
Prohibiciones | 2() No salir (solo 0 8 209 6 9% 741 %

con amigos) ? z

No ver T.V./ 6 222 9%

no videos ’

No futbol 3 11,1 %

No video juegos / 2) 7.4 %

no computadora 4

No dejarlo jugar 1 3.7 %
Pegar 4 Pegar con  objeto | | 3.7 % 14.8 %

(cinto) ’ i

Pegar con la mano (en | 3 113 %

la ’

cabeza en la espalda,

con puiio cerrado)
Encierro 2 7.4 %
Obligar a 1 3,7 %
hacer la tarea :
Total 27 100 %
Base: 13 entrevistas

Las Respuestas al Porqué del Uso de Tales Métodos se Refieren a:

e las prohibiciones: “es lo que mas les duele’;

“es lo que mas les gusta / desean”,

“es lo que el chico necesita”,

“es algo popular (por “costumbre”);

“son las cosas que al chico lo hacen reaccionar’,

“es lo mas normal’;

“es lo mas “a mano” que tenés”,

“son el vicio actual”,

“son obstaculos que impidieron el logro de

determinada conducta’,

aprendiendo)”.

una

“no son castigos muy estrictos (como para que vaya
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e Conjunto del resto de los castigos nombrados: “no conozco otras
alternativas”,

“me pasaron a mi y las repito”.

Cuadro N° 3: Forma/as de Castigo mas Usual para un Adolescente
(Pregunta N° 10)

Tipo de castigo | N° de | Especificaciones | N° de | Porcentaje Porcentaje
menciones menciones parcial total
Prohibir salidas | 1§ Salidas en general | § 40 % 80 %
Salidas a bailar |4 20 %
Salidas con | 4 20 %
amigos
Prohibir ver al 1 5%
novio
No prestar el 1 59
auto
Ir a trabajar 1 5 9%
con el padre
Llegar a un 1 5%
acuerdo /
responsabilidad
mutua
Total 20 100 %
Base: 13 entrevistas

Cuadro N° 4: Respuestas Acerca del Porqué de la Eleccion de los Métodos
antes Mencionados
(Pregunta N° 10)

Razones aducidas N° de menciones | Porcentaje total
“es lo que mas les gusta™ | § 33.3 %

“¢s loque mas les duele™ | 4 26,6 %

“es lo que mas hacen™ 3 20 %

“es un castigo estricto” 1 6.7 %

“es un gran escarmiento” | ] 6.7 %

*“es lo que mas quieren™ 1 6,7 %
Total 15 100 %
Base: 13 entrevistas
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Cuadro N° 5: ;Se Castiga de Igual Manera a Varones y a Mujeres?

(Pregunta N° 11)

sel castigo es igualitario entre varones y mujeres? | N° de menciones | Porcentaje total
Respuesta afirmativa 4 30,8 %
Respuesta negativa 8 61,5 %
Respuesta de duda 1 7.7 %

Total

13 entrevistados

100 %

Cuadro N° 6: Forma mas Efectiva de Resolver Situaciones Conflictivas entre

Padres e Hijos
(Pregunta N° 12)

Forma “mas” efectiva N° de menciones Porcentaje total
Didlogo (hablar / charlar) | 1] 84.6 %
Pegar (“chirleada™) 1 7.7 %
Callarse / Tratar de no 1 7.7 %
discutir (irse)

Total 13 entrevistados | 100 %

Cuadro N° 7: Método de Castigo Corporal mas Utilizado. Menciones en
Primer Lugar
(Pregunta N° 13)

Método/s de castigo corporal “mas™ utilizado/s
mencionados en primer lugar.

N° de mencioncs

Porcentaje total

Sopapo / cachetada / pegar en la cabeza 5 35,7 %
Paliza con objetos (cinto, camara de bicicleta) | 4 28.6 %
Tirén de pelo / oreja 2 14,3 %
Chirlo 1 7,1 %
Gritar ) 14,3 %
Total 14 100 %
Base: 13 entrevistas
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Cuadro N° 8: Método de Castigo Corporal mas Utilizado. Menciones en
Segundo Lugar
(Pregunta N° 13)

Método/s de castigo corporal “més™ utilizado/s | N° de menciones | Porcentaje total
mencionados en segundo lugar.
Sopapo / cachetada / pegar en la cabeza 4 28.6 %
Tir6n de pelo / orcja 4 28.6 %
Patadas 2 14,3 %
Chirlo 1 7.1 %
| Zamarreo 1 7.1%
Pegar con objetos (zapatilla, ojota) 1 7.1 %
Dejar sin comer 1 7,1 %
Total 14 100 %
Base: 13 entrevistas

Cuadro N° 9: ;Personas de su Cercania Usan el Castigo Corporal como
Método Disciplinario?
(Pregunta N° 15)

;Conoce personas que usen el castigo corporal | N° de menciones | Porcentaje total
como método disciplinario?

Respuesta afirmativa 6 46,2 %
Respuesta negativa 7 53.8%
Total 13 entrevistados | 100 %

Los Entrevistado Nombran a (por Orden de Menciones): vecinos, parientes,

amigos y padres de alumnos.
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Cuadro N° 10: Métodos Disciplinarios Utilizados por los Padres de los

Entrevistados
(Pregunta N° 16)

Métodos usados por los | N° de Especificacion de | N Porcentaje Porcentaje
padres de los menciones es menciones | parcial total
entrevistados
Pegar 18 Palizas con 10 23.9% 43 %

Objetos (fusta,

alpargata, tubo,

plumero, escoba,

latigo, camara de

bicicleta, cinto)

Cachetada / 5 12 9%

Sopapo

Chirlo 3 7.1 %
Prohibiciones 14 No salir 7 16,6 % 33,3 %

No futbol 3 7.1 %

No pesca 1 2.4 %

No ver T.V. 1 2.4 %

Prohibir juguetes | ] 2.4 %

No ir a casa de 1 2.4 %

Compafieros
Grito / Reto 3 7.1 %
Tirén de pelo / oreja 2 4.8 %
Encierro 2, 4.8 %
No comprar golosinas 1 2.4 %
Ducha de agua fria 1 2.4 %
Cuidar a los hermanos 1 2.4 %
Total 42 100 %
Base: 13 entrevistas

Cuadro N° 11: Utilizacién de los Métodos Disciplinarios Paternos con los

Hijos Propios

(Pregunta N° 16. I1.)

Uso de los métodos paternos con los hijos | N° de menciones | Porcentaje total

propios

Respuesta afirmativa 7 53,8 %

Respuesta negativa 6 46.2 % /."/
£t

Total 13 entrevistados| 100 % g




Los Métodos que Mencionan quienes Responden Afirmativamente son:
“psicopatear” (insulto constante), mirada, no ver T.V., prohibir salidas, no
dejar jugar, sopapo, chirlo, cinto.

Cuadro N° 12: ;Se Puede Educar sin Castigar?

(Pregunta N° 17)
;se puede educar sin castigar? | N° de menciones | Porcentaje total
Respuestas afirmativas 7 53.8 %
Respuestas nepativas 5 38.5%
Respuestas de duda 1 7.7 %
Total 13 entrevistados | 100 %

Cuadro N° 13: ;Hoy en Dia se Castiga Mas, Igual o Menos que en Ofras

Epocas?
(Pregunta N° 19)
/Como se castiga hoy en dia? | N° de menciones | Porcentaje total
Menos 11 84.6 %
Igual 1 7,7 %
Mas 1 1,7 %
Total 13 entrevistados | 100 %

Cuadro N° 14: ;Algunas Formas de Castigos Pueden Considerarse

“Maltrato™?
(Pregunta N° 20)
¢;Algunas formas de castigo pueden considerarse “maltrato™? | N° de menciones | Porcentaje total
Respuestas afirmativas 13 100 %
Respuestas negativas 0 0%
Total ; 13 entrevistados | 100 %
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Cuadro N° 15: ;Cuales Formas de Castigo son “Maltrato”?

(Preguntas N° 20)

Tipos de castigos N de | Especificaciones N® de | Porcentaje Porcentaje
Considerados menciones menciones parcial total
maltratos
Castigos fisicos 8 Castigo fisico 3 20,3 % 54,2 %

(sin especificar)

“mds grave que 1 6.8 %

un sopapo”

Pegar (sin 1 6.8 %

especificar)

Pegar 1 6.8 %

excesivamente

Pegar 2 13,5 %

continuamente
Castigos 4 “psicopatear” 3 21.4 % 28.5 %
psicologicos (insulto constante)

Castigo psicolégico | | 7.1 %

(sin especificar)
Prohibir 2 14,3 %
Total 14 100 %
Base: 13 entrevistas

Cuadro N° 16: ;Conoce Instituciones que se Ocupen de la Problematica del

Maltrato?
(Pregunta N° 22)
;Conoce instituciones que se ocupen de la problemdtica del “maltrato™? | N® de menciones | Porcentaje total
Respuestas afirmativas 2 15,4 %
Respuestas negativas 11 84,6 %
Total 13 entrevistados | 100 %

Quienes Afirman que Si, Nombran: Comisaria de la Mujer, Organizaciones

de Derechos Humanos, Escuelas, CPA.
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Cuadro N° 17: ;El Tratamiento Psicologico es Apropiado para Abordar la

Problematica del Maltrato?

(Pregunta N° 25)
¢El tratamiento psicolégico es apropiado N° de menciones | Porcentaje total
para ¢l abordaje del “maltrato™?
Respuestas afirmativas 12 92.4 %
Respuestas negativas 1 7,6 %
Total 13 entrevistados | 100 %
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ANALISIS CUANTITATIVO

Sexo Femenino

N° de entrevistadas: 15

Edad promedio de las entrevistadas: 35,6 afios

Promedio de hijos: 2,6

Promedio de edad de los hijos: 13 afios 5 meses

Cuadro N° 1: Causas o Situaciones que Merecen Castigo

(Pregunta N° 8)

Causas nombradas N° de menciones Tipo Porcentaje total
Desobediencia 14 “cuando hacen 31 %

algo que saben

que no lo tienen

que hacer™;

“hacer lio™; salir

sin permiso”;

“llamarlo y

que no responda”™;

“no hacer

caso”’; “portarse

mal en la calle™;

“ignorar a los

padres cuando les

hablan™;

*“no cumplir /

no respetar

horario”
Falta de respeto / 6 Contestar / 13,7 %
educacion insultar
Pegar 3 A los padres; 6,8 %

alos

compaiieros
Problemas con la 3 No querer estudiar; | 6.8 %,
escuela dejar la escuela
Capricho 3 6.8 %
Mentir 3 6,8 %
Exponerse a un peligro| 2 4.5 %
Limpieza 2 “Tirarse 4.5 %

comida encima”;

“ensuciar”
Emborracharse 2 4.5 %
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Robar 2 “hacer cosas 4,5 %
indebidas™

Drogas / cigarrillos 1 2.3 %

Malas compaiiias 1 2,3 %

Orden 1 “desorden 2.3 %
del cuarto”

Control de esfinter 1 2,3 %

Total 44 100 %

Base: 15 entrevistas

Cuadro N° 2: Forma / s de Castigo mas Usual para el Nifio en Edad Escolar

(Pregunta N° 9)
Tipo de castigo | N° de menciones | Especificaciones | N° de menciones | Porcentaje parcial | Porcentaje total
Prohibiciones 14 No ver T.V. 5 16,2 % 45,2 %,
Nojugarcon |4 12.9%
los amigos
No salir de 3 9,7 %
la casa
No jugar 1 3.2%
al fiitbol
No videos juegos | ] 3,2%
Pegar 7 Pegar con objetos | 3 9,8 % 22,6 %
(cinto, candado)
Chirlo 2 6.4 %
Pegar con la mano | D 6.4 %
(cn la cabeza)
No comprar 3 9,7 %
| golosinas
Sentarlo 2 6.5 %
No darle cosas 1 Dinero 3.2 %
Mandar al rincén | | 3,2 %
Mandar a dormir | | 3.2 %
Sacudidas 1 3,2 %
No hacerle caso | | 3.2%
Total 31 100 %
Base: 15 entrevistas

Las Respuestas al Porqué del Uso de tales Métodos se Refieren a (por

Orden de Importancia en las Menciones):

e las prohibiciones: “es lo que mas les gusta’,

“es lo que mas les duele”,
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“es lo mas practico; lo mas cémodo”;
“‘tocas algo muy personal”:

“es lo que mas les molesta”.

e conjunto del resto del los otros métodos utilizados (por orden de
importancia en las menciones): “es lo que me ensefiaron”;
“son mas eficaces”

“es lo mas comodo; no lleva tiempo”.

Cuadro N° 3: Forma / as de Castigo mas Usual para un Adolescente

(Pregunta N° 10)
Tipo de castigo | N° de | Especificaciones Ne° de | Porcentaje Porcentaje
menciones menciones parcial total

Prohibiciones 23 Salidas en general 15 45.4 % 69,7 %

Salidas a bailar 4 12,1 %

Salidas con los 2 6,1 %

amigos

No ver T.V. 2 6,1 %
Ayudar en la 2 6.1 %
Limpieza de la
casa
No dar dinero a 6,1 %
Didlogo / hablar | 2 6.1 %
No comprarles 1 3 9%
Lo que piden
Retar delante 1 3 %
De amigos
Pegarles 1 3 %
Cuidar 1 3 %
hermanos
Total 33 100 %

Base: 15 entrevistas
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Cuadro N° 4: Respuestas Acerca del Porqué de la Eleccion de los Métodos

antes Mencionados
(Pregunta N° 10)

Razones aducidas N° de menciones | Porcentaje total
“es lo que mas les duele” 7 46,7 %

“es lo més importante™ 2 13.3%

“es lo que mas les gusta” 2 13.3 %
“son las mas eficaces™ 1 6,7 %

“es lo que mds les molesta™ | ] 6,7 %

“es lo que mas quieren” 1 6,7 %

“es la moda” 1 6.7 %
Total 15 100 %
Base: 15 entrevistas

Cuadro N° 5: ;Se Castiga de Igual Manera a Varones y a Mujeres?
(Pregunta N° 11)

¢El castigo es igualitario entre varones y mujeres? | N° dec menciones | Porcentaje total
Respuesta negativa 11 73,3 %
Respuesta afirmativa 4 26.7 %
Total 15 entrevistadas | 100 %

Cuadro N° 6: Forma mas Efectiva de Resolver Situaciones Conflictivas entre
Padres e Hijos
(Pregunta N° 12)

Forma “mas” efectiva N° de menciones Porcentaje total
Didlogo (hablar / charlar) | 13 86,6 %
Penitencia 1 6,7 %,
Callarse / Tratar de no 1 6,7 %
discutir (irse)

Total 15 entrevistadas | 100 %

e algunas entrevistadas sostienen que no siempre el dialogo resulta,

por lo tanto utilizan, en segundo lugar otros métodos:
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Método usado en segundo lugar | N° de menciones Porcentaje total
Penitencia 3 20,2 %
Advertencias 1 6,6 %
Consulta con profesional / 1 6.6 %
informacion 5

Orden de callarse 1 6,6 %
Total 6 entrevistadas | 40 %

Cuadro N° 7: Método de Castigo Corporal mas Utilizado. Menciones en
Primer Lugar
(Pregunta N° 13)

Meétodo/s de castigo corporal “mas™ utilizado/s | N° de menciones | Porcentaje total
mencionados en primer lugar,

Sopapo / cachetada / pegar en la cabeza 7 46,7 %
Paliza con objetos (cinto, candados, palos) 4 26,6 %
Chirlo 2 13.3 %
Tirén de pelo / oreja 1 6,7 %
Coscorron 1 6,7 %
Total 15 100 %
Base: 15 entrevistas

Cuadro N° 8: Método de Castigo Corporal mas Utilizado. Menciones en

Segundo Lugar

(Pregunta N° 13)
Meétodo/s de castigo corporal “mds” utilizado/s | N® de menciones | Porcentaje total
mencionados en segundo lugar.
Sopapo / cachetada / pegar en la cabeza 4 36,4 %
Tirén de pelo / orcja 4 36,4 %
Chirlo 3 27.2 %
Total 11 100 %

Base: 11 entrevistadas (4 entrevistadas no dan 2° opciones)

231



Cuadro N° 9: ;Personas de su Cercania Usan el Castigo Corporal como

Método Disciplinario?
(Pregunta N° 15)

¢Conoce personas que usen el castigo corporal | N° de menciones | Porcentaje total
como método disciplinario?

Respuesta afirmativa 9 60 %
Respuesta negativa 6 40 %
Total 15 entrevistadas | 100 %

Las Entrevistadas Mencionan a (por Orden de Importancia en las

Menciones): parientes, vecinos, conocidos / padres de alumnos, amigos.

Tipos de Castigos que Utilizan: cachetadas, tirén de pelo, golpes de pufio,

golpes con objetos (cinto, chinela, cable de luz).

Cuadro N° 10: Métodos Disciplinarios Utilizados por los Padres de los

Entrevistados
(Pregunta N° 16)
Métodos usados por | N° de | Especificaciones | N® de | Porcentaje Porcentaje
los menciones menciones parcial total
Padres de los
entrevistados
Pegar 16 Cachetada / 4 8.5% 34 %
Bofetada
Cinto 4 8.5%
Pegar (sin 3 6.4 %
especificar)
Chirlo 2 42 %
Azotes (con ) 4.2 %
rebenque, palos,
mangueras)
Paliza 1 2.2 %
Prohibiciones 7 No salir 5 10,7 % 14,9 %
No ir a casa 1 2.1 %
de compaiieras
No contestar 1 2’1 %
Penitencia 4 Permanecer 8.6 %
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en ¢l cuarto;

decir las tablas;

sentarse y

no moverse
Tirar con algo 3 Con objetos; 43 %

con agua
No comprar golosinas | 2 4.3 %
Mirada 2 4,3 %
Encierro en “cuarto 9 4,3 %
oscuro” i
No dar de comer 2 4.3 %
Tirén de pelo 1 2,1 %
Ducha de agua fria 1 2.1%
Amenazar con pegar 1 2,1 %
Lavar los pafales 1 2,1%
Fajadura 1 2,1 %
Pedir perdon 1 2,1 %
Echarlo a la calle 1 2,1 %
No dar dinero 1 2,1 %
Volver temprano 1 2,1 %
Estudiar en presencia 1 2.1%
de los padres
Total 47 100 %
Base: 15 entrevistas

Cuadro N° 11: Utilizacién de los Métodos Disciplinarios Paternos con los

Hijos Propios
(Pregunta N° 16. I1.)

Uso de los métodos paternos con los hijos
propios

N° de menciones

Porcentaje total

Respuesta afirmativa 9 60 %
Respuesta negativa 6 40 %
Total 15 entrevistadas | 100 %

Los Métodos que Mencionan quienes Responden Afirmativamente Son (por

Orden de Mencioén): pegar con la mano, chirlo, azotes (latigo, cinto, correa),

mandar a la pieza, dejarlo sentado, tirar con la chancleta, zarandear, retar /

gritos, prohibir salidas y T.V.
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Cuadro N° 12: ;Se Puede Educar sin Castigar?

(Pregunta N° 17)

¢Se puede educar sin castigar? | N° de menciones | Porcentaje total
Respuestas afirmativas 3 20 %
Respuestas negativas 12 80 %
Total 15 entrevistadas | 100 %

Cuadro N° 13: {Hoy en Dia se Castiga Mas, Igual o Menos que en Otras

Epocas?
(Pregunta N° 19)

;Cémo se castiga hoy en dia? | N° de menciones | Porcentaje total
Menos 8 53,3%
Igual 2 13.3%
Mis 1 6,7 %
Duda / no sabe 4 26,7 %
Total 15 entrevistadas | 100 %

Cuadro N° 14: ;Algunas Formas de Castigos Pueden Considerarse

“Maltrato”?

(Pregunta N° 20)

¢Algunas formas de castigo pueden considerarse “maltrato™? | N° de menciones | Porcentaje total
Respuestas afirmativas 15 100 %
Respuestas negativas 0 0%
Total 15 entrevistadas | 100 %
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Cuadro N° 15: ;Cuales Formas de Castigo Son “Maltrato”?
(Preguntas N° 20)

Tipos de castigos Ne de | Especificaciones | N° de | Porcentaje Porcentaje
Considerados menciones menciones parcial total
maltratos
Castigos fisicos 18 Pegar (sin 6 19,4 % 58,1 %

especificar)

Pegar con 4 12.9%

objetos (palos, '

latigo. candado)

Pegar con 3 9.7%

la mano '

paliza 2 6.4 %

Pegar continuo | 2 6,4 %

Pegar sin 1 3.3%

motivo
Castigos 8 Ignorarlo / no 25,8 %
psicoldgicos hablarle;

insultar /

denigrar /

menospreciar;

amenazar

(con irse

de la casa)
No dar de 2 6,5%
comer
Apreton de 1 32%
Brazo
Tirén de pelo 1 3,2%
Encierro 1 3.2%
Total 31 100 %
Base: 15 entrevistas

Cuadro N° 16: ;Conoce Instituciones que se Ocupen de la Problematica del

Maltrato?
(Pregunta N° 22)
{Conoce instituciones que se ocupen de la problemdtica del “maltrato”? | N° de menciones | Porcentaje total
Respuestas afirmativas 4 26,7 %
Respucstas negativas 11 73,3 %
Total 15 entrevistadas | 100 %
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Problematica del Maltrato?
(Pregunta N° 25)

¢(El tratamiento psicologico es apropiado | N° de menciones | Porcentaje total
para ¢l abordaje del “maltrato™?

Respuestas afirmativas 12 80 %
Respuestas condicionales (en parte) 2 13,3 %
Respuestas de duda 1 6,7 %
Total 15 entrevistadas | 100 %

Cuadro N° 17: ;EI Tratamiento Psicolégico Es Apropiado para Abordar la

En los cuadros que se presentan a continuacion, donde se exponen las

similitudes y diferencias entre ambos sexos sobre las dimensiones

seleccionadas, se utilizaran las siguientes referencias:

Categorias Referencias
Hombres | Mujeres
Dimension “estado civil” | Casado/a — Unién de hecho V1 Fl
Soltero/a V2 B2
Separado/Divorciado/Viudo/a| V3 F3
Uniones Reiteradas V4 F4
Categorias | Referencias

Dimension “nivel educativo” | Bajo B

Medio M

Alto A
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SIMILITUDES EN LAS OPINIONES DE HOMBRES Y MUJERES

Porcentajes

Hombres

Mujeres

Especificaciones

84,6%

86.,6%

Meétodo mas efectivo para resolver situaciones conflictivas: el didlogo

31 %

31 %

Causa o situacién meritoria de castigo mas nombrada: la desobediencia

74,1%

45,2%

Forma mas usual de castigo para un nifio de edad escolar: prohibicion

80 %

69,7%

Forma mas usual de castigo para un adolescente: prohibir salidas

Porqué de la seleccion de dichos métodos disciplinarios: seleccion
personalizada del castigo (pérdida de lo anhelado/deseado segin
caracteristicas, gustos y motivaciones del nifio)

69,2%

66,7%

Desigual castigo para los sexos: roles sociales anclados en las diferencias
sexuales inherentes a la “naturaleza” de cada sexo.
Imagen del varén: Hombres: temerario — desobediente — fuerte
Mujeres: rebelde — mas libertad — mas permisos
Imagen de la mujer: Hombres: madura — obediente — débil
Mujeres: docil — fragil — miedosa

30,8%

26,7%

El castigo es igual para hombres y para mujeres: se basan en el “deber
ser”
y no en la praxis concreta

100 %

100 %

Consideran que el castigo corporal se vincula a la tarea educativa

53,8%

53,3%

Piensan que pegar “esta bien”
Hombres: V1, V2/M — V4/A
Mujeres: FI/B, M, A — F2/B, A - F3/M - F4/B, M

46,2%

46,7%

Creen que pegar “no esta bien”
Hombres: V1/B, M, A — V3/B—-V4/B,M
Mujeres: F3 y 4/B—F2/M - F1, 3 y 4/A

Meétodo de castigo corporal mas utilizado: sopapo/ cachetada/ pegar en la
cabeza

De las entrevistas se desprende que todos/as castigan, ain aquellas
mujeres que creen que es posible educar sin castigar

Todos/as usan o han utilizado métodos disciplinarios corporales

100 %

100 %

Manifiestan que algunas formas de castigos pueden considerarse maltrato

Todos/as opinan en general, que mas alla de alguna excepcion, la gente
prefiere no comprometerse en denuncias por malos tratos. Consideran
que las escuelas lo hacen interpeladas por la obligatoriedad de denunciar,
pero que en lo posible tratan de resolverla situacién sin que medie
denuncia

Datos extraidos de las entrevistas realizadas para el presente trabajo.
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DIFERENCIAS EN LAS OPINIONES DE HOMBRES Y MUJERES

Categoria “Practicas Correctivas”

Hombres Mujeres
Item Especificaciones | % Est. Civil | N. Educ. % Est. Civil | N. Educ.
SI 100 % Todos Todos |53.,4% F1, F3, B
Acuerdo con F4 M
la educacién Fl, F2 A
recibida de F1, F2,
los padres F4
NO 46,6% F2, F3,F4 B
F2, F4 M
F1, F3 A
Sélo el 26,6% realmente
no los usa
Principal Pegar 43 % | Primer lugar: 34 % Primer lugar:
método Palizas (23,9%) Cachetada y cinto
utilizado (8,5% c/u)
por los padres
SI 53,8% | V3, V4 B 60 % F2, F3, B
V1,V2 M F4 M
V1, V3, V4 A Fl, F2, A
Uso de los F3
métodos F1, F4
paternos con | NO 46,2% | V1 B 40 % F1, F3 B
los V1, V2, v4 M F4 M
propios hijos V4 A F1, F2, A
F3
Método Prohibitivos (no hay mencién |33 % F3 B
seleccionado de uso de castigos corporales) | uso de Fl1, F2, M
castigos | F3 A
corporales | F1
Método Dialogo No proponen segundas 40 % Dan segundas
Considerado opciones opciones
Mas efectivo (penitencia
acompaiia al
didlogo)

Datos extraidos de las entrevistas realizadas para el presente trabajo.
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DIFERENCIAS EN LAS OPINIONES DE HOMBRES Y MUJERES

Categoria “Castigo”

Hombres Mujeres
Item Especificaciones % Est. N. % Est. Civil N. Educ.
Civil | Educ.
Educar 38,5% V2, V4 B |66,7% F2, F3 B
Definicion V3 M F2,F3 M
de Castigo F1, F2, F3, F4 A
relacionado | Violencia 46,1% V1, V3, [MyA|26,7% F1, F4 ByM
a Coercitiva V4
Lucha de poder | 15,4% V1, V4 B [6,6 % F4 B
FI, F2, F4 B
NO 100 % 80 % Fl, F2, F4, F3 M
F1,F2, F4 A
38,5% V1, V4 B
¢(Es posible lo afirma | V2 M
educar sin V3, V4 A
castigar? 61,5% V3 B
evita/duda | V1, M
desplaza/ | V2,V4 A
desmiente | V1, V4
Sl 20 % |F3 ByA
Castigo 1° lugar 74,1% 45,2%
mas Prohibiciones
usual para | 2° lugar 14,8% 22,6%
un nifio Pegar
Causas o Desobediencia — falta de Nombran algunas que no mencionan
situaciones respeto — los hombres: no violencia — orden —
meritorias problemas con la escuela: limpieza — correccién moral
de mas
castigo representadas que en las

mujeres

Datos extraidos de las entrevistas realizadas para ¢l presente trabajo.
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DIFERENCIAS EN LAS OPINIONES DE HOMBRES Y MUJERES

Categoria “Castigo Fisico”

Hombres Mujeres
Item Especificaciones % Est. Civil [N.Educ.| % Est. Civil |N. Educ.

Dimension 46,2% | V1 B 66,7% | F1, F2, F3, F4 B
cultural V1, V2, V4 M F2,F3 M
vehiculizada en V3, V4 A Fl, F2, F4 A
la crianza
Cardacter singular | 53,8% | V3, V4 B

Razones del Vi, V2 M

uso del Vi, V4 A

castigo Influencia de 33,3% | F3, F4 B

corporal Situaciones F1, F4 M
externas
Razones atribuidas | 15,4% | V1, V2 M 20 % | F1,F4 B
al comportamiento F3 A
infantil

Pegar es 61,5% 86,7%

necesario o

bien una

necesidad

Valoracion 69,3% 46,7%

Positiva del

chirlo

Duda sobre 69,2% 53.4%

la capacidad

infantil de

entendimiento

Conocimiento 46,7% | V4 B 60 % |F1,F2,F3,F4 B

de personas VI1,V2,V4 M F1, F4 M

que usan Vi A Fl. F4 A

regularmente

castigos

corporales

Datos extraidos de las entrevistas realizadas para el presente trabajo.
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DIFERENCIAS EN LAS OPINIONES DE HOMBRES Y MUJERES

Categoria “Maltrato”

Hombres Mujeres
Item Especificaciones % | Est. Civil N. % Est. Civil N.
Educ. Educ.
Avasallamiento 38,5% | V1,V3,V4 | My A |26,7% | F2 B
de la identidad F3 M
F1, F3 A
Violencia que 30,7% | V3, V4 B 46,6% | F1, F3 B
Definicién de | deja marca V2 M Fl1,F2, F4 M
Maltrato Vi A F4 A
vinculada a Ligado a 23,1% | V1 B |20 %|F4 B
responsabilidades V2 M F2 A
paternas de V4 A
crianza
Acto reiterado 7.7 % | V1 B 6.6 % |Fl A
Enfermos 61,5% | VI, V3 B 26,7% | F1, F3 ByA
(alcohdlicos) Vi, M
V2,V4 A
V4
De “naturaleza” 61,5% | V1, V4 B 26,7% | F1, F4 M
violenta Vi1, V2 M F1, F3 A
. Qué padres V3, V4 A
maltratan? Afectados por la 32,1% | V2 M  [33,3%|FIL,F3 B
dimension socio V4 A F4 A
econdémica F2
Ligadoa la 38,5% | V3 B |66,7% | F2, F4 B
educacion Vi1, M F2, F4, F3 M
V2,V4 F2,F4,F3 F1 A
No deseo del hijo 13,3% | F4 B
F2 A
Menos 84,6% | V3, V4 B 53,3% | F1, F3, F4 B
Actualmente, VI1,V2,V4 M Fl;F2,F3 M
en V3, V4 A F2 A
comparaciéon | Dudan 15,4% | V2 M [26,7% | F4 B
con épocas V4 A F4, F1, F2 A
pasadas, se Mas 7,7 % | V1 A 6,7 % | F4 M
pega Igual 7,7 % | VI M 13,3% | F2 B
Fl A

Datos extraidos dc las entrevistas realizadas para ¢l presente trabajo.
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