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E Construccion de Subjetividad en la Cultura del Facebook.

INTRODUCCION

“Mejor pues que renuncie quien no pueda unir a su horizonte

la subjetividad de su época” (Jacques Lacan, 1953)

La presente investigacion es producto del interés por la teméatica del
atravesamiento de la virtualidad en la construccién de subjetividad y produccién
de identidad en las sociedades actuales. Surge también de una posicion ética,
ideolégica y de toma de conciencia de la necesidad de pensar los
determinantes histérico-sociales en las realidades subjetivas, ya que no
podemos concebir a las subjetividades por fuera de los contextos en los cuales

se producen.

Por su parte, resulta de vital interés indagar acerca de esta tematica, en
tanto profesionales de la Salud Mental comprometidos con la tarea de
comprender a la subjetividad de la época, por una lado, para poder realizar
intervenciones acordes a las demandas actuales; por el otro, para intentar

aportar en la produccién de pensamiento y conocimiento.
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Cémo venimos sefialando, histéricamente los contextos sociales han
modelado a las subjetividades de cada época, de este modo cada periodo
histérico fue delimitando modalidades de ser sujetos, con sus ldgicas y
caracteristicas propias. En el contexto actual, la celeridad de los cambios,
producto de la creciente utilizacion de las nuevas tecnologias, nos plantean la
urgencia de conocer la influencia que las mismas tienen en la construccién de

subjetividad.

En este sentido, la utilizacién de las nuevas tecnologias en general y de
las redes sociales virtuales en particular, resulta un interesante ambito para
observar, describir y pensar las caracteristicas que presentan los modos de
vinculacién de los usuarios de la red. La interaccion en los espacios virtuales
presenta coédigos de comunicacion propios, y se despliega en el marco de lo

gue podriamos denominar las ciberculturas.

De los sitios web que han surgido en los ultimos tiempos, Facebook se ha
instalado cédmo el exponente privilegiado de lo que conocemos como redes
sociales virtuales. Buena parte de los procesos de interaccidon, asociados a las
diferentes relaciones sociales que millones de personas mantienen entre si en

el transcurso de sus vidas cotidianas, son canalizados a través de este medio.
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El interés por el estudio de las nuevas tecnologias y su relacion con la
subjetividad ha crecido notablemente durante estos ultimos afios, con la misma
rapidez en que se ha expandido el atravesamiento de la virtualidad en la vida
cotidiana. Algunos autores visionarios habian ya comenzado a plantear, desde
hace varios afios, el creciente impacto que tendrian las tecnologias en las
sociedades actuales. En uno de sus escritos el epistemdlogo Edgar Morin
sefialo que la tercer guerra mundial ya no tendria por fundamento la disputa
territorial entre paises, sino que seria por la informacion/comunicacién (Morin,
1994). Esto sefiala un punto de inflexion a nivel social en donde lo central ya no
estaria dado por la materialidad fisica, sino que ahora lo que se pone en juego
es un componente que no existe en la realidad material, no ocupa espacio
fisico y trasciende las fronteras, convirtiéendose de este modo en un fenémeno

transcultural.

La propuesta de esta investigacion es pensar la subjetividad y los
procesos de subjetivacién en las condiciones contemporaneas de virtualidad,
tomando como exponente de las mismas, al entramado vincular que se
establece en los intercambios dentro del marco de la Cultura del Facebook. Se
parte del supuesto de que este modo cultural presenta legalidad y codigos

propios, los cuales a su vez ponen en cuestionamiento la significacion de lo
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publico y lo privado. En las condiciones actuales, el atravesamiento de lo virtual
instala la urgencia de pensar y analizar su funcién en tanto dispositivos
productores de subjetividad, asi como también detectar las modalidades

vinculares que se entraman en la red.

No es la finalidad de este trabajo realizar juicios de valor acerca de si es
positivo o negativo utilizar el Facebook, ni tampoco asumir una posicidén
negatoria de las implicancias de los avances tecnol6gicos en la construccion de
la subjetividad. EIl objetivo es generar pensamiento respecto a los modos
actuales de ser sujeto, de establecer vinculos y de habitar los dispositivos en el
marco de los cuales estos se entraman. Esta perspectiva, nos remite
necesariamente a pensar en los cambios que se han producido en los modos

de establecer vinculo con el otro y sus consecuencias en la subjetividad.
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ESTADO DE LA CUESTION

En la revision bibliografica se han encontrado diversas investigaciones
gue abordan la teméatica de lo virtual y las nuevas tecnologias, en relacion a la
construcciéon de identidad y produccién de subjetividad. La influencia de los
mass media, es una tematica abordada por los autores interesados en producir
conocimiento respecto a las caracteristicas de la subjetividad contemporanea.
Por su parte, se ha registrado que diferentes disciplinas se han ocupado de
investigar acerca del tema, predominando entre las mismas, la Psicologia, la
Educacién, la Filosofia, la Epistemologia, la Sociologia y la Comunicacion,

tanto a nivel nacional como internacional.

A su vez, se ha realizado un rastreo mediante un buscador virtual
respecto del tema estudiado y tematicas afines, y se ha detectado la existencia
de trabajos provenientes de diversos lugares geograficos. A nivel
Latinoamericano, se han producido trabajos en variados paises, como por
ejemplo, en Uruguay, Roberto Balaguer ha venido desarrollando desde hace
muchos afios, producciones acerca de los vinculos y la subjetividad en los

nuevos contextos electrénicos; en Brasil, Lucia Rabello de Castro trabaja la



E Construccion de Subjetividad en la Cultura del Facebook.

nocion de representacién social de la infancia en la Sociedad actual a la cual
ella caracteriza como cultura de consumo; en Colombia, Daniel Aguilar
Rodriguez ha realizado una investigacién acerca de la ldentidad y subjetividad

en las redes sociales virtuales, tomando al caso de Facebook.

A nivel local se han hallado algunos articulos que hacen referencia a la
tematica, y en la Facultad de Psicologia de UNMDP se viene realizado una
investigacion a cargo de la Lic. Mercedes Miniccelli “Lenguaje, legalidad y
juego: Estudio exploratorio-descriptivo de las significaciones que nifios y
adolescentes otorgan a los intercambios virtuales (facilitados por las

comunicaciones en Internet)”.

Respecto a los autores leidos que abordan la tematica, una de las
cuestiones que aparece con recurrencia es caracterizar a la época actual como
postmoderna, utilizando para definirla términos tales como, instantaneo, fluidez,
ahoridad, liquidez, virtualidad. Por su parte, definen a la subjetividad
contemporanea de diversas maneras: publicitaria, virtual, postmoderna,
mediatica, pero a pesar de estas diferentes formas de nombrar, coinciden en
sefalar que en las subjetividades aparece como regularidad, la ausencia de la

mediatizacién de la ley universal que homogeniza las cuestiones del deber y
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del ser. Por tanto, estariamos hablando de subjetividades en la blusqueda de
una situacién para ser habitada, que sea pasible de producir sentidos en el ser

y el estar del mientras tanto del cada vez.

Por otro lado, aparece también cierta coincidencia en plantear que la
construccién de subjetividad en el postmodernismo, se produce desde una
I6gica diferente, ya que se presentan como subjetividades errantes para habitar
los dispositivos desde la logica ciudadana, propios de los tiempos en donde el
estado-nacién funcionaba como meta encuadre que garantizaba sentidos. En
este contexto socio histérico, pareciera que todo sucede en los bordes del
galpon, término utilizado para definir a las condiciones de las Instituciones hoy,

las cuales dejan a la intemperie la posibilidad de producir significaciones.

Uno de los autores cuyo marco y produccién tedrica sera consultado, es el
historiador Ignacio Lewkowicz, quien ha realizado importantes aportes en el
estudio de la subjetividad postmoderna con textos como, Pedagogia del
aburrido. Escuelas destituidas, familias perplejas. (2010); La Subjetividad en la
era de la fluidez (2004), entre otros. Si bien este autor no hace referencia
particular al Facebook, ya que fallecié antes de que este dispositivo apareciera

en escena, ha realizado importantes aportes respecto a la influencia de los



E Construccion de Subjetividad en la Cultura del Facebook.

medios de comunicacion en la construccion de la subjetividad contemporanea.
Podriamos decir que Lewkowicz, junto a su grupo de trabajo y sus
continuadores, han sido una referencia importante para pensar la subjetividad

actual en el marco de la presente investigacion.

Por su parte, Foucault, Deleuze y Castoriadis, son autores de referencia
gue no pueden dejar de ser leidos a la hora de pensar y escribir respecto a la
construccién de subjetividad. Autores que son retomados por los pensadores
cuyas investigaciones tienen por contenido la tematica de la construccion

histérica de la subjetividad y el atravesamiento de las nuevas tecnologias.

Con el objetivo de visualizar el impacto a nivel cuantitativo que ha tenido
la utilizacion de las redes sociales, se expondran algunos datos extraidos de
una pagina de internet, acerca de la utilizacion de las mismas por parte de los
usuarios de la web.
(http://lwww.rivassanti.net/notas-sobre-Las-Redes-Sociales/Estadisticas-de-

volumen-de-usuarios-Facebook-y-Redes-Sociales.php)

Al menos el 90% de los usuarios de Internet conoce hasta 4 redes

sociales.


http://www.rivassanti.net/notas-sobre-Las-Redes-Sociales/Estadisticas-de-volumen-de-usuarios-Facebook-y-Redes-Sociales.php
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El 70% participa al menos en una red social.

El usuario medio consulta su red social al menos dos veces al dia.

El 80% de los usuarios se hace fan o participa de alguna manera con
otros usuarios o perfiles.

Como célculo de la media estimativa, los usuarios llegan a tener de 190
a 200 amigos, aunque esto puede variar en algunos paises incluso duplicando
la cifra de amigos por usuario.

El 15% de los usuarios utilizan una imagen que no se ajusta a la real

(parecer mas atractivo, interesante, inteligente).

En funcién de estos datos podemos decir que Facebook es la red social
mas conocida a nivel mundial, ya que el 85% de los usuarios de Internet lo

conocen o participan del dispositivo.
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MARCO TEORICO

En la presente investigacion se han utlizado como sustento tedrico
autores de diferentes disciplinas, principalmente de la Psicologia, la Sociologia,
la Filosofia, la Epistemologia, la Educacion y la Comunicacion. Los autores
contemporaneos de referencia, presentan como denominador en comun el
interés en describir, pensar y conocer a la subjetividad de época, atravesada
por las nuevas tecnologias. Ante estos nuevos fendmenos, se vislumbra la
necesidad de fundar categorias conceptuales que permitan nombrar aquello
gue antes no existia como tal, para de este modo, poder acercarnos al objeto

de conocimiento.

La subjetividad y la identidad han sido tematicas investigadas en las
ciencias sociales, principalmente por la sociologia y la psicologia, pasando por
los trabajos realizados por Michel Foucault sobre el sujeto, desde la
antropologia. Sin embargo, el desarrollo de herramientas de comunicacion a
partir del avance de las nuevas tecnoldgicas, ha permitido la creacion de redes
sociales virtuales, en las cuales los conceptos de identidad y subijetividad

adquieren nuevas significaciones y configuraciones.

10
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La velocidad con la que han avanzado las nuevas tecnologias en nuestras
sociedades es inconmensurable, sin embargo, resulta llamativo el enorme
crecimiento que han tenido las redes sociales virtuales en particular, durante
los dltimos cinco afios, tanto en lo que respecta a la ampliaciéon de las
propuestas que estos dispositivos ofrecen, como a la cantidad de usuarios que

poseen.

En la revisién bibliografica realizada, se han encontrado producciones
variadas de diversos autores, relacionadas a los efectos subjetivos que se
producen a partir de la participacion en el Facebook. Algunos de ellos, plantean
la temética desde una perspectiva negativa, otros ponen el acento en los
efectos positivos, y muchos de ellos solo describen los cambios que se

producen a nivel subjetivo y vincular.

La presente investigacion se ubicaria dentro de este ultimo grupo, ya que
nuestro interés es observar, pensar, describir y en algun caso analizar, los
cambios de las condiciones de posibilidad en la época actual para la
construccién de subjetividad y su implicancia en los modos de ser y estar en el

mundo y de vincularse.

11
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La descripcién del marco teorico implica posicionarse respecto a los
siguientes elementos de analisis: la nocién de subjetividad, el aspecto vincular

y la naturaleza particular de las redes sociales virtuales.

Subjetividad

Se concibe a la subjetividad como una construccion social que responde a
las caracteristicas e ideales de cada momento histérico, en donde se modifican

las condiciones de existencia y produccion de subjetividad.

Kordon y Edelman (1998) la definen como “una produccion intersubjetiva
y socio-histéricamente constituida, a partir del encuentro con los otros y con la
experiencia cultural”. Pensar desde esta perspectiva el concepto de
subjetividad, nos posibilita entrar en la dimensién historica, constitutiva del
sujeto, al revisar las condiciones de produccion subjetiva. El sujeto se
constituye en una doble vertiente: como sujeto producido y configurado por los
procesos sociales, institucionales y vinculares y a su vez como sujeto

productor, transformador activo de la cultura y el orden social.

12
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Por su parte, Lewkowicz (1998) hace referencia a la naturaleza situacional
del devenir de la construccion subijetiva:
Las condiciones socioculturales especificas en que se despliega la vida
de los individuos no es un escenario de realizacién que condiciona con
exterioridad. La naturaleza humana no esta determinada de por si. Los
hombres no disponen de una naturaleza extra situacional, sino que lo que
los hombres son, es producto de las condiciones sociales en que se
desenvuelven. De lo que se trata es de una naturaleza humana en las

situaciones, practicas efectivas que instauran una subjetividad efectiva.

Foucault concibe a la subjetividad como el modo en que el sujeto hace la
experiencia de si mismo. Entiende que se trata de estudiar los juegos de
verdad en los que se objetiviza, se piensa, se conoce y los modos de
subjetivacion en los que el sujeto se produce como sujeto de esa cultura. Las
caracteristicas centrales de una época, sus significaciones imaginarias y las
discursividades, funcionan como dispositivos sociales en tanto “conjunto
resueltamente heterogéneo que implica discursos, instituciones, disposiciones
arquitectonicas, decisiones reglamentarias, leyes, medidas administrativas,
enunciados escritos, proposiciones filoséficas, etc. Y en tanto dispositivo,

dispone y produce subjetividades particulares y delimita un universo de

13
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practicas que lo constituyen y que modelan sujetos que lo sostienen y

reproducen” (Foucault, 1983).

Asi, las significaciones que una cultura produce, dan lugar a modalidades
vinculares particulares, que instituyen subjetividades particulares. Por su parte,
el dispositivo, para ser efectivo, tendra que habilitar condiciones para que
pueda producirse el despliegue o armado de ligadura social, de vincularidad y

de pensamiento (Grupo Doce, 2001).

Foucault (1983) afirma que “Las practicas sociales pueden llegar a
engendrar dominios de saber que no s6lo hacen que aparezcan nuevos
objetos, conceptos y técnicas, sino que hacen nacer formas totalmente nuevas
de sujetos y sujetos de conocimiento”. A través de la genealogia, Foucault
demuestra que la conformacion o constitucion del sujeto es histérica y que no
existe una Unica forma de ser. Argumenta que a través de la biopolitica nos han
impuesto una forma de ser y de sentir, que incluye entre otros la invencion de

lo normal y lo patolégico.

Por su parte, Castoriadis (1993) concibe al sujeto como un ser fabricado

por la institucién historico-social en el sentido de que cada sociedad conforma e

14
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inculca en el sujeto, significaciones propias de su sociedad y de lo que es la
realidad para la misma, lo que es valioso, lo que es pertinente, lo que es
normal, lo que no existe, etc. Desde esta perspectiva, la subjetividad hace
referencia a la particular manera de ser sujeto, que es resultado de la necesaria
imposicién de significaciones que han sido instituidas por la sociedad, que a su
vez son modificadas en el proceso instituyente y se expresan en el vinculo que

se genera con los otros y con los objetos.

La subjetividad es socialmente instituida, por tanto situacional ya que las
condiciones de produccion de subjetividad varian histéricamente. “Se trata de
la variedad de recursos instituidos con los que cuenta un sujeto para habitar un
dispositivo determinado. Se trata de la serie de operaciones logicas necesarias

para tolerar esa situacion” (Corea; Lewkowicz, 2001).

Resulta interesante tomar el pensamiento de Ignacio Lewkowicz respecto
a su concepcion de la subjetividad en la posmodernidad, en donde uno de sus
ejes de estudio principales son los cambios producidos en los tipos subjetivos
qgue habitan los nuevos dispositivos que instituyen subjetividad y las
operaciones y los mecanismos de produccion de subjetividad necesarios para

gue esto se produzca.

15
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Vinculos

La palabra vinculo significa unién o atadura de una persona o0 cosa con
otra. Se usa también para expresar: unir, juntar o sujetar con ligaduras o nudos,

se refiere a atar duraderamente.

Haciendo un recorrido por los autores que han producido conocimiento
respecto a lo vincular, encontramos que aparece cierto consenso en definir al
concepto de vinculo haciendo referencia a la ligadura a nivel psiquico y
emocional, que se genera en el encuentro intersubjetivo, establecido con cierta
permanencia o continuidad temporal. Esta ligadura, constitutiva de un nosotros,
es de caracter presencial, cara a cara, y se hace posible en el encuentro
corporal con el otro, en un espacio determinado. En lo que respecta a las
caracteristicas de continuidad y permanencia del vinculo, es en el marco de la

categoria tiempo en donde se produce el intercambio intersubjetivo.

Zygmunt Bauman (2003), realiza un interesante estudio respecto a lo
vincular en donde sefiala que las conexiones son relaciones virtuales y se
diferencian sustancialmente de las antiguas relaciones comprometidas o de

compromiso a largo plazo, entre otras. “La red representa una matriz que

16
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conecta y desconecta a la vez. Las redes sélo son imaginables si ambas

actividades no estan habilitadas al mismo tiempo” (Bauman, 2003).

Ignacio Lewkowicz hace referencia a los fendmenos de globalizacién y
control, los cuales implican un fuerte cambio en la calidad de los lazos sociales
y Sus soportes subjetivos, denominado por este autor como subjetividad
controlada, soporte de los estados tecno-administrativos, los cuales priorizan la
emergencia del consumidor, antes que del ciudadano. “Los flujos de
informacion constituyen una minuciosa policia silenciosa que anota cada acto
de los habitantes de la red o del mundo. El habitante no deja huellas a
interpretar por el detective sino registros explicitos a recopilar por las bases.
Una meticulosa biografia se va anotando en distintos puntos de la red...”

(Subjetividad Controlada, en revista campo grupal).

El autor uruguayo Roberto Balaguer, quien ha producido diversos
articulos acerca de la teméatica de la subjetividad y las nuevas tecnologias, dice
gue no siempre los vinculos que se arman a través de Internet son virtuales,
aunque sean digitales, estableciendo alli una diferencia que tal vez tenga que

ver con cierto efecto de presencia (Balaguer, 2008).

17
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Redes Sociales Virtuales

La red es un sistema de vinculos entre nodos orientado hacia el
intercambio de apoyo social. El concepto de red social es un fenémeno que ha
sido permanente durante la historia de la humanidad y ha marcado el desarrollo
de las estructuras sociales, politicas y econdémicas durante toda la historia. Sin
embargo, hay que resaltar que el fenomeno de las redes sociales se ha visto
magnificado a causa de las nuevas tecnologias, las cuales han potenciado,

masificado y globalizado este modo de organizacion.

Diversos investigadores de la Psicologia Comunitaria han definido a las
redes sociales como los lazos directos o indirectos que vinculan a las personas
con otras, con la comunidad, con grupos, con instituciones formales o
informales y con la estructura social. Esta interaccion con los otros puede
generar retroalimentacion y validacién sobre si mismos, apoyo afectivo o
emocional, informacion, consejos, ayuda material, asistencia fisica, etc. Todos
formamos parte de alguna red de la que recibimos y a la que aportamos. En
resumen esas redes que nos conectan con otras personas, con grupos, con la
comunidad y con la estructura social nos dan palabra, significado, motivacion,

acciéon y sentimiento.

18
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En el ambito de la Salud Mental se ha utilizado el concepto de red social
para definir al entramado intersubjetivo producido a partir del encuentro con
otros. Este entramado cumpliria la funcién de generar ambitos de contencién
para sobrellevar situaciones de crisis psicosocial, ya que fortalece la
construccién subjetiva y del tejido social. La participacion en redes sociales ha
sido valorada como positiva, ya que promueve el sentido de pertenencia y el

bienestar psicofisico.

Las redes que se estudian desvinculandolas del mundo, de la historia, de
la vida y la naturaleza, pierden su sentido explicativo y de conocimiento. La
trama, el entretejido de estas redes, estd imbricada en diversas formas de
socializacion. “Las redes son interacciones que estan y se viven en constantes
y muy diversos flujos de conectividad: es lo social conectado, engranado al
mundo. Pensar en redes es en-redarse en la complejidad. Pensar en redes es

abrirse ala unicidad y a la diversidad” (Rosemberg Seifer, 2003).

En el momento socio histérico actual, al que podriamos caracterizar como
postmoderno, transcultural, globalizado, fluido, veloz, de la ahoridad, pareceria
gue las redes sociales virtuales se estan utilizando como una nueva modalidad
de intercambio y vinculacion entre las personas. “La participacion en el

ciberespacio y particularmente en el chat, el Messenger y las redes sociales

19
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proveen a los sujetos de un nuevo espacio psicosocial en el cual pueden

desplegar aspectos personales y sociales....” (Balaguer, 2008).
Las redes sociales se han virtualizado y tecnologizado. Estas
comunidades hiperconectadas tienen en comun un interés basico por
incluirse en estas nuevas tecnologias. Compartiendo una misma
condicién que les permite interactuar entre ellos por medios que podrian
parecerles invisibles y casi naturales. Conformando una comunidad
constantemente conectada e informada de lo que sucede con las otras
personas que estan dentro del mismo grupo y que han naturalizado el
proceso de navegar por la red y vincularse virtualmente” (Sacaan

Maturana, 2009).

En sintesis, el marco tedrico desde el cual partimos, concibe a la
subjetividad como una instancia de produccion socio histérica, en donde las
caracteristicas de la época delimitan las formas de ser y estar en el mundo de

un sujeto que es producto y productor a su vez.
Respecto a lo vincular, a los fines de abordar la temética elegida,

tomaremos una concepcion amplia del concepto de vinculo, la cual trasciende

la interaccion cara a cara y la presencia fisica, ya que en los tiempos actuales

20
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pareciera que estas no son las Unicas condiciones puestas en juego en el

entramado vincular que se da en los contextos virtuales.

Por su parte, la nocion de redes sociales, en tanto instancias que
favorecen la interaccion y el entramado vincular, tampoco tendrian a lo
presencial por condicion para que se produzcan, ya que durante estos ultimos
afios se han virtualizado y tecnologizado, ocupando un lugar protagénico en

nuestras sociedades.
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A

INVESTIGACION PROPIAMENTE DICHA

Durante el transcurso de este trabajo sucedieron avatares propios de los
modos de la virtualidad contemporanea, por momentos resultd dificultoso
demarcar puntos para ser desarrollados y profundizados, ya que la informacién

fluye y no se detiene, se modifica, crea novedades, se desecha, desaparece.

La tematica de investigacion elegida presenta la particularidad de ir
cambiando de manera veloz y fluida, los avances tecnolégicos se modifican de
forma constante, pero a su vez impredecible, ya que no podriamos hablar de
un promedio de tiempo en el que suceden esos cambios. Como ejemplo de tal
hecho podemos decir que en el proceso de acotar el tema para este trabajo, en
donde el elegido finalmente fue la red social virtual Facebook, debido a lo
impactante de su aparicion y adhesion masiva a nivel mundial en un muy corto
periodo de tiempo, nos encontramos con modificaciones en las categorias o
elementos, que conforman al antedicho dispositivo. Un cambio fundamental
esta vinculado a lo que anteriormente era el perfil, luego devenido en biografia,

siendo de este modo la apuesta mayor a la identificacién, por parte del usuario,
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hacia su cuenta de Facebook, ya que la biografia historiza los momentos

vitales de las personas, a lo largo de su vida.

Otro hecho que se observa respecto a lo antedicho, es el crecimiento de
la vida en el orden de lo publico, la biografia hace honor a la cultura del
espectaculo. “Toda la vida de las sociedades en las que dominan las
condiciones modernas de produccién, se presenta como una inmensa
acumulacién de espectaculos. Todo lo que era vivido directamente se aparta en

una representacion” (Debord, 2003).

En la actualidad todos podemos ser una figura publica al modo de
usuarios que construyen su perfil, recrean su biografia en la virtualidad,
mostrando fragmentos personales e intimos de sus vidas, y de las relaciones
sociales que la integran. En este sentido, pareciera que cada vez mas las
subjetividades actuales estan mediatizadas por la legalidad de las

configuraciones de los dispositivos virtuales de los cuales participan.

Para acceder a la comprension del objeto de estudio tomado en esta

investigacion, haremos una descripcion detallada de su origen, caracterizaciéon
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y componentes, para luego centrarnos en el abordaje de las variables que se

articulan en el tema propuesto.

Origen del Facebook

La pagina consultada (http://es.wikipedia.org/wiki/Facebook), a la que se
llegd escribiendo palabras claves en un buscador virtual, indica que Facebook
nacié en el afio 2004 como un hobby del estudiante de Harvard, Mark
Zuckerberg, quien lo pensdé en ese momento como un servicio para los
estudiantes de su universidad. Facebook es un sitio web gratuito de redes
sociales y fue creado como una versiéon virtual de los "facebooks" de las
universidades norteamericanas, los cuales son publicaciones que se hacen al
comienzo del afio académico, que contienen las fotografias y nombres de todos
los estudiantes y que tienen como objetivo ayudar a los estudiantes a
conocerse mutuamente. Luego se llevo esta idea a Internet, primero para los
estudiantes norteamericanos y posteriormente se amplié a toda la poblacién.
Actualmente cualquier persona que tenga una cuenta de correo electronico

puede ser usuario de Facebook.
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Durante su primer mes de funcionamiento, Facebook contaba con la
suscripcién de mas de la mitad de los estudiantes de Harvard, y se expandi6
luego a las universidades MIT, Boston University y Boston College y otras
instituciones de Estados Unidos. Un afio después, Facebook tenia mas de un
millén de usuarios. Ese mismo afio incorpor6 a los alumnos de mas de 25 mil
escuelas secundarias y dos mil universidades de diferentes partes del mundo,

logrando un total de 11 millones de usuarios.

En 2006 Facebook se hizo publico, permitiendo que no sélo los
estudiantes de determinadas universidades o escuelas participen en él, sino
gue se abriera al mundo, requiriéndose para el ingreso en esta red social la
Gnica condicién de poseer una cuenta de correo electrénico. En febrero de
2007 lleg6 a registrarse la mayor cantidad de usuarios, en comparacion con
otros sitios web orientados a estudiantes de nivel superior, teniendo mas de 19
millones de usuarios. En el afio 2008 se lanz6 su version en francés, aleman y
espariol, con el objetivo de impulsar su expansion fuera de Estados Unidos, ya
gue gran parte de los usuarios se concentran en ese pais, Canada y Gran
Bretafia. La mayor cantidad de usuarios de Latinoamérica, proviene de
Colombia, superando a paises con mayor poblacion como México, Brasil y

Argentina.
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El formato del Facebook no presenta mayores complejidades para su
utilizacién, ya que cualquier persona con conocimientos informéticos basicos
puede tener acceso a esta red social virtual. En julio del 2009 Mark Zuckerberg,
fundador de la empresa, hizo publico que habia alcanzado los 250 millones de
usuarios y que su objetivo a futuro es que el Facebook se convierte en un
sistema operativo, queriendo con esto significar que gran parte de las
actividades, funciones y operaciones que es posible realizar via internet,
mediante diferentes dispositivos, se podran desarrollar en su totalidad a través

del Facebook.

facebook

Facebook te ayuda a comunicarte y
compartir con las personas que forman parte

de tu vida.
- i H
' 'rl 'L‘ — I
e i)
3
) 0 -“
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Caracterizacion del Facebook

Como punto de referencia para observar, describir, reflexionar respecto de
este dispositivo, nos remitimos a una cuenta de Facebook que existe en la
realidad para poder caracterizarlo detalladamente, a los fines de aportar

claridad a lo que estamos diciendo.

El Facebook es una red social virtual que estd compuesta por grupos de
personas que estan conectadas por uno o varios tipos de relaciones, amistad,
parentesco, intereses o conocimiento. El slogan de presentacion de esta red
social indica que el “Facebook te ayuda a comunicarte y compartir con las

personas que forman parte de tu vida” (http://www.facebook.com/).
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Para crear una cuenta “Facebook requiere que todos los usuarios
proporcionen su fecha de nacimiento verdadera para fomentar la autenticidad y

permitir el acceso solamente a contenidos apropiados para la edad del usuario.

Si quieres, puedes ocultar esta informacién, cuyo uso se rige por la

Politica de Privacidad de Facebook en tu perfil” (http://www.facebook.com/).

Si bien, de este modo, se hace referencia a la franja etarea de los
usuarios y de lo conveniente de que tengan la edad apropiada para acceder a
los contenidos, no deja de ser una regulacion que queda librada a la voluntad y
conciencia individual. No se observa ninguna forma de que lo que aparece
como sugerencia, se convierta en una regla efectiva universal. Esto permite
gue muchos de los usuarios sean menores de edad, ya que ingresando una
fecha de nacimiento falsa pueden obtener una cuenta en Facebook. Muchos
chicos apelan a esta estrategia, debido a que si quisieran sacar una cuenta con
su verdadera fecha de nacimiento, el dispositivo les responderia “lo sentimos,

no podemos procesar su registro” (http://www.facebook.com/).
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Componentes

Muro: en tanto componente fundamental de la interaccién en la Cultura
del Facebook, constituye un espacio en cada perfil que permite que los amigos
escriban mensajes para que el usuario los vea. Sélo es visible para usuarios
registrados. Permite ingresar imagenes y poner cualquier tipo de logotipos en la

publicacion.

Biografia / perfil: el perfil del usuario del Facebook, devenido en estos
ultimos meses en biografia, plasma datos personales del habitante del
dispositivo. Fecha de nacimiento, ciudad de origen y actual, colegio, estudios,

empleo, etc. Por su parte el perfil cuenta con la posibilidad, que varia de
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acuerdo a la decision de cada usuario, de subir fotos en las cuales, a su vez, se

puede etiquetar a otros usuarios.

Estado: esta relacionado al dia a dia, es un espacio en donde se plasma
la vida cotidiana del usuario a través de opciones tales como una Foto, un
video, un tema musical, un acontecimiento importante y la siempre presente
pregunta, que aparece a continuacién de la enunciacion de la palabra estado,

¢ qué estas pensando?.

Me gusta / no me gusta: el usuario puede opinar bajo estas opciones

acerca del comentario de su amigo/a.

@ﬁMe gusta

Amigos: cada usuario posee un listado de amigos a los que aceptd o bien
mandando una solicitud de amistad, o bien recibiéndola de otro usuario. En
este caso estan las opciones de, “aceptar solicitud de amistad” o “en otro
momento”. Si esta Ultima es la elegida, como paso posterior se puede eliminar

definitivamente la solicitud de amistad.
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i Amigos Ad]'ninistraflista (-:i‘e amigosui

Agregar contactos personales como amigos

Elige cémo comunicarte con amigos. Aprende cdmeo funciona o administra contactos importados.

Paso 1 Paso 2 Paso 3
Buscar amigos Agrega a amigos Invita & tus amigos

'ﬁ.él Windows Live Hotmail

Direccion de correo | s& Mes
electrénico:

Buscar amigos
"ié Windows Live Messenger Buscar amigas
6! Yahoo! Buscar amigos
Otros servicios de correo Buscar amigos

5 g % Otras herramientas Buscar amigos

Grupos / paginas: cada usuario tiene la posibilidad de armar sus propios

grupos o de adherirse a grupos ya conformados. Estos espacios tienen el

objetivo de reunir a personas que posean intereses comunes. En los grupos, se

pueden afiadir fotos, videos, mensajes, etc. Las paginas, se crean con fines

especificos y, a diferencia de los grupos, no contienen foros de discusion ya

gue estdn encaminadas hacia marcas o personajes especificos y no hacia

ningun tipo de convocatoria.

Ademas, los grupos también tienen su normativa, entre la cual se incluye

la prohibicion de grupos con tematicas discriminatorias o que inciten al odio y

falten al respeto y la honra de las personas. Si bien esto no se cumple en
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muchas ocasiones, existe la opcién de denunciar y reportar a los grupos que
vayan contra esta regla, por lo cual Facebook incluye un enlace que se dirige

hacia un cuadro de reclamos y quejas.

Aplicaciones: son posibilidades de compartir y guardar en la propia cuenta
fotos, musica, notas, preguntas. Se pueden compartir en el muro o etiquetar a

los amigos que se quiera, para que lo posea en su propio muro.

Juegos: la mayoria de las aplicaciones encontradas en Facebook se

relacionan con juegos de rol, juegos de personalidad, o pruebas de habilidades.

Configuracion de la cuenta: es la informacion general de la cuenta de
cada usuario en donde se completa con la informacién que elija de acuerdo a

las opciones que presenta el dispositivo.
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Configuracion general de la cuenta

Nombre de usuario Mo elegiste un nombre

Direccion de correo Principal: S_tmail.r_nm

electrdnico

Contrasena La contrasefia no =& ha cambiado nunca.
Redes Mo tienes redes,

Cuentas vinculadas Tienes 0 cuentas vinculadas
Idioma Espariol

Descarga una copia de tu inform

Configuracion de la privacidad: es la modalidad con la que estructura
cada usuario su cuenta, de acuerdo a lo que cada uno quiere que sea publico y
a lo que no. Se puede elegir entre las opciones solo yo / personalizado / solo

amigos / amigos de amigos / publico en general.

“Controla la privacidad desde que publicas: Puedes elegir la privacidad de
tus actualizaciones de estado, fotos e informacién mediante la opcion para
seleccionar el publico objetivo en contexto. Recuerda que las personas con las
gue compartes tus cosas siempre pueden compartir tu informaciéon con otras

personas, e incluso con aplicaciones” (http://www.facebook.com/).
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Configuracién de privacidad

Controla la privacidad desde que publicas

Puedes elegir la privacidad de tus actualizaciones de estado, fotos e informacion mediante la opcidn para
seleccionar el piblico objetivo en contexto. Recuerda que las personas con las que compartes tus cosas
siempre pueden compartir tu informacion con otras personas, e incluso con aplicaciones. Prueba a editar tu
perfil para ver su funcienamiento o bien, haz clic aqui para abtener mas informacidn.

@ Pibl

a
=

- - I

Controla tu configuracion de privacidad predeterminada

Este ajuste se aplicara a las actualizaciones de estado y fotos que publiques en tu perfil desde una
aplicacidn de Facebook que no cuente con la opcidn para seleccionar el piblico objetivo, como Facebook
para Blackberry.

) it T

Publico Amigos Personalizado

O ® O

Cabe seialar que, a partir de que una persona crea una cuenta y se hace
usuario de Facebook, todo la informacién que suba al ciberespacio puede ser
utilizada por el dispositivo, ya que al aceptar las clausulas propuestas,
Facebook se guarda los derechos de utilizaciéon de la informacién. “En

Facebook, tu nombre, la foto de tu perfil, tu sexo, tus redes, tu nombre de
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usuario y tu identificador de usuario (el numero de tu cuenta) son datos
publicos, incluso para las aplicaciones. Ademas, por defecto, las aplicaciones

tienen acceso a tu lista de amigos y a cualquier otra informacién que decidas

hacer publica” (http://www.facebook.com/).

Glosario de Facebook

Conceptos basicos » Infdrmate sobre Facebook » Glosario

Glosario de Facebook

Configuracion de la cuenta

tiliz

Registro de actividad

Cultura del Facebook

Como se dijo anteriormente, la produccion de subjetivad se da en un
contexto historico social determinado y la misma, a su vez, reproduce los

modos de ser y estar en el mundo de cada época, con su legalidad, l6gica y
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discursos propios. En este sentido, siguiendo a Raquel Bozzolo, podemos decir

que:
Subjetividad designa al anudamiento singular y situacional de recursos,
con gue se habita y se hace ser un mundo; pero también esta nombrando
a las marcas dejadas por el encuentro con lo socio-histérico, que
acompafan la produccién de psiquismo. ¢ Qué es lo que se intenta pensar
y se recorta en la nocion subjetividad? Hay cuerpos afectados y hay
multiples modos humanos de organizar la existencia, que no siempre
responden causalmente a una psique y su historia individual. La apuesta
intelectual que comparto es la de nombrar esos flujos que modulan los

modos de habitar situaciones (Bozzolo, 2011).

Las caracteristicas centrales de una época, sus significaciones
imaginarias y las discursividades, funcionan como dispositivos sociales en tanto
“conjunto resueltamente heterogéneo que implica discursos, instituciones,
disposiciones arquitectonicas, decisiones reglamentarias, leyes, medidas
administrativas, enunciados escritos, proposiciones filoséficas, etc. Y en tanto
dispositivo, dispone y produce subijetividades particulares y delimita un universo
de practicas que lo constituyen y que modelan sujetos que lo sostienen y

reproducen” (Foucault, 1983).
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Asi, las significaciones que una cultura produce, dan lugar a modalidades
vinculares particulares, que instituyen subjetividades particulares, pero a su
vez, el dispositivo, para ser efectivo tendra que habilitar condiciones para que
pueda producirse el despliegue o armado de ligadura social, de vincularidad y

de pensamiento (Grupo Doce, 2001).

Por su parte, la cultura nos da el marco socio histérico que funciona c6mo
contexto, pero a su vez también como texto, para el despliegue de las formas
de ser y estar en el mundo y de la construccion de los tipos subjetivos propios
de cada época. Pensar la subjetividad en tanto modalidades del ser sujeto de
una cultura dada, producidas por ciertas practicas sociales conformadas como
dispositivos (Bozzolo, 1998), nos posibilita entrar en la dimension histérica,
constitutiva del sujeto, al revisar las condiciones de posibilidad de produccién

subjetiva.

La cultura contempordnea presenta particularidades que modifican esas
formas de ser, estar y existir, las cuales es necesario conocer y deconstruir
para comprender las caracteristicas de las subjetividades que se producen en

la misma. Para pensar la construccion de subjetividad en la Cultura del
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Facebook, aparece como importante rescatar la nocion de modo histérico de
subjetivacion, a través de la cual Foucault plantea que:
Mostrar las determinaciones historicas de lo que somos, es mostrar lo que
hay que hacer. Porque somos mas libres de lo que creemos, y no porque
estemos menos determinados, sino porque hay muchas cosas con las
gue aun podemos romper, para hacer de la libertad un problema
estratégico, para crear libertad, para liberarnos de nosotros mismos

(Foucault, 1987).

De acuerdo a lo antedicho, decimos entonces que los procesos de
subjetivacion ponen en marcha la instrumentacion de operaciones vy
movimientos, para asi habitar las situaciones que se vuelven necesarias en

cada época.

Entendemos a la Cultura del Facebook en tanto dispositivo que estaria
delineando una nueva modalidad de ser, estar y de habitar situaciones
vinculares en la red. En este sentido, podriamos decir que somos testigos del
surgimiento de nuevas culturas, algunos autores las denominan ciberculturas,
gueriendo indicar con esto lo especifico de las instancias de vinculacién y

produccion subjetiva que se generan en los marcos del ciberespacio, en donde
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el dispositivo, en su doble movimiento, produce y a su vez es producido por su

habitante.

Acerca de lo que se Entrama en la Red

Nos preguntamos ¢qué caracteristicas tiene el intercambio vincular que
se establece entre los habitantes de la red social virtual Facebook?, ¢ qué se

entrama en la red?.

En tiempos en donde el conocimiento y entendimiento del mundo se
daban casi por excelencia de modo presencial, eran las categorias de tiempo y
espacio las que ordenaban lo percibido y experienciado. Segun Kant, el
espacio y el tiempo no son rasgos que las cosas tengan independientemente
de nuestro conocimiento de ellas, sino que son las formas a priori de la
sensibilidad externa o percepcién de las cosas fisicas y el tiempo, es la forma a
priori de la Sensibilidad interna o percepcion de la vida psiquica. Estas
representaciones no tienen un origen empirico, es decir no se extraen de la
experiencia sensible, sino que son su condicion de posibilidad. Mediante estas

formas de la sensibilidad, el sujeto cognoscente estructura las percepciones
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proyectando todo lo conocido en las dimensiones del espacio y el tiempo (Kant,

2003).

En las condiciones actuales de existencia, pareciera que ya no son las
categorias de tiempo y espacio las que organizan lo experienciado en el
mundo, ni las que determinan las condiciones para que se establezca el
vinculo. El contacto cara a cara, una de las caracteristicas centrales a la hora
de pensar a lo vincular, pareceria ya no ser una condicion para que el
encuentro con el otro o con los otros, pueda producirse. Al respecto, Leonor
Arfuch, autora del articulo La subjetividad en la era de la imagen: de la
responsabilidad de la mirada, dice:

Una época paraddjica, donde la desmaterializacion de las redes, el
anonimato y la distancia se compensan con cada vez mas enfaticos
“efectos de real” en los distintos medios de comunicacién: realidad
virtual, reality show, imagenes “sin editar”, camaras ocultas,
entretelones, verdades “por boca de sus protagonistas”, exhibicién sin
limites de la intimidad, confesiones, revelaciones, a lo que se suma una
notable expansion de lo que he llamado el “espacio biogréafico”, que
comprende tanto los géneros canodnicos-biografias, autobiografias,

diarios intimos, correspondencias, testimonios y relatos de vida- como
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sus incontables mezclas e hibridaciones: autoficciones literarias o
cinematograficas, experimentacion autorreferencial en las artes visuales
o en Internet, como en el caso de los weblogs, etc. En esta aceleraciéon
sin pausa palabras e imagenes se disputan la primacia, el impacto del
decir o el mostrar —aunque sabemos ya, por una ley semibtica

comunmente aceptada, que el decir es mostrar (Arfuch, 2011).

En la actualidad los avances tecnoldgicos modifican de forma veloz la
dinamica de las sociedades en general, y de la vida cotidiana en particular.
Hace no tantos afos, la necesidad de que alguien reciba un escrito nuestro,
nos hacia tomar una hoja de papel, escribir sobre ella y movilizarnos hasta un
correo para emitir el mensaje. A partir de la aparicién de internet esto ya no es
necesario, debido a que en la actualidad con solo escribir un e-mail y apretar
enter, el envio del mensaje al ciberespacio se ha producido cémo
consecuencia de la inmediatez de la interaccion en la red, sin la necesidad de
la intervencion del proceso de demora que convoca a la lectura reflexiva de lo
dicho - escrito.

El acto de crear una cuenta en Facebook implica una inscripcion subjetiva
en la red, a través de datos significativos para la vida del usuario. Esto trae

aparejado el hecho de que situaciones de la vida cotidiana se modifiquen, a
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partir de la utilizacién de las redes sociales virtuales. Un ejemplo podria ser que
la fecha de nacimiento registrada por cada usuario produce que el dispositivo, a
través de un recordatorio, informe a toda la lista del grupo de amigos del
Facebook, quien cumple afios cada dia. Esto promueve mdltiples saludos, de
diversa indole y procedencia, generando que la red interconecte amigos y
produciendo, en el receptor del saludo, la percepciébn de pertenencia e
identidad a un grupo y de existencia en el mundo social virtual. La misma
situacion se presenta al utilizar los diversos componentes que forman parte del
Facebook: publicaciones en el muro, comentarios de fotos, imagenes subidas,
etc. Pareciera que para los usuarios de este dispositivo las cosas son reales,

existen, si son compartidas en el ciberespacio.

En la Cultura del Facebook, los amigos lo son porque forman parte de la
red, habiendo de este modo diferentes grados de vinculacion dentro del listado
de amistad y llegando a existir en él, incluso gente que ni siquiera se conoce
personalmente. En realidad, la categoria conocimiento también aparece
cuestionada en el marco de esta cultura. Es posible que conocer, hoy sea tener
acceso a la informacién que el amigo del Facebook hizo publica en su muro.

Asi, la revolucion tecnoldgica como se ha dado en llamar, provee cada

vez nuevos medios para desplegar esta pasion desorbitada de “ver’ —
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ligada, quiza no con toda justicia, al “conocer”- , como una especie de “0jo
universal”, omnisciente, que no solamente llega —con las camaras de toda
especie- cuando se produce el acontecimiento sino que esta siempre alli,

alerta, para mostrarlo en su desencadenamiento (Artuch, 2011).

Como sefalaba anteriormente la autora citada, “...decir es mostrar”, la
imagen habla, expresa algo que no se esta diciendo de otro modo. La imagen
viene a ocupar algun lugar vacio, a sustituir alguna palabra no dicha, algo se
entrama en la cadena de estas nuevas modalidades discursivas. El que
observa lo que el otro muestra, decodifica en el ver, un decir que esta ahi,
suspendido en la red esperando por ser visto. Podriamos pensar que la imagen
condensa multiples significaciones, probablemente varias de ellas sean

instantaneas, como lo es el ciberespacio mismo en donde se publican.

El Facebook es utilizado por sus usuarios para diversos fines tales como,
anuncio de cuestiones personales, difusion de eventos, debate sobre temas de
la agenda social, politica y econdmica, generandose de este modo, en varias
ocasiones, instancias virtuales de opinién respecto a tematicas de interés

ciudadano.
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El muro, componente fundamental en la Cultura del Facebook, promueve
la circulacion de la escritura automatica mediante la consigna ¢qué estas
pensando?, la cual forma parte de la categoria estado del perfil del usuario. La
misma funciona como disparador para la expresion y puede abarcar desde el
relato de un suceso de la vida cotidiana, hasta la confesién de alguna situacién

determinante para la identidad del protagonista de la informacion.

La modalidad de establecer el vinculo mediante el muro, exponente de
este dispositivo, encabezado por la pregunta ¢qué estas pensando?, nos
remite a espacios intimos, pero en este caso aparece interrogando al usuario
en lo publico del muro. Una frase que podriamos describir como propia de
instancias de vinculacién pertenecientes al orden de lo privado, espacio
terapéutico, charla de pareja, conversaciones con amigos o con un familiar
cercano, es compartido en este caso con personas que pertenecen al grupo de
los amigos vy, si la configuracion de la cuenta del que emite lo que esta

pensando lo permite, también se puede opinar sobre esa publicacion.

El muro cuenta los aspectos de la vida que cada persona quiera mostrar y
las parcialidades elegidas para vincularse con el resto de los usuarios de la
lista de amigos, generandose la sensacién de que soy lo que hago publico en

el muro del facebook. A su vez, el que lo lee, por proceso de identificacion
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siente que conoce a su amigo del Facebook, sobre quien tiene la posibilidad de
opinar a través de comentarios bajo los modos de me gusta o no me gusta. De
este modo, forma parte de nuestra realidad mas inmediata hacer comentarios
sobre informacion de conocidos, hacer circular contenido simbdlico de todo tipo

(video, fotos, etc.), o simplemente informar sobre el estado personal eventual.

Otro hecho a destacar es que esta red social, posibilita la interaccion entre
personas que tienen un vinculo real pero que viven geograficamente distantes,
teniendo asi la posibilidad de interactuar y mantenerse comunicados y
enterados de la vida del otro. Podriamos decir que la red social estaria
fortaleciendo y perpetuando mediante un vinculo virtual, un vinculo que existe
en la vida real. “Los vinculos que se establecen a través de Internet en la
inmensa mayoria de los casos resultan indiferenciables de los vinculos
dependientes del espacio geogréfico, salvo un segmento muy reducido de la

poblacion” (Balaguer, 2004).

Las redes sociales virtuales se han convertido en un fenémeno
transcultural que homogeniza las condiciones necesarias para pertenecer, ya
gue no se necesita ni pasaporte, ni nacionalidad para acceder a este espacio,

sino tan solo tener acceso a internet y contar con una cuenta de correo
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electronico que permita ser usuario del Facebook. Por lo tanto, la creacion de
estos espacios permite la vinculacién con personas o grupos de otros paises,
en tiempo real y sin la necesidad de la presencia cara a cara. “Resulta
interesante observar como la espacialidad de un sujeto determinado ya no se
limita a un territorio determinado como un espacio fisico, sino que a través del
ciberespacio es posible ejercer su subjetividad desde diferentes espacios”
(Aguilar, 2010). En las condiciones actuales de existencia, las categorias de
tiempo y espacio ya no son las Unicas ordenadoras de la experienciado por el
sujeto en el mundo, sino que son otras las operaciones puestas en juego para

sery estar.

Por su parte, resaltamos que las redes sociales virtuales se han instalado
en las sociedades postmodernas como dispositivos de participacion,
interaccion y produccién subjetiva, en el marco de lo que llamamos
ciberespacio. Bifo Berardi entiende al ciberespacio como:

La esfera de interaccién de innumerables fuentes humanas y mecanicas

de enunciacioén, la esfera de conexion entre mente y maquinas: esta

esfera experimenta una expansion practicamente ilimitada, puede crecer
indefinidamente, porque es el punto de interseccion del cuerpo organico

con el cuerpo inorganico de la maquina electronica. Pero el ciberespacio
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no es la unica dimension que emerge del desarrollo de esta conexion.
Hay otro aspecto que debemos tener en cuenta, el cibertiempo, que es la
cara organica del proceso, el tiempo necesario para que el cerebro
humano pueda elaborar la masa de datos informativos y de estimulos

emocionales procedentes del ciberespacio (Bifo Berardi, 2003).

No es la intencién, ni el objetivo de este trabajo profundizar en la tematica,
pero viene al caso enunciar que se han registrado situaciones no deseables a
partir de la utilizacion del Facebook tales como, denuncias o acusaciones
anonimas a personas, divulgacion de informacion falsa, exposicion de
conflictos de pareja, casos de acoso escolar por parte de un compafero o
grupo de comparieros a otro, hecho llamado en los @mbitos educativos como

bulling, entre otros.

Resulta importante sefalar las diversas situaciones y utilidades que se le
puede dar a la herramienta de la red social virtual, para tomar dimensién de su
impacto en nuestras sociedades, el cual puede tener connotaciones tanto
negativas como positivas, pero ambos aspectos son polaridades que se
presentan en cualquier situacion de vinculacién social, ya que el hecho mismo

de interactuar con otros, nos expone.
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En este sentido, podriamos decir que el Facebook es una expresion de
los modos de ser y estar en la postmodernidad, en donde pareciera replicarse o
ex-ponerse, lo real o la realidad, en lo virtual. Estas modalidades virtuales
podrian estar produciendo algo del orden del efecto de presencia, generando
una experiencia vivencial de estar con los otros, en donde el entramado

vincular se construye en red, en una borrosa linea entre lo publico y lo privado.

En muchas ocasiones el humor gréfico condensa sentidos vy
significaciones, el chiste dice y habla por si solo. Por tal motivo, a continuacion
se expondra una historieta para ilustrar la connotacién y repercusiones que
esta teniendo a nivel social el dispositivo Facebook, y la dimensién que ha

tomado a nivel vincular.
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. Y TU, THOMAS, {PROMETES 2
{ CAMBIAR TU "SITUACION" EN FACEBOOK &2
A "CASADO", Y ANADIR UN LINK A [

LA PAGINA DE JENNIFER?

25 \ |

En esta humorada grafica podemos observar que la virtualidad atraviesa
lo vincular, tomando una trascendencia que podria ser emparejada con
instituyentes tales como el matrimonio por iglesia. El juramento nupcial
prescribe futuros actos vinculados al amor, la fidelidad y el cuidado con
respecto al cényuge, en la salud y en la enfermedad hasta que la muerte los
separe. El chiste dice, si te comprometes, también debes hacerlo en el registro

virtual, porque en las condiciones actuales seria este el modo en el cual el
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compromiso terminaria tomando forma en el plano de la existencia. Se nos
presenta asi la paradoja de que pareciera que de lo que se trata es de

trascender en la virtualidad de la inexistencia, para existir.
Identidad Virtual Vs. Identidad Real

La construccion de la identidad se da por las identificaciones,
introyecciones y proyecciones que la persona realiza, desde una edad
temprana, con respecto a las figuras parentales y a referentes que forman parte
de los diferentes ambitos de la vida. Los llamamos otros significativos,
nombrando de esta forma a aquellos que con su presencia, ocupan lugares que
son definitorios en el modo de ser y estar en el mundo y de significar la
realidad.

En la postmodernidad la cultura televisiva, asi como la cultura de

consumo, se presenta como un modelo que crea nuevas posibilidades

identificatorias para niflos y adolescentes. Se cuestionan los ideales de
construccién de si mismo como proceso laborioso basado en la promesa

y en la identificacion con los adultos. En la medida que fomenta nuevas

posibilidades identificatorias, la cultura televisiva rompe con la idea de un
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trayecto necesario para asumir la posicion de adulto (Lucia Rabello de

Castro, 2001).

En este marco, podriamos hablar de propuestas de consumo a la hora de
pensar en las posibilidades que intervienen en los procesos de produccion de
identidad, en tanto ofertas que circulan en la fluidez de los ciberespacios, los

cuales alojan el deambular de la vida cotidiana en las sociedades post.

Considerando que la adolescencia es una etapa vital en donde la
identidad estd puesta en jague, ya que se actualizan las identificaciones y
proyecciones que la conforman, es de interés sefialar que una parte importante
de los habitantes del Facebook son pertenecientes a la poblacién de

adolescentes y jovenes transitando el proceso hacia la vida adulta.

En este sentido es importante sefialar que “Los jévenes han sido
fundamentales para que esto sucediera; han sido los caballos troyanos en esta
direccion del cambio de subjetividad. Instaurada la conexién, viviendo en red y
vuelto todo exterior, vemos que casi ha desaparecido lo interior” (Gonzalez

Cruzado, 2009).
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Retomando los pares identidad virtual - identidad real, recordemos que el
Facebook se crea originariamente con el objetivo de que una comunidad
existente en lo real, se vincule también en lo virtual. Sin embargo, actualmente
el alcance de esta red social virtual ha generado que esto ya no sea asi, debido
a que gran parte de los amigos que los usuarios tienen en su cuenta, no son
gente que necesariamente conozcan o con la cual mantengan un vinculo en la

vida real.

La vinculacion a través del Facebook nos permite mostrar aquella parte de
nosotros que elijamos, una suerte de recorte o de objeto parcial de lo que en
realidad somos, si es que hay resto que quede mas alla de lo que se expone.
Esto variara de acuerdo a la necesidad o decisién de cada usuario, quien sera
el que defina la cantidad y calidad de informacion que quiera publicar en su

cuenta.

En las condiciones actuales de existencia, la red delimita espacios de
interaccion y de encuentro con los otros sin la necesidad de la presencia
corporal, dejando en un lugar protagonico a la imagen. Podemos estar
geogréficamente distantes y vernos — escucharnos, a través de la cAmara de la

computadora. Las imagenes de si mismos, que en ese espacio Vvirtual

52



E Construccion de Subjetividad en la Cultura del Facebook.

interaccionan, producen un efecto presencial quedando en un segundo plano la
corporeidad material del otro, de este modo el cuerpo postmoderno adquiere
nuevos significados y sentidos. Aqui observamos que se presenta la distincién
entre cuerpo e imagen, en donde esta Ultima adquiere relevancia en los

contextos virtuales, por ser construida por el propio usuario de la red social.

Podriamos decir que en las sociedades post, existe una identidad virtual
gue se construye mediatizada por la utilizacién de internet, lo cual produce que
se modifique la percepcion del mundo ya que, el tiempo, el espacio, los
vinculos, lo publico, lo privado y lo intimo, adquieren significaciones diferentes
a las de otros tiempos, en donde este recurso no existia 0 no era masivamente

utilizado.

(Entre) lo Publico y lo Privado

La dicotomia entre lo publico y lo privado, ha sido durante mucho tiempo
un organizador para pensar la vida ciudadana en nuestras sociedades. En las
condiciones actuales de existencia, el limite entre ambas categorias aparece
un tanto borroso, es por ello que se torna dificil demarcar lo que formaria parte

de cada una de estas categorias. Ciertos autores plantean que tal
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diferenciacién ya no existe, debido a que gran parte de la vida que antes

pertenecia al orden de lo privado, ahora es desarrollada en lo publico.
Las regulaciones entre lo publico y lo privado, la seguridad ciudadana,
antes muy bien delimitadas, hoy se desdibujan. Algo cambid y portamos
con nosotros una aparatologia que antafio se reducia al ambito de lo
doméstico. El acceso global a la tecnologia, lleva a la necesidad de
generar regulaciones especificas, e incluso prohibiciones-escuela, trabajo,
transporte colectivo, el consultorio del psicélogo. Padres y docentes se
preguntan donde esta el limite entre el uso adecuado y el exceso

(Gonzalez Cruzado, 2009).

El caracter de publico o privado de lo ingresado en el Facebook, se
encuadra desde una legalidad de configuracion de privacidad, en donde el
usuario puede decidir cuales de los componentes de su cuenta pueden ser
visibles y para quienes, eligiendo entre las categorias propuestas: solo amigos,
amigos de mis amigos, todos, solo yo. Asi, lo publico y lo privado de lo que
aparece en el perfil del que posee una cuenta en el Facebook, es una
configuracion personal realizada bajo el modo mdultiple choice, eligiendo el
usuario, entre un conjunto de categorias pre establecidas y universales, para

todos los que son usuarios de esta red social virtual.
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Considerando que la dicotomia entre estos términos se presenta como
desdibujada, podria pensarse que estariamos acercandonos a la integracion de
los aspectos publicos y privados o, tal vez, a la conclusién de que en las
condiciones actuales se ha vuelto en realidad una falsa dicotomia. Como
sefiala Sibilia, se esta dando “...un gran movimiento de mutacion subjetiva que
empuja paulatinamente los ejes del yo hacia otras zonas; desde el interior
hasta el exterior, del alma hacia la piel, del cuarto propio a las pantallas de

vidrio” (Sibilia, 2008).

Continuando con el planteo de Sibilia, podriamos agregar que también la
memoria queda externa a uno. El ingreso secuencial de lo vivido esta
sigilosamente guardado en el registro de la red, como si lo propio ya no
perteneciera a la interioridad de sus protagonistas, sino que hay muchos
testigos de la biografia en la exterioridad de la red. La metéfora del pandptico
puede servir para comprender el modo de funcionamiento de este dispositivo,

cuya posicion es la del punto estratégico, que todo lo ve y todo lo registra
Siguiendo la linea de razonamiento que cuestiona la vigencia de la

antinomia publico — privado para concebir los procesos de subijetivacion en la

época actual, aparece como adecuado para pensar la construccion de
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subjetividad en la Cultura del Facebook, ubicarnos desde la logica del entre,
gueriendo con esto significar que entre una instancia y la otro, justamente en el
entre, se produce algo nuevo que queremos intentar pensar. No seria ni lo uno
ni lo otro, tal cual lo pensabamos en otros contextos historicos sociales en
donde estas categorias surgieron y cumplieron su funcién de venir a ordenar y
a poner en palabras algo que no estaba dicho. En la actualidad, la dicotomia
publico — privado pareciera ya no alcanzar para nombrar esto nuevo que
gueremos decir que esta sucediendo “...de lo que se trata es de pensar otro
modo de constituirse y destituirse de eso que llamamos identidad” (Tortorelli,

2001).

Pareciera acertado pensar al entramado vincular que se establece en las
redes sociales virtuales desde la l6gica del entre:

Si pensamos desde esa produccion entre, advertiremos que esa instancia

virtual produce efectos en el psiquismo, en donde la presencia, si bien no

es la misma que se organiza desde un espacio geografico compartido,

esta y pone a producir. Pensar desde el entre, desde ese entramado, es

darle a la situacion un caracter de existencia, abre a nuevas posibilidades

de ser pensada, habilita a pensar nuevos tipos subjetivos, diferenciales a
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la subjetividad instituida como Unica, con pretensiones de hegemdnica.

(Gonzalez Cruzado, 2009).
¢, Quién Habita el Facebook?

“Para ensefarle a Pedro latin, hay que saber latin,

pero también hay que saber Pedro” (Proverbio Jesuita).

Resulta fundamental para pensar y escribir respecto al tema de esta
investigacion, intentar no hacerlo desde la légica de construccion del sujeto
ciudadano, el cual se producia alrededor de la ley (juridica y simbdlica) y en
donde funcionaba un mega articulador que daba sentido y significacion a las
cuestiones relativas al deber y al ser. En la postmodernidad, ya no es el estado
el que otorga estos sentidos sino la Iégica del mercado, lo cual fue produciendo
gue la construccién de subjetividad vaya adquiriendo las formas del sujeto
consumidor.

La transformacion del estado-nacion en estado técnico administrativo

tiene un correlato muy fuerte en la variacion de la subjetividad: el

ciudadano, sujeto de la razén, da paso al consumidor, sujeto de la
imagen. La imagen es el fundamento del lazo social posmoderno.

Postulamos que en nuestros dias es el discurso massmediatico el que da
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consistencia al lazo social. La subjetividad dominante hoy esta
constituida, basicamente, por la practica del consumo y representada por

(y en) el discurso massmediatico (Grupo doce, 2001).

Las cosas han cambiado en los ultimos tiempos, a los que podriamos
caracterizar como post, post estatal, post moderno, post institucional. Las
l6gicas que determinan las condiciones de posibilidad para ser sujetos, ya no
son las mismas que circulaban en tiempos en donde operaba un mega

articulador de sentidos y significaciones para la produccion de subjetividad.

En las condiciones actuales de existencia podriamos decir que hay algo
gue homogeniza, pero que tiene que ver cada vez mas con lo que se ofrece
como propuesta de consumo, lo cual trasciende el tiempo y el espacio. Pero lo
gue no presenta homogeneidad son las regulaciones respecto a como operar
en esto que se ofrece para consumir, propuesta que pareciera que en la era
digital, habilita el acceso a cierta dimension de la pertenencia.

La dominancia del mercado desarrolla otra operatoria, que no es la

articulacién simbolica sino la conexion real. Si el Estado Nacion era ese

terreno que proveia un sentido para lo que alli sucediera, el mercado es

esa dinamica que conecta y desconecta, inevitablemente, lugares,
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mercancias, informacion, personas, capitales o tecnologia, sin que esa

conexion/desconexion asegure a priori un sentido (Grupo doce, 2001).

Para contornear el perfil del habitante del Facebook no podemos
remitirnos a la logica ciudadana, ya que existe otra l6gica que caracteriza al
usuario de la red. En funcién de esto, podemos decir que el habitante del
Facebook es un usuario que esta buscando algo del orden de los constitutivo,
en el acto mismo de estar conectado. Pareciera que estar conectado tiene que
ver con estar en contacto, estar en red con otros que estan en la misma
situacion, pero, al decir de Bauman (2005), “...estar conectado supone ciertas
ataduras si, pero flojitas”. Para comprender estas ataduras resulta adecuado
pensarlas desde la ldgica situacional del cada vez, en donde algo se abrocha
en cada situacion, si es que el habitante de la misma logré realizar las

operaciones necesarias para habitarla.
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Vv

CONCLUSIONES

“Estar conectado supone ciertas ataduras si, pero flojitas”.

(Zygmunt Bauman, 2005)

El objetivo de este trabajo ha sido realizar una investigacion exploratoria-
descriptiva, acerca de la Construccion de Subijetividad en la Cultura del
Facebook: Entramando Vinculos entre lo Publico y lo Privado. Para
adentrarnos en el tema, hemos definido el concepto de subjetividad desde una
perspectiva socio histdrica, que se produce y es producida por el contexto; el
campo delimitado para observar este interjuego entre subjetividad y contexto
ha sido la Cultura del Facebook. Si bien los términos cultura y facebook han
sido definidos, en un primer momento a partir de sus significados individuales,
el hecho de emparejarlos diciendo Cultura del Facebook, nos sumerge en una
nueva y compleja categoria conceptual que presupone una modalidad, cédigos,
formas, caracteristicas, determinaciones, atravesamientos. No sin sentido, el
titulo del trabajo continda diciendo entramando vinculos entre lo publico y lo
privado, pues consideramos que una de las cuestiones llamativas de esta

nueva cultura es el acento puesto en lo vincular. Por su parte, la preposicién
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entre adquiere aqui el caracter de significante al permitirnos resolver, por el

momento y a los fines de este trabajo, la antinomia publico - privado.

Hecha esta introduccién de lo que seran las conclusiones finales de esta
tesis de pre-grado, nos interesa realizar una descripciéon del contexto histérico

social en el que nos situamos para pensar en la subjetividad actual.

Desde hace varios afnos diferentes autores interesados en la subjetividad
de la época, han incorporado a sus trabajos la tematica de las nuevas
tecnologias y su impacto a nivel social, subjetivo y vincular. En el caso de esta
investigacion, se ha elegido al Facebook en tanto exponente de la virtualidad
gue nos atraviesa, ya que se ha convertido en un fendbmeno social, con
numerosos usuarios a nivel mundial y un rdpido crecimiento en un muy corto

periodo de tiempo.

El objetivo inicial ha sido observar, describir y explicar el intercambio que
se da a través de la red social virtual Facebook y su influencia en la
construccién de la subjetividad. A partir de alli nos preguntamos ¢qué
caracteristicas tiene este intercambio?, ¢qué vincula la red?, ¢quién habita el

Facebook?, ¢es un dispositivo que instituye subjetividad?, ¢hay una identidad
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virtual y una identidad real?, ¢qué operaciones subjetivas se ponen en juego

para habitar el Facebook?.

Para poder pensar en la subjetividad actual, tenemos que partir de una
referencia que nos permita detectar lo que caracteriza los modos de ser y estar
en nuestras sociedades hoy. Hasta hace no mucho tiempo lo que predominaba
era la légica ciudadana, en donde funcionaba un mega articulador que daba
sentido y significacidn a las cuestiones relativas al deber y al ser. De este modo
la construccion subjetiva se producia alrededor de la ley (juridica y simbdlica)
sostenida por las Instituciones: la familia, la escuela, la iglesia, el club, las
cuales ocupaban un rol central en la vida de los sujetos siendo definitorias para

la identidad, ya que la sujecion a las mismas era la garantia de pertenencia.

En la actualidad el circular por lo institucional, ha tomado los modos de un
deambular, queriendo con esto significar que no estarian funcionando los
mismos soportes que daban sentido y significacion en épocas en donde
funcionaba un mega articulador. En la postmodernidad la que otorga estos
sentidos pareciera ser la légica del mercado, lo cual fue produciendo que la
construccién de subjetividad vaya adquiriendo las formas del sujeto

consumidor.
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Se propone aqui pensar el devenir de la construccion de subjetividad en
el marco de lo que llamamos la Cultura del Facebook, como exponente de la
virtualidad que nos atraviesa. En este sentido, podemos comenzar a decir que
consideramos al Facebook en tanto dispositivo constructor de subjetividad,
cémo una modalidad cultural con caracteristicas y l6gica propias. Los espacios
virtuales de socializacion ofrecen nuevas instancias de vinculacion en donde
las personas deben realizar movimientos subjetivos para habitarlos,
generandose asi las condiciones de posibilidad para las modalidades actuales

de sery estar en el mundo.

El Facebook es un dispositivo que instituye subjetividad, creando un
nuevo tipo subjetivo mediatizado por la legalidad que rige en la red, los cédigos
de comunicacion que alli se privilegian presentan una légica propia, a la cual en
muchos casos es dificil de acceder desde el pensamiento, ya que predomina la
accion, la puesta en acto mediante la escritura automatica del pensamiento.
Esto ultimo podria significar que no estaria operando el proceso de demora,
propio del proceso secundario, el cual daria cuenta de que algo del orden de la
reflexion esta puesto en juego. La presencia de este indicador pareciera ser un

denominador comun de la subjetividad actual, cémo resultado de un sintoma
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de época que responde a determinantes socio historicos en la construccién de

la subjetividad.

En las condiciones actuales de existencia pareciera producirse cierto
movimiento de sustitucion — desplazamiento, de las propuestas identificatorias
hacia lo que llamamos las propuestas de consumo, lo cual generaria el efecto
de homogeneizar masivamente gustos, formas, modalidades de ser y estar.
Las logicas que determinan las condiciones de posibilidad de ser sujetos, ya no
son las mismas que circulaban en tiempos en donde operaba un mega

articulador, que otorgaba sentido y significacion.

En las sociedades post existe una identidad virtual que se construye
mediatizada por la utilizacion de internet, esto produce que se modifique la
percepcion del mundo ya que, el tiempo, el espacio, los vinculos, lo publico, lo
privado y lo intimo, adquieren significados diferentes a los existentes en otros
momentos socio histéricos en donde este recurso no existia 0 no era tan

masivamente utilizado.

Esta nueva realidad social, aparece como producto y productora, a su

vez, de las nuevas subijetividades e identidades que se producen en contextos
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en donde circula la informacién en la inmediatez, la cual construye realidades
existentes en el plano de la virtualidad. La configuracion, la modalidad
discursiva, los componentes del Facebook, apelan a generar sentido de
pertenencia en sus usuarios, utilizando palabras, frases, que de forma
homogénea emiten un mensaje masivo que es percibido desde lo singular. El
dispositivo esta claramente dirigido al aspecto vincular y a lo singular, el

Facebook te habla a vos.

Podemos decir que en la postmodernidad una de las opciones para
entramar los vinculos es a través de la red, sin la condicion del contacto cara a
cara, ni la presencia corporal del otro, llegando esto a generar una sensacion
de indiferenciacién respecto de lo que pertenece al orden de lo real y lo que es
propio de lo virtual, producto del efecto de presencia que generan los vinculos
gue se establecen en las redes sociales virtuales. Este entramado vincular se
produce en la borrosa linea entre lo publico y lo privado, justamente en ese
entre, ya que la dicotomia entre ambos términos no nos ayudaria para pensar

la tematica investigada.

Siguiendo esta linea de razonamiento aparece como adecuado para

pensar la construccion de subjetividad en la Cultura del Facebook, ubicarnos
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desde la l6gica del entre, queriendo con esto significar que entre una instancia
y la otro, justamente en el entre, se producen entramados vinculares en el cada
vez del habitar esa situacion. La proposicion entre, adquiere aqui el caracter de
significante y cuenta con entidad propia, al ser la instancia intermediaria que
nos permite pensar lo que no sucede ni en un término, ni en el otro. De hecho,
seria reduccionista decir que hoy es todo publico y ya nada pertenece a la
esfera privada. Lo que sucede, es que pareciera que hay distintas formas del
ser de lo publico y de lo privado, formas que no existian cuando la antinomia

fue creada para normativizar y ordenar el devenir de las sociedades modernas.

En las condiciones actuales de existencia, la red delimita espacios de
interaccion y de encuentro con los otros, sin la necesidad de la presencia
corporal, dejando en un lugar protagonico a la imagen. Podemos estar
geogréficamente distantes y vernos o escucharnos, a través de la cdmara de la
computadora. Las imagenes de si mismos, que en ese espacio Vvirtual
interaccionan, producen un efecto presencial quedando en un segundo plano la
corporeidad material del otro, de este modo el cuerpo postmoderno adquiere

nuevos significados y sentidos.
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En relacion a las edades de los habitantes de la Cultura del Facebook, no
podria decirse que es privativo de una franja etarea determinada, ya que en las
condiciones actuales de existencia, este dispositivo se ha instalado cémo forma
de vinculacion transgeneracional. Sin embargo, resulta llamativo y de interés, el
hecho de poder pensar lo que sucede con los adolescentes en particular, por
ser una etapa vital de construccion de la identidad. En este sentido, se observa
gque una importante cantidad de los adolescentes de la postmodernidad
desarrollan sus modos de subjetivacion y vincularidad, a través de las redes
sociales virtuales en general y del Facebook en particular, mayormente en lo
gue respecta al vinculo entre pares. Pareciera que para ellos es impensable la
vida sin los modos virtuales de interaccion, en donde aparece como factor
comun la necesidad de exposicion, tanto de la imagen, como de los gustos,

sucesos, acciones y demas aspectos que hacen a sus vidas.

Pareciera que estar conectado tiene que ver con estar en contacto, estar
en red con otros que estdn entramados en la misma situacion. Para
comprender este entramado, resulta adecuado pensarlo desde la légica
situacional del cada vez, en donde algo se abrocha en cada situacién, si es que
el habitante de la misma logré realizar las operaciones necesarias para

habitarla. Entonces nos preguntamos, ¢qué hace una persona cuando habita el

67



E Construccion de Subjetividad en la Cultura del Facebook.

Facebook?, de acuerdo a lo que se viene investigando podemos responder, se
produce y es producida.

Al iniciar este trabajo nos propusimos observar, describir e intentar poner
en palabras, lo que sucede con las subjetividades actuales y su relacion con las
nuevas tecnologias en general y en este caso nos detuvimos en un dispositivo
en particular, esperando en definitiva poder decir algo acerca de ¢ quién habita
el Facebook?. Podemos decir que el habitante del Facebook es un usuario que
estd buscando algo del orden de lo constitutivo en el acto mismo de estar
conectado en la red, para asi, y mediante ese acto de conectarse, producirse
junto a otros habitando situaciones que, operaciones subjetivas mediante, le

permitan ser sujeto.
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