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Descripcion resumida:

Este trabajo tiene como finalidad la realizacion de un analisis descriptivo de la correspondencia
entre la demanda de atencion de miembros del colectivo marroqui y la oferta que brindan las

instituciones en las provincias de Girona y Barcelona.

El hombre ha migrado en todos los continentes y a lo largo de toda su historia bajo diversos
factores de influencia y condiciones, pero desde los Gltimos afios del siglo pasado las migraciones
han venido cobrando cada vez mayor visibilidad, asi como también los inmigrantes; lo cual ha
producido un cambio en las politicas migratorias en las sociedades receptoras. Mediante un trabajo
de investigacion cualitativo, relevando datos primarios y secundarios que brinden organizaciones
como SOS Racisme Cataluiia, Creu Roja Girona, ACCEM Girona, entre otras, se indagara la oferta
institucional que responde a esta problematica cada vez mas relevante en el mundo actual. Los
objetivos de este trabajo son realizar un analisis descriptivo de las problematicas por las que
demandan atencion los inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y Barcelona. Asi como
también identificar la oferta que brindan las instituciones que reciben a la poblacion inmigrante y
evaluar si existe correspondencia entre la oferta de servicios y la demanda de atencion. Se espera que
los resultados de este trabajo constituyan un aporte a estas instituciones para que optimicen sus

servicios y se planifique una oferta segtin las demandas de los inmigrantes.

Palabras claves:
-inmigracion marroqui
-demandas de atencion
-oferta institucional

-Girona y Barcelona



Descripcion del proyecto de investigacion:

Demandas de atencién y Oferta institucional ante las problematicas de los inmigrantes
marroquies en las provincias de Girona y Barcelona”

Desde épocas antiguas el hombre ha emigrado, por ejemplo en busca de sustento y de mejores
condiciones de vida; también ha habido migraciones forzosas, como cuando un pueblo vencia a otro
en batalla y tomaba a los sobrevivientes como esclavos, aqui se puede mencionar a los egipcios y a
los arabes, quienes utilizaban a los esclavos como mano de obra para sus monumentales
construcciones; en cambio los griegos, los romanos y los chinos desplazaban poblaciones para
ocupar territorialmente sus colonias; y mas cercana en la historia se encuentran las migraciones que
se producian desde la vieja Europa para colonizar la naciente América. Actualmente existe un
movimiento inverso, desde remotas regiones del mundo miles de personas estan emigrando hacia el

viejo continente, asi como también al norte de América.

Estas migraciones estan condicionadas y motivadas por varios factores, pero uno que resalta, y
podria decirse que casi engloba a los demés, es la gran desigualdad economica existente entre los
paises expulsores y los paises receptores de las migraciones, también se deben nombrar el rapido y
gran crecimiento demografico, el desgaste medioambiental, el descenso del nivel econémico y social
de la poblacion y, como corolario de esto, la eclosion de conflictos sociales; todos estos factores,
sumados a las motivaciones personales, estan haciendo que muchos sujetos tomen la decision de

migrar.
Motivo y antecedentes:

El incremento en los ultimos afios de la visibilidad de las migraciones, asi como también de la
connotacion que tienen los inmigrantes en las sociedades receptoras, habla a las claras de un cambio
en la percepcion social de los mismos. Estos indicadores son la muestra de un giro en las politicas
migratorias, las cuales responden a una determinada estrategia socioeconémica; cuyos efectos para

los inmigrantes son muchas veces de exclusion y marginacion.

Por este motivo se considera que la investigacion tanto desde el punto de vista psicolégico como
social de los temas vinculados a las migraciones tiene un peso relevante a la informacion que pueda
brindarse al campo socio sanitario, en lo atinente al conocimiento para la actuacion, asi como
también para la prevencion 'y realizacion de proyectos cuyo ambito de actuacion este vinculado a esta
tematica.

Sobre el tema de las migraciones en general, y de los migrantes en particular, se han realizado

numerosos trabajos de investigacion, entre los cuales se pueden mencionar los aportes realizados por



Le6n y Rebeca Grinberg, con sus trabajos en lo referido a migraciones, exilio y a la constitucion de
la identidad en el sujeto, donde han descrito la constitucién de la identidad conformada esta por tres
vinculos a los que denominan vinculos de integracién espacial, temporal y social; en sus trabajos
sobre la inmigracion describen este proceso desde el psicoanalisis, estudiando las diferentes fantasias
inconscientes subyacentes al proceso migratorio, asi como también los diversos mecanismos de
defensa que puede implementar el sujeto en su elaboracion del duelo migratorio. Los aportes de
Lelio Marmora (2002) sobre las politicas de migraciones internacionales, quien realiza un abordaje
de las politicas migratorias desde un enfoque politico-técnico-econdmico, llegando a la conclusion
que las politicas migratorias implementadas, hasta hoy dia, para encarar esta tematica pueden
desencadenar conflictos sociales, dado que se toman en cuenta solamente determinados aspectos de
los diversos movimientos migratorios, de esta manera brinda estrategias alternativas en politicas
migratorias para que estas sean realistas y justas. Carlos Giménez Romero (2003), quien en su obra
“Que es la inmigracion” desgrana algunas causas, consecuencias y mitos del fenomeno migratorio,
tanto en Europa como en Espaiia, ofreciendo otra concepciéon de los fenomenos migratorios;
poniendo el acento en la posibilidad de enriquecimiento sociocultural de las sociedades de acogida
que las migraciones promueven. Las aportaciones de Silvia Koremblum (2003) sobre el impacto a
nivel familiar de las migraciones, en su obra «Familias en transito”, teniendo una solida base teorica
y con las aportaciones de historias de familias en transito, la autora puede dar cuenta de los cambios
que se producen en las familias en general y en sus miembros en particular. El trabajo realizado por
Maria 1. Pazos Winograd y Silvio Gutkowski (2003) como compiladores sobre emigracion, salud
mental y cultura. En este trabajo reunen una amplia serie de articulos sobre las migraciones, duelos
migratorios y padecer psiquico, incluyendo historias de inmigrantes. Este libro ofrece alternativas
para un abordaje preventivo asi como terapéutico. Cristina Civale (2004) en un trabajo sobre el
estado actual de la inmigracion ilegal en Espafia, brinda una serie de historias que ayudan a entender
algunos aspectos y vivencias de los inmigrantes. Alcalde, Garcia, Moreno y Ramirez (2002)
realizaron una investigacion que tenia como objeto observar los cambios de roles de género
producidos en la mujeres inmigradas marroquies una vez llegadas a Catalufia. Este trabajo pretendia
relacionar dichos cambios con estrategias especificas de insercién cultural y social en la sociedad
receptora y estudiar qué factores influyen en dichas estrategias, distinguiendo entre aquellos factores
que se dan en la sociedad de origen (condiciones objetivas de vida de las mujeres marroquies,
proyectos vitales y proyectos migratorios) y los que se dan en la sociedad receptora (situacion
juridica, laboral, relacional). Domingo, Brancos y Bayona (1997) realizaron una investigacion en
donde describen, en primer lugar, la evolucion por sexo y edad de los flujos de entrada a Cataluiia de
la poblacion de nacionalidad marroqui y sefialan su creciente feminizacion. Por otro lado,

caracterizan sociodemograficamente a la poblacién marroqui de entre 15 y 29 afios empadronada, y



se la compara con el conjunto de la poblacion joven de Catalufia, observandose pautas de
emancipacion familiar, residencial y laboral distintas.

Existen instituciones, organizaciones asi como asociaciones en las provincias de Girona y
Barcelona que dedican su trabajo y esfuerzos a la atencion de sujetos inmigrantes, o dicho colectivo
es parte de los objetivos poblacionales de atencion de dichas entidades. Algunas de estas
instituciones son la Asociacion Cultural Atlas Marroqui, ACCEM Girona, el Centro de Informacion
para Trabajadores Extranjeros (CITE) que funciona dentro de la seccion de Inmigracion de CCOO de
Girona, Creu Roja Girona, Mezquita marroqui de la ciudad de Girona, Mediadora Cultural del
Hospital Santa Caterina y del Hospital Psiquiatrico de Salt, APSI y la Dra. Dori Espeso Montagud,
quien se desempeiia en el CSM1J de Girona. Si bien hay trabajos que analizan diferentes tematicas de
la inmigracién marroqui, no se encuentran trabajos abocados a las problematicas que puede
desencadenar el proceso migratorio y que dificultan la insercién e integracion de la inmigracion
marroqui, a las demandas que presenta este grupo étnico en particular, y por las que solicitan ayuda,

como tampoco lo relacionan con la oferta institucional que atienden las demandas de los inmigrantes.

Partiendo de estas bases es que se considera necesario y pertinente la realizacion de un trabajo de
estas caracteristicas. Fundamentalmente en la actualidad, en donde el tema de la inmigracion es una

situacion a tratar y considerar dada su relevancia y peso social.

Objetivos generales:

1. Realizar un analisis descriptivo de las problematicas por las que demandan atencion los

inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y Barcelona.

2. Identificar y caracterizar los servicios que brindan las instituciones que atienden las

demandas de los inmigrantes.

3. Evaluar si existe correspondencia entre las demandas por las que se acercan los inmigrantes a

las instituciones y la oferta que brindan dichas instituciones.

Objetivos particulares:

1. Realizar una caracterizacion de los aspectos sociales y culturales, incluyendo vivienda, salud,
educacion, trabajo, ocio, practicas religiosas y redes sociales, entre otros, de la comunidad

marroqui que reside actualmente en las provincias de Girona y Barcelona.

7 Describir la constitucién de los equipo de trabajo de las instituciones que responden a las

demandas de los inmigrantes.



3. Caracterizar el perfil de los usuarios inmigrantes que atienden las instituciones que responden

a las demandas de los inmigrantes.

4. Identificar si existe trabajo en red entre las diferentes instituciones que responden a las

demandas de los inmigrantes.

Métodos y técnicas:

Tendiendo a la consecucion de los fines propuestos para este trabajo de investigacion se realizara
un abordaje cualitativo de tipo descriptivo. Se emplearan como fuentes secundarias la investigacion
bibliografica, hemerografica y archivistica. Como fuentes primarias, se realizaran entrevistas a
informantes claves. Los mismos seran seleccionados por ser miembros de organizaciones que
trabajan el tema de la inmigracion, como asociaciones sin fines de lucro, dependientes del estado
espafiol y de la Generalitat de Catalunya, como el SAPPIR, Servicio de Atencion Psicopatologica y
Psicosocial a Inmigrantes y Refugiados, SOS Racisme, una ONG de defensa de los Derechos
Humanos, sindicatos y entidades religiosas, como La Cruz Roja y centros de salud como el Hospital
de Santa Caterina y el Hospital Psiquiatrico de SALT en Girona. Los datos relevados a partir de
entrevistas seran tratados cualitativamente y se relacionaran con los antecedentes relevados sobre el

tema.

Lugar de realizacion del trabajo:

El lugar de la realizacion del trabajo seré la ciudad de Girona, asi como también la ciudad de

Barcelona.

Cronograma de actividades:

MESES

ACTIVIDADES | 1 2 3 4 S 6 7 ] 9 10 11 12
Exploraciony | X X X
seleccion
bibliografica
Definicion del | X X X
marco teorico-
conceptual
Entrevistas a X X X
informantes
claves
Redaccion del X X X
informe de
avance
Redaccion del X X X
informe final
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Oferta institucional y demanda de atencion a las problemiticas de los inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y
Barcelona.
Introduccion.

Introduccién:

El hombre ha migrado desde siempre, ya sea en busca de sustento y mejores
condiciones de vida o debido a conflictos bélicos; teniendo todas las migraciones sus

caracteristicas propias, asi como factores de influencia.

La eleccion del tema de las inmigraciones como objeto de este trabajo se ha debido
no soblo a su relevancia y peso social en la sociedad europea, incluidas aqui las
sociedades espafiola y catalana, sino también a la experiencia personal de la autora,
inmigrante de Argentina a Catalufia en el 2002.

Esta experiencia personal, dificil en muchos momentos, ha sido generadora de
multiples cambios y necesidades, como por ejemplo lo fue, en un momento dado, de un
espacio donde fuera posible hablar de todos estos cambios, de comentarlos y reflexionar
sobre ellos con otros sujetos inmigrantes, en un espacio dinamizado por un profesional
de la salud mental.

Espacios que aiin no existen en esta sociedad, que cree que una buena acogida se
limita solamente a brindar informacién o asesoramiento, y que la atencién en salud
mental est4 destinada a quienes padecen algun tipo de sindrome o trastorno mental, no
teniendo para nada en cuenta los efectos positivos que el trabajo preventivo en salud
mental puede alcanzar, no sélo en la salud mental de los inmigrantes, sino de toda la

poblacion en general.

La eleccion del colectivo marroqui para abordar esta tematica se ha debido al peso
que esta teniendo este colectivo en la sociedad espafiola en general, y catalana en
particular, dado que la Comunidad Auténoma de Catalufia ocupa, desde hace unos afios,
el primer lugar en cuanto a namero de residentes marroquies en relacion al resto de
Espafia, suponiendo aproximadamente un 30% de todos los residentes extranjeros en
esta region.

Este incremento de las inmigraciones, asi como de su visibilidad, se debe,
principalmente, a las dificiles condiciones sociales, econémicas y politicas imperantes
en numerosos paises y regiones del planeta, incluido el Reino de Marruecos, que estan

haciendo que miles de sujetos se planteen y tomen la dificil decision de emigrar de su
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Oferta institucional y demanda de atencién a las problemiticas de los inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y
Barcelona.
Introduccién.

tierra de origen, en busca de una mejora sustancial de su calidad de vida, tanto hacia
Europa como hacia a América del Norte.

Como ejemplo grafico se adjunta este mapa, extraido del diario Clarin del dia
22/8/06, que refleja esta realidad en Espafia:

Las rutas hacia 3
las Canarias %
Principales origenes §
de los inmigrantes o
T e GIBRALTAR
I i Los intentos de
ey FlUjO Maritimo, en pateras e el por
MARRUECOs estarutahan
disminuido debido

Islas Canarias - EgPANA o haenin e la
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Sahara Occidental Q1 !
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§ ARGELIA
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0 Senegal -
870 a 960 km

El viaje puede A,,,,,m : MAURITANIA

durar entre MALI

4y 7 dias.

g BURKINA

\ FASSO
GUINEA

GUINEA BISSAU

CLARIN

En el caso espafiol, los condicionamientos de la actual Ley de Extranjeria, con sus
constantes modificaciones, atadas siempre a los requerimientos econémicos de la UE,
asi como las politicas sociales dirigidas a los colectivos de inmigrantes, hacen que, para
miles de inmigrantes haber conseguido “entrar en Europa™ no garantice la tan ansiada
mejoria, ya que, en muchos casos, una vez en destino, la ansiada mejora se toma un
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Oferta institucional y demanda de atencién a las problemiticas de los inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y
Barcelona.
Introduccion.

objetivo dificil de alcanzar; pudiéndose llegar a vivir, incluso, en condiciones de vida

peores que las existentes en las sociedades de origen de los inmigrantes.

Por este motivo, por esta falta de una verdadera acogida desde la sociedades
receptoras de la inmigracion, espafiola y catalana en este caso, asi como de verdaderas
politicas integradoras, sostenidas desde una conceptualizacion parcial de los fendmenos
inmigratorios, entre otras multiples carencias, se considera que la investigacion, tanto
desde el punto de vista psicologico como social de los temas vinculados a las
migraciones, tiene un peso relevante a la informacién que pueda brindarse al campo
socio sanitario, en lo atinente al conocimiento para la actuacion, asi como también para
la prevencion y realizacion de proyectos cuyo ambito de actuacion esté vinculado a esta
tematica, cuyo objetivo Gltimo sea posibilitar una inmigracién e integracion en

condiciones dignas.

Tratando de generar un primer acercamiento a esta situacion, la cuestion que motiva
el presente trabajo es la identificacion de la oferta institucional existente en las ciudades
de Girona y Barcelona, con la finalidad de indagar si existe correspondencia entre esta y
el tipo de demandas que realizan los inmigrantes, especialmente para el colectivo
marroqui que habita en estas provincias. Para cumplir con este propdsito se

establecieron como objetivos generales de este trabajo:

1. Realizar un analisis descriptivo de las problematicas por las que demandan
atencion los inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y Barcelona.

2. Identificar y caracterizar los servicios que brindan las instituciones que atienden
las demandas de los inmigrantes.

3. Evaluar si existe correspondencia entre las demandas por las que se acercan los

inmigrantes a las instituciones y la oferta que brindan dichas instituciones.
Y como objetivos particulares:

1. Realizar una caracterizacion de los aspectos sociales y culturales, incluyendo
vivienda, salud, educacion, trabajo, ocio, practicas religiosas y redes sociales,
entre otros, de la comunidad marroqui que reside actualmente en las provincias

de Girona y Barcelona.
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Oferta institucional y demanda de atencién a las problemiticas de los inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y
Barcelona.
Introduccién.

2. Describir la constitucién de los equipos de trabajo de las instituciones que
responden a las demandas de los inmigrantes.

3. Caracterizar el perfil de los usuarios inmigrantes que atienden las instituciones
que responden a las demandas de los inmigrantes.

4. Identificar si existe trabajo en red entre las diferentes instituciones que

responden a las demandas de los inmigrantes.

El presente trabajo esta dividido en tres partes. La primera es una aproximacion
conceptual, en donde se han analizado las caracteristicas generales de Marruecos,
teniendo en cuenta sus coordenadas historicas, su geografia, asi como sus caracteristicas
politicas, sociales y econémicas.

Este primer capitulo incluye también un resumen de la historia de las migraciones
del pueblo marroqui al exterior en los ultimos 50 afios del siglo XX; siendo, para una
mejor caracterizacion y comprension, este lapso de tiempo dividido en diferentes etapas,
ya que ha habido diferentes momentos migratorios con caracteristicas particulares, tanto
por sus motivaciones, como por los origenes geograficos y los destinos escogidos.

Continuando con las inmigraciones se ha incluido una breve resefia historica de las
inmigraciones marroquies, cuyo destino ha sido Catalufia, desde mediados del siglo XX,
va que el ciclo migratorio marroqui ha sido, y es, uno de los més importantes transitos
migratorios extranjeros que ha recibido Catalufia en el siglo XX y comienzos del XXI;
incluyéndose también datos demograficos actuales, proporcionados por el INE (Instituto
Nacional de Estadistica) sobre la poblacion marroqui empadronada en el ambito del
Estado Espaiiol y en la Comunidad Auténoma de Catalufia durante 2004 y 2005.

Para dar cuenta del impacto en el ambito psicologico de los fendmenos migratorios
se defini6 el sentimiento de identidad desde las teorizaciones de Le6én y Rebeca
Grinberg, analizdndose las modificaciones que sufre este a partir de una migracion;
caracterizandose también en este apartado los diferentes tipos de duelos migratorios
existentes, incluyéndose los mecanismos de defensa que puede implementar el sujeto en
su elaboracion de los duelos migratorios, asi como también la sintomatologia que puede
presentar un sujeto durante la elaboracion de dichos duelos, describiéndose y
analizandose, en profundidad, el denominado Sindrome de Ulises.
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La segunda parte se refiere a la metodologia utilizada en este trabajo, definiéndose
la investigacion bibliografica, asi como los métodos empleados, los cuales han
permitido localizar y seleccionar la informacion existente y precisa para este trabajo de
investigacion.

Ademas de la bisqueda de informacion especializada, en bibliotecas municipales y
de la Universidad de Girona, se han realizado entrevistas a informantes clave de
entidades que desarrollan su trabajo en el area de las inmigraciones, como por ejemplo
ACCEM Girona, Creu Roja Girona o el SAPPIR en Barcelona.

En la tercera parte se han analizado los datos obtenidos de las diferentes entrevistas

realizadas en las ciudades de Girona y Barcelona a estas entidades.

Finalmente, la cuarta y dltima parte, contiene las conclusiones elaboradas, asi como
una propuesta de trabajo, dirigida a las entidades que trabajan en esta tematica, incluidas
aqui las entidades de la comunidad marroqui existentes en la provincia de Girona y

Barcelona, asi como al resto de las entidades de las comunidades espafiola y catalana.

La finalidad que persigue este trabajo es realizar una primera aproximacion a la
identificacion de la oferta institucional existente en estas provincias, asi como de las
demandas realizadas por los inmigrantes, con la intencion de que este analisis pueda ser
incorporado en aquellos servicios que atienden a los inmigrantes, de manera de poder
brindar una atencion integral, posibilitando de esta forma una integracion e insercion

eficaz y duradera en el nuevo medio.
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Aspectos Conceptuales.

1.1. Marruecos, caracteristicas generales:
L.1.1. Breve resefia historica:

La referencia mas antigua que se puede dar de Marruecos en cuanto a sus
moradores se remonta a la prehistoria de la humanidad, ya que en Temara se han
encontrado restos del hombre de Neandertal, el denominado “Hombre de Rabat”.
Avanzando mas en el tiempo, siglo XII AC., se han encontrado en las costas restos de
poblaciones fenicias que se dedicaban fundamentalmente al comercio. Posteriormente
fueron los romanos quienes dominaron la zona por mas de cuatro siglos, aunque tenian
constantes problemas con los beréberes (grupos étnicos de esta zona), a quienes
consideraban como ingobemables, ya que estos atacaban sus enclaves y legiones. En el
siglo III DC., comenzé la evangelizacion cristiana de las provincias de Africa,
lograndose en esta época que muchos beréberes se convirtieran a la nueva religion;
lamentablemente no han perdurado hasta nuestros dias los restos de esta civilizacion, ya
que fueron destruidos por la invasion vandala del afio 429.

El vocablo “Berber” proviene del nombre con el cual eran llamados por los griegos
y romanos: barbaros. Este pueblo, en realidad es un nombre genérico dado a numerosos
grupos étnicos heterogéneos que comparten practicas culturales, politicas y econdmicas
similares, tiene una historia extensa y diversa ya que, por ejemplo, se han encontrado
huellas de antepasados suyos en el este de Egipto.

Uno de sus quehaceres fue la practica de la agricultura sedentaria en las montafias y
valles a lo largo del norte de Africa, aunque han pasado a la historia como uno de los
pueblos que mayor influencia han tenido en el comercio de toda la region. Se especula
con que uno de los motivos por los cuales el pueblo bereber devino, en parte, némada se
deberia a los ataques de los vandalos, también podria haber ayudado en ello la
utilizacién del camello, animal introducido en el siglo III. Fueron ellos quienes abrieron
las antiguas rutas comerciales entre el Africa Occidental y el Africa Subsahariana,
siendo los responsables de la llegada a las ciudades del norte de Africa de los productos
de mas alla del Sahara.

La sociedad bereber se ha dividido principal y tradicionalmente entre agricultores y
comerciantes. El cultivo de la tierra era considerado como el trabajo de las clases bajas,

mientras que las clases altas se dedicaban, principalmente, al comercio.
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Barcelona.
Aspectos Conceptuales.

El emperador Justiniano restaurd la fe catélica en el norte de Africa, después de que

Belisario derrotase a los vandalos en el afio 533, aunque la duracion de este periodo fue
corta, ya que desde las tierras del este comenzaba a extenderse la fe islamica,
propagéandose posteriormente por toda la costa mediterranea.

La “arabizacién” de este pueblo podria dividirsela en tres fases, la primera fue en el
siglo VII a partir del contacto inicial con los 4rabes:; la segunda comenzé con la llegada
de los Beduinos en el siglo XI y, por ultimo la tercera fase entre los siglos XV y XVII,
la cual fue acelerada por la llegada de refugiados de Andalucia.

Quien trajo por primera vez la fe islamica a Marruecos fue Sidi Okba Ben Nafi;
treinta afios mas tarde, fue otro conquistador arabe, Musa Ben Noseir, junto con Tarik
Ben Ziad, de origen bereber, quienes llegaron a Marruecos y conquistaron las tribus
marroquies entre Tanger y los oasis de Tafilete. Ben Ziad, al mando de un ejército
bereber, fue quien dirigi6 la invasién musulmana de Espafia y derrot6 a los visigodos en
el afio 711, iniciandose asi siete siglos de una civilizacién que trajo considerables
adelantos y que no tenia parangén con el resto de Europa, que se encontraba entonces en
plena Edad Media.

Al-Andalus y el norte de Africa formaron durante esta €poca un espacio comun y
compartido, funcionando el primero como frontera entre el Islam y la cristiandad
medievales, los cuales eran entre si ambitos opuestos. El Islam mantuvo su hegemonia
entre los siglos VIII y XIII; comenzando en este tiempo la conquista de Al-Andalus por
los reinos cristianos, llegando incluso, al continente africano.

Este marco geopolitico determin6 trasvases de poblaciones, con direccién Sur-
Norte, desde el siglo VIII hasta el XIII y Norte-Sur entre el siglo XIIl y el XV.

Con la expansién islamica grupos minoritarios de 4arabes y mayoritarios de
beréberes se instalaron en Al-Andalus. Los beréberes en Al-Andalus actuaron, en
muchos casos, como grupos militares al servicio del estado andalusi e incluso
rebelandose contra este, instalandose y en grandes lineas asimilandose.

Los andalusies también se trasladaron al Magreb, en muchos casos de camino a
Oriente. Podria decirse que este proceso migratorio se desencadend a partir del siglo X1,
y cada vez en mayor nimero, segin los reinos cristianos extendian sus fronteras hacia el

sur de la Peninsula, hasta alcanzar Granada en el siglo XV.
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Aspectos Conceptuales.

Este ir y venir de poblaciones entre ambos continentes genero repercusiones tanto a
nivel politico, como econémico, social, y cultural.

1492 fue el afio que puso fin a la mitica convivencia que hasta entonces habia
caracterizado a la Peninsula Ibérica, inaugurandose un proceso de didspora, entre otras,
de la sociedad judia sefardi.

La hegemonia cultural y politica de los megorashim (expulsados) provoco tensiones
con los denominados toshavim (autéctonos) de Marruecos, que acabd en la imposicién
del rito castellano y el modo de organizacion comunitaria Este dominio fue mas claro
en el norte del pais, en Tetuan, Tanger y Alcazarquivir, permitiendo la conservacién del
Jjudeo-espaiiol (la heketia) y acabando en el sometimiento de grupos beréberes y arabes
a los principios legales y organizativos de los sefardies. Estos grupos, de origen
andaluz, desempefiaron, entre otras, funciones de intérpretes, diplomaticos y médicos,
llegando incluso a negociar tratados, durante los siglos XVII y XVIIL en nombre de los
soberanos marroquies; pero principalmente se desempefiaron en el ambito de los
negocios (especialmente con Portugal, Paises Bajos e Inglaterra), la agricultura, la venta
ambulante y la artesania, es decir, el pequefio comercio.

Marruecos tuvo la especificidad de mantener su independencia respecto al Imperio
Otomano; a principios del siglo XVII ocupaba practicamente el mismo territorio que el
actual reino, el cual habia quedado esbozado ya en la Edad Media. Las distintas
dinastias que han gobemado este reino tuvieron siempre su centro decisorio en Fez.
Aunque los almoravides y almohades, movimientos procedentes del Sur del pais, fueron
quienes crearon una nueva capital, Marrakech en el afio 1060. Los tultimos almohades,
conscientes de que esta capital quedaba demasiado alejada del centro de lo que era el
imperio, comenzaron la construccion de la capital definitiva, Rabat, la cual no pudieron

concluir.

Entre quienes gobemaron el imperio se puede mencionar por ejemplo: al hijo de
Tashfin, Ali, quien goberné entre 1120 y 1143, Ben Turmet, Abd el Mumin, su hijo
Yacub Yussef, Abu Yahya, Abu Hassan, su hijo Abu Inan (durante su reinado Espafia
recuper6 el sur peninsular). Después que los reyes catdlicos expulsasen a los
musulmanes de Granada, Espafia ocupo Melilla en 1496.
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Aspectos Conceptuales.

Este reino al estar conformado por diferentes y diversos grupos étnicos ha padecido
en muchas ocasiones luchas, sangrientas muchas veces, por el poder para gobernarlo.

En el siglo XVII Marruecos se encontraba politicamente dividido por luchas civiles,
encabezadas por los diversos hijos de Ahmad al-Mansur aspirantes al trono, dejado este
vacante en 1603, perteneciente a la dinastia Sa’di.

Quien detentaba el poder en esta dinastia gobemnaba directamente sobre las
capitales y aledafios e indirectamente sobre las confederaciones tribales de las zonas
rurales. Este dominio indirecto se ejercia por medio de las expediciones del ejército. Los
moriscos, como se denominaba a los refugiados de Al Andalus, se integraron

plenamente en el espacio politico de las ciudades y también en este ejercito.

A partir de la segunda mitad del siglo XVIII comenzaron, aunque en pequeiia
escala, los movimientos inmigratorios de europeos hacia Marruecos. La atraccién de
estas tierras para los europeos pasaba, en parte, por la posibilidad de una vida mas
rentable a través del comercio. Estas inmigraciones se incrementarian progresivamente
en la segunda mitad del siglo XIX, aunque aqui ya se comenzaban a perfilar los
primeros movimientos del colonialismo europeo en esta regiéon. En la segunda mitad de
este siglo el ritmo de la inmigracién europea fue ascendente, aunque con altibajos,
debidos en parte a epidemias, crisis politicas y econdémicas en Marruecos y a
acontecimientos de orden politico y econémico en Europa. También ha de mencionarse
la guerra hispano-marroqui de 1860-1890, la cual hizo huir precipitadamente a los
europeos, aunque una vez concluida esta, los inmigrantes procedentes del otro lado del
Estrecho retornaron al “pais afortunado”, como comenz6 a denominarse a Marruecos.

Cientos de espafioles, procedentes muchos de ellos de tierras andaluzas, cruzaron el
estrecho presionados por los conflictos laborales y politicos imperantes en su tierra, en
busca de mejores medios de subsistencia; muchos de los cuales al no encontrar alli los
medios de vida necesarios continuaron su viaje hacia tierras argelinas (Oran) o hacia
América.

Estos movimientos migratorios escogieron Marruecos debido, en parte, a la
situacién reinante en este durante la segunda mitad del siglo XIX. Maruecos estaba
aislado, empobrecido y debilitado, propiciando esto que a finales del siglo XIX, Gran
Bretafia, Francia, Alemania y Espafia, pugnaran por dominarlo, ya que era una de las

pocas zonas del continente africano libres atn del colonialismo.
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Aspectos Conceptuales.

Como el primer indicador serio de las voluntades colonialistas que dominaban en
Europa en este tiempo podria tomarse el “envio”, a partir de 1885 aproximadamente, de
técnicos administrativos y militares “enviados” por los Estados europeos para ayudar en
la “modernizacién de Marruecos”.

Sin embargo ha de destacarse que la inmigracion europea no fue importante sino
hasta la declaracion del Protectorado en 1912. El Tratado de Fez, por medio del cual se
declar6 el desmembramiento de Marruecos, determiné la distribucion geografica del
poblamiento europeo durante el periodo colonial.

Francia se qued6 con las principales ciudades de las llanuras centrales y todo el
territorio de frontera con Argelia y los ingleses obtuvieron el acuerdo de los franceses
con respecto a su politica en Egipto y Sudan. La ciudad de Tanger fue declarada puerto
libre internacional y el Sultan se convirtié en una figura decorativa. Espafia se qued6
con la zona montafiosa del Rif, colindante con los territorios espafioles, y en el sur, con
el enclave de Ifni, la franja de Tarfaya y pasado el Sahara Occidental, el Rio de Oro.
Esto mediante un convenio firmado en Madrid el 27 de Noviembre de 1912.

En base a la proximidad geografica e histérica, los inmigrantes espaiioles,
principalmente andaluces, fueron quienes en mayor cuantia se asentaron en el norte del
pais. La ciudad de Tanger fue la que mas los atrajo, ejerciendo, en su mayor parte,
pequefios oficios de artesanado.

En la zona bajo protectorado espafiol la poblacién extranjera dominante siguid
siendo la espafiola, aunque al finalizar la guerra del Rif se produjo un reforzamiento de

la poblacion europea de otros paises, especialmente en la colonia de Tanger.

En la zona sur, las comunidades inglesa y francesa, aunque poco NUMmMerosas,
detentaban sin embargo una mayor influencia tanto politica como econémica.

El poblamiento europeo fue eminentemente ciudadano. El modelo colonial de
explotacion selectiva estableci6 una jerarquia entre las diversas regiones: aquellas que
eran “utiles” se beneficiaron con equipamientos, infraestructuras y servicios; todo lo
cual ayudé en la conformacion de las actuales ciudades, siendo estas, o los centros
antiguos elegidos, los lugares donde mayoritariamente se concentraron los europeos.

El eje urbano atlantico compuesto por las ciudades de Casablanca-Rabat-Kenitra,
fue el que reagrup6 a lo largo del periodo colonial a la mayoria de la poblacion europea

de la zona sur.
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Aspectos Conceptuales.

Sin embargo ha de aclararse que la instalacién de Francia y Espafia en Marruecos

encontr6 una resistencia sangrienta, recién en 1934 Francia pudo controlar sus zonas, las
cuales estaban constantemente sometidas al asedio de tribus guerreras. La ocupacién
espafiola se vio marcada por la revuelta de 1920, dirigida por Abd el Krim, cuyos
hombres derrotaron al ejército espaiiol, fundando una repiblica independiente en el Rif.
Finalmente este fue derrotado por un ejército conjunto, espafiol y francés, al mando del
mariscal Petain.

Durante la I Guerra Mundial la agitacion nacionalista fue constante y las
exigencias de liberacion se hicieron tan urgentes que el propio Sultén se hizo portavoz
de ellas.

La tension creciente llevo a que los franceses depusieran al Sultan en 1953, pero
esta medida solo sirvié para radicalizar el movimiento nacionalista, que emprendi6 la
lucha armada hasta que la presién popular logré su retorno al trono.

El Sultén Sidi Mohamed Ben Yussef cambi6 su titulo por el de Rey Mohamed V en
1956, con la independencia de Maruecos. Las anteriores zonas ocupadas por Francia y
Espafia y la zona internacional del Tanger fueron abolidas, pero Espaiia tard6 muchos
afios aun en abandonar la franja de Tarfaya y el enclave de Ifni, en el sur. El rey Hassan
I, hijo del Rey Mohamed V, subié al trono en 1961 instaurindose la monarquia
constitucional. Hassan II rein6 hasta su muerte en 1999, encontrandose actualmente en
el trono su hijo Mohamed VI

En 1963 Argelia rechazo las exigencias territoriales marroquies, lo que causé que
ambos paises luchasen por unos oasis en las zonas disputadas, en los que nunca se habia
trazado oficialmente una frontera. Actualmente esa zona continiia como provisional, no

perteneciendo en rigor a ninguno de los dos paises.

Las tltimas tropas espafiolas se retiraron del Sahara Occidental a finales de 1976,
dejando al pueblo Saharahui en manos de Marruecos. Argelia instruy6, armo, financié y
entrené a las guerrillas que proclamaron la Republica Arabe Saharaui Democratica,
manteniendo una guerra con Marruecos por mas de diez afios. En noviembre de 1981,
en una cumbre de estados, Hassan II acepté la posibilidad de realizar un referéndum de
autodeterminacion en el antiguo Sahara espafiol. Este referéndum ain no se realizado,
debido en parte a los intereses de las Naciones Unidas asi como también a los intereses

marroquies.
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Aspectos Conceptuales.

Como anteriormente se ha mencionado la suprema autoridad politica en Marruecos
es el monarca, actualmente Mohamed VI, quien se dice es descendiente directo del
profeta Mahoma (36°?), derivando su legitimidad a partir de este origen profético.

Los vinculos del monarca con el pueblo se establecen a través de la baia, que se
renueva periédicamente. Esta es una de las herencias de la época de los sultanatos, junto
con el majzen, el cual hace referencia al lugar donde antiguamente se almacenaban los
tributos, pero que, con el transcurrir del tiempo pasé a designar a las personas
encargadas de la recaudacion (la administracion) y termin6 por designar al gobierno del
Sultan. Este término actualmente no se lo encuentra en los documentos oficiales,
aunque es utilizado para referirse a aquellas personas que son miembros de la elite del
poder que poseen privilegios politicos, econémicos y sociales.

El Estado del Majzen en Marruecos consiste en un sistema superestructural
politico-ideolégico centralizado, el cual es un rasgo imposible de omitir a la hora de
realizar un analisis de la forma actual del Estado marroqui. Cuenta con una legalidad
obtenida a lo largo de la historia y profundamente arraigada en el imaginario colectivo.
La Monarquia marroqui se ha constituido en la columna vertebral sobre la cual se

articula el complejo cuerpo de este sistema.

El monarca posee diversas facultades, entre las que figura la designacion de los
llamados “ministros de soberania”. Independientemente de los resultados emitidos por
las urnas, el Rey tiene la facultad para nombrar a los ministros al frente de las carteras

de Interior, Exterior, Asuntos Islamicos y Justicia.

Sus partidos politicos:

A continuacion se comentaran brevemente los origenes e historia de los principales
partidos politicos marroquies.

La especificidad del sistema politico marroqui, asi como de sus formaciones
politicas de debe a la confluencia del hecho de que son herederas de las tradiciones
democraticas occidentales asi como de las instituciones propias del Islam.

El desarrollo de los distintos partidos politicos marroquies esta vinculado al
movimiento nacional por la Independencia. En 1944 nace el Istiglal (Partido de la
Independencia), con Allal el Fassi a su cabeza. En 1959 y como escision de este partido
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Aspectos Conceptuales.

aparece la Unién Nacional De Fuerzas Populares (UNFP), partido nacionalista de
izquierda donde militaba Mehdi Ben Barka. De la UNFP deriva la Unién Socialista de
Fuerzas Populares (USFP) en 1972, partido fundado por Abderrahim Buabid y al que
pertenece el actual Primer Ministro. En 1983 se produce una escisién en la USFP que
dara lugar a la creacion del Partido de la Vanguardia Democratica y Socialista (PADS),
con Benamr a la cabeza del mismo.

En 1943 se fund¢ el Partido Comunista Marroqui, de tendencia marxista-leninista,
que suffié una primera prohibicion en 1952 bajo la acusacién de “ateismo”. A partir de
entonces este partido paso a llamarse Partido de la Liberacion y del Socialismo (PLS).
En 1974 se constituyé como escision del anterior el Partido del Progreso y del
Socialismo (PPS). En las elecciones de 1997 surgi6 el Frente de Fuerzas Democraticas
(FFD) a partir del PPS.

En 1972 surgi6 una nueva formacion en este bloque de ideologia marxista-leninista,
el Partido Ila al Aman (Hacia adelante), integrado por disidentes del PLS. A su vez lla
al Aman dara lugar a una nueva formacién: Via Democratica. Casi simultineamente al
surgimiento de Ila al Aman surgié otra agrupacion perteneciente también a este bloque,
denominada 23 de Marzo, en memoria de los violentos enfrentamientos que
acontecieron en Casablanca en 1965. A su vez un grupo de disidentes del 23 de Marzo
junto con otro grupo proveniente de la UNFP, constituyeron en 1983 la Organizacion
por la Accién Democratica y Popular (OADP).

En las elecciones realizadas en 1997 sali6 vencedora una coalicion denominada
“Kutla”. Tras un pacto entre fuerzas de la izquierda, centro y derecha se puso en
practica la alternancia, esta tiene una doble finalidad: acallar los descontentos internos
asi como mejorar la imagen externa del pais al integrar en el Poder Ejecutivo a fuerzas
de la oposicion. El gobierno resultante fue el producto de las negociaciones de la USFP
con palacio y los otros seis partidos integrantes de la coalicion. Por ultimo y como dato
significativo han de tenerse en cuenta los altisimos indices de abstencién y de votos
nulos que se registraron en estas elecciones, ya que fueron los mas elevados de la
historia de este pais, al mismo tiempo que los datos oficiales y completos aiin no han

sido publicados.

Andrea Rita Rodriguez 18



gfmal'mstimcimalydamndadcatcnciénahspmblenﬁticasdelosinmigrm!esmmoquiesmhspmvinchsdeGimay
arcelona.

Aspectos Conceptuales.

1.1.2. Relieve y clima:

Geograficamente Marruecos es un reino de contrastes. Es diferente el Sur, arido en
los aledafios del Sahara, del Norte montafioso, con una estacién de lluvias que permite
recolectar y guardar agua. Asimismo también son distintos el Oeste, bafiado por el
Océano Atlantico, del Este, frontera con Argelia y donde hay mas contrastes térmicos.

Marruecos posee, como se mencionaba mas arriba, regiones montafiosas, esta
cruzado de SO a NE por la cadena del Atlas, con altitudes que superan los 4000 metros,
por ejemplo el Yebel Toubkal con 4165 m y el Yebel Mogun con 4071 m, en el Atlas
central.

En el Norte se eleva la cordillera del Rif, paralela a la costa mediterranea, aqui se
encuentran altitudes superiores a los 2000 m, por ejemplo el Yebel Tihirdine con 2452
m.

Al sur del Atlas se encuentra la Meseta Interior del sector sahariano, con una altitud
que supera los 800 m. Entre el Atlas y el Rif se encuentra la Meseta Central, con una
altitud que supera los 600 m.

Las caracteristicas geograficas de este reino no han permitido la creacion de
extensas llanuras litorales, limitando la posibilidad de cultivos agricolas y de
asentamientos poblacionales, asimismo dificulta la comunicacion entre las regiones del
reino, sobre todo de norte a sur. Sin embargo desde la costa atlantica hacia el interior las
comunicaciones se facilitan a partir de la existencia de los rios Sebu, Umm R’iba, Bu

Regreg, Tensift y Sus.

En cuanto al clima, puede decirse que para los habitantes de este reino no tiene
tanta importancia el volumen de las precipitaciones como su régimen, dado que es este

el que condiciona y conforma las estaciones, con el consecuente aprovechamiento

agricola.
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1.1.3. Poblacién:

Marruecos cuenta hoy dia con aproximadamente 29.200.000 habitantes,
distribuidos en una superficie de 446.550 km2., con una densidad de poblacién de 65
hab. /km2.

Los beréberes constituyen la poblacion originaria de Marruecos, en la actualidad
tres cuartos de los actuales marroquies son descendientes de estos. El segundo gran
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hab.; y Tanger, puerto maritimo en una bahia del estrecho de Gibraltar, con 500.000
hab. aproximadamente.

Estadisticamente en las ciudades habita un 48,4% de la poblacién, mientras que el
restante 51,6% vive en el medio rural, aunque desde los tltimos afios esta situacion se
esta revirtiendo dado que se ha estado produciendo un éxodo rural hacia las principales
ciudades de este reino.
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1.1.5. Religion:

El Islam es la religion oficial de Marruecos, siendo el monarca la maxima autoridad

My
ex'\\s\egunﬂ?)s.

PSICOCERCC
La palabra Islam deriva de la raiz srabe “SLIM” que significa paz, urez& Sumis]
y obediencia. El significado religioso de este vocablo se refiere a una

sumision a la voluntad de Dios y obediencia a su Ley, requisitos est '
alcanzar la verdadera paz y gozar de la pureza.

Los seguidores de la fe islamica son los musulmanes, cuyo libro sagrado es el
Coran, revelado por Alah (Dios) a Mahoma, su profeta, a través del arcangel Gabriel, y
predicado por este a sus discipulos entre los afios 610 y 632 DC. Para los musulmanes el
autor del Coran es Alah y Mahoma sélo fue el receptor y comunicador de la palabra de
este.

Segiin diversas estadisticas se calculan a los fieles de esta fe en unos 1.100 millones
de personas, siendo considerada una de las religiones que por mas fieles es profesada en
la actualidad. Al menos 46 paises tienen una poblacién donde la mayoria de esta es
musulmana, aunque sin embargo existen en la actualidad “mundos musulmanes” con
evidentes diferencias, razon por la cual no puede hablarse de una sola comunidad
musulmana que actie cohesionadamente y con total unidad, aunque existe una identidad
basica en tanto cultura o civilizacién islamica cuyos fundamentos producen un fuerte
sentimiento de pertenencia a ella y, por consiguiente, de defensa de ella

En esta comunidad no existen jerarquias religiosas, los Jefes de las distintas
comunidades son jefes politicos que antes se llamaban califas y ahora son los Imanes,
quienes han seguido estudios sobre el Coran. En las comunidades islamicas no se ejerce
el sacerdocio porque todos los musulmanes son iguales ante Alah.

El Islam no es solo una religion sino que es una cultura en sentido tanto sociologico

como antropologico.

Entre quienes profesan esta fe se encuentran diferentes ramas, entre ellos los
sunnies, la mayoria, y los chiies, que son minoritarios, estas son las ramas principales a

partir de las cuales se han realizado diferentes y varias subdivisiones.
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Las reglas que son de obligatorio cumplimiento en la fe musulmana son:

= Creer en Alah, en los Angeles y dar testimonio de la unicidad de Alah y del
mensaje profético de Mahoma (sahada).

®  Observar las cinco oraciones diarias (salat).

= Pagar el impuesto religioso (zacat).

= Observar el ayuno el mes de Ramadan (sawm).

= Hacer peregrinacion a La Meca al menos una vez en la vida (hayy).
Entre las prohibiciones estan:

= Toda clase de licores embriagadores.

= La carne de los productos porcinos, de animales salvajes que utilizan garras o
dientes para matar a sus victimas, de todas las aves depredadoras, de roedores,
reptiles, gusanos y similares, de animales y p4jaros muertos.

* Toda clase de juegos de dinero y pasatiempos vanos.

* Toda relacion sexual fuera del matrimonio, todas las formas de vestir o actitudes
que puedan inducir a tentacion, provocar deseo, despertar sospechas o indicar

inmodestia.

Yolanda Aixela (2000) postula que el Islam como religion funciona en Marruecos
como un factor homogenizador entre 4rabes y bereberes. Actualmente coexisten en este
reino dos formas de practicar esta fe: una oficial, formal, centralizada en las mezquitas
como espacio de oracién y reunion, y que tiene como responsable comunitario al Iméan.
La manera mas informal o popular de practicar esta fe posee como una de sus formas de
expresion la peregrinacion a la tumba de un santo (moussem) y el culto a estos.

Ambas formas se expresan tanto en ambitos urbanos como rurales, contando entre
sus fieles tanto a arabes como a bereberes. El denominado Islam informal se ha
integrado, junto con el Islam oficial, en la sociedad marroqui, y se ha configurado como

otra forma de vivir el ser marroqui.
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1.1.6. El parentesco:

Y. Aixela (2000) describe en su libro Mujeres en Marruecos las caracteristicas de
las estructuras de parentesco arabe y bereber en este reino; ambas comparten la
estructura tribal, la patrilinealidad, la patrilocalidad y la familia extensa. Asi como una
construccion del género femenino fundamentada en el matrimonio y en la maternidad,
una serie de valores androcéntricos basados en la primacia de lo masculino sobre lo
femenino en el espacio social y también algunas obligaciones como son las
contraprestaciones matrimoniales: pago obligatorio por parte del marido (variable segun
la tribu) a la familia de la futura esposa durante el matrimonio, iwe/ para los bereberes,
sddq para los arabes de Marruecos.

La diferencia mas notoria entre ambas estructuras de parentesco proviene de las
formas matrimoniales mas practicadas entre los arabes: la endogamia preferencial y la

poliginia.

1.1.7. Lenguas oficiales y habladas:

La lengua bereber, que antiguamente fue dominante en Maruecos ha disminuido su
importancia. Esta lengua es una de las ramas de la familia afroasiatica y su nombre
deriva del calificativo que, tanto griegos como romanos, dieron a los habitantes nativos
del Norte de Africa cuando la colonizaron: “barbaris”, que hablaban una lengua
“barbarous”. En Marruecos actualmente se hablan tres lenguas bereberes, las cuales de
acuerdo a S. Chaker (1989) son:

= Enel norte, el Rif, el tarifit o amazigh;
= Enel Atlas Medio y parte del Alto Atlas, el tamazigh;
=  En el sur/suroeste, Alto Atlas, Anti-Atlas y Sous, el tashilhit.

En la actualidad la zona de habla bereber no es continua, debido en parte tanto a la
emigracién como a la urbanizacién, lo que ha generado cambios en la distribucion
lingiiistica y un enriquecimiento de estas lenguas a partir de la lengua arabe, hablada en

los paises vecinos.
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En Marruecos actualmente 1a mayoria de la poblacion habla arabe, el idioma oficial

del reino, aunque en ciertas regiones se continiia hablando diferentes lenguas bereberes.

En la actualidad el grupo bereber mas numeroso es el rifefio, el cual esta dividido en dos
grandes areas dialectales: la occidental Senhaja de Srair y la oriental.

Como se mencionaba anteriormente en Marruecos la lengua oficial es el 4rabe
(dériya), pudiendo encontrarse dentro de esta lengua numerosas variantes, tres de ellas
pueden ser: una en la prensa, que utiliza el denominado arabe moderno, otra en las
universidades, donde se emplea un arabe culto o clasico y otra en las calles, donde se
utiliza un arabe mas coloquial, con giros e influencias de otras lenguas. También debe
mencionarse que numerosos marroquies hablan francés y espafiol, este ultimo

especialmente en las provincias mas septentrionales.

Un fenémeno caracteristico del arabe marroqui actual es la alternancia de codigos.
Esta consiste en la combinacion de dos lenguas a lo largo de una misma intervencion,
produciéndose una alternancia francés-marroqui, en el area de influencia francesa, y

marroqui-espafiol y francés (“aransiya) en la zona norte.

1.1.8. Educacion:

La escolaridad es obligatoria entre los 6 y los 15 afios, aunque un significativo
numero de nifias no asiste a clases. En las escuelas primarias y secundarias se utiliza el
arabe, aunque en las escuelas secundarias también se habla francés.

En la franja comprendida entre 1999-2000 tan solo el 39,3 % de los jovenes
marroquies recibian educacién secundaria. La tasa de analfabetismo durante este
periodo fue del orden del 50,4 %, dividiéndose en un 39 % para los hombres y un 61 %

para las mujeres, aproximadamente.

Ensefianza preescolar:

Esta unicamente en manos del sector privado, por lo tanto son los propietarios de

estos centros quienes deciden la orientacion de los mismos. Es obligatorio que al frente
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de estos centros haya un profesional de la ensefianza con una titulacion minima de
instituteur, otros miembros pueden proceder del S.LO.P., un organismo estatal que
gestiona la busqueda de empleo para los titulados medios y universitarios que se
encuentren en paro, en este caso el sueldo de estos miembros es co-pagado por el estado
y por los propietarios del centro educativo.

La formacion pedagogica de estos titulados esta a cargo de la empresa que los
contrata, siendo esta de dos meses y sesiones durante todo el curso.

A los colegios “maternelle” asisten nifios entre los 2 y los 6 afios de edad, alli
comienzan a conocer las letras, a leer y a trabajar las técnicas de la escritura.

Los nifios asisten a estos centros de 8.30h a12yde 1421730 h.

Las escuelas coranicas:

En ellas se aprende unicamente el Coran y a veces se inicia a la lectura y la
escritura.

Se puede ingresar en estos centros desde los 4 afios de edad, aunque no es
determinante, ya que se puede ingresar a cualquier edad, estipulandose el aprendizaje
del Coran, de memoria, en unos 4 afios. La metodologia empleada es la repeticion
continua de este libro, sin que haya explicaciones ni discusiones sobre lo que se
aprende.

En la ciudad de Tanger hay tres centros importantes en los cuales a los diez mejores
alumnos de cada una, cada afio, Arabia Saudita los beca para que viajen a este pais a
realizar estudios para convertirse en Imanes.

Ensefianza primaria:

Es impartida entre los 6 y los 12 afios de edad por instituteurs 0 maestros de
primaria.

Los alumnos pasan de un curso a otro de manera automatica, aunque para poder
continuar con los estudios de secundaria, al finalizar este ciclo deben superar unos
examenes que son los mismos para todos los alumnos de una ciudad. Estos examenes

son elaborados en base a las propuestas de los maestros de los diferentes colegios, las
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cuales son recogidas por los inspectores de distrito, quienes las seleccionan y envian a la
Delegacion de Distrito, quien decide finalmente la prueba que se va a realizar. Si un
alumno no consigue superar estos examenes tiene hasta 3 afios consecutivos para poder
superarlo, en caso contrario, y en funcién de su edad y aptitudes puede ser orientado
hacia estudios de formacion profesional.

Las clases son impartidas durante Shs diarias, de lunes a sabado.

En cuanto al material que se utiliza, este debe ser adquirido por las familias, aunque
a un precio bajo dado que los libros estan subvencionados por el Estado.

La lengua en la que se imparten las clases es en 4rabe clasico, aunque desde tercer

curso se estudia francés, que es la segunda lengua oficial de Marruecos.

Ensefianza secundaria:

Consta de tres cursos, desde los 12 a los 15 afios, y es impartida por professeurs du
Premier Cycle.

Los alumnos pasan de curso, al igual que durante la ensefianza primaria, de manera
automatica, pero para poder continuar con sus estudios de bachillerato, al finalizar
deben realizar una serie de examenes que son los mismos para todos los alumnos de la
ciudad, la elaboracion de estos sigue los mismos mecanismos que para la confeccion de
los examenes del ciclo primario, con la salvedad de que es la Delegacién Provincial la
encargada final de realizar los mismos. Si el alumno no los supera se queda ese afio en
secundaria y repite los examenes al afio siguiente o tiene la posibilidad de pasar a
estudiar Formacion Profesional. Tiene tres oportunidades para aprobar estos examenes,

si es que no ha repetido en afios anteriores.

La carga horaria y los dias lectivos son los mismos que los de la ensefianza primaria

y la lengua en la que se imparten las clases es en arabe clasico.

Al igual que en el ciclo anterior el material esta subvencionado por el Estado,
aunque también existen bibliotecas en las cuales se pueden alquilar los libros por un
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precio reducido. También existen ayudas en forma de material escolar e incluso de
becas de internado, donde los alumnos comen y duermen durante el periodo escolar.

Si el alummno al finalizar este ciclo no desea seguir con el bachillerato, puede ir a un
centro de Formacion Profesional. En el 9° afio en cada centro va un Orientador con la
finalidad de ayudar a los alumnos a elegir su futuro.

Bachillerato:

Es impartido por Professeurs du Deuxieme Cycle, la ensefianza se realiza en arabe
clasico y esta dividida en tres afios.

Para poder obtener el titulo de bachiller el alumno debe realizar un examen final.
Con esta finalidad el reino se divide en academias o regiones que comprenden varias
capitales, y dentro de cada una de ellas se realizan las mismas pruebas.

Los examenes se conforman a partir de las propuestas de los profesores de
Deuxieme Cycle, seleccionadas por los inspectores. Los examenes son respondidos por
los alumnos de forma an6nima y son corregidos por sorteo por los profesores de este

nivel.

Con el titulo de bachiller los alumnos pueden acceder a las universidades, aunque
previa aprobacion de un examen de ingreso.

Si el alumno no desea concurrir a la universidad puede acceder a las escuelas de
Formacion Profesional de Nivel Superior, en donde obtendra una titulacion de Técnico
en alguna especialidad.

Formacion profesional:

Es impartida en centros especializados en donde se obtienen tres tipos de

titulaciones, diferenciadas segun los estudios previos necesarios para obtenerlos:

= con el titulo de Bachillerato se puede acceder al de Técnico Superior,
= con los estudios de Bachillerato pero sin el titulo se puede acceder al de Técnico,
= con el Primer Ciclo se puede acceder al de Calificacion.
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En la ciudad de Tanger actualmente hay cuatro centros, en dos de los mismos se
imparten especialidades relacionadas con el mundo textil: Técnico de produccién, de
disefio, en metodologia, en disefio, en tratamiento de tejidos, Modelista, Mecanico en
maquinas, Corte y confeccion, Operarios de magquinas. También se imparten otras
especialidades como: Cocina, Turismo, Informatica, Secretariado, Contabilidad,
Electrénica, Electricidad, Fabricacion mecénica, Mecanica del automévil, Carpinteria
metalica, Carpinteria, Pintura y Reparacién de electrodomésticos.

Actividades no regladas:

Estas dependen de los recursos con los que cuenta el centro, hay centros donde se
imparte musica, actividades manuales como costura, dibujo, etc., también hay centros
en los cuales funciona una radio escolar, por ejemplo.

Hay centros donde se realizan concursos literarios y actividades deportivas. En
algunos centros se realiza una semana de puertas abiertas para conocer los trabajos de

los alumnos, etc.

Los internados:

Hay intermados en las ciudades para posibilitar que jovenes de medios rurales
puedan estudiar. Son financiados por el Estado y mientras el alumno vaya aprobando su
estancia sera gratuita, pero si suspende y desea continuar tendra que pagar la mitad del

coste, pero en cuanto supere el curso podra otra vez obtener la beca de internado.

1.1.9. Vivienda:

Durante la década de los "90 Marruecos perdio terreno en el tema de la pobreza, en
el cual habia hecho grandes y positivos avances en la década anterior. La pobreza de la
poblacion, con unos ingresos diarios inferiores a los 2 u$$, la cual se habia conseguido
reducir del 21% al 13% entre 1984 y 1992, repunt6 hasta el 19% en el afio 2000 (5,3
millones de pobres frente a los 3,4 que habia en 1990).
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La pobreza es ante todo un problema rural, ya que afecta al 25% de esta poblacién
frente al 12% de la poblacion urbana. Se calcula que el 70% de los pobres y el 90% de
los extremadamente pobres marroquies viven en el medio rural. La pobreza urbana se ve
plasmada en el fenomeno del chabolismo peri-urbano -que afecta a cerca de 350.000
familias en Marruecos- que socava la cohesion social y puede llegar a crear un caldo de
agitacion y resentimiento social que sirva de terreno abonado para el surgimiento de
movimientos reivindicatorios.

Las condiciones de vida en zonas de chabolas son de extrema precariedad, faltan
infraestructuras tales como agua corriente, alcantarillado y electricidad; faltan servicios
publicos como escuelas, ambulatorios, servicio de correos, etc. Hay falta de perspectiva
de movilidad social. Como consecuencia de todo esto, y sumado a ello la falta de
empleos y de una actividad econémica como tal, impera en estas calles una gran
inseguridad. Un dato significativo es que estos barrios no son incluidos a menudo en los
censos y padrones, lo que resulta para sus habitantes en una forma de privacion de su
identidad, ya que no son incluidos ni forman parte de ninguna estadistica.

La gran mayoria de chabolas se concentran en la ciudad de Casablanca, aunque
también hay un nimero significativo en las ciudades de Fez, Sale, Meknes, Tanger y
Aifiadir.

Las caracteristicas de estas barriadas chabolistas dan la pauta que este no es un
fenomeno social transitorio, propio de un proceso desordenado de urbanizacion
acelerada, sino que se esta ante una auténtica situaciéon cristalizada, que crea las
condiciones para su propia perpetuacion, impidiendo a quienes se encuentran en esta

situacion acumular el capital humano y financiero para salir de este medio.

Durante afios las prioridades del gobierno marroqui en materia de politicas de
inversiones publicas en infraestructuras urbanas se han centrado especialmente en
modemizar los servicios publicos, de los cuales se benefician especialmente la
poblacion econdomicamente mas acomodada, como recogida de basuras y transporte
urbano, que en invertir en la integracion de los barrios chabolistas, creandose asi un

abismo hondo y consolidado entre los nicleos urbanos mas modernos y los barrios

marginales.
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En estos momentos, y como consecuencia de los atentados de Casablanca, el
gobierno marroqui ha puesto en marcha un plan para erradicar el chabolismo para el afio
2012. El objetivo es construir 630.000 viviendas sociales en siete afios con el fin de
ofrecer una solucion de vivienda digna a mitad del coste de mercado, extendiéndose este
plan al 80% de la poblacién con vivienda precaria del reino. Aunque este plan es
auspicioso las necesidades en materia de vivienda en Marruecos lo sobrepasan; se
estima que en el mejor de los casos este plan contribuira a que el fenémeno del
chabolismo no siga extendiéndose, pero que dificilmente conseguira reducirlo y menos

aun erradicarlo.

1.1.10. Cultura:

Marruecos ha estado bajo la influencia de diferentes culturas. Diversas
excavaciones han encontrado restos de las civilizaciones fenicia, helénica, cartaginesa y
romana. El cristianismo se extendi6 durante la ocupacion romana y sobrevivi6 a la
invasioén arabe, aunque las influencias arabigas, que comenzaron alrededor del sigo VII,
resultaron ser las mas fuertes; la influencia de Africa Occidental puede constatarse en

los bailes y danzas populares que se han extendido hacia el norte con el comercio.

1.1.11. Industrias y producciones:

Produccion industrial, algunos ejemplos:

= Aceite de oliva

= Automoviles

= (Came de buey y temera
=  Cemento

= Pieles y cueros

* Vino
= Algodon
=  Azucar

= Carmne de cabra
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= Carne de cordero
=  Mantequilla

= Quesos

Produccion agricola, algunos ejemplos:

=  Miel
s Remolacha azucarera
= Fibra de algodon

s Madera en rollo

= Naranjas
= Olivas

=  Maiz

= Manzanas
= Limones

s (Caiia de azicar

Produccion minera y metalargica, algunos ejemplos:

= Antimonio

= Cobalto (mineral)
= Fosfatos

= Plata

= Plomo (mineral)

= Barita

= Fluorina

= Hierro (mineral)

= Plomo (metalicos)
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1.1.12. Importaciones principales:

Petroleo, productos quimicos, como insecticidas y funguicidas; materias primas,
como maiz, soja, hierro y acero; bebidas, alimentos; bienes de consumo, como
electrodomésticos, automoéviles, partes de automéviles y productos semi-elaborados.

1.1.13. Exportaciones principales:

Fosfatos, fertilizantes, citricos, pescado fresco y congelado, moluscos, mariscos,

caviar, quesos, tomates, leguminosas, productos semi-elaborados, ropa de mujer,
hombre y nifios, como sweaters, camisetas, calcetines, zapatillas, etc.
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1.2. Historia del origen de las migraciones marroquies:

El propésito de este capitulo es realizar un pequefio resumen de la historia de las

migraciones del pueblo marroqui al exterior durante los altimos 50 afios.

Antes de comenzar, para una mejor caracterizacion y comprension, se ha dividido
este lapso de tiempo en diferentes etapas, ya que ha habido diferentes momentos
migratorios con caracteristicas particulares, tanto por sus motivaciones, como por los

origenes geograficos de las migraciones y los destinos escogidos.

En primer lugar se encuentra una etapa que comenzd aproximadamente en 1960 y
acabd, también aproximadamente, en 1974, privilegiando Francia como destino. Los
origenes, mayoritariamente, fueron las regiones rurales, basicamente medios
relativamente marginales y poco favorecidos por los recursos naturales. Las areas de
emigracion de esta época se concentraron en cuatro regiones principalmente: el
noroeste, sudoeste, litoral atlantico (de Casablanca a Kenitra) y el Sais de Fez-Mekinez
y sus confines pre-rifefios y medio-atlasico, y en menor medida de las llanuras atlanticas

meridionales, llanuras y mesetas interiores y del Medio Atlas meridional.

El Sus, constituido esencialmente por dos macizos montafiosos, el Alto Atlas al
norte y el Anti-Atlas al sur, existiendo entre ellos una llanura, es una de las regiones con
emigracion laboral mas antigua y arraigada de Marruecos. Pero no solamente los
habitantes de esta region han emigrado al exterior del pais, sino que un nimero muy
importante de pobladores han emigrado a las grandes ciudades del pais, dedicandose
principalmente al 4rea comercial. La ex—Argelia francesa, junto con Francia, Bélgica y
Holanda han sido los paises que mas emigracion han recibido, procedente de esta region
y en esta época. Mayoritariamente los emigrantes de esta region eran de origen rural,
hombres y que en los paises anteriormente nombrados se desempefiaron en el area
fabril.

El Rif Oriental ha sido la segunda gran zona de reclutamiento de emigrantes en
direccion a los paises europeos durante este periodo de tiempo. Esta zona del Rif cuenta
con muy pocos recursos naturales, con amenazas permanentes de sequia y de

marginalizacién; la economia tradicionalmente ha sido agro pastoral y de caracter
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extensivo. El impacto colonial también ha sido escaso, lo cual ayuda a explicar, en
parte, el marcado atraso en cuanto a infraestructuras que presenta la region.

La emigracion de pobladores de esta region en la época actual se remonta a la
colonizacién de Argelia por Francia. La mano de obra rifefia emigraba a Argelia
estacionalmente, haciéndose mas tarde definitiva en este pais o eligiendo como destino,
principalmente a Holanda, la RFA o Bélgica, aunque también Y, en menor medida,
Francia (al contrario de los originarios del Sus). A lo largo de los afios la emigracion
rifefia ha sufrido cambios estructurales importantes, en los *70 esta emigracion tenia
caracteristicas socio-demograficas y econémicas particulares, de mayoria masculina, de
origen rural y empleada en el sector industrial en los lugares de destino. Hoy, a partir de
los denominados reagrupamientos familiares, se trata de una comunidad mas

equilibrada en cuanto al sexo y empleada, mayoritariamente, en el sector terciario.

En los oasis del sur y sureste, Draa y Tafilalet, asi como en los valles del Dades, la
emigracion era cuantitativamente mas reducida a fines de los’60 y comienzos de los’70,
desarrollandose en los afios siguientes. Factores como la presion demografica, la
escasez de recursos, entre otros, han motivado la busqueda de recursos fuera de los
oasis, generando una intensa emigracion hacia las ciudades marroquies medianas y
grandes en los afios ‘60 y mas tarde en direccién al extranjero. Aqui también
primeramente se trat6 de una emigracién individual, transformandose luego en

emigracién familiar debido a los reagrupamientos familiares.

Aunque las migraciones fueron en sus origenes un fenémeno propiamente rural, las
ciudades de Casablanca, Rabat, Fez y Mezquinez también han sido regiones
tradicionales de emigracion. Se trataba, esencialmente, de una emigracion de jovenes
sin trabajo, originarios de barrios periféricos y chabolas, que fueron atraidos por los

comentarios sobre Europa de los primeros inmigrantes rurales.

Muiltiples factores han concurrido para que cientos de miles de marroquies hayan
decidido emigrar en esta época, pero hay tres que, principalmente, ayudan a explicar
esta ola migratoria hacia los paises europeos. El primero es la guerra de Argelia y la
posterior independencia de este pais, lo cual redujo las posibilidades que tenian los
marroquies, sobre todo los rifefios, de trabajar en las explotaciones francesas de este
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pais, asi en muchos casos se dirigieron a Europa siguiendo a sus antiguos empleadores
franceses. En esta época se dio también una fuerte escalada demografica que conllevé

un fuerte desequilibrio entre la poblacién y los recursos existentes, que incité, en

muchos casos, la necesidad de emigrar. Pero el factor decisivo en el desencadenamiento
de las migraciones masivas fue la enorme necesidad de mano de obra de los paises

europeos, que organizaban el reclutamiento de esta mano de obra desde Marruecos.

Posteriormente al lapso de tiempo ‘60-°74 aparecieron nuevos destinos europeos,
Gibraltar fue uno de ellos, asi como también Espafia e Italia. Esto se debi6 al cierre de
fronteras de los paises que antes recibian esta inmigracion, lo cual sucedi6 a partir de
mediados de los 70; época a partir de la cual comienza la inmigracion clandestina a
Europa. A lo largo de los afios 80 y *90 la emigracion internacional se generaliz6 a

todo el pais, incluyendo nuevas regiones con sus caracteristicas particulares.

1.2.1. Principales ciudades de Espafia escogidas como destino:

En cuanto al destino escogido por estas migraciones dentro del Estado Espafiol, el
empleo de los datos de los libros de inscripciones consulares que pueden brindar los
consulados de Marruecos de ciudades como Madrid, Barcelona, Malaga y Canarias
permite una primera aproximacion a la realidad numérica de la inmigracién marroqui en
Espafia. En estos consulados, desde su apertura hasta 1990, se han producido unas
60.000 inscripciones, cerca del 45% corresponden a la sede consular de Barcelona, 25%
a Madrid, 20% a Malaga y 5% a Canarias. Pero siempre ha de tenerse en cuenta que el
flujo y movilidad poblacional de este colectivo ha sido y es mayor que los datos que

pueden aportarnos los libros de inscripciones consulares.

A partir de los datos que pueden obtenerse de una muestra realizada por Bernabé
Lopez Garcia (1996) sobre el 10% de los libros de inscripciones de los registros
consulares de Madrid y 7% de Barcelona, durante el periodo 1975-1990, puede saberse
que en Madrid practicamente la totalidad de los inscriptos se concentraron en la capital,
mientras que en Catalufia se produjo, en ese periodo, un fendmeno de desconcentracion
del colectivo marroqui, extendiéndose este por diferentes comarcas y provincias. Un

suceso que incidi6 en el asentamiento de numerosos marroquies fue el cierre de las
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fronteras, entre 1973-1975, que decidieron los Estados miembros de la CEE como

medida para hacer frente al crecimiento que tenia la inmi gracién marroqui en esa época.
Este suceso provoco la aparicion de bolsas de inmigrantes marroquies en situacion
ilegal en las zonas fronterizas de Catalufia y de Pais Vasco, regiones en las cuales

acabaron, posteriormente, asentandose muchos de ellos.
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1.3. Las inmigraciones marroquies a Catalufia desde mediados del siglo XX:

A partir de diversos estudios y encuestas realizadas, se podria decir que, en general,
el colectivo marroqui es uno de los que mas ha logrado estabilizarse en su asentamiento
en la Comunidad Auténoma de Catalufia, presentando una larga trayectoria migratoria,

ampliamente representada en este territorio.

El ciclo migratorio marroqui es uno de los mas importantes transitos migratorios
extranjeros que ha recibido Catalufia en el siglo XX. A lo largo de cuatro décadas, su
actual presencia, ha entrado, desde un punto de vista de conjunto, en una fase de
estabilizacion y de consolidacion en el seno de la sociedad catalana.

Este movimiento migratorio comenz¢ a perfilarse en la década de los ’60, en el cual
la ciudad de Barcelona fue el punto de convergencia, estando constituido
fundamentalmente por corrientes migratorias diferentes. Segun el informe del
Secretanado de Coordinacion para el Desarrollo de Justicia y Paz, la fecha para poder
situar el inicio de inmigracion norteafricana hacia la ciudad de Barcelona es 1967. En
este afio se produjo una crisis de mano de obra en Europa, la cual supuso que los
estados europeos expulsasen mano de obra inmigrante, aqui tenemos una de las dos
corrientes migratorias que arribaron a Barcelona, no se trataba de un flujo importante,
pero creo el precedente que favorecio la llegada de nuevos flujos. También tenemos la
corriente procedente de Marruecos que, entre los afios *60 y hasta mediados de los ’70,
Hegaron a esta ciudad, donde Barcelona era tomada como un lugar de paso en un
trayecto migratorio que tenia como meta otras ciudades europeas. Una fase que podria
denominarse de “estancia provisional”. La permanencia duraba el tiempo justo para
cambiar de medio de transporte para poder atravesar la frontera con Francia. Sin
embargo, la severidad de los controles impuestos en la frontera entre Francia y Espafia a
la entrada de trabajadores sin contratos de trabajo, tanto espafioles como marroquies,
provocaron la apariciéon de la figura de los “pasadores”, quienes facilitaban el paso
ilegal de la frontera francesa Cuantitativamente es dificil realizar una estimacion de la
presencia marroqui en esos afios, debido a su fuerte fluctuacion, su movilidad e
irregularidad.
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redes de relaciones comunitarias de este colectivo y se convirtieron en puntos de

referencia para el asentamiento.

En cuanto al tema de la reagrupacion familiar, podria decirse que se ha reproducido
en este colectivo el modelo clasico de emigracion a Europa, primeramente viajaron los
hombres solos y cuando, posteriormente, tuvieron un trabajo estable “mandaron llamar
a sus mujeres e hijos”; aunque en los dltimos afios ha comenzado a ampliarse este
patrén de inmigracion, dado que se han incrementado las cifras de jovenes, adolescentes

e incluso nifios, que cruzan el estrecho solos.

A partir de los datos obtenidos por Angeles Ramirez (1996), progresiva pero
constantemente se ido produciendo una feminizacion de las migraciones del colectivo
marroqui hacia Espafia, aunque los ritmos y las caracteristicas de las mismas han sido
diferentes segun el origen y el destino de estas migraciones. En la Comunidad de
Madrid ha habido un aumento progresivo y sostenido de estas, en cambio en Barcelona,
st bien se ha producido un gran aumento, esta ciudad continua estando por detras de
Madrid en cuanto a migraciones de mujeres pertenecientes al colectivo marroqui. Un
dato significativo es que durante la primera parte de la década de los "90 una parte
importante de la inmigracion femenina cuyo destino principal han sido ciudades como
Madrid y Barcelona se debi6 a la reagrupacion familiar, por lo que las mujeres que
emigraron bajo este régimen no tenian derecho a solicitar el permiso de trabajo, es decir

la inmigracion femenina ha ido, en gran parte, a remolque de la masculina.

Otra valiosa fuente de obtencion de datos son los diferentes consulados que
Marruecos tiene en el Estado Espafiol. A finales de 1972 se abrié en Barcelona la sede
consular de Marruecos. Dandose en esta misma época la primera crisis del petréleo y el
cierre de las fronteras de la CEE a los extranjeros no comunitarios. Este consulado
abarca ademas de Catalufia, Aragén, Baleares, Cantabria, Navarra, La Rioja, Pais

Valenciano, Pais Vasco y Andorra

Un dato que permitira obtener una idea aproximativa de la evolucion de esta
comunidad en el ambito de esta zona consular en Espafia son las inscripciones de los
nacimientos de nifios y nifias marroquies entre 1973 y 1993. Durante este periodo la

cantidad de nacimientos ha ido progresivamente en aumento. El numero total de
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inscriptos de los nacidos hasta esa fecha fue de 4.324, incluidos 39 anteriores a 1973.
En la provincia de Barcelona se produjeron mas del 60% (2.594) de los nacimientos,
siendo Girona la segunda provincia en cuanto a cantidad de nifios inscriptos, con un
14% del total (620).

Respecto del origen provincial de los padres, estos provenian de provincias como
Nador, Larache, Tanger, Tetuan, Chapen, Alhucemas, Casablanca, Uxda, Kenitra, Fez,
Rabat-Sale y Beni Mellal.

1.3.1. Datos demograficos actuales en Espafiay en la Comunidad de Catalufia:

De acuerdo a los datos estadisticos, proporcionados por el INE, Espaiia cuenta al 1°
de Enero de 2005 con 44.108.530 habitantes, de los cuales 21.780.869 son de sexo
masculino y 22.327.661 de sexo femenino. En la provincia de Girona, también segin
datos proporcionados por el INE, habitan al 1° de Enero de 2005, unas 664.506
personas, de las cuales 336.206 son de sexo masculino y 328.300 de sexo femenino y en
la provincia de Barcelona habitan 5.226.354 personas, de las cuales 2.571.514 son
hombres y 2.654.840 son mujeres.

Segim la revision padronal realizada por el INE en 2004 en los 311 municipios que
componen la provincia de Barcelona habitaban 5.117.885 personas y, segun la revision
padronal de 2005 realizada en esta provincia, la habitan 5.226.354, es decir que se ha
producido una variacion relativa del 2,12% de aumento poblacional durante el periodo
de 1 afio.

También segin la revision padronal realizada por el INE en 2004, en los 221
municipios que componen la provincia de Girona habitaban unas 636.198 personas vy,
seglin este misma revision padronal, pero realizada en 2005, la habitan unas 664.506
personas, es decir que se ha producido una variacién relativa del 4,45% de aumento

poblacional durante el periodo de 1 afio.

Las provincias de Girona y Barcelona, junto con las provincias de Lleida y

Tarragona, componen la Comunidad Auténoma de Catalufia, segin datos
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proporcionados por el INE, en esta Comunidad al dia 1° de Enero de 2005 habitaban
unas 6.995.206 personas, de las cuales 3.468.235 son de sexo masculino y unos

3.526.971 de sexo femenino.

Datos demograficos actuales del colectivo marroqui en Espafia y en la Comunidad de
Cataluiia:

Durante el afio 2004 y segun datos proporcionados por el INE, se empadronaron en
todo el ambito del Estado Espafiol unos 73.380 inmigrantes de origen marroqui, de los
cuales unos 50.108 fueron hombres y unas 23.272 mujeres. Este total obtenido puede
dividirse por franjas etarias, las cuales serian las siguientes: de menos de 16 afios se
empadronaron unas 11.266 personas, de 16 a 24 afios unas 20.832 personas, de 25 a 34
afos unas 26.092 personas, de 35 a 44 afios unas 9.704 personas, de 45 a 54 afios unas
3.369 personas, de 55 a 64 afios unas 1.179 personas y de 65 afios en adelante unas 938

personas.

Catalufia ocupa, desde hace unos afios, el primer lugar en cuanto al namero de
residentes marroquies en relacion al resto de Espafia De acuerdo a datos de
empadronamiento del afio 2003, de los 946 municipios catalanes, hay 30 municipios (21
en Barcelona, 5 en Girona, 1 en Lleida y 3 en Tarragona) que tienen mas de un millar de
empadronados; asimismo hay 270 municipios que no cuentan con ningun residente
marroqui empadronado, lo cual no indica que no haya miembros de este colectivo

viviendo en estos municipios.

Durante el afio 2004 y segin datos proporcionados por el INE, la Comunidad
Auténoma de Catalufia continu6 siendo la comunidad donde se registraron mayor
cantidad de empadronamientos de sujetos miembros del colectivo marroqui, con un
total de 22.150 inscripciones, de las cuales 3.169 se produjeron en la provincia de
Girona y 13.757 en la provincia de Barcelona. Siempre ha de tenerse en cuenta que
estas cifras no reflejan la realidad numérica de este colectivo, ya que muchos sujetos no
se empadronan nunca y que existe también una alta movilidad geogrifica por parte de

fos miembros de este colectivo.
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Los marroquies también representan el colectivo inmigrante mas numeroso en
Catalufia, el cual supone aproximadamente un 30% de todos los residentes extranjeros
en esta region; detras de este colectivo, en cuanto a presencia numérica, encontramos a
personas procedentes de paises como Ecuador, Peri, China, Colombia y Pakistan, por
ejemplo. Aunque a partir del afio 2000 se ha producido un incremento en cuanto a
inmigrantes procedentes de Marruecos, puede decirse que este crecimiento numérico se

ha mantenido estable en relacioén a inmigrantes procedentes de otros paises.

1.3.2. Educacién y evoluciéon del alumnado de origen extranjero en el ambito del
Estado Espafiol y en la Comunidad de Catalufia:

A partir de los datos obtenidos en la publicacién Datos y Cifras (2005) de la
Oficina de Estadistica de la Secretaria General Técnica, dependiente del Ministerio de
Educacién y Ciencia del Estado Espafiol, pueden conocerse las variaciones numéricas
del alumnado extranjero en la ensefianza no universitaria, producidas entre 1994 y 2005
en el Estado Espafiol. Esta es una de las vias que permite conocer el destino y posterior
asentamiento de quienes han decidido emigrar al Estado Espafiol.

Se reproducen a continuacién graficos que aparecen en dicha publicacion:

Evolucién del alumnado extranjero en ensenanzas no univer-
sitarias

Cursos

1994-95 1999-00 2003-04 2004-05"
Total 53.213 103.717 392.773 447.525
E. Infantil 8.904 17.148 78.986 83.353
E. Primaria / E.G.B. 34.862 43.943 174.721 199.418
Educacién Especial 128 330 1.331 1.788
E.S.O. 1.388 29.644 107.533 124.320
Bachilleratos 5423 6.235 15.520 19.222
Formaciéon Profesional 2.508 3.640 14.682 19.064
No consta ensenanza — 2777 — 360
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Porcentaje de alumnado extranjero en cada comunidad auté-
noma. Curso 2004-05"
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Distribucion del alumnado Porcentaje de alumnado extran-
extranjero por procedencia” jero por ensefianza y titularidad™

Centros Centros

% Total  pyplicos Privados
Total 100,0 Total 6.5 7.8 3,7
Europa 26,4 E. Infantil 58 7.4 3,0
Africa 19,1 E.Primaria 8,1 9,9 4,4
América del Norte 1,1 E. Especial 6,2 7.6 48
Ameérica Central 3.8 ES.O 6,7 8.1 4,0
América del Sur 44,9 Bachillerato 3.0 34 1.8
Asia y Oceania 47 FP 37 3,8 35

(1) Cifras avance del curso 2004-2005.

En el primer grifico puede verse el aumento de alumnado extranjero en la
ensefianza no universitaria durante los Gltimos 10 afios en el 4mbito del Estado Espafiol,
es decir a través de este grafico puede visualizarse el aumento de inmigrantes que han
arribado a este Estado durante estos ultimos 10 afios.

En el curso 2004-2005 el alumnado de origen extranjero representd el 6,5% del
total del alumnado no universitario en el ambito del Estado Espafiol.

En cambio, en la Comunidad de Catalufia, durante el curso 2004-2005 el alumnado

de origen extranjero represent6 el 8,4% del total del alumnado no universitario,
superando la media del Estado Espafiol.
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En otro de los graficos aqui presentados puede apreciarse que los alumnos de
origen extranjero durante el curso 2004-2005, fueron escolarizados, principalmente, en
centros publicos, en estos representaron el 7,8% del total del alumnado, mientras que en
los centros de educacion privados los alumnos de origen extranjero escolarizados
representaron el 3,7% sobre el total del alumnado.

En cuanto al pais o continente de procedencia, los alumnos procedentes de Africa
representaron, en el curso 2004-2005, el 19,1% sobre el total de alumnos que recibieron

ensefianza no universitaria en el ambito del Estado Espafiol.

1.3.3. Datos estadisticos sobre la administracion de Justicia, hasta 2004, en el
Estado Espaiiol:

A partir de los datos brindados por el INE (Instituto Nacional de Estadisticas)
puede conocerse el total de condenados por diversos delitos, asi como el total de
condenados por diversos delitos miembros del colectivo marroqui en el Estado Espaiiol
hasta el afio 2004. Hasta el afio 2004 fueron condenados por diferentes delitos, en las
Audiencias Provinciales, Juzgados de lo Penal y de Instruccion, un total de 134.053
personas, de las cuales 117.152 eran de sexo masculino y 9.733 de sexo femenino en
todo el Estado Espafiol. De este total 6.038 eran pertenecientes al colectivo marroqui, de

las cuales 5.729 eran de sexo masculino y 147 de sexo femenino.

A partir de los datos anteriormente presentados puede obtenerse una primera
aproximacion a la situacion social actual de este colectivo, tanto en el ambito del Estado
Espafiol como de la Comunidad de Cataluiia.
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1.4. Identidad e inmigracion:

1.4.1. Introduccion:

Uno de los efectos mas visibles a escala mundial de los cambios politicos,
econémicos y sociales, producidos en las ultimas décadas, son los grandes
desplazamientos humanos, especialmente los originados en las sociedades
pertenecientes al llamado Tercer Mundo y dirigidos a las sociedades del denominado

Primer Mundo.

Todo sujeto que emigre experimentar4 determinados cambios, tanto a nivel interno
como externo. Estos cambios pueden desencadenar crisis en el sujeto, especialmente
cuando por determinadas caracteristicas de las circunstancias externas, a este se le
dificulta su asimilacion, ya que el sentimiento de identidad de todo sujeto no solamente
depende de su mundo interno, sino que también depende de factores sociales y politico-
economicos. Pueden producirse crisis del sentimiento de identidad o de la identidad del
mundo externo. Crisis desestabilizadoras, que como posibles consecuencias
imposibiliten al sujeto operar eficazmente en el nuevo entorno, dificultando una efectiva

integracion en este.

Por este motivo, atendiendo las caracteristicas y los elementos intervinientes en
todo proceso migratorio, se considera de vital importancia trabajar el concepto de
identidad, asi como sus componentes y los cambios que se producen en este a partir de

un proceso migratorio.

1.4.2. ;Qué es el sentimiento de identidad?

Leon y Rebeca Grinberg (1980) postulan que el sentimiento de identidad es el
conocimiento del sujeto de ser una entidad separada y distinta de los demas. Asi como
también la capacidad de seguir sintiéndose el mismo a través de los cambios del vivir
durante su vida. Implica el mantenimiento de una cierta estabilidad, a través de las

circunstancias externas y el devenir del tiempo.
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Este sentimiento implica la nocién de un self que se apoya esencialmente en la
continuidad y semejanza de las fantasias inconscientes referidas a las sensaciones
corporales, a las ansiedades y emociones experimentadas por el yo, a los impulsos y
afectos en relacion con el mundo interno y el externo, al super-yo, al funcionamiento
especifico de los mecanismos de defensa y al tipo particular de identificaciones
asimiladas resultantes de los procesos de introyeccion y proyeccion.

La interaccion especifica y continuada entre todos estos elementos brindara al self
un estado de cohesion, sustento de la identidad, que se mantendra dentro de ciertos
limites que podran experimentar alteraciones o pérdidas en determinadas circunstancias.
Esto sucedera inevitablemente a lo largo de la evolucién, pero en forma tal (cuando
ocurre normalmente) que dara tiempo al yo para elaborar los duelos ocasionados por
tales pérdidas, y restablecerse de las transitorias perturbaciones de la identidad que la

mayor parte de las veces pasan desapercibidas.

Leon y Rebeca Grinberg (1980) postulan la génesis del sentimiento de identidad del
sujeto como resultante de un proceso de interrelacién continua entre tres tipos de

vinculos, ellos son el vinculo de integracién espacial, el temporal y el social.

El vinculo de integracion espacial comprende la relacion entre las distintas partes
del self entre si, incluyendo el self corporal, manteniendo su cohesion y permitiendo la
comparacién y contraste con los objetos; tiende a la diferenciacién self no-self:
individuacién. El vinculo de integracion temporal comprende las relaciones entre las
distintas representaciones del self en el tiempo, estableciendo una continuidad entre
ellas y otorgando la base del sentimiento de mismidad. El tercero o vinculo de
integracion social es el que se refiere a la connotacion social de la identidad y esta dado

por la relacién entre aspectos del self y aspectos de los objetos mediante los
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mecanismos de identificacion proyectiva e introyectiva. .... Si bien con un propdsito
didactico y de mayor claridad hemos descrito separadamente cada uno de estos
vinculos, debe entenderse que funcionan simultaneamente e interactuando. Las distintas
partes del self no podrian integrarse a lo largo del tiempo sin encontrarse integradas
espacialmente; sobre la base de estas integraciones espaciales y grupales el sujeto podra
vincularse con los objetos del mundo externo (vinculo social) de una manera real y

discriminada.

1.4.3. Origen del sentimiento de identidad:

M. Mahler (1958) establece que el nifio, como resultado de un contacto corporal
placentero con la madre, quien libidiniza la superficie de su cuerpo, comienza a percibir
esta superficie como limite entre su yo incipiente y el mundo. Las regiones del cuerpo
mas significativas para el establecimiento de un reconocimiento del yo corporal, asi
como también para el reconocimiento del de los demas, son: el rostro, los ojos, las
manos y los genitales. La imagen corporal esta en la base del sentimiento de identidad,

la cual esta determinada por las sensaciones corporales.

Para esta autora, la madre debe cumplir la funcion de buffer frente a los estimulos
internos y los provenientes del exterior que sean dificiles de tolerar para el nifio, es decir
es quien decodifica y retransmite los estimulos de acuerdo a las capacidades en
constitucion del nifio, lo cual es una condicién sine qua non para el establecimiento del

sentimiento de identidad de este.

Para Leon y Rebeca Grinberg (1980), la fase de diferenciacion-individuacion,
depende de la formacion del yo (esta formacion coincide practicamente con el
nacimiento y ayudan en su conformacion las experiencias placenteras con la madre, las
cuales contribuyen a su cohesion e integracion (de este yo incipiente)). El surgimiento
de este yo permite al mismo tiempo el establecimiento de las relaciones objetales. A

partir de aqui, el yo se vale de los mecanismos de disociacion e identificacién
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proyectiva, los utiliza para protegerse del instinto de muerte, que actia dentro del
organismo y también como medio para controlar los objetos. Esta disociacion, que es
defensiva al comienzo, paulatinamente se transforma en uno de los factores principales

para la discriminacion entre el self'y los objetos.

Destacan también, en este momento de la vida del nifio, la importancia de las
relaciones objetales en la formacion del sentimiento de identidad; el incipiente aparato
psiquico tiene la necesidad de depositarios, uno de estos objetos parciales seria el pecho
de la madre, que se hagan cargo de las angustias persecutorias y depresivas que el nifio
no puede tolerar, cuya intensidad puede impedir al yo estar en condiciones de

organizarse adecuadamente.

Bick (1970) dice que es la piel del bebé asi como sus objetos primarios los que
constituyen factores de cohesion de las partes de la personalidad que ain no estan
unidas, pero la funcién de la piel, de contener las partes del incipiente self, depende de
la introyeccion de un objeto externo. El objeto dptimo, capaz de ser vivenciado como
algo que une las diversas partes de la personalidad, es el pezon de la madre dentro de la
boca, junto con el resto de actividades que realiza por él y para él, como el sostenerle en
brazos mientras lo amamanta, el hablarle, etc. Asi es como se origina el primer objeto

que se vivencia como continente: la piel.

La constitucién del otro como objeto de la experiencia es necesaria para que el nifio
pueda convertirse progresivamente en un objeto respecto de si mismo. En el transcurso
de los primeros periodos de vida se produce una importante diferenciacion entre el
propio cuerpo y los objetos exteriores al cuerpo. Como consecuencia de diversas
experiencias, el nifio ya no trata a su propio cuerpo como a un extrafio Yy, poco a poco, lo
va individualizando. Primeramente individualiza las partes del cuerpo, pero sin
integrarlas en un conjunto; luego se efectia la integracion. El nifio cobra conciencia del
caracter “total” de su cuerpo al mismo tiempo que el “otro” llega a ser para el un objeto
“total”. Entonces ve su propio cuerpo en la misma forma en que ve el cuerpo ajeno. Eso

ocurre en primer lugar con la madre, que es el primer ser frente al cual el nifio se sitaa.
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Los autores de referencia en este trabajo para la coceptualizacion y descripcion del
sentimiento de identidad, Leén y Rebeca Grinberg, diferencian conceptos tales como
“yo” y “self”. Tradicionalmente se han utilizado estos conceptos como significantes de
conceptualizaciones similares, cuando en realidad hacen referencia a dos aspectos
diferentes, constituyentes y constitutivos del sentimiento de identidad; pudiendo
afirmarse que esta distincion entre “yo” y “self” comenzé con H. Hartmann (1950),
quien distinguio:

"yo" no es sinénimo de "personalidad” ni de "individuo"; no coincide con "sujeto"
como opuesto a "objeto” de la experiencia y es algo mas que la concientizacién del
sentimiento de "si mismo". Segun este autor, en la teoria psicoanalitica "el yO es un
concepto de muy diferente orden, es una subestructura de la personalidad y se define

por sus funciones".

En 1923, Freud hablé de la importancia del yo corporal en la constitucién del yo,
refiriéndose a la importancia de la imagen del cuerpo en la diferenciacion del self del
mundo exterior, también refirié el hecho de que las funciones de los 6rganos que se
encargan de establecer contacto con el mundo exterior caen progresivamente bajo el
control del yo. Esto llevo a Hartmann a efectuar la discriminacion del self, como si
mismo, del yo como sistema organico. El "yo" permite la realizacién de procesos
psicolégicos como: pensar, percibir, recordar, sentir, los cuales cumplen una funcién de
organizacion y de regulacion en relacion con el self, estos procesos son los que permiten
la satisfaccion de los impulsos internos asi como también de las exigencias del medio
externo; el "yo" posee el control de la motilidad. En cambio el "self” indica la manera
en que el sujeto reacciona ante si mismo, en que se percibe y valora. Este es un
concepto intermedio entre los relacionados con los fenémenos intrapsiquicos y los

relacionados con las experiencias interpersonales.

Hartmann (1950/1961) y Jacobson (1964) establecieron que el concepto de "self”
engloba a la persona total del individuo, tanto su cuerpo, como sus partes y la
organizacion psiquica total. El sentimiento de identidad depende de la diferenciacion de

las representaciones del self en el yo, asi como también de su pertenencia. Aunque el
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sujeto experimente cambios, a causa del vivir cotidiano y del paso del tiempo, este

continia sintiéndose el mismo, porque su yo contiene una representacion de su self,

conservando su unicidad.

Leon y Rebeca Grinberg (1980) postulan que "el yo es, al comienzo, ese aspecto del
funcionamiento mental encargado de ordenar la realidad en figura y fondo en relacion
con los estimulos del momento y con las experiencias pasadas, lo cual permite
diferenciar al self (figura) del no-self (fondo)."

La identidad esta conformada por dos aspectos, uno de ellos es el self y el otro es el
yo, vinculado con su funci6n sintética. El self esta conformado por las experiencias del
sujeto en su vivir cotidiano, asi como también por su pasado, con las transformaciones
corporales ocurridas durante el desarrollo del sujeto. La percepcion del self permite
obtener un sentimiento de continuidad a través de todas las transformaciones vividas asi
como de las experiencias pasadas a través de la vida del individuo. El self posee una
dimension temporal que abarca la nifiez, la adolescencia y la adultez; incluyéndose aqui
también los proyectos futuros.

A partir de todo lo anterior se puede sintetizar diciendo que: el Yo es la estructura
psiquica descripta y conceptualizada principalmente por Freud, y es el lugar donde se
encuentra la fantasia inconsciente del self. El self incluye al yo y al no-yo. Es la
totalidad de la persona, incluye el cuerpo, la estructura psiquica, el vinculo con los
objetos externos e internos asi como también la diferenciacion del sujeto del mundo
externo. El no-self comprende los objetos externos y el mundo en general. De esta
manera en este trabajo se emplea el concepto de "yo" y de “self” siguiendo las

caracterizaciones y diferenciaciones anteriormente citadas.

Leon y Rebeca Grinberg (1980) postulan que:

El sentimiento de identidad... es experimentado por el sujeto como el resultado del
proceso de individuacién-diferenciacion, base del sentimiento de unicidad (ser uno y
unico) y del sentirse el mismo a través del tiempo, base del sentimiento de mismidad,

con su corolario de integracion social.
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Todo ello estaria incluido en la fantasia inconsciente del self que tiene su asiento en

el yo, base del sentimiento de identidad.

Con el correr del tiempo el nifio comienza progresivamente a reconocer a la madre
como un todo, antes los diferentes aspectos y funciones de la madre no estaban
integrados en un ser total. El nifio se siente mas integrado tanto en el espacio como en el
tiempo. Esto marca un pasaje fundamental: antes la ansiedad provenia de no tener un
continente, habia la fantasia de caerse y romperse en pedazos o volcarse, ahora la
dificultad pasa por enfrentar la dependencia, los cambios, la existencia del tiempo. "Al
principio la necesidad era estar dentro de un continente; luego, cuando ya se esta
"separado” y " afuera" en un continente propio aparecen todos los problemas de las

relaciones con los otros como tales...".

La constitucion progresiva del otro como objeto de la experiencia es necesaria para
que el nifio pueda convertirse progresivamente en un objeto respecto de si mismo. En el
transcurso de los primeros periodos de vida se produce una importante diferenciacion
entre el propio cuerpo y los objetos exteriores al cuerpo. Como consecuencia de
diversas experiencias, el nifio ya no trata a su propio cuerpo como a un extrafio y, poco
a poco, lo va individualizando. Primeramente individualiza las partes del cuerpo, pero
sin integrarlas en un conjunto; luego se efectua la integracion. El nifio cobra conciencia
del caracter "total" de su cuerpo al mismo tiempo que el "otro" llega a ser para él un
objeto "total". Entonces ve su propio cuerpo en la misma forma en que ve el cuerpo
ajeno. Eso ocurre en primer lugar con la madre, que es el primer ser frente al cual el

nifio se sitia. (L. y R. Grinberg 1980).

Las relaciones entre las distintas representaciones del self estan comprendidas en el
vinculo de integracion temporal, este establece una continuidad entre ellas, el cual es
una de las bases del sentimiento de identidad. Estas integraciones temporales estin

basadas en recuerdos de la experiencia adquirida, al mismo tiempo conforman nuevos
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recuerdos, los cuales quedan en el inconsciente. Estos recuerdos son los que posibilitan
los procesos de aprendizaje y el reconocimiento de la identidad a través del tiempo. De
esta manera el sujeto puede acordarse de quien fue en el pasado, de quién es hoy y le
brinda la posibilidad de proyectarse en el futuro.

Como se ha visto el surgimiento del sentimiento de identidad depende de muchos
factores, siendo uno de ellos la nocién de tiempo. Esta se constituye en el bebe a pag'm
de la no-presencia permanente del pecho de su madre, estas apancmnes y
desapariciones no coinciden con sus deseos ni satisfacen las fantasas ommpptmt&s de
un suministro incondicional e inagotable; como consecuencia se “va &stableclendo
progresivamente un principio de discriminacién entre sujeto y objeto Este ntmo de
apariciones y desapariciones del pecho, junto con los ciclos de sueﬁo-wglha son los
componentes del desarrollo de la nocién del tiempo. Progresivamente el nifio también
va integrando las diversas partes de la madre en una sola persona, pudiendo integrar las
imagenes provenientes de diversos momentos de la experiencia, extendiéndose este

proceso de sintesis a todas sus relaciones de objeto, sean tanto internas como externas.

También debe mencionarse como constituyentes del sentimiento de identidad las
capacidades crecientes de jugar y del habla, ya que a través del juego y la palabra el
nifio puede recuperar los objetos perdidos en la mente. Los juegos de pérdida y
recuperacion le permiten elaborar la depresion originada por el destete, asi como poder
reconocerse diferente y "separado”. La confianza en las capacidades yoicas aqui es
fundamental, en la medida que le permiten recrear aspectos del self y objetos internos

perdidos, asegurando la permanencia y la estabilidad de la identidad a través del tiempo.

Se puede decir que todo sujeto a lo largo de su vida experimentara cambios, a lo
largo de cuya elaboracion y asimilacion establecerd su sentimiento de identidad;
cambios que implican pérdidas de ciertas actitudes, modalidades y relaciones, que
aunque son sustituidas por otras, impactan al yo del sujeto desencadenando procesos de
duelo que no siempre pueden ser suficientemente elaborados; procesos que ante y en
determinadas circunstancias pueden desencadenar crisis; no obstante esto hay ciertas
crisis, denominadas normales, por las cuales todo sujeto a lo largo de su existencia debe
pasar, aunque para cada sujeto tendran un matiz particular.
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Sobre la dinAmica de los cambios Ledn y Rebeca Grinberg (1980) postulan:

En todo proceso de cambio hay elementos que evolucionan y otros que permanecen
estables (como si se repitieran a si mismos). La finalidad de esta doble dinamica es
permitir el cambio y evitar la desintegracién del objeto total que cambia; de modo que
las partes que no cambian —o que casi no se alteran- asimilan lo nuevo manteniendo la
coherencia de la identidad. En otro momento, esas partes podran cambiar
ponderablemente, mientras otras quedan casi estables. Estas partes aparentemente
constantes son elementos clave que funcionan como organizadores de una multitud de
otros elementos secundarios para estructurar juntos el basamento en el que se genera el

sentimiento de identidad.

Ante los cambios el sujeto puede reaccionar de diferentes maneras, con angustia,
sintomas depresivos, tendencias a aferrarse a lo conocido y familiar, entre multiples
reacciones posibles. El cambio pone de manifiesto la pérdida de vinculos previos (duelo
por el objeto) y también la pérdida de aspectos del self depositados en el objeto (duelo
por el self), generando tanto ansiedad de calidad depresiva como de indole persecutoria,
por lo desconocido de la nueva situacion; pero al mismo tiempo no se debe olvidar que
los cambios también son un punto de inflexion que posibilitan la asimilacion de nuevos

aprendizajes y un enriquecimiento para el sujeto.

La angustia, que subjetivamente puede ser vivenciada como sentimientos de
aprension, incertidumbre, desamparo, a través de sintomas fisicos tales como disnea,
palidez, aceleracion del pulso, estremecimiento, transpiracion, sensacion de vacio en el
estémago, etc., y se puede exteriorizar a través de estados de malhumor, irritabilidad o
agresién; puede surgir no solo como consecuencia de aspectos de la dinamica particular
del sujeto, sino también en estrecha relacion con el mundo externo (vinculo de

integracion social de la identidad del sujeto).
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Anteriormente se mencionaba que todo sujeto atraviesa a lo largo de su vida,

aunque con matices particulares, una serie de crisis denominadas normales, las cuales
incidiran en su sentimiento de identidad; teniendo en cuenta estas incidencias es por lo
que a continuacion se describiran y caracterizaran con mayor profundidad las
mencionadas crisis, asi como las modificaciones que producen el sentimiento de
identidad del sujeto.

Las primeras dos crisis por las cuales atraviesa todo sujeto son el trauma del
nacimiento y el destete. Luego de unos afios, la etapa en la cual el nifio atraviesa el
Complejo de Edipo también determina una crisis de identidad, ya que aqui es necesario
que se elabore el duelo por la madre perdida como objeto sexual, a partir de lo cual el
nifio consolida su capacidad de espera y de aceptar postergaciones; entrando en la etapa
posterior, de latencia, donde el nifio tiene la posibilidad de nuevas experiencias y de
participar en un nuevo mundo (la escuela) donde asumira nuevos roles y donde también

proyectara y recibira nuevas imagenes de si mismo.

La relativa estabilidad lograda durante la etapa de la latencia es sacudida por la
irrupcién de la pubertad, en la cual todo es confusion. En esta etapa la identidad es
altamente fluctuante, predominan identificaciones proyectivas, ora identificaciones
introyectivas. Esta fluctuacion es la causante de la inestabilidad emocional que se ve en
los adolescentes, predominan los mecanismos disociativos que hacen que las
representaciones mentales estén muy poco en contacto unas con otras. También se
evidencia en este tiempo la crisis por el cambio del cuerpo, se ha elaborar el duelo por la
peérdida del cuerpo infantil y también por la pérdida de la imagen de los padres de la
mfancia. El paso del tiempo y las nuevas experiencias hacen que el yo se pueda integrar
y tenga una mayor capacidad de discriminacion; los objetos pasan de ser parciales a ser
totales en el mundo intemo del sujeto, modelo a partir del cual se manejaran las

relaciones con los objetos externos.

En la adultez existe la denominada "crisis de la edad media de la vida". Cuando el
sujeto siente que ha dejado de crecer y ha comenzado a envejecer. Cuando el sujeto no
logra elaborar esta vivencia depresiva puede recurrir a la implementaciéon de

mecanismos de defensa maniacos u otros de indole extrema; esto se evidenciaria por
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ejemplo en sujetos que tienen actividades en demasia, que no dejan casi tiempo para el
descanso, buscando muchas veces el placer y el éxito facil.

La ultima gran crisis, de las llamadas vitales, que atraviesa un sujeto es la de la
vejez. Esta se caracteriza esencialmente por las ansiedades determinadas por las
limitaciones de la capacidad fisica, enfermedades y por la disminucion total o parcial de
la posibilidad de trabajar fuera y por el recrudecimiento de los temores ante la muerte;
pudiendo manifestarse estos temores como angustia.

L. y R. Grinberg (1980), plantean que el vinculo de integracion social se refiere a la
connotacién social de la identidad, y esta compuesto por la interrelacion de aspectos del
self y aspectos de los objetos a través de los mecanismos de identificacion proyectiva e
introyectiva. Es necesario que en el curso del desarrollo se de un predominio de las
identificaciones introyectivas sobre las proyectivas, participando activamente la
identificacion introyectiva en la formacién de simbolos. En la conformacion de la
identidad del individuo tienen también un papel los diferentes roles que este va
ocupando en la vida, entendido “rol” como la funcién que regula el comportamiento del
mdividuo con ciertas normas del grupo, relacionada con la conducta que “se espera” de
este en funcion de la edad, sexo, trabajo, estado civil, etc. El rol permite que las
personas se vinculen entre si y con la sociedad. Es a través de los diversos roles como se

transmiten e imponen al sujeto las normas y valores de la sociedad.

-..las caracieristicas de los “roles” que se ofrecen al individuo durante el transcurso
de la evolucién, son rapidamente introyectados; de este modo, se transforman en
normas de conducta inconscientes. El individuo puede llegar a formarse un ideal de si
mismo en funcién de su “rol” diferencial y comienza a adquirir, en funcion del sistema
de clasificacion que tiene vigor en su sociedad, otras caracteristicas que lo distinguen
mas claramente de sus semejantes en quienes percibe otras posiciones o “roles”.
Posiciones y “roles” sirven, pues, de sistemas de referencia para comunicar a los

individuos entre si, pero cada individuo asume su “rol” de una manera que le es propia.
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La problematica para el sujeto puede comenzar cuando desempeifia roles en los
cuales funciona “como algo”, como lo que la sociedad reclama, esto implica una
identidad precaria y expresa un sometimiento pasivo a la sociedad y a sus exigencias,
ante lo cual, para evitar transformarse en una pieza mas del sistema social, el individuo
debe mantener un constante interjuego equilibrado entre el vincularse creativamente con
los otros y el mantenimiento de un contacto suficiente consigo mismo, para asi

salvaguardar su integridad.

El sentimiento de identidad es el conocimiento del sujeto de ser una entidad
separada y distinta de los demas. Asi como también la capacidad de seguir sintiéndose
el mismo a través de los cambios del vivir. Implica el mantenimiento de una cierta
estabilidad, a través de las circunstancias externas y el devenir del tiempo. Leén y
Rebeca Grinberg (1980) postulan la génesis del sentimiento de identidad del sujeto
como resultante de un proceso de interrelacién continua entre tres tipos de vinculos,

ellos son el vinculo de integracion espacial, el temporal y el social.

1.44. Inmigracion, duelos migratorios y modificaciones del sentimiento de
identidad:

¢Qué modificaciones y cambios se producen en un sujeto a partir de una
migracion?, partiendo de la hipétesis de que esta afecta y modifica profundamente a
estos tres aspectos de la identidad personal.

La migracién es un acontecimiento en la vida de un sujeto que incide
profundamente sobre su psiquismo, produciendo una crisis donde el sujeto se cuestiona
y puede sentir cuestionado su sentimiento de identidad. Es una conmocion que sacude
toda la estructura psiquica; se producen cambios en la familia, de lengua, en la cultura,
en el paisaje, la posicion social, entre otros; todos estos cambios demandan al sujeto un

gran esfuerzo para asimilarlos y poder adaptarse a ellos.

La pérdida de objetos en la migraciéon es masiva, todos los cuales estan ligados a
recuerdos con, muchas veces, intensos afectos; asimismo el sujeto esta expuesto a la

pérdida de partes de su self y de los vinculos correspondientes a esos objetos. Se
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manifiestan en el sujeto la emergencia de ansiedades persecutorias: frente al cambio, lo
nuevo y desconocido, cambio de idioma, busqueda de trabajo y vivienda, por ejemplo;
ansiedades depresivas: que estan determinadas por las experiencias masivas de pérdida
de todo lo que se ha dejado, con el temor de no recuperarlo nunca mas, dando lugar,
posteriormente a la elaboracion del duelo por los objetos abandonados y las partes
sentidas como perdidas del self Ansiedades confusionales: debidas a la falta de
discriminacion entre lo “viejo” y lo “nuevo”, el pais, la gente que se ha dejado y el
ambito nuevo al que se acaba de llegar. Habra momentos en la vida del sujeto en los
cuales la confusién se incrementara porque se superpondran y mezclaran las culturas,
los idiomas, los lugares, los recuerdos y las vivencias actuales. Estas ansiedades estaran
presentes como una constante en todo el proceso migratorio, aunque variaran en cuanto
a su emergencia, intensidad, durabilidad y evolucion.

La migracién es un fenémeno, que comporta cambios vitales, conlleva riesgos,
ganancias y pérdidas al mismo tiempo. Es un proceso dinimico y complejo que
comienza en la sociedad de origen y que continua en la sociedad de destino. A partir de
ella se logran muchos beneficios; se tiene la posibilidad de conseguir y de acceder a
aquello a lo que a lo mejor no se podia en el lugar de origen, pero al mismo tiempo
conlleva pérdidas. Detras se deja un mundo valioso para el sujeto, todo a lo que él
estaba vinculado. Se puede afirmar que todo sujeto que pasa por un proceso migratorio
ha de realizar un duelo migratorio para poder elaborar la pérdida parcial de todo aquello
que constituia su mundo de origen. La migracién no solo es un hecho en la vida de un
sujeto, sino que es también y al mismo tiempo un hecho social, dado que somos sujetos
en una sociedad; no sélo se producen cambios en los sujetos que emigran sino que
también se producen cambios en las sociedades que reciben a los inmigrantes y en las

sociedades de origen de estos.

El concepto de duelo implica un proceso dinamico y complejo que involucra a la
personalidad total del sujeto, asi como sus relaciones con el medio externo. El término
“duelo” significa tanto “dolor” como “desafio o combate entre dos”. Ambas acepciones
pueden aplicarse tanto al sufrimiento provocado por la pérdida del o de los objetos asi
como de las partes del self proyectadas en ellos, como también al esfuerzo psiquico que

implica recuperar el ligamen con la realidad. Las dos acepciones del término duelo son
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aplicables a los sujetos que emigran, ya que experimentan “dolor” por lo que dejan vy
deben afrontar un “desafio” ante lo desconocido que les espera.

El duelo o estrés migratorio es definido por Joseba Achotegui Loizate (2002) como
“el complejo proceso de reorganizacion de la personalidad al que debe hacer frente el
ser humano para adaptarse al cambio migratorio”. Este tipo de duelo posee como
caracteristicas propias la parcialidad, la recurrencia, la multiplicidad, la ambivalencia

¥ la participatividad, entre otras caracteristicas.

La experiencia de la migracién conlleva un sentimiento de “no pertenencia”,
vivencias de desarraigo y un sentimiento de pérdida del mundo conocido y dejado atras.
El self del sujeto sufrira el impacto de la migracién como una conmocién, donde se
movilizaran ansiedades de tipo paranoide, confusionales y depresivas. Las partes del
self depositadas en el mundo anterior del sujeto no pueden ser recuperadas y esta
experiencia es vivida como un desarraigo, un desgarro interno para el sujeto,
constituyendo un duelo a elaborar. Tienen aqui una importancia fundamental la funcion
sintética del Yo asi como también el Juicio de Realidad; el yo actiia como amortiguador
de estimulos, percibiendo y adaptandose a la realidad.

1.4.5. Etapas de los duelos migratorios:

Para Leén y Rebeca Grinberg (1996), desde la teoria psicoanalitica kleiniana, el
sujeto durante la elaboracion del duelo migratorio pasa por diferentes etapas:

En la primera etapa predominan sentimientos de intenso dolor por todo lo
abandonado o perdido, el temor a lo desconocido, y vivencias muy profundas de
soledad, carencia y desamparo. Se alterna el predominio de las ansiedades paranoides,
confusionales y depresivas, produciéndose momentos de verdadera desorganizacién. En
esta etapa pueden manifestarse, asimismo, estados maniacos, en los cuales el sujeto

minimiza la trascendencia del cambio en su vida o magnifica las ventajas del mismo.
En una segunda etapa, estas no son lineales y consecutivas, pudiendo alternarse

entre si, afloran en el sujeto la nostalgia y la pena por el mundo perdido; el sujeto, poco

a poco, comienza a reconocer los sentimientos antes disociados o negados, por ser
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intolerables. También lenta, pero progresivamente, puede ir incorporando elementos

pertenecientes a la nueva cultura.

Por ultimo, en una tercera etapa, en lineas generales, recupera el placer de pensar,
desear y de realizar planes a futuro. El pasado es vivenciado como tal y no como un
continente perdido al que se aspira volver. Es en esta época en la cual se puede
considerar que se ha realizado una efectiva elaboracion del duelo migratorio por el pais
de origen, hasta donde es posible hacerlo, ya que este es un proceso que tal vez no se
termine nunca. Es a través de esta elaboracion que puede integrar aspectos de su cultura
de origen y de la nueva, sin tener que renunciar a ninguna de ellas plenamente. El Yo se

ha enriquecido a partir de la construccion de un “sentimiento de identidad remodelado™.

Estos autores trabajan el tema de las migraciones desde la teoria psicoanalitica
kleiniana, aunque siendo sus postulados la principal referencia para este trabajo, a
continuacion en este apartado se veran otros autores, que también trabajan esta tematica,
pero desde otros postulados.

Brink y Saunders (1977) establecieron una serie de etapas por las cuales pasaria
todo sujeto en la migracion, ellas son: la etapa de /una de miel; la etapa depresiva; la

etapa de adaptacion v la etapa del rechazo de la cultura original.

La etapa de /una de miel es una etapa de expectativas muy elevadas, sean estas de
mejoras en los ambitos laboral, profesional o educativo, entre otros. Si el cumplimiento
de las expectativas es realizado solo en parte, estas podrian generar frustracién en el

sujeto e inducir la aparicion de la etapa depresiva en este.

El comienzo de la etapa depresiva, ademas de poder ser originado por esta
frustracion podria desencadenarse por la necesidad de cambiar de idioma o de utilizar
alguna variante del idioma original del sujeto, asi como también por el descenso social
que se produce generalmente, aunque posteriormente se vuelva a ascender socialmente,
y por la disminucion en la imagen social del sujeto, en el aprecio de los demas y como

consecuencia en el suyo propio.
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Brink y Saunders (1977) han postulado que superada la etapa depresiva, el sujeto
entraria en la etapa de adaptacion, en la cual le seria posible discriminar y no reaccionar
en forma masiva, sea positiva 0 negativamente, ante los estimulos del medio. Asi
mismo hablan que la etapa de rechazo de la cultura original es menos frecuente; esta
implicaria un empobrecimiento personal, desvalorizandose aspectos de la personalidad,

como si el sujeto hubiese nacido en el momento de inmigrar.

Bowlby (1985) postulé una serie de etapas en la elaboracién de todo duelo y que
son aplicables también al duelo migratorio, ellas son: regacion, el sujeto no puede
aceptar la realidad del cambio; resistencia, hay protesta y queja ante el cambio que
supone la nueva situacion; aceptacion de la nueva situacion: el pais de acogida; y
finalmente restitucion, que es la reconciliacion afectiva entre lo que se ha dejado atras y
la nueva situacion, en este caso el pais de acogida. No todos los inmigrantes pasan
completamente por estas etapas y aun asi no todos pueden alcanzar la wltima; tampoco
hay un pasaje de una a la otra en forma total, siempre hay oscilaciones e interjuegos
entre las diferentes etapas, tampoco implican un tiempo preciso de pasaje de una a la
otra; esto mismo es valido para las etapas de la inmigracion descriptas por Brink y
Saunders (1977).

Achotegui Loizate (2000) estableci6 que como minimo hay siete duelos en la

migracion:

= La familia y los amigos.

= Lalengua.
= La cultura.
= Latierra.

=  Elnivel social.
= El contacto con el grupo étnico.

=  Los riesgos fisicos ligados a la migracion.
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1.4.6. Tipos y caracteristicas de duelos migratorios:

En la valoracién de estos siete duelos se ha de tener en cuenta la existencia de dos
tipos de duelos: el duelo simple, el que tiene lugar en un contexto personal y social
satisfactorio, y el duelo complicado, en el que circunstancias personales y sociales

dificultan el proceso de elaboracion.
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Achotegui Loizate (2000):

personales o sociales del inmigrante, puede provocar alteraciones psicolégicas, entre las

que destacan la depresion.

En el denominado duelo simple habria una preeminencia de culpa depresiva, que se
manifiesta a través de auténticas tendencias reparatorias, las cuales le permitirian al
sujeto una mejor elaboracién del duelo migratorio. En cambio en el duelo complicado
predomina la culpa persecutoria, evidenciandose en el sujeto a través de somatizaciones

o cuadros melancolicos, por ejemplo.

Buendia (1993), considera el duelo migratorio como una situacion estresante
caracterizada por su intensidad y duracion. Estrés es aqui entendido como una situacion
de desequilibrio entre las demandas del ambiente y la capacidad de responder a ellas por
parte del sujeto. De aqui se desprende que el hecho migratorio sea considerado como
estresante, ya que en toda migracion el sujeto debe enfrentarse con situaciones que
muchas veces desbordan sus recursos para enfrentarse a ellas. La mayor o menor
mtensidad del estrés depende también de como se situe el sujeto frente a su grupo
cultural de origen, frente a la sociedad de acogida y de como esta acoja al inmigrante.

El hombre es definido como una unidad biopsicosocial, por lo tanto una situacion

vivenciada como estresante por parte del sujeto produce reacciones en diferentes niveles
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que tienen implicaciones en los restantes; algunas de las reacciones que el estrés

produce a nivel biolégico son:

= El incremento de la secrecion de corticoides que eleva la concentracién de
glucosa en la sangre y disminuye la inmunidad, lo que aumenta el riesgo de padecer
infecciones y cancer.

= El incremento de la secrecion de adrenalina y noradrenalina que aumenta el
ritmo cardiaco y la presion arterial.

= El incremento de la secrecion de las hormonas tiroideas que da lugar a
alteraciones del metabolismo, cambios de peso, etc.

= La disminucion de la secrecion de las hormonas sexuales (estrogenos y
testosterona) que disminuyen la actividad sexual.

= Toda una serie de cambios digestivos (disminucion de la actividad gastrica),
musculares (incremento de la actividad), esfinterianos (rapida excrecioén de heces y

orina), etc.

Todos estos cambios responderian al intento de adaptacion del organismo ante el
peligro, a través de los mecanismos de la lucha o de la huida: por una parte, incrementar
los valores de glucemia, la presion arterial y el gasto cardiaco suponen preparar al
organismo para el esfuerzo. Por otra, disminuir la inmunidad, la sexualidad, la actividad
digestiva, etc., suponen desconectar sistemas que no son esenciales a corto plazo para la

supervivencia.

El duelo es un proceso donde se reestructura la personalidad del sujeto y que se
produce cuando se pierde algo que es significativo para este. Es un proceso natural y por
el cual todo sujeto debe pasar. A lo largo del crecimiento y posteriormente en la vida

sufrimos diversos cambios, transformaciones y pérdidas, es decir se producen duelos,
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porque aunque se ganen cosas nuevas, siempre hay algo que se pierde, es por estos
aspectos perdidos por los cuales se elaboran los duelos; constituyen también una parte
esencial del funcionamiento psiquico y de la adaptacion a la realidad.

No debe olvidarse la importancia del contexto cultural en la elaboracion de los
duelos; ya que en otras culturas, las no-occidentales por ejemplo, se suele dedicar

mucho mas tiempo a la elaboracién de los mismos.

Mas arriba se mencion6 que el duelo migratorio es un duelo parcial v recurrente,

pero, ;qué significa esto?

El duelo migratorio tiene la caracteristica de ser un duelo parcial, el objeto del
duelo —el pais de origen- no desaparece, permanece donde estaba y siempre cabe la
posibilidad de contactar y de regresar a él, a excepcion de los refugiados en quienes este
proceso de duelo suele ser mas complicado; en este duelo ha elaborarse mas una
separacion que una pérdida. Aqui entran dos elementos a tener en cuenta para una
efectiva elaboracién de este duelo: el tiempo y el espacio. El tiempo, un duelo por el
periodo en el que el sujeto esta fuera de su pais y acontecen innumerables cambios tanto
en el pais de origen como en el mismo sujeto. El espacio, la separacion fisica respecto
de la familia, amigos, todo el entorno familiar para el sujeto. Estas dos variables ayudan
a entender las intensas ansiedades confusionales que se dan en la migracion. La

confusi6n que se produce como resultado de la alteracion del tiempo y del espacio.

La parcialidad y recurrencia de este duelo complican su elaboracion; el hecho de ir
y venir en relacion con el pais de origen, asi como las fantasias de regreso dan lugar a
que los procesos de elaboracion de la separacion sean recurrentes, aunque la expresion
de las fantasias de regreso también ayudan en la elaboracién del duelo migratorio.
Ademas, en la actualidad esta recurrencia se halla favorecida por la globalizacion, ya
que el migrante puede mantener, por medio de las diversas tecnologias disponibles,
Internet, teléfono, etc., contactos con su grupo de origen que reaviven los vinculos. Por
lo tanto se puede afirmar que “el contexto histérico actual favorece que el duelo

migratorio se convierta en algo inacabado y muy complejo de elaborar”.
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En cuanto a la ambivalencia, el sujeto que emigra puede presentar sentimientos
entremezclados tanto de amor, como de odio; amor a su pais de origen, pero del cual
tuvo que marchar porque no le daba lo que necesitaba y odio hacia el nuevo pais de
acogida, que le brinda las oportunidades buscadas pero que al mismo tiempo le exige un

gran esfuerzo de adaptacion.

El duelo migratorio también es participativo, participan el él tanto los familiares
del sujeto que quedaron en el pais de origen como los autdctonos, pertenecientes a la

sociedad de acogida.

1.4.7. Implementacion de los mecanismos de defensa en la elaboracion de los

duelos migratorios:

Como parte del proceso de elaboracion del duelo migratorio también pueden
producirse regresiones en el sujeto. El tener que enfrentar tantos cambios y situaciones
nuevas puede provocar en éste sentimientos de inseguridad y de incapacidad de poder
avanzar;, una consecuencia de ello podria ser que el sujeto adoptase actitudes regresivas

como busqueda de apoyo, ayuda, busqueda de dependencia, etc.

Conductas de dependencia, cuando por ejemplo el inmigrante se comporta de
forma sumisa ante figuras de autoridad, como actia un nifio ante sus padres, también
esto se evidencia en ciertas instituciones asistenciales que tiene una postura paternalista
y que alientan también ellas este tipo de comportamientos; otra manifestacion de
regresion es la queja, la pataleta, la protesta constante, expresiones también pueden
ser la vuelta a la cultura de origen, la participacion en actos colectivos, sean estos
conmemorativos o religiosos, los cuales aportarian al inmigrante sentimientos de mayor

seguridad y de pertenencia a un grupo.

Un punto muy importante para el personal sanitario que trabaja en esta tematica es
que no se deben confundir estas manifestaciones de conductas regresivas de los
inmigrantes con debilidad e incapacidad de estos, sino que se habrian de comprender

como reacciones ante el fuerte estrés y tension a que se hallarian sometidos y que no
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tienen lugar de forma permanente y continuada, sino que se producen especialmente en

determinados momentos de tension y dificultades.

Achotegui Loizate (2000) postula que:

Gran parte de las causas de esta regresion psicologica sobre los servicios sociales y
asistenciales tiene su origen en que el inmigrante padece un fuerte déficit en su red de
apoyo social y natural. No poder contar con la familia, o contar tan solo con parte de
ella, no contar con la ayuda de los amigos, tan importante en los momentos de crisis, da
lugar a una necesidad de buscar en otra parte proteccion y apoyo. Por ello, es de gran
importancia favorecer los procesos de reagrupacion familiar, de asociacionismo de los

inmigrantes, etc.

Otros mecanismos de defensa que puede implementar el sujeto, empleados estos
para manejar la ansiedad que produce el duelo migratorio, son: la negacion, la cual
puede tener varias formas de expresion, algunas de ellas serian, por ejemplo cuando el
sujeto sostiene que todo es igual que en el pais de origen, otra podria ser cuando el
sujeto manifiesta que aunque las cosas son diferentes a él no le afectan. La
implementacion de este mecanismo es mas intensa al inicio de la migracion y suele ser
mas intensa en el hombre que en la mujer. Pero cuando la intensidad del mecanismo de
negacién es muy acusada, llega a haber una distorsion de la realidad que puede ser
vivenciada por el sujeto como un estado de confusion. Aqui también debe mencionarse
la implementacion de este mecanismo relacionandolo con la resistencia, referida esta a
la no aceptacion por parte del sujeto del esfuerzo que supone para este la adaptacion al

nuevo medio.

También el sujeto puede implementar el mecanismo de proyeccion. Segun el
Diccionario de Laplanche-Pontalis (1996), esta consiste en “la expulsion y localizacion
en el otro (persona o cosa) cualidades, sentimientos, deseos, que el sujeto no reconoce o
rechaza en si mismo”. Aqui “las malas intenciones™, “lo malo” provendrian de los otros,

los extrafios y diferentes.
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Otro mecanismo a implementar podria ser el de idealizacion; la cual podria ser
tanto del pais de acogida como del de origen. Consiste en una distorsién de la realidad

en la que se sobrevaloran las cualidades de algo, negandose sus defectos.

El deseo de integrarse en el nuevo medio y el contrapuesto de resistirse a esa
integraciéon colocarian al sujeto ante una situacién de ambivalencia afectiva. La
resistencia a la integracion provendria del temor a la pérdida de la cultura de origen, este
temor ser4 vivenciado por el sujeto como una castracién; pudiendo crear esa resistencia
una intensa dificultad en la posibilidad de asimilacion de la nueva cultura. A través de la
implementacion del mecanismo de escision el sujeto logra escindir ambas culturas y
también logra una defensa ante la angustia de castracién; pero esto no le permite una
efectiva integracion de las mismas, lo cual es deseable para una efectiva elaboracion del

duelo migratorio.

Sobre este tema Gian Franco Nicolussi (1996) dice que:

Cuando la cultura es semejante, el trabajo de duelo migratorio es menor pero,
paradodjicamente, la escision necesaria como defensa funciona menos, resultando el
proceso de asimilacion mas dificil. No habria la adquisicion de una nueva cultura sino

mas bien se continuaria dentro de la misma cultura pero adecuada al nuevo ambiente.

Formaciones reactivas, que consiste en la realizacion de lo contrario de lo que
demanda el impulso. Esto podria verse en las “hiperadaptaciones” de algunos
inmigrantes a la nueva cultura, desplazando sus antiguas tradiciones.

La racionalizacion, segin el Diccionario de Laplanche-Pontalis (1996), “es el
mecanismo mediante el cual el sujeto intenta dar una explicacion coherente, desde el
punto de vista logico, o aceptable desde el punto de vista moral, a una actitud, un acto,

una idea, un sentimiento cuyos verdaderos motivos no percibe”.

La implementacion de los Mecanismos de Defensa anteriormente descriptos asi

como su quantum variard en cada caso de acuerdo a la estructura de personalidad de
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cada sujeto y a las circunstancias externas. También deben tenerse en cuenta las

condiciones en que se realizo la inmigracion, las cuales también determinaran el tipo de

ansiedades movilizadas predominantemente, asi como su intensidad, las defensas que se

han erigido contra ellas y las posibilidades de elaboracion por parte del sujeto.

2
*

9,
e

1.4.8. Factores de riesgo y proteccion de la salud mental en los duelos migratorios:

% Individuales

= Autoseleccion para la migracion.

= Proyecto migratorio realista.

= Apoyo familiar desde el origen.

= Red de apoyo social en destino (servicios y densidad étnica de su grupo).

= Vivencias positivas en el cambio.

= Reagrupacion familiar efectiva.

Sociedad receptora

=Evitar formas de discriminacion, racismo o xenofobia, incluidas aqui la

exclusion legal y la presion lingiiistica.

= Garantizar condiciones de vida dignas a los inmigrantes.

= Respeto a las practicas culturales propias de cada grupo étnico.

= Apoyo de los Servicios Psicosociales.
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De acuerdo con esto, la sociedad receptora es considerada otra de las variables que
intervienen en la elaboracién del duelo migratorio, cuando el nuevo contexto es muy
desfavorable -ilegalidad, explotacién laboral, exclusion, racismo, xenofobia- esta
situacién dificulta la elaboracién efectiva del duelo migratorio, favoreciendo la

aparicién de trastomnos en el sujeto. El sujeto frente a la sociedad receptora,
dependiendo de la acogida que haya recibido, favorable o no, pondra en juego sus
posibilidades de “adaptacién”, “ajuste” o “integracion”.

1.4.9. Factores no favorecedores en la elaboracién de los duelos migratorios:

Asi como hay factores que favorecen la elaboracién del duelo migratorio, hay
factores que no lo favorecen, ellos son:

Factores no favorecedores del duelo migratorio
Fracaso del proyecto migratorio:

= Condiciones sociales precarias: politicas de exclusién, discriminatorias y
explotacion-laboral.
*Diferencias notables entre ambas culturas, pueden- producir choques
culturales.
= Carencias sanitarias, de vivienda, alimentacion, entre otras; hacinamiento y
marginalidad.
*Nivel de formacién o habilidades no reconocidas en el pais de acogida.
*Falta de apoyo de la familia en el pais de origen, la cual actiia como
“conciencia étnica”. Disfunciones familiares, separaciéon de la familia de
origen como hijos pequeiios, padres ancianos, por ejemplo.
= Falta de proyecto migratorio claro.
= Falta de contacto con grupos de referencia.
= En el sujeto:

¢ Bajas capacidades resilientes.

¢ Antecedentes de dificultades en la elaboracién de los duelos.

e Déficit lingiiistico, bajo nivel cultural.
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1.4.10. ;Coémo el sujeto adquiere los recursos necesarios para elaborar los duelos y

entre ellos los duelos migratorios?

La infancia es la etapa en la que se viven los primeros duelos, el destete por
ejemplo, y experiencias de dolor, y es la etapa también en la cual se forman los recursos
para afrontar estas situaciones, recursos que seran implementados por el sujeto ante toda
otra nueva situacion de conflicto, crisis y duelo, a su vez estas estrategias se hallan
condicionadas por la cultura en la que es socializado cada sujeto.

Achotegui Loizate (2000) postula que:

Cuando la vinculacion con el medio en los primeros afios de vida es conflictiva,
traumatica y se viven intensas situaciones de duelo y de dolor, estos duelos dejaran
huellas en la personalidad y tendran luego repercusion en la elaboracion del duelo
migratorio, especialmente cuando esos duelos de la primera infancia se han elaborado
en malas condiciones, con figuras paternas que no han podido dar un apoyo psicologico
suficiente y sano al nifio. Todos estos duelos previos se pueden reactivar con los duelos

de la migracién y favorecer la eclosion de trastornos depresivos.

Gomez-Campayo (2004) postulan que “la adaptacion psicoldgica a la inmigracion
culmina como un logro de un conjunto de resultados psicolégicos internos, que incluye
la buena salud mental, el bienestar psicolégico y la satisfaccién personal en el nuevo
contexto cultural.” Significando esto que ha habido una aceptacién, producto de una
asimilacion, integracion y elaboracion de la nueva situacion y también ha habido una
restitucion, una reconciliacion entre lo que se ha dejado atras y la nueva situacion.

En la sociedad receptora y en los sujetos inmigrantes, entre ambos, también se

produce un proceso, que afecta a ambos aunque en diferentes medidas y en diferentes

tiempos, de recepcion y asimilacion de elementos culturales de cada uno.

Andrea Rita Rodriguez 71



Oferta institucional y demanda de atencién a las problemiticas de los inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y
Barcelona.
Aspectos Conceptuales.

Se producen modificaciones en la identidad del si mismo, tanto de los inmigrantes
como en la sociedad receptora; ya no se es lo mismo, pero si el mismo, en el caso de

los sujetos, pero si la misma, en el caso de la sociedad receptora.

Aqui quisiera realizar una salvedad, en este trabajo se habla de sociedad receptora y
no de pais receptor, ya que este trabajo es realizado abarcando las provincias de Girona
y Barcelona, pertenecientes a la Comunidad de Catalufia. En Espafia existen diferentes
comunidades y mas alla de pertenecer al Estado Espafiol cada una posee
particularidades especificas, atendiendo estas particularidades y para evitar caer en un
reduccionismo generalizante, es por lo que se empleara el concepto de sociedad

receptora para referirse a estas dos provincias.

La integracién y adaptacion del inmigrante a la nueva cultura es un proceso
diniamico que varia de sujeto a sujeto, dependiendo en gran parte de la integracion del
Yo de cada sujeto y de la realidad externa, y de grupo étnico a grupo étnico. Incluso,
dependiendo del momento y de las circunstancias, puede haber fluctuaciones en las
estrategias de adaptacion que utilice el sujeto; produciéndose asi algunas diferentes

variantes de adaptacion.

Alda M, Garcia-Campayo (2003) elabor6 un cuadro sobre las alternativas en la
integracion del inmigrante a la cultura receptora:
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Alternativas de adaptacién del emigrante a la cultura mayoritaria del pais anfitrién
(Modificado del Modelo teérico de aculturacion de Berry y Kym, 1988).

Interculturalidad

Multiculturalidad

Integracién

Asimilacion

Separacion

Marginalizaciéon

La minoria mantiene parte de su
estructura y costumbres, pero
modifica y comparte oftros
aspectos con la poblacién
autoctona.

Con el concepto a priori de
respeto y de igualdad de ambas
culturas.

El individuo se maneja de
forma adaptada en ambas
culturas dependiendo de las
personas con las cuales
interacciona. Mas frecuente en
edades medias.

Se rechaza la cultura de origen
y se adopta completamente la
cultura anfitriona. A menudo,
es la expectativa de los
habitantes del pais receptor.
Mas frecuente en jovenes.

Se niega la cultura. receptora y
se mantiene integramente la
cultura de origen. Mas
frecuente en adultos y mayores.
Puede ser activa en-el caso del
fenémeno Contracultural, con
el rechazo de los valores
culturales establecidos, caso no
privativo de los inmigrantes.

Los individuos rechazan ambas
culturas y se convierten en
marginales. El prototipo de este
proceso ha sido la inadaptacion
de los nativos americanos o de
los esquimales a la cultura
norteamericana y canadiense.

Entendida como vivir juntos en la
diferencia y con las diferencias,
respetandose, y aun mas,
comprendiéndose.

Con frecuencia da origen al
biculturalismo, que es un modelo
dual de identificacion y, a
menudo, de lealtad dividida que
no deja de influir conflictivamente
anivel personal.

Adaptacion adecuada. Poco riesgo
asociado a patologia psiquiétrica.

Va a producir serios problemas
con la familia y el entorno del
pais de origen, asi como una
sensacion de “estar incompleto™.

Es, por definicién,
autodestructiva,  particularmente
en la esfera psicologica

Aislamiento en guettos con escasa
interaccién con la  cultura
anfitriona.

La patologia psiquidtrica es
maxima.
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A partir de lo anteriormente expuesto puede decirse que las inmigraciones, con sus
consecuentes duelos migratorios, afectan y modifican el sentimiento de identidad del
sujeto, compuesto por tres tipos de vinculos: el vinculo de integracion espacial, el
temporal y el social. Dependiendo su incidencia del tipo de estructura de personalidad
del sujeto, fantasias inconscientes, ansiedades predominantes, mecanismos de Qefensa,
etc., asi como por las caracteristicas de inmigracion realizada y de la acogida brindada

por la sociedad receptora, entre otros multiples factores.
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1.4.11. Procesos migratorios, DSM-IV-TR y CIE 10:

Desde la Filosofia de la Ciencia la observacion de la realidad presupone una teoria
previa, los enunciados observacionales que se utilizan para describir la realidad forman
parte de una teoria, de una determinada concepcion de la realidad y del mundo externo.
Esto mismo ocurre con la observacion de los signos y sintomas psicologicos en los
sujetos; es decir el observador no percibe de forma objetiva los hechos a través de los
sentidos. Todo el bagaje de experiencias y el marco cultural en el cual esta inmerso el
sujeto condiciona la “objetividad™ de su percepcion. El observador es parte activa de lo

observado.

El profesional que desarrolle su practica en este campo, en el campo de lo inter y
transcultural, ha de ser consciente de las dificultades epistemologicas de la percepcion
de 1a realidad, mas ain cuando lo que esta en juego es la caracterizacion y/o posible
estigmatizacion Ccomo “enfermos” de sujetos pertenecientes a otras culturas.
Basicamente para entender y comprender, para diagnosticar y realizar un pronostico, si
lo que consideramos como expresion sintomatologica es ello justamente, se han de tener
suficientes conocimientos para saber si lo que nosotros consideramos como sintomas lo
es también para la cultura de la cual el sujeto que tenemos delante es miembro, a fin de

no estigmatizarlo.

Los seres humanos nos comunicamos mediante el uso de lenguaje y mediante el
uso de gestos no verbales. Muchos de los gestos que utilizamos son universales, son
expresiones ligadas a los sentimientos basicos y otros son privativos de la cultura en la
cual vivimos. Se puede afirmar, por ejemplo, que la expresion de los sentimientos esta
condicionada culturalmente. Es decir, a lahora de la evaluacion deben tenerse en cuenta
el marco cultural del cual proviene el sujeto que tenemos delante y no solamente los

signos y sintomas que creamos detectar en él.

No sélo existe variedad cultural en cuanto a la utilizacion de gestos, sino que otra
area de diferencias entre los diferentes grupos étnicos es el lenguaje, el cual puede ser
definido como un sistema organizado de simbolos ligado al pensamiento, influyéndose

mutuamente pensamiento Y lenguaje. Las diferentes concepciones 'y, por ende,
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denominaciones de la realidad limitan, muchas veces, la comunicacion entre sujetos de
diferentes culturas, dificultando la comunicacién a nivel transcultural; las palabras van
ligadas a la concepcién del mundo de una cultura determinada y hay muchas palabras
que son dificiles de traducir a otra lengua que se halla ligada a otra concepcion del
mundo. Esto también se visualiza en la morfosintaxis, el orden en el cual se estructuran
las partes de una oracion, pudiendo relacionarse esto con las actitudes de una
determinada cultura hacia su entorno.

Se mencion6 que como consecuencia del proceso migratorio se pueden producir
alteraciones del tiempo y del espacio en el sujeto, aqui también habria que tener en
cuenta, a la hora de realizar la evaluacion psicologica, que concepciones tiene de estos
el sujeto, es decir, como conceptualizan y definen tiempo y espacio en su cultura de
origen. Hay diferencias culturales ¢ intraculturales también en la definicion de sintoma,
desde el Psicoanlisis este es definido como el resultado de un proceso especial, de una
elaboracion psiquica. Desde la perspectiva psiquiétrica los sintomas no existen de modo

aislado, se hallan asociados unos a otros dando lugar a sindromes y trastornos.
En el DSM-IV-TR se define el trastorno mental como:

Un sindrome o patréon comportamental o psicologico de significacion clinica, que
aparece asociado a un malestar (por ejemplo, dolor) a una discapacidad (por ejemplo,
deterioro en una o mas areas de funcionamiento) o a un riesgo significativamente

aumentado de morir o suffir dolor, discapacidad o pérdida de libertad.

A continuacién se vera como conceptualizan y dénde ubican tanto el DSM-IV-TR
como el CIE-10 la sintomatologia, que desde ambas publicaciones, se puede relacionar

con los procesos migratorios.
El CIE-10 y el DSM-IV-TR integran los trastornos depresivos en un capitulo mas

amplio denominado “trastornos del estado de animo”. Para el DSM-IV-TR, los sintomas
de tipo depresivo se expresan fundamentalmente a través de los siguientes cuadros:
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= Trastorno depresivo mayor.
= Trastorno distimico.

= Trastornos bipolares.

& Trastorno depresivo mayor: curso clinico caracterizado por uno o més episodios
depresivos mayores. Posee dos variantes: episodio tnico o episodio recidivante.
Sintomatologia:

= Estado de animo depresivo la mayor parte del dia.

= Disminucién acusada del interés por el placer en todas o en casi todas las
actividades, la mayor parte del dia

s Pérdida o aumento importante de peso, 0 pérdida o aumento de apetito.

s Insomnio o hipersomnia.

= Agitacién o enlentecimiento psicomotor.

= Fatiga o pérdida de energia.

= Sentimientos de inutilidad o de culpa excesiva o inapropiada (que pueden ser
delirantes).

= Disminucion de la capacidad de pensar y concentrarse 0 indecision.

= Pensamientos recurrentes de muerte, ideacion suicida recurrente con plan o sin

él...

Los sintomas han de dar lugar a un deterioro social laboral o en alguna otra area.
Deben presentarse al menos cinco sintomas durante al menos dos semanas.
& Trastorno Distimico:
Sintomatologia:
= Pérdida del apetito.
= Insomnio o hipersomnia
= Falta de energia.
= Baja autoestima.
= Dificultades para concentrarse o para tomar decisiones.

= Sentimientos de desesperanza.

Han de darse al menos dos de estos sintomas, durante al menos dos afios.
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& Trastornos bipolares: se combinan los episodios de tipo depresivo con los

maniacos.

En los inmigrantes, especialmente extracomunitarios, debe prestarse especial
atencion, al evaluar para diagnosticar, toda vez que se piense que se e€sta frente a
algunos de estos cuadros; han de tenerse en cuenta las diferencias culturales que hay
entre nuestra cultura y otras, asi como las caracteristicas propias de los sujetos, dado que
cuando el sujeto inmigrante debe enfrentar un gran ntimero de estresores, especialmente
si es inmigrante extracomunitario € ilegal, y padece un déficit en su red de apoyo social,
puede presentar algunos de estos sintomas. También debemos tener en cuenta que la
sintomatologia puede presentarse en forma de cuadros somatomorfos o de cuadros de
sintomatologia de tipo ansiosa, dado que la expresién de los sintomas se halla
fuertemente condicionada por la cultura de la cual es originario el sujeto. Cada cultura
refuerza determinados valores y margina otros.

1.4.12. El papel de las diferencias culturales:

Existen diferencias culturales entre la cultura occidental y otras culturas no-
occidentales que deben tenerse en cuenta a la hora de evaluar a un sujeto inmigrante,

algunas de ellas son:

& En la valoracion de la individualidad. Achotegui Loizate (2000) dice que “en
muchas culturas de origen de los inmigranies extracomunitarios se considera mas
saludable la dependencia del grupo que la autonomia personal”...“Se valoran mas los
intereses colectivos del grupo que los sentimientos 0 deseos del individuo™... “Desde
una perspectiva evolucionista, se puede entender esta postura como una actitud de
potenciacién de la cohesion del grupo como respuesta a un contexto hostil en el que
esta en juego la supervivencia colectiva”. Paez (2000) postula que la pertenencia al
grupo constituye la base de la identidad personal en las sociedades colectivistas.

& En la valoracion de la separacion mente-Cuerpo: una caracteristica de la

sociedad occidental es el énfasis en la separacion de la mente y el cuerpo. En otras

Andrea Rita Rodriguez 78



gf‘::k;u'mciondydenundadcncncibnaluptoblcnﬁtiwdclosinnﬂmmnoqniaenlaspmvinciuchironay
Aspectos Concq)tules
culturas no-occidentales no hay tal separacion. Achotegui Loizate (2000) postula

que:

Este planteamiento que integra lo mental y lo corporal favorece que en la
mayoria de las culturas de origen de los inmigrantes la sintomatologia de tipo
depresivo se acompafie de sintomatologia somitica. Entre la sintomatologia mas
frecuente que se observa entre los inmigrantes destaca, segin nuestros datos, la triada

insomnio-cefalea-fatiga.

< En la consideracion del hombre como centro del mundo: en la cultura occidental
predomina una vision antropocéntrica, se considera que el hombre es el centro del
mundo. Esta vision del mundo esta basada en la mentalidad judeocristiana que parte
de la base de que el hombre esta hecho a imagen y semejanza de Dios, por lo que es

superior a las otras especies.

En otras culturas no se percibe el mundo de esta manera y se considera que el
hombre forma parte de la naturaleza, es una parte de un sistema con el cual debe

VIVIT en armonia.

¢ En la valoracion de la distancia jerdrquica: es la diferencia de poder entre las
personas de un determinado grupo humano.
Achotegui Loizate (2000) postula que “la distancia jerarquica se correlaciona

positivamente con un incremento de la somatizacion en las depresiones™.

% En la valoracion de lo femenino y lo masculino.

< En la expresividad de las emociones: segin Paez (2000) hay culturas no-
occidentales que poseen menos vocabulario para expresar psicologicamente las
emociones y hablar sobre las mismas, aunque compensan esta limitacion de
vocabulario con una mayor y mas rica expresividad gestual y somatica de las

mismas.
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1.4.13. Sindrome del Inmigrante con Estrés Cronico y Miiltiple o Sindrome de
Ulises:

Entre el conjunto de trastornos que pueden afectar a los inmigrantes, la
sintomatologia depresiva es una de las que aparecen con mayor frecuencia. Los
sintomas pueden asociarse al Trastorno Depresivo Mayor y a la Distimia, esto desde la
clasificacion del DSM-IV-TR. También se asocia la sintomatologia depresiva en
inmigrantes a un tipo de trastorno mas especifico que estaria relacionado con las
tensiones caracteristicas de la migracién, del estrés migratorio y de la elaboraci6n del
duelo migratorio; es el denominado Sindrome del Inmigrante con Estrés Crénico y
Muiltiple o Sindrome de Ulises. La caracteristica principal de este sindrome es que la
sintomatologia de tipo depresivo se entremezcla con sintomas de tipo ansioso,
somatomorfo o disociativo.

Las adversas condiciones politico-socioecondmicas que llevan a que muchos
sujetos tomen la decisién de emigrar de sus paises de origen, las condiciones en que se
producen estas migraciones, las caracteristicas de estas, y las dificiles condiciones
sociales que muchas veces encuentran en las sociedades receptoras de esta inmigracion,
dan lugar a que, en muchos casos, no se produzcan elaboraciones efectivas de los duelos
migratorios, produciéndose duelos complicados que favorecerian la aparicion de
trastomos y sintomas depresivos. Aqui quisiera hacer una salvedad, la aparicion de
trastornos mentales, o de una determinada sintomatologia no tiene una tinica y necesaria
relacion con el proceso migratorio; por este motivo y en primer lugar debe atenderse a
las caracteristicas particulares de la estructura, dinamica y economia del aparato
psiquico del sujeto que tenemos delante para no justificar su trastorno o sintomatologia
desde el hecho de ser inmigrante. Pero si atendiendo ya a su dinamica psiquica
particular, sabiendo también que es inmigrante y conociendo las caracteristicas de su
actual situacion, detectamos la presencia de sintomas o malestar debemos considerar la
presencia de una posible patologia, el cual podria ser el denominado Sindrome del
Inmigrante con Estrés Crénico o Miiltiple o Sindrome de Ulises. Este esta vinculado a la
mtensidad del estrés crénico provocado por la soledad, la lucha por sobrevivir y una
permanente sensacion de fracaso en el sujeto inmigrante, especialmente en situacion

irregular o con riesgo de pasar a serlo.
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Este sindrome fue detectado y descrito en el afio 2000, como Trastorno Adaptativo
Crénico del Emigrante de los refugiados hmong en EEUU, por Joseph Westermayer.
Siendo su descripcién profundizada por el Dr. Joseba Achotegui Loizate, en la ciudad
de Barcelona. Es este Dr. quien lo ha bautizado, finalmente, como Sindrome de Ulises,
dado que la situacién que viven muchos inmigrantes actuales recuerda las innumerables
dificultades, obstaculos y peligros, que debi6 afrontar el héroe griego Ulises (Odiseo),
del poema épico de Homero.

Achotegui Loizate (2000), plantea que:

...a modo de hipétesis, planteamos que existe un sindrome tipico de las personas
que emigran en la actualidad, especialmente de los inmigrantes extracomunitarios. El
sindrome de Ulises, aunque posee aspectos en comiin con el trastorno por estrés agudo o
el trastorno adaptativo es, sin embargo, diferente a ellos fundamentalmente porque no es
concordante en varios aspectos con los criterios que exige el DSM-IV-TR:

= Los estresores identificables no son uno o varios, sino muchos.

® La duracion del cuadro no se mide en semanas o meses, sino incluso en afios.

= Puede haber interpretaciones culturales que relacionen las penalidades con el
mal de ojo, la brujeria...

* La intensidad de los estresores es muchas veces muy elevada, con peligros
graves para la integridad fisica y la supervivencia, lo cual aproxima el cuadro hacia
el trastorno por estrés postraumatico.

= Se asocian sintomas de tipo somatomorfo y disociativo.

* Miltiple (afecta toda una serie de areas basicas, se produce el duelo por la
familia, por el nivel social, etc.).

= Falta de apoyo social (los inmigrantes suelen tener menos red de apoyo social

que los autéctonos).
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Este autor considera que muchos inmigrantes padecen, mas que una situaciéon de
estrés agudo, situaciones de estrés cronico. Debido a situaciones de estrés prolongadas e
ntensas y duelos migratorios complicados, que dificultan una efectiva elaboracién del

mismo.

Duelos complicados, de dificil elaboracion a causa de las situaciones que les toca
vivir a muchos inmigrantes, situaciones de ilegalidad, de explotacién laboral, separacién
de sus familias de origen, hijos pequefios, padres ancianos, etc.. es decir, las
circunstancias en las que esta teniendo lugar la inmigracién extracomunitaria actual

favorecerian la aparicion y existencia del denominado Sindrome de Ulises.

Achotegui Loizate (2000) dice que:

El sindrome del inmigrante con estrés cronico constituiria una categoria autébnoma
que se hallaria a medio camino entre los trastornos adaptativos y el trastorno por estrés
postraumatico, dada la violencia que percibe el inmigrante en su situacion, ya que
observa graves riesgos para la propia supervivencia (“el viaje en patera” serviria quiza
para simbolizar otras muchas situaciones de tension y peligro)...Podria ser una variante

atipica, quizas menor del trastorno por estrés postraumatico.

El trastomo por estrés postraumatico es considerado la patologia mas especifica de
los inmigrantes forzosos, sea por las hambrunas, los desastres naturales, situaciones
politicas, y, sobre todo de los refugiados y exiliados sin proteccion legal que demandan
asilo politico. La aparicion de este trastorno es favorecida por la existencia de guerras,
represion politica, la persecucion religiosa o étnica, torturas, privacién de libertad,
estancias en campos de concentracion o campos de refugiados, es decir vivencias de
peligro extremo. Con frecuencia los sujetos han sido testigos, en su pais de origen, de
agresiones o muertes violentas, con frecuentes separaciones de la familia y aislamiento.
Los denominados inmigrantes economicos también pueden padecer este trastorno ante
experiencias como la discriminacién étnica, el desempleo o la relacion con las

nstituciones de la inmigracion, entre otras.
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Relacionandolo con lo anterior es que se introducira el concepto de rrauma. Este
proviene del griego y designa una herida con efraccion. Desde la teoria psicoanalitica,
Freud, en Mas alla del principio de placer (1920) concibi6 al trauma como un exceso
de excitaciones externas que han superado la barrera protectora contra las mismas,
originando trastornos duraderos en el funcionamiento del Yo y amenazando la
mntegridad del sujeto. El Yo movilizara todas las fuerzas disponibles a fin de establecer
contracatexis para consolidar nuevamente el funcionamiento del Principio de Placer y
salvaguardar asi el funcionamiento del aparato psiquico. Posteriormente, en 1926, Freud
modific el concepto de trauma Estableci6 que es el Yo el que desencadena la
“angustia-sefial” para evitar verse desbordado por la denominada “angustia automatica”
{catastrofica) la cual caracteriza a la situacion traumatica en la cual el Yo se hallaria
indefenso (desamparo). El Yo es atacado desde dentro como puede serlo desde fuera.
Esto en los sujetos que estan atravesando el denominado duelo migratorio complicado
podria manifestarse, por ejemplo, como angustia, en sintomas tales como insomnio,
pesadillas, entre otros; como una manera de utilizar la angustia sefial de modo
dosificado y controlado, para evitar verse inundado por la masividad de la angustia
catastrofica.

Freud (1895) ha sefialado ademas, que el trauma puede ser causado por un
acontecimiento importante o también por la sumatoria de numerosos acontecimientos
traumaticos parciales. Aqui tendriamos el fenémeno migratorio, con la consiguiente
posibilidad de elaboracion del duelo migratorio, por sus caracteristicas de: parcialidad,
recurrencia, multiplicidad, ambivalencia y participatividad, sumandole a estas

caracteristicas las condiciones de la sociedad receptora

La migracién es un fendémeno que puede o no ser una experiencia traumatica para el
sujeto, ello dependera de su estructura de personalidad, asi como también de las
circunstancias externas que le toquen vivir y de las caracteristicas de la sociedad

receptora.

L.y R Grnberg (1996) consideran la migracion como una experiencia
potencialmente traumatica, siendo asi podria esta entrar en la categoria de los
denominados traumatismos acumulativos y de tension, con efectos no siempre ruidosos

y visibles a primera vista, pero profundos y duraderos. Asimismo postulan que la
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vivencia de “desamparo” por parte del sujeto es una de las reacciones frente a la

experiencia traumatica de la migracion. Este sentimiento de desamparo estaria basado

originalmente en el modelo del trauma del nacimiento y de la pérdida de la madre
protectora, que trae como amenaza, en situaciones extremas, la desintegraciéon y

disolucién del Yo, con pérdida de los limites del mismo.

G. Pollock (1967) sefial6 que:

Las situaciones traumaticas deben ser vistas siguiendo tres lineas, tomando en
cuenta las tres “P”: “predisposicion, precipitacion y perpetuacion”. Es decir, que en la
historia de cada sujeto puede haber factores que sin ser traumaticos en si mismos,
pueden funcionar como predisponentes para que sucesos que no son traumaticos para
otros puedan desencadenar respuestas en ellos, que a su vez pueden perpetuarse si estan
permanentemente expuestos a su repeticion, produciendo efectos de situacion

traumatica cronica.

Asociados también a la inmigracion, y desde la vertiente psiquiatrica, han sido
descritos varios cuadros que ain no tienen suficiente base cientifica, como por ejemplo:
sindrome de indefension, sindrome del paria, estrés migratorio o sindrome del
superviviente, desadaptacion psicosomatica del emigrante, hipocondriasis del

emigrante, hipocondriasis del dinero, etc.

Este trastorno, el Sindrome del Inmigrante con Estrés Cronico y Multiple, no se
corresponde con ninguno de los cuadros sefialados en el DSM-IV-TR o en el CIE-10.

Debe tenerse en cuenta que la definicion de depresion que se utiliza aqui es un
constructo propio de la cultura occidental y que al realizar la evaluacion para obtener un
diagnostico y un pronostico debe prestarse especial atencion a las concepciones propias
del sujeto que tenemos delante, para evitar asi un avasallamiento de la cultura de origen

del sujeto.
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Muchas veces los denominados inmigrantes extracomunitarios vivencian
situaciones, que por su intensidad pueden ser calificadas como estresantes, que llevan al
limite de las fuerzas al sujeto, causando sentimientos de impotencia y frustracion.

Situaciones tales como:

=  Dependencia de mafias de trafico de personas.

=  Situaciones vitales complicadas, temor por los peligros que conlleva el viaje o su
ilegalidad.

=  Sentimientos de soledad en el pais de acogida.

= Nostalgia por la familia, hijos y padres ancianos.

=  Sentimiento interno de fracaso, evidenciado por ejemplo al no poder conseguir
trabajo.

=  Lucha por la sobrevivencia, dénde comer, qué comer, dénde vivir, etc.

® Problemas para regularizar la situacion legal, lo que podria provocar
sentimientos de indefension.

= Agotamiento del permiso de residencia y trabajo o del visado.

=  Persecucion policial.

=  Racismo, xenofobia, discriminacion por parte de la poblacion.

= Inestabilidad laboral 0 economica.

=  Precariedad laboral.

= Dificultades para la reagrupacion familiar.

= Dificultad de acceso a la vivienda.

Todas estas situaciones y su sostemmiento en el tiempo, pueden ayudar a
desencadenar crisis, incidiendo negativamente sobre su sentimiento de identidad y por
ende afectando la salud mental del sujeto.

Achotegui Loizate (2000) postula una division de la sintomatologia en tres areas,
ellas son:

+ Sintomas del area depresiva:
= Tristeza: en los sujetos inmigrantes esta se halla asociada a situaciones de duelo,
a la elaboracion del mismo. Duelos por dejar el pais de origen, la familia, el entorno,

el nivel social, etc. Aqui ha de tenerse en cuenta la definiciéon de este estado que
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realiza el sujeto, es decir, tener en cuenta las diferencias culturales al conceptualizar

este constructo.

=  Llanto: si el sujeto llora o no lo hace ha de tenerse en cuenta la cultura de la cual
es miembro este, porque por ejemplo, en sujetos que profesan la fe islamica se
prohibe expresamente el llanto y se favorece la conducta de gemir que sustituye a
este.

®  Baja autoestima: al ser este un concepto ligado a la idea del “yo” occidental y al
valor que se le concede al individuo en esta cultura, la baja autoestima es un
constructo dificil de explorar en las culturas no-occidentales. En la cultura occidental
y en relacion al proyecto migratorio se asocia la baja autoestima a un sentimiento de
fracaso en el proyecto migratorio, el cual puede ser vivenciado como un fracaso
personal.

®  Culpa: este es también un concepto de origen occidental, en el sentido en que se
lo entiende aqui; es decir esta mediatizado culturalmente. En culturas no-
occidentales, por ejemplo, el sujeto puede no estar preocupado por el dafio que ha
mfligido a otro, sino que esta preocupado por el castigo que puede recibir por su
accion.

»  Ideas de muerte y suicidio: aqui, como en todos los apartados anteriores, ha de
tenerse en cuenta la cultura de la cual proviene el sujeto. Si el sujeto profesa alguna
fe y es practicante seguramente presentara menos ideas de muerte; dado que en todas
las religiones el suicidio esta expresamente prohibido. La religion es un factor
protector desde la perspectiva de las ideas de muerte.

=  Falta de interés por hacer las cosas: a partir de las investigaciones realizadas se
ha determinado que es un sintoma poco frecuente entre los sujetos inmigrantes, dado
que, en el contexto del proyecto migratorio el sujeto esta inmerso en la lucha por el
éxito de la migracion.

= Pérdida de interés sexual: dadas las diferencias conceptuales existentes entre las
diferentes culturas y del lugar que ocupan en ellas tanto los hombres como las
mujeres, la falta de interés sexual, en general, puede decirse que seria mas un
sintoma por el consultarian mas los hombres que las mujeres, sin implicar esto que
las mujeres no estén pasando por ello.

s Pérdida o aumento del peso o del apetito: esta area es de dificil exploracion, ya

que cuando el sujeto emigra se producen importantes modificaciones en su dieta
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habitual, porque generalmente ya no puede disponer de los mismos alimentos que en

el pais de origen.

« Sintomas del darea de la ansiedad:

® Ansiedad: segin datos obtenidos, los varones pertenecientes a la cultura
marroqui y arabe tradicional expresan mas a menudo la ansiedad en forma de
impaciencia. Una de las hipétesis explicativas a este respecto sefiala que en dichas
culturas se imponen menos limites a los varones que a las nifias, ya que en las
familias tradicionales los hijos varones poseen un nivel superior al de la hija. La
mujer eleva su status social en funcién de los hijos varones que de a luz, y a su vez,
estos hijos varones estan por sobre su madre, quien tendra grandes dificultades para
educarlos y ponerles limites. Este tipo de educacion puede llegar a favorecer un
desarrollo menor de la capacidad de frustracién y como consecuencia un aumento de
las experiencias ansiosas en la vida.

=  Preocupaciones excesivas e intrusivas: cuando un sujeto emigra ha de elaborar
un duelo migratorio, muchas veces de extrema complejidad y dificultad,
especialmente para los inmigrantes extracomunitarios. Las preocupaciones son
reales, el monto de preocupacion dependera en cada caso de la dinamica psiquica de
cada sujeto en particular. En la elaboracion del duelo migratorio el sujeto ha de
elaborar e integrar un cimulo de sentimientos, muchas veces contrapuestos, y
también tomar decisiones, a veces en muy poco tiempo, y a lo mejor con una
trascendencia vital para este.

Las preocupaciones excesivas e intrusivas tienen, a veces, en el caso de los
inmigrantes, un cariz proximo al de las imagenes y los pensamientos recurrentes que
se pueden observar en el trastomo por estrés postraumatico, vivencias traumaticas de
los viajes en patera, explotacion laboral, etc. Una de las formas en que mas se
evidenciarian estas preocupaciones excesivas seria en el insomnio que padecen
muchos inmigrantes, el cual es mas un insomnio de conciliacion que de despertar
precoz.

» Irritabilidad: este es considerado como un sintoma poco frecuente. Aqui
también han de tenerse en cuenta las diferencias culturales en cuanto a
conceptualizacion de la irritabilidad, asi como de su posibilidad de expresion por
parte de los sujetos miembros de una determinada cultura. Las culturas orientales,

Andrea Rita Rodriguez 87



Oferuimimcionalydemndadcmnciénalasproblenﬁﬁmdelosinmignmmmoqnieamlupmvimiudemrmu y
Barcelona.

Aspectos Conceptuales.

por ejemplo, reprimen mas la expresion de la irritabilidad y agresividad, las cuales
estan menos permitidas socialmente que en las culturas occidentales.

« Sintomas vinculados a somatizaciones: en muchas culturas, de las cuales
provienen muchos de los inmigrantes que arriban hoy dia a las provincias de
Barcelona y Girona, se considera que mente y cuerpo son una unidad indivisible. Lo
que haria que tengan mas incidencia en estos grupos étnicos lo que nuestra cultura
occidental denomina fendmenos somaticos o somatizaciones. Valores propios como
distancias jerarquicas y un marcado colectivismo pueden favorecer la aparicién de
sintomas, denominados por nosotros como somaticos. No debe considerarse a estos
sujetos como alexitimicos, debe tenerse en cuenta su cultura de origen para saber si
hay una integracién de cuerpo y mente, a fin de realizar un diagnostico y prondstico
eficaz. Dentro de la sintomatologia somatica propia de este sindrome, repito aqui
estamos separando mente y cuerpo, encontramos entre las de aparicion mas frecuente
la denominada triada compuesta por insomnio, fatiga y cefalea. También son de
aparicion frecuente molestias abdominales, somatizaciones osteoarticulares, toracicas
y neurovegetativas.

=  Alteraciones del sueio: una de las quejas de mayor frecuencia, por parte de los
inmigrantes, es la dificultad para conciliar el suefio. Con menor frecuencia de
aparici6n encontramos las quejas sobre el despertar precoz, el cual es considerado un
indicador de depresion.

Este sintoma muchas veces puede estar ligado a situaciones de ansiedad,
provocadas por la existencia de preocupaciones recurrentes, que le impidan conciliar
el sueiio al sujeto.
= Cefaleas: también es considerado un sintoma de aparicién muy frecuente entre
los inmigrantes. Se las relaciona con preocupaciones intensas y casi siempre son de
tipo tensional (en las que no hay causa organica aparente).

s Fatiga: se la relaciona con la falta de motivacion y también con las

preocupaciones recurrentes en los sujetos inmigrantes.

¢ Sintomas del drea disociativa: siguiendo al DSM-IV-TR, la sintomatologia
disociativa consiste en una alteracién de las funciones de la conciencia, de la
memoria, de la percepcion del entorno, en suma de la identidad del sujeto en general.
Esto lo podemos relacionar con la definicion de Le6én y Rebeca Grinberg (1980) de
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identidad. Ellos la definen como el conocimiento del sujeto de ser una entidad

separada y distinta de los demas. Asi como también la capacidad de seguir
sintiéndose el mismo a través de los cambios del vivir durante su vida Implica
también el mantenimiento de una cierta estabilidad, a través de las circunstancias
externas y el devenir del tiempo. Postulan que este sentimiento es la resultante de un
proceso de interrelacion continua entre tres tipos de vinculos de integracion, el
vinculo de integracién espacial, el temporal y el social. En toda migracién se puede
producir, como una de sus consecuencias, una alteracién del tiempo y también del
espacio, pudiendo ocasionar estados confusionales; aqui estan alterados,
principalmente, los vinculos de integracion espacial y social, ya que el sujeto no
puede distinguir aspectos de su self ni tampoco diferenciar a este de los objetos; a
estas alteraciones temporoespaciales y de los vinculos de integracion espacial y
social debemos agregarle todas las consecuencias que se pueden producir en el sujeto
en la elaboracién del duelo migratorio; es decir si sumamos los siete duelos que el
sujeto debe elaborar en lo que se denomina duelo migratorio mas las situaciones que
el sujeto debe enfrentar, muchas veces complejas, seria esperable que se produjesen

alteraciones del sentimiento de identidad en el sujeto en toda migracion.

Roberto M. Goldstein (2003) plantea que:

El proceso migratorio es de por si una situacion critica que produce una amplia
gama de fenémenos en el aparato psiquico del sujeto que emigra: ansiedades y dolor por
la pérdida de objetos y lugares que fueron suyos; temores a ser atacado o rechazado por
el nuevo entorno (temores que desgraciadamente muchas veces se materializan cuando
las diferencias entre el emigrante y los nativos del lugar son notorias); ansiedades
confusionales y psicéticas al quedar el sujeto sin los referentes identificatorios que le
son conocidos.

Si estos fenomenos logran ser convenientemente elaborados, podra llegar el sujeto a

conseguir un fortalecimiento y una ampliacion de su aparato psiquico.
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Goldstein cita a L. y a R. Grinberg, para quienes la migracion es una experiencia
potencialmente traumatica caracterizada por acontecimientos traumaticos parciales y
configura a la vez una situacion de crisis. Si el yo del emigrante, por su predisposicion o
las condiciones de la migracion ha sido dafiado severamente por las experiencias
traumaticas o la crisis que ha vivido o esta viviendo, le costara recuperarse del estado de
desorganizacion al que ha sido llevado y padecera distintas formas de patologia psiquica
o fisica; por el contrario, si cuenta con una capacidad de elaboracién suficiente, no s6lo
superara la crisis, sino que, ademas, esta tendrd una cualidad de “renacimiento” con
desarrollo de su potencial creativo.

En esta crisis el emigrante se cuestiona y siente cuestionado su sentimiento de
identidad.

Este sentimiento de mismidad, de ser uno mismo puede alterarse cuando las
condiciones externas cambian, y sobre todo, cuando este cambio se produce de manera

brusca como en el proceso migratorio.

La migracion es un fenomeno de movilizacion de tal magnitud en el sujeto que una
de sus posibles consecuencias seria el cuestionamiento del sentimiento de identidad que
posee el sujeto de si mismo; configurando asi una situacion de crisis, dado que han sido
perdidos los referentes que tenia el sujeto hasta ese entonces; es también una
experiencia potencialmente traumatica, caracterizada por una serie de acontecimientos
traumaticos parciales, como abandono del pais de origen, de la familia de origen, entre
otros. Esta crisis constituye una situaciéon de cambio que puede tener como desenlace
tanto una catastrofe como una evolucién exitosa y creativa para el sujeto, esto
dependera tanto de las caracteristicas propias del sujeto, como de las caracteristicas de
la sociedad receptora.
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1.4.14. Diagnostico e Intervencion:

Como se ha mencionado anteriormente, en los inmigrantes, especialmente
extracomunitarios, debe prestarse especial atencion al evaluar para diagnosticar toda vez
que se piense que se esta frente a algunos de estos cuadros, Trastorno Depresivo Mayor,
Trastorno Distimico, Trastorno Bipolar, Sindrome de Ulises, en general ante cualquier
trastomno o malestar; han de tenerse en cuenta las diferencias culturales que hay entre
nuestra cultura y otras, asi como las caracteristicas propias de los sujetos, teniendo en
cuenta aqui la crisis del sentimiento de identidad que puede haberse producido, asi
como la elaboracion del duelo migratorio que ha de ir realizando el sujeto por todo lo
que ha dejado atras. Cuando el sujeto inmigrante debe enfrentar un gran numero de
estresores, especialmente si es inmigrante extracomunitario e ilegal, y padece un déficit
en su red de apoyo social, mas lo mencionado anteriormente, puede presentar actitudes,

conductas o manifestaciones, definidas por la cultura occidental como sintomas.

Los inmigrantes en general y especialmente los denominados extracomunitarios,
por las caracteristicas en general que posee su proceso migratorio, las diferencias
culturales, y las caracteristicas de las sociedades receptoras, que muchas veces no son
receptoras, serian, en lineas generales, mas propensos a ser diagnosticados como
padecientes de trastomos y sindromes, como el denominado Sindrome del Inmigrante
con Estrés Cronico y Miultiple o Sindrome de Ulises. Debe siempre el profesional al
evaluar, y esto debe ser parte de la ética personal, atender a las caracteristicas propias
del sujeto que tenemos delante, asi como a la cultura de la cual es miembro, para no
diagnosticar o rotular a un sujeto que esta sufriendo, agregandole un rémlo que le
dificulte mas, o aun le impida, el acceso a aquello que ha venido a buscar a partir de su

inmigracion.
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Pero si, a partir de una exhaustiva exploracion se establece la existencia de malestar
en el sujeto debe ofrecerse a este la posibilidad de atencion psicoldgica, atendiendo

siempre sus caracteristicas personales, asi como las de su cultura de origen.

El proceso migratorio es una situacién que puede producir una amplia gama de
fenémenos en el sujeto que ha emigrado, ansiedades confusionales, paranoicas y
depresivas, producidas estas al quedar el sujeto sin los referentes identificatorios que
tenia; dolor y elaboracion de duelos por la pérdida de los objetos y de todo lo que dejo
en el pais de origen. Si estos fenémenos logran ser convenientemente elaborados, podra
el sujeto inmigrante conseguir un fortalecimiento y al mismo tiempo una ampliacion de

sus capacidades.

José A. Itzigsohn y Air Bar-El (2003) postulan que:

Cada cultura tiene una forma particular de entender y expresar el sufrimiento y la
enfermedad que es, naturalmente, la que el inmigrante ha incorporado y trae consigo.
Los trabajadores de salud mental los reciben, a su vez, con su propia concepcion de
enfermedad. Tenemos que valernos aqui de los conceptos de emic que es lo que el
paciente padece subjetivamente y que podemos equiparar a la palabra inglesa illness que
es traducida en la literatura etnopsiquiatrica como malestar, y de efic, que corresponde a
la palabra inglesa disease que se traduce como enfermedad. Lo que el paciente aporta
corresponde a la esfera de lo emic y quien lo trata procura ubicarlo en la esfera de lo efic
y de esa interaccion surge lo que Arthur Kleinman denominé: la construccion de la
realidad clinica... El punto de partida cultural del paciente le permitira aceptar o no, los

puntos de vista de quien lo trata.

Es decir, tanto los aspectos de la demanda como los de asistencia en salud mental
son determinados por las creencias culturales de sus agentes. Influyendo el lenguaje, el
concepto de tiempo, de hombre, de individuo, de salud y de enfermedad que se tenga en
la cultura de origen, las razones de la misma, asi como la percepcién y expectativas,
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tanto del profesional como del sujeto, de lo que es una intervencion, un tratamiento y de
su eficacia clinica. También las diferencias étnicas influyen en la detencion del proceso
asi como en la eleccion del tratamiento. Si no se tienen en cuenta estas diferencias de
concepcion y si no se trabaja con ellas, el resultado de la atencién brindada sera
negativo, pudiendo haberse producido una iatrogenia por mala praxis, en cuyos origenes
puede haber una disonancia cultural entre el sujeto consultante y el profesional o
profesionales intervinientes. Ademas de las dificultades que pueden plantearse por las
diferencias culturales, ha de tenerse en cuenta que los inmigrantes con frecuencia viven
situaciones de supervivencia més prioritarias que la atencién psicoterapéutica y pueden
tener dificultades para acceder y concurrir a una consulta.
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2. Aspectos metodologicos:

Una investigacion es un proceso que, empleando el método cientifico, busca
obtener informaci6n para entender o actuar sobre un determinado objeto de estudio.

Es una actividad de busqueda reflexiva, sistematica y metodica. La mvestigacion
cientifica consiste en una actividad de busqueda intencionada de conocimientos o de
soluciones a problemas de caracter cientifico, indicando el método el camino que se ha
de seguir en esa indagacion y precisando las técnicas la manera de recorrerlo.

La investigacién ayuda a aumentar el conocimiento porque a partir del
establecimiento de contacto con el objeto de estudio se puede saber més sobre él; la
finalidad de toda investigacion radica en la formulacion de nuevas teorias o la
modificacién de las existentes, incrementando asi los conocimientos; en realidad todo
trabajo de investigacion goza de la doble caracteristica de medio de aprendizaje en la
técnica investigadora y de instrumento de obtencion de conocimientos.

En toda investigacion se pueden distinguir cuatro elementos basicos, ellos son:

v' Sujeto, que es quien desarrolla la actividad, o sea el investigador.

v Objeto, lo que se indaga, materia o tema objeto de la investigacion.

v Medios, los que se requieren para poder levar a cabo la actividad, constituyen el

conjunto de métodos y técnicas necesarios.

v Fin, los propositos de la actividad investigativa.

Segun el propésito o la finalidad buscados una investigacién puede ser basica o
aplicada. Por la clase de medios empleados para obtener la informacion, una
investigacion puede ser documental o bibliografica, de campo o experimental.

Este trabajo se realiz6 con una metodologia cualitativa, teniendo como
finalidad la realizacién de un analisis descriptivo de la correspondencia entre la
demanda de atencion de miembros del colectivo marroqui y la oferta brindada
por las instituciones en las provincias de Girona y Barcelona. Asi como también
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identificar la oferta que brindan las instituciones que reciben a la poblacién
inmigrante y evaluar si existe correspondencia entre la oferta de servicios yla
demanda de atencion.

Tendiendo a la consecucion de los fines propuestos para este trabajo de
investigacion se emplearon como fuentes secundarias: la investigacion bibliografica,
hemerografica y archivistica Como fuentes primarias se realizaron entrevistas a
informantes claves. Los mismos fueron seleccionados por ser miembros de
organizaciones que trabajan el tema de la inmigracién en asociaciones sin fines de lucro,
dependientes del estado espafiol y de la Generalitat de Catalufia. Se realizaron un total
de 10 entrevistas, repartidas entre la ciudad de Barcelona y la provincia de Girona. En la
primera fueron entrevistados el SAPPIR (Servicio de Atencién Psicopatologica y
Psicosocial a Inmigrantes y Refugiados) y la ONG SOS Racisme y en la ciudad de
Girona: ACCEM, Creu Roja, APSI, CSMIJ (Centro de salud mental infanto juvenil),
CITE, la Asociacion Cultural Atlas Marroqui, la Mezquita Marroqui y la Mediadora
Cultural del Hospital de Santa Caterina y del Hospital Psiquiatrico de SALT (provincia
de Girona). Los datos relevados a partir de entrevistas fueron tratados cualitativamente

y se relacionaron con los antecedentes relevados sobre el tema.
Los ejes que orientaron la indagacién en las diferentes entrevistas fueron:

¥ Origenes de las instituciones, organizaciones y entidades en las provincias de
Girona y Barcelona.

v Composicion de los diferentes equipos de trabajo.

v' Servicios y tipo de atencién brindados por las instituciones consultadas,
dirigidos a todo tipo de usuarios, asi como también a los usuarios inmigrantes.

v' Caracterizacion del perfil de los usuarios que acuden a estas instituciones,
mcluido aqui el perfil de los usuarios inmigrantes (origenes y procedencia), asi como
también la caracterizacién del perfil de los usuarios miembros del colectivo marroqui
especificamente.

v" Tipos de demandas mas frecuentes a estas instituciones realizadas por los
usuarios inmigrantes y por los usuarios miembros del colectivo marroqui

especificamente.
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v’ Incidencia de patologias mentales sobre sujetos inmigrantes y especificamente
sobre miembros del colectivo marroqui, incluida aqui su caracterizacion.

v" Descripcion del circuito institucional de derivaciones a las instituciones y
organizaciones que brindan atencion en salud mental en ambas provincias.

v Trabajo en red con otras instituciones, incluyendo su caracterizacion y
frecuencia.

v" Optimizacién de los servicios brindados por estas instituciones a los usuarios.

v" Papel y lugar del Estado Espafiol, asi como de la Generalitat de Catalufia ante los

feno6menos inmigratorios.

Para el analisis cualitativo de los datos recogidos en las entrevistas se empleé el
método de comparacién, con la finalidad de hallar diferencias y recurrencias en la
atencion institucional a las demandas del colectivo de inmigrantes marroquies que
habita en las provincias de Girona y Barcelona. En este anlisis se han incluido también
citas textuales de las entrevistas, para que se pueda tener acceso a lo expresado por los
entrevistados de manera fidedigna.

Luis Garcia (2004) explica que, para poder realizar un trabajo de investigacion es
necesario asumir una postura paradigmatica, un paradigma disciplinar, que parte de
supuestos, premisas y postulados definidos por la comunidad cientifica.

Cada paradigma establece reglas que a su vez formulan vias de investigacion que
obedecen a sus premisas, supuestos y postulados. Las vias desarrolladas dentro de cada
paradigma se denominan métodos. La existencia de varios métodos, aceptados por la
comunidad cientifica, para desarrollar los procesos de investigacién constituyen la

metodologia propia de ese paradigma.

2.1. Caracteristicas de la Metodologia Cualitativa:
=  Su principal objetivo cientifico es la comprension de la teoria.

= Comprension del fenbmeno desde el interior mismo.

= (Cada caso se estudia en profundidad antes de compararlos con los demas.
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= Concepcion miltiple de la realidad. Est4 construida por diferentes actores, no es
unica.

= Permite conocer la percepcion que los sujetos tienen de su realidad.

= El texto es la base para la reconstruccion y la interpretacion.

* Emplea técnicas interpretativas que tratan de describir y decodificar un
fenémeno de ocurrencia natural.

=  Mais onentada en determinar el significado del fenbmeno que su cuantificacion.

= Holista.

= Interaccion entre el investigador y el objeto de la investigacion.

=  Los valores estan implicitos en la investigacion.

Entre las técnicas de recogida de datos se encuentran:

= Verbales.

=  Entrevistas en profundidad.

= Entrevistas semi-estructuradas.
=  Narraciones.

= Grupos de discusion.

=  Grupos triangulares.

= (Observacion.

El empleo de entrevistas, como uno de los métodos para recoger informacion, fue
escogido debido a que esta es una técnica que permite obtener informacion mediante la
interaccion directa con otras personas, las cuales brindan informacion sobre la situacion
investigada. El empleo de esta técnica ha posibilitado, a partir de los datos obtenidos y
de su posterior analisis, la comprension de la realidad social de los fenémenos
inmigratorios desde la perspectiva de las entidades, asi como la compresion de que esta
realidad social esta construida y, es reconstruida permanentemente, por los diferentes

actores que la componen.

Las entrevistas fueron realizadas entre los meses de Enero y Febrero de 2006, en los

lugares de trabajo de las personas entrevistadas, con la excepcion de la Asociacién
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Cultural Atlas Marroqui y la Mezquita Marroqui, cuyas entrevistas tuvieron lugar en
espacios piblicos, por estar en horario de trabajo el entrevistado de la primera entidad y
por la imposibilidad de acceder una mujer a la mezquita en el segundo caso. La
duraci6n promedio de cada una de ellas fue de entre 30 y 45 minutos, con la excepcion
de la entrevista con el SAPPIR y con la Mediadora Cultural, que fueron mas cortas
debido a exigencias laborales. En todas las entidades fui recibida con un gran interés por
este trabajo, manifestado a través de la alta motivacion para responder a las preguntas
planteadas, de la extension de las respuestas a las mismas y del reconocimiento
expresado de la importancia del trabajo en la tematica inmigratoria en la sociedad actual.
Existe una excepcién, hubo una entidad denominada GRAMC, de influyente papel en
esta tematica a nivel nacional, que rehus6 participar, manifiestamente no alegaron
ningiin motivo, solamente no contestaron a las peticiones enviadas solicitando una

entrevista con uno de sus miembros.

En la segunda instancia de este trabajo se realizo una investigacion bibliografica.
Teniendo como guia las caracterizaciones realizadas por Humberto Eco (1991) en su
libro “Como se hace una tesis”, el presente es un trabajo de investigacion tanto tebrico
como historiografico; ya que se han abordado conceptos tales como identidad e
inmigracion desde autores como Ledn y Rebecca Grinberg y el Dr. Joseba Achotegui
Loizate, sumandole a ello la caracterizacién e historia de las inmigraciones a Espafia y
Cataluiia del pueblo marroqui, asi como la actualidad de este fendmeno en las

provincias de Barcelona y Girona.

2.2. Caracteristicas de la investigacion bibliografica:

La Documentacién nacié como disciplina cientifica a finales del siglo XIX, de la
mano de un investigador, jurista y socidlogo belga llamado Paul Otlet (1868-1944). Esta

disciplina integra viejas actividades de difusion de los conocimientos como son

archiveros, bibliotecarios, bibliografos y muse6logos, entre otras.
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J. Lopez Yepes (1995) sostiene que la documentacién, en el ambito de la
investigacion cientifica, facilita al investigador las fuentes de informacién necesarias a
fin de que, sobre la base de su estudio y reflexion, pueda obtener nuevos conocimientos

cientificos sobre su objeto de estudio.

Realizar una investigacién bibliografica significa, pues, aplicar un método para
obtener informacién contenida en documentos; es decir como método la investigacion
bibliogréfica es un conjunto de técnicas y estrategias que se utilizan para localizar,
identificar y acceder a aquellos documentos que contienen informacion necesaria para la
investigacién. El objetivo final de la investigacion bibliografica es elaborar un marco
tedrico conceptual, basandose en diversas fuentes de informacién, para, finalmente,
formar un cuerpo de ideas sobre el objeto de estudio. No se limita a un periodo de
tiempo determinado del proceso investigativo, sino que lo acompafia durante todo el

tiempo que este dure.

Existen dos tipos de investigacion bibliografica:

® Investigacion bibliografica inmediata, que se subdivide en:

v Simple: referida a necesidades de informacion en forma inmediata y
especifica que se solventan a través de una consulta concreta a cualquier fuente de
informacio6n bibliografica.

v Compleja: referida a necesidades de informacion en forma inmediata y
especificas que requieren de la consulta de varias fuentes de informacion
bibliografica, como obras de referencia (obras que remiten a otras obras) para

obtener la respuesta.

= Investigacion bibliografica amplia, de caracter general o especializado:
v Con fines de investigacion general (tesinas, disertaciones, entre otras),
aqui la informacion bibliografica no constituye un fin en si mismo, sino que a

partir de ella se pretenden obtener los conocimientos necesarios para llevar a cabo

un proceso de investigacion mas amplio sobre un tema determinado.
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v Para la elaboracion de bibliografias, aqui la investigacion bibliografica
tiene como fin la elaboracién de listas de obras bajo un epigrafe determinado que
responde a determinadas cuestiones. Sin embargo, ha de tenerse en cuenta que
toda tarea investigadora se apoya en las fuentes de informacion bibliografica, por
lo que una y otra modalidad se encuentran relacionadas en su uso y en su

generacion.

2.3. Métodos de informacion bibliografica para la investigacion:

Estos métodos son aquellos que permitiran al usuario utilizar la informacién
contenida en determinados documentos para llevar a cabo su trabajo de investigacion.
El empleo de instrumentos bibliograficos en el desarrollo de un trabajo de investigacion
es imprescindible, ya que estos serdn los instrumentos que permitirAn localizar y
seleccionar la informacion existente y precisa para dicho trabajo de investigacion.

Definir las estrategias que se deben seguir en el método de investigacion
bibliografica es practicamente imposible, dado que cada proyecto de investigacion tiene
sus caracteristicas propias y cada investigador sus métodos. Estos dependen, ademas,
del grado de accesibilidad de las fuentes, de los medios con que cuente el usuario, de su
formacion y capacidad de trabajo y de otros factores que incidiran en los
procedimientos que se seguiran.

2.4. Etapas en la investigacion bibliografica:
= Laeleccion del tema de investigacion:
Antes de escoger formalmente el tema de la investigacion, todo investigador pasa
por un periodo de aproximacién, en cual conocera los datos mas generales del tema que
mas adelante desarrollara. La informacién obtenida en esta etapa proviene de las fuentes

de informacion general (fuentes primarias de informacion) y puede estar determinada
por una serie de variables como: conocimientos anteriores, facilidad de acceso a la
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bibliografia, contacto con instituciones, contactos personales, posibilidades futuras,
orientacion profesional, etc.

La eleccién del tema objeto de este trabajo se ha debido, en parte, a las experiencias
personales de la autora del mismo, dado que también ha emigrado (de Argentina a
Espafia); experiencia de tal magnitud que ha pasado a constituirse en uno de los motivos
por los cuales ha escogido esta teméatica como objeto de este trabajo de investigacién,
para asi poder conocer, mas amplia y profundamente, todo lo relacionado con los
fenémenos migratorios.

J. Lopez Yepes (1995) sostiene que el investigador cuando maneja los documentos
se convierte en usuario de la documentacion y en documentalista cuando procede a la
busqueda, recopilacion, evaluacion de los documentos ¥, cuando finalizado el trabajo de
investigacion, establece el repertorio  bibliografico final, cuyo caricter serd
especializado y selectivo,

* La primera aproximacion:

Una vez que se ha escogido el tema del trabajo de investigacion es necesario
realizar una primera aproximacion para conocerlo con més profundidad. Del resultado
obtenido puede que dependa la continuidad o no del trabajo de investigacion. Esta etapa

se subdivide en tres:

v’ Aproximacion general al tema de estudio: aqui se conocerd, de manera general,
cudl es el campo de estudio que abarca el tema que se va a estudiar. Se realiza un
trabajo de definicion y para ello se puede partir de obras de referencia general
(fuentes secundarias de informacién, los datos que integran estas se basan en
documentos primarios) como diccionarios, enciclopedias, manuales, compilaciones
y obras de informacién general, entre otras.

Una de las herramientas mas empleadas en esta etapa fue Internet, donde fue
buscada informacién bibliogréfica sobre el tema objeto de este trabajo.
v' Las primeras busquedas: una vez que se ha establecido el campo general del
tema de estudio se amplian los conocimientos sobre él a partir de la lectura de
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trabajos especializados que proporcionarén una visién mas amplia y precisa sobre el
tema.
v’ El establecimiento de las primeras lineas de investigacion bibliogrdfica: una vez
conocido el campo del estudio y con sus limites definidos en forma més o menos
aproximada, ya se estara en condiciones de establecer el campo de busqueda de la
informacién bibliografica: de qué se partird, donde se podra buscar, con qué
instrumentos vamos a contar en primer lugar. Aqui se establecers en qué centros de
documentacién y bases de datos, asi como bibliotecas, comenzara la busqueda
especializada y cudles seran los instrumentos en esta busqueda (catalogos,
bibliografias de bibliografias, obras generales, etc.).

En esta etapa fue consultada una de las bibliotecas publicas de la ciudad de
Girona, asi como la biblioteca de la Universidad de la misma ciudad.

* Larevision de la literatura:

Consiste en acceder, de la forma mas directa posible, a todo aquello que haya sido
publicado acerca del objeto de estudio. Esta revisién se debe llevar a cabo empleando
bibliografias especializadas retrospectivas y corrientes, asi mismo es recomendable que
se conozcan las publicaciones periédicas especializadas, actas de congresos y bases de
datos en linea que proporcionan las noticias més recientes sobre las investigaciones que
se estan llevando a cabo en cada momento y en cada campo. Es recomendable también
realizar una revision de las tesis doctorales registradas, que se hayan presentado o estén

en vias de elaboracién.

La revision de literatura tiene dos objetivos:
v" Recopilar toda la informacién posible acerca del objeto de investigacion con el
fin de poder establecer una sélida base de trabajo.
v" Conocer hasta dénde han llegado los trabajos de otros investigadores con el fin
de evitar duplicidades.
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« La busqueda especializada:

La busqueda bibliografica se especializa y define, aqui se trata de conseguir
informacién pertinente sobre aspectos concretos del tema de estudio, vacios que se
deben completar o datos que apoyen la investigacion. En esta etapa se utilizan todas las
fuentes de informacion bibliografica disponibles y se emplean todo tipo de instrumentos,

los cuales, en lineas generales, se pueden agrupar de la siguiente manera:

v Instrumentos para la identificacion de documentos: bibliografias de bibliografias,
bibliografias especializadas, bases de datos, etc.

v Instrumentos para la localizacion de documentos: catalogos de bibliotecas y
archivos, guias, directorios, etc.

v Instrumentos para el acceso a los documentos: servicios de préstamo, catalogos
comerciales, servicios bibliogréaficos en linea, etc.

v Instrumentos de apoyo a la investigacion: obras generales, diccionarios,

enciclopedias, libros, etc.
» La actualizacion de la bibliografia:

El conocimiento de nueva bibliografia, asi como del estado de investigaciones
relacionadas con el tema objeto de estudio, es absolutamente imprescindible. Internet,
instrumento utilizado constantemente durante todo el trabajo, constituye una excelente
herramienta para aproximarse a los avances de la bibliografia existente, asi como al
estado de otros trabajos de investigacion.

s La elaboracién de instrumentos de trabajo:

Todo trabajo de investigacién genera una bibliografia que sera de utilidad para el
trabajo en curso, para trabajos posteriores y para otros trabajos relacionados con la
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materia del estudio. Los principales instrumentos de trabajo bibliografico son las fichas
y los repertorios.
v Fichas: la elaboraciéon de estas es tarea imprescindible para todo trabajo de
investigacion. Pueden ser de varios modelos, segun la informacién que recojan seran:
textuales (recogen pérrafos enteros), de estudio (sintetizan la informacion), de datos
especificos (fechas, cantidades, nombres, etc.), de resimenes (de libros o articulos),
bibliograficas (describen articulos o monografias) o libres (opiniones, citas, etc.).
v Repertorios bibliogrdficos: todo trabajo de investigacién debe ir acompaiiado de
la lista de documentos consultados, de las fuentes de informacién del propio trabajo.
Estos repertorios deben confeccionarse respetando las pautas y normas existentes

para la elaboracion de bibliografias.

J. Lopez Yepes (1995) afirma que el repertorio bibliogréfico constituye la
aportacion que el investigador hace a la comunidad cientifica. Este repertorio selectivo,
especializado en un tema determinado, objeto del estudio, significa:

v La garantia de que el investigador se ha documentado (Razén cientifica).

v El reconocimiento publico de la deuda contraida con los autores consultados
(Razbn ética).

v La posibilidad de que, a partir del repertorio elaborado, otros investigadores
puedan continuar investigando nuevas aristas del objeto de estudio o profundizando
en este (Razon cientifica).
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Toda persona tiene derecho a circular libremente y a elegir su residencia en el
territorio de un Estado.

Toda persona tiene derecho a salir de cualquier pais, incluso del propio, y a regresar
a su pais.

Articulo 13, Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

3. Discusion de los resultados obtenidos:

Este capitulo esta compuesto por el anilisis de las diferentes entrevistas realizadas
en las ciudades de Girona y Barcelona a instituciones, organizaciones asi como
asociaciones que dedican su trabajo y esfuerzos a la atencion de sujetos inmigrantes, 0
dicho colectivo es parte de los objetivos poblacionales de atencion de estas entidades.
Ser4n comentadas brevemente la historia de dichas entidades, asi como el trabajo que
realizan, la composicion de sus equipos de trabajo, el perfil de los sujetos inmigrantes y

de los miembros del colectivo marroqui que concurren, entre otros puntos.

3.1. Historia y descripcion de la oferta institucional que responde a las demandas

de la poblacién inmigrante en las provincias de Girona y Barcelona:

... funcionamos desde Octubre del 2002... (Asociacién Cultural Atlas Marroqui).

...desde Abril del 99 funciona esta institucion en Girona... (ACCEM Girona).

La Asociacién Cultural Atlas Marroqui fue fundada en la ciudad de Salt, provincia
de Girona, en Octubre de 2002. Esta asociacion desarrolla sus actividades en tres
vertientes, relacionadas entre si: asesoramiento legal, la segunda esta vinculada con la
primera acogida al inmigrante marroqui y la dltima vertiente de servicios esta

relacionada con el 4rea educativa: se imparten clases de arabe para nifios y jovenes.

Orienta y acompafia a los miembros del colectivo marroqui, que se acercan a ella,
en todo lo relacionado con el conocimiento del nuevo entorno, posibilitando su

progresiva y paulatina integracion. Quienes consultan pueden obtener informacion sobre
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diversas areas, como vivienda, salud, educacion, informacion sobre gestiones
administrativas, etc. Todos estos servicios estan dirigidos inicamente, y como se ha
mencionado anteriormente, a miembros del colectivo marroqui, aunque en ocasiones

han colaborado con asociaciones de otros colectivos.

Otra de las instituciones relevadas para este trabajo ha sido ACCEM Girona. Esta
institucién funciona en esta ciudad desde Abril de 1999, siendo en este primer momento
el objetivo brindar atencion, a través de un centro de acogida, a solicitantes de asilo
politico, refugiados y desplazados; ampliandose posteriormente sus objetivos de
atencion, a través de la implementaciéon de un programa de insercion socio-laboral, a

todo tipo de inmigrantes.

Entre los proyectos que lleva a cabo ACCEM en la ciudad de Girona, se encuentran:
= Proyecto Centro de Acogida: dirigido a solicitantes de asilo politico, refugiados
y desplazados de la provincia de Girona, fue creado a partir de un convenio con la
Direccién General de Integracion de los Inmigrantes, dependiente del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales. En estos momentos este centro cuenta con tres pisos,
con una capacidad total de 15 plazas. El modo de trabajo es el siguiente: ante la
tlegada de un nuevo solicitante de asilo politico, sélo o con su familia, se elabora, en
base a las necesidades y problematicas detectadas en la entrevista, un programa
personalizado de trabajo, que puede integrar areas como: salud, asesoramiento legal,
vivienda, educaciéon y asistencia psicolégica, entre otras. Dependiendo de las
problematicas detectadas este centro trabajara en red con otras instituciones u
organizaciones, cuyos objetivos se correspondan con las problemiticas del sujeto en
cuestion. El tiempo de estadia maximo de quienes residen en este centro es de 1 afio,
pudiendo variar este plazo de acuerdo a la situacion administrativa, familiar o la

resolucién de su situacion en la Oficina de Asilo y Refugio, entre otras causas.

= Programa ENEAS-EQUAL: programa dirigido a refugiados, desplazados y
solicitantes de asilo politico. En el caso de ACCEM Girona este programa es de
apoyo al empleo a través de un sistema de becas que permiten ampliar la formacion

para la bisqueda o mejora del empleo.
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= Programa Operativo: de integracion socio-laboral dirigido a inmigrantes a partir

de un programa integral individualizado.

s Campafias de sensibilizacion: en estos momentos ACCEM colabora con el
Centre Civic de Pont Major, ubicado en Girona, realizando actividades tales como:
talleres de cocina y campaiias de sensibilizacion en colegios secundarios, entre otras
actividades.

» Programa EQUAL: se esta comenzado a desarrollar este programa de trabajo en
red con otras instituciones de la ciudad, cuya finalidad es trabajar en forma conjunta

todo lo relacionado con los fendmenos migratorios.

La tercera institucion entrevistada ha sido el Centro de Informacion para
Trabajadores Extranjeros (CITE), que funciona dentro de la Seccion de Inmigracion de
CCOO de Girona Este Centro se halla funcionando en esta ciudad desde 1991.
Originalmente este 6rgano autonomo de CCOO se creé en la ciudad de Barcelona en
1986. Desde su puesta en marcha, en 1991, hasta 1999 este 6rgano no funciono en la
ciudad de Girona de manera continuada, debiéndose esta falta de regularidad a la

fluctuacién de las corrientes migratorias existente entre 1991 'y 1999.

El CITE brinda servicios de apoyo en Derecho Administrativo, en lo relativo a
asesoramiento legal y laboral a trabajadores inmigrantes. Entre los objetivos de este
érgano se encuentra la integracion y organizacion de los trabajadores de origen
extranjero que se encuentran actualmente en territorio espaiiol. En cuanto al resto de
servicios que brinda CCOO como sindicato a sus afiliados se encuentran el
asesoramiento laboral, juridico y sindical. También existe un area que brinda atencién a

desocupados, trabajando las diferentes dificultades de su insercion laboral.

Creu Roja de Girona es otra de las instituciones que responde a las demandas de los
inmigrantes. Esta institucion funciona en la ciudad de Girona desde los afios °70; dentro

de los numerosos servicios que brinda se encuentra el Servicio de Acogida a Personas
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Extranjeras, que funciona desde 1995 en esta ciudad. Este Servicio esta dirigido tanto a
los denominados inmigrantes econémicos, como a refugiados politicos, desplazados y
solicitantes de asilo. Fue creado con el objetivo de brindar una primera acogida a
quienes arriban a esta ciudad y facilitar su integracion, tanto social como laboral;
brindando para ello informacion sobre los recursos existentes y el funcionamiento de

estos.

La primera acogida puede realizarse desde tres ambitos diferentes: el Servicio de
Atencion Social, el Servicio de Informacion Legal o el Servicio de Orientacion Laboral.
La primera acogida la realizara uno de estos servicios dependiendo de la demanda de
quien se acerca a la institucion, aunque los tres servicios trabajan coordinadamente. El
técnico que recibe al sujeto inmigrante en la entrevista realizara una primera valoracion

y, si se considera necesario, derivara al sujeto a los otros servicios existentes.

La Creu Roja de Girona posee numerosos departamentos y brinda atencion en
multiples ambitos como:

= Atencion preventiva en actos publicos, a través de un departamento dependiente
del 4rea socio sanitaria;
=  Realizacion de cursos de formacion en socorrismo, basico y acuatico;
=  Servicio de Apoyo Psicolégico para situaciones de emergencia, cuyos miembros
son voluntarios;
=  Formacion y Voluntariado;
=  Uno de sus departamentos es Cruz Roja Juventud, desde donde se realizan
actividades de cooperacion con el medio ambiente, prevenciones de conductas
violentas y prevencion en temas de salud (como drogodependencias y demas
comportamientos adictivos);
= Dentro del area de Intervencion Social se encuentra el departamento de Gente
Grande, realizandose desde aqui actividades de asistencia a la tercera edad, como por
ejemplo: un servicio de tele asistencia, actividades ludicas, entre otras;
=  Dentro del 4rea de Intervencion Social también existe un programa denominado
RESPIR, el cual esta a cargo de una Lic. en Psicologia que realiza actividades de
apoyo grupal para cuidadores de personas dependientes;
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= Desde del area de Cooperacion Internacional se realizan actividades de
captacion de fondos y de sensibilizacién social;

= Dentro del area de la Mujer se trabajan todas las tematicas que afectan y estan
relacionadas con el género femenino, siendo esta es un area transversal a todos los
demas ambitos de actuacion de esta institucion;

= Programa de Acogida a Personas Extranjeras, desde este programa también se
reciben las solicitudes de asilo y refugio por causas politicas, realizandose ademas un
seguimiento de estas demandas hasta que se dictamina una resolucién sobre las
mismas;

=  Programa de Retorno Voluntario para quienes han tomado la decision de
retornar a sus paises de origen;

=  Programa de Reagrupamiento Familiar;

=  Programa Plan de Empleo, desde el cual se trabaja la insercion laboral tanto de
inmigrantes, como de mujeres, ex-toxicomanos, entre otros grupos sociales de mayor
vulnerabilidad o en riesgo,

= También poseen un programa en las prisiones, donde realizan actividades
formativas y ludicas, entre otras actividades;

= Esta institucion colabora también con Justicia en la aplicacion de los programas

de medidas compensatorias;

La mezquita marroqui de la ciudad de Girona ha sido otra de las entidades
seleccionadas. Esta abri6 sus puertas en el ‘99 en el barrio de La Devesa, trasladandose
tuego a la zona centro de esta ciudad. Fue fundada tanto por miembros del colectivo
marroqui como por miembros de la comunidad senegalesa, aunque desde su traslado ha

sido gestionada integramente por miembros del colectivo marroqui.

Ademas de ser un lugar para la oracion, la mezquita funciona como punto de
encuentro para los miembros masculinos de este colectivo. Aunque esta contemplado
poder ampliar el espacio a mujeres y nifios, actualmente solo pueden acudir a orar
hombres, debido esto a la falta de espacio y a la falta de recursos economicos para poder
ampliar las instalaciones. También esta contemplado el poder crear un espacio abierto al

resto de la comunidad, el cual serviria de puente y nexo con esta. Debido a esta falta de
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espacio y de personal no se brindan, en estos momentos, otro tipo de servicios, como
bolsa de empleo o asesoramiento legal, etc., aunque esto también esta dentro de los

objetivos a futuro de esta entidad.

En estos momentos no reciben ningun tipo de ayuda o subvencion economica para
solventar los gastos de mantenimiento de la mezquita, por lo que todas las actividades

son desarrolladas a partir del aporte personal y econémico voluntarios.

APSI es una asociaciéon sin animos de lucro, que fue fundada en la ciudad de
Girona hace, aproximadamente, 1 afio. Fue creada con el objetivo de brindar apoyo
Psicosocial a personas inmigrantes, especialmente miembros de otras culturas diferentes
de la occidental europea. Actualmente este apoyo Psicosocial es brindado a partir de la
implementacion de técnicas de trabajo grupal, en grupos conformados a partir de las
derivaciones realizadas por otras instituciones; de forma individual; asi como también

se brinda atencion a parejas y familias.

En los grupos el eje central gira en torno a las diferentes experiencias migratorias,
las caracteristicas de estas, asi como las vicisitudes de la vida en el nuevo medio,
incluyendo aqui ansiedades, miedos, incertidumbres y dificultades de insercion que se
pueden presentar en todo sujeto. Los grupos se conforman por entre 6 y 12 miembros,
en estos momentos la variable que los agrupa es la cercania en el tiempo, es decir
cuando una institucién considera que existe, entre quienes han acudido a ella, sujetos
que necesitarian contar con estos espacios de apoyo psicosocial, se ponen en contacto
con APSI y ellos organizan el futuro grupo; en un futuro esta contemplado que estos

grupos se conformen en funcion de las diferentes procedencias culturales.

En estos momentos las actividades grupales se desarrollan en centros civicos 0 en
espacios cedidos por las entidades que derivan a APSL, es decir la atencion que brinda
esta asociacion es llevada lo mas cercana posible a quienes la solicitan y a la entidad
derivante en cada caso. La atencién que brinda APSI no so6lo se restringe a la ciudad de

Girona, sino que esta se extiende a las diferentes comarcas gironinas. La atencion es
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totalmente gratuita, funcionado a través de subvenciones de la Generalitat de Catalufia y,

proximamente, a través de subvenciones de entidades bancarias.

El CSMI1J, Centro de Salud Mental Infanto Juvenil, de Girona es una institucion
dependiente del TAS, Instituto de Asistencia Sanitaria. En lo referente a la salud mental
infanto juvenil, dependiente y coordinada por el IAS, ademas del CSMIJ en la ciudad de
Girona, existe una unidad de hospitalizacion aguda, denominada URPI, que cuenta en
estos momentos con tres plazas y funciona en el parque hospitalario de Santa Caterina,
donde también funciona el hospital de dia.

Para este trabajo ha sido también entrevistada la Mediadora Cultural del Hospital de
Santa Caterina y del Hospital Psiquidtrico de Salt, provincia de Girona, esta desempefia
sus funciones como mediadora, desde mediados del 2005, orientando y acompafiando a
los miembros del colectivo marroqui que reciben atencion en este parque hospitalario. Y
en la ciudad de Barcelona fue entrevistado el Dr. Joseba Achotegui Loizate, fundador y
director del SAPPIR, Servicio de Atencion Psicopatologica y Psicosocial a Inmigrantes
y Refugiados, del Hospital “Sant Pere Claver” de Barcelona, desde 1994 hasta la
actualidad.

También en esta ciudad se relevo la ONG SOS Racisme, que funciona alli desde
1989. Actualmente también funcionan sedes en otras partes del Estado Espafiol como
Pais Vasco, Aragon, Valencia, Madrid, Asturias y Granada, encontrandose agrupados a
nivel nacional en la Federacion de Asociaciones de SOS Racismo del Estado Espaiiol.
Esta organizacion fue fundada originalmente en la ciudad de Paris, contando en la
actualidad con sedes en otras partes de Francia y en otros paises, ademas de Espaiia,
como Italia, Noruega y Austria, entre otros.

SOS Racisme es una ONG de defensa de los Derechos Humanos, que cenira su

actividad en la lucha contra las diferentes formas de racismo y xenofobia. Béasicamente

tienen dos lineas de actuacién: una linea de denuncia, no solo juridica sino también
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publica, a través de informes y comunicados y otra linea de sensibilizacion, dirigida a la
sociedad en general. La oficina de informacién y denuncias es el 6rgano donde se
reciben las denuncias de quienes manifiestan haber sido victimas de situaciones de

racismo o xenofobia.

Las campafias de sensibilizacion son dirigidas a la ciudadania en general, campafias
por ejemplo donde se trabajan los topicos negativos de la inmigracion, campafias por el
derecho al voto de los inmigrantes, campaiias contra de la Ley de Exiranjeria, entre
otras. Los equipos de trabajo que llevan adelante estas campafias estin conformados por

voluntarios, estando coordinados por una coordinadora de campaiias.

Todas las instituciones, organizaciones y asociaciones entrevistadas han mostrado
para con la tematica objeto de este trabajo un significativo interés, el cual ha podido
evidenciarse en la excelente predisposicion para la realizacion de las entrevistas y en el

ofrecimiento de material vinculado a la tematica migratoria en algunas de ellas.

En cuanto a la atencion que brindan a los sujetos inmigrantes que acuden a ellas,
como se ha podido observar en algunos servicios, esta atencion es parcial, dirigida y
acentuada especialmente en el asesoramiento legal, la bisqueda de empleo o la vivienda,
problematicas esenciales para quien ha decidido emigrar y, que en muchos casos
requieren de una urgente solucion; respondiendo al mismo tiempo la atencion de estas

problematicas a los objetivos fijados por estas instituciones u organizaciones.

Esta parcialidad en la atencion brindada esta fundamentada en una determinada
concepcion de la inmigracion, sobre qué significa ser inmigrante, asi como qué
necesidades pueden surgir a partir de ella; es decir la atencion brindada responde a una
conceptualizacién previa que la fundamenta y la determina. Por este motivo, una
concepcion parcial sobre la inmigracion que determina también una atencion
parcializada, deberia considerarse la ampliacién de los objetivos de atencion,
incluyendo entre estos por ejemplo la posibilidad de brindar atencion en funcion de las
problematicas subjetivas que pueden presentarse en relacion al proceso migratorio, para

todo sujeto que asi lo demande. Pudiendo este objetivo también ser alcanzado a través
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de un trabajo en red mas intenso con entidades que abordan y trabajan sobre los efectos

subjetivos de la inmigracion.

No obstante esto debe mencionarse que desde algunas instituciones o asociaciones,
como es el caso del CSMIJ de Girona, APSI o el SAPPIR en Barcelona, se esta
trabajando en la linea de poder ofrecer espacios de escucha y atencién a todo sujeto
inmigrante que lo asi demande, teniendo en cuenta al sujeto en forma integral; es decir
existen, y otros estan en plena formacion, espacios donde si de posibilita la escucha del

malestar del sujeto inmigrante.

3.2. Composicion de los equipos de trabajo:

=  Equipos de trabajo conformados por miembros voluntarios:

__.el equipo de trabajo esta compuesto por voluntarios, todos somos voluntarios,

todos somos marroquies... (Asociaciéon Cultural Atlas Marroqui).

_..en la Mezquita de momento el trabajo es voluntario... (Mezquita Marroqui de

Girona).

El equipo de trabajo de la Asociacién Cultural Atlas Marroqui esta conformado por
miembros que desarrollan sus tareas en forma voluntaria, siendo estos 4 hombres y 3

mujeres de origen marroqui.
La gestion de la Mezquita Marroqui de Girona esta a cargo de una junta directiva,

cuya renovacion es anual, compuesta actualmente por 11 miembros, todos ellos

voluntarios y de sexo masculino.
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= Equipos de trabajo donde se desempefian profesionales y no profesionales:

..empezo una persona llevando el Centro de Acogida, luego se amplié a dos y
ahora somos un equipo mds grande, somos seis personas..habemos dos Lic. en

Psicologia... (ACCEM Girona).

...aqui en el drea de Atencion a Personas Extranjeras somos Ires técnicas...una

Lic. en Psicologia, una Trabajadora Social y una abogada ... (Creu Roja Girona).

Fl equipo de trabajo de ACCEM Girona esta compuesto por 6 miembros, entre los
cuales se encuentran dos Lic. en Psicologia, quienes no desempeifian sus funciones
brindando atencion y asistencia psicologica a sujetos inmigrantes, sino que van rotando
por diferentes puestos de trabajo segun las necesidades de la institucion; un coordinador
de las actividades de ACCEM Girona y ademas encargado y coordinador de las
relaciones y actividades llevadas a cabo en forma conjunta con otras instituciones; una
persona que lleva adelante todo lo relacionado con el centro de acogida y el
asesoramiento legal; una persona que lleva el area laboral; otra, en estos momentos uno
de los Lic. en Psicologia mencionados anteriormente, que lleva lo relacionado con
comunicacién y campaiias de sensibilizacion, ademas también esta entre sus funciones
el 4rea laboral con quienes son solicitantes de asilo politico y, finalmente, una empleada

administrativa.

ACCEM Girona forma parte de ACCEM Catalufia. Institucionalmente esta filial
depende de un coordinador a nivel de 1a Comunidad de Catalufia, quien est4, ademas,

permanentemente en contacto con otras filiales, a nivel estatal, de esta institucion.

El equipo de trabajo del Servicio de Acogida a Personas Extranjeras de Creu Roja
Girona esta compuesto por tres técnicos, una Lic. en Psicologia, una Trabajadora Social

y una abogada.
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La sede de Barcelona de SOS Racisme cuenta con cinco miembros permanentes:
una administrativa, una coordinadora de la oficina de informacién y denuncias, una
coordinadora de campaiias, una coordinadora general y una abogada para los casos que

arriban a la instancia judicial (servicio gratuito).

= Equipos donde se desempefian técnicos y sindicalistas:

.. hay un coordinador que establece los objetivos y luego una persona que actua a

nivel mas técnico y sindical... (CITE de Girona).

El equipo de trabajo del CITE de Girona esta conformado por un coordinador que
establece los lineamientos de trabajo y otra persona que realiza funciones a nivel técnico

y sindical.

= Equipos de trabajo donde se desempefia o cuentan con un Lic. en Psicologia o
Meédico Psiquiatra:

___ habemos dos Lic. en Psicologia... (ACCEM Girona).

.. somos un equipo de cuatro Lic. en Psicologia... (APSI).

ACCEM Girona, el Servicio de Acogida a Personas Extranjeras de Creu Roja
Girona, CITE Girona, APSI, CSMIJ de Girona, Hospital de Sta Caterina y Hospital
Psiquidtrico de Salt, SAPPIR y SOS Racisme en Barcelona son entidades que cuentan
con Lic. en Psicologia o Médicos Psiquiatras entre su personal, ya sean estos

remunerados o en calidad de voluntarios.
En ACCEM Girona y en el Servicio de Acogida a Personas Extranjeras de Creu

Roja se coment6 que aunque no se brinda directamente el servicio de atencion y

asistencia psicologica a quienes acuden a estas instituciones, en las entrevistas si se
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produce una escucha de los sujetos inmigrantes, por parte no sélo de quienes son Lic. en

Psicologia sino también por parte de los restantes miembros de los equipos de trabajo.

Entre quienes componen el CITE de Girona no se encuentra un Lic. en Psicologia,
aunque sin embargo, cuando se detecta una posible problematica existe la posibilidad de
consultar con un profesional de este ambito, que se desempeiia en otra area de CCOO,

especificamente en atencion a las personas desocupadas.

El equipo de trabajo de APSI esta conformado por 4 Lic. en Psicologia, quienes son

también miembros fundadoras de la asociacion.

En la ONG SOS Racisme cuentan con este¢ apoyo en forma de voluntariado;
desempefiandose estos profesionales en los diferentes equipos de trabajo con que cuenta
esta organizacion y en la oficina de informaciéon y denuncias, la cual cuenta con un

servicio de apoyo psicologico.

» Equipos de trabajo en donde no se desempefia o cuentan con un Lic. en

Psicologia o Médico Psiquiatra:

__no contamos con el apoyo de un Lic. en Psicologia ni con una institucion que nos

de respaldo en Psicologia. .. (Asociacion Cultural Atlas Marroqui).

La Asociacién Cultural Atlas Marroqui y la mezquita marroqui de Girona no
cuentan, en estos momentos, con el apoyo de un Lic. en Psicologia u otro profesional,
asi como tampoco con el respaldo de una instituciéon donde se brinde atencion

psicologica a miembros del colectivo marroqui que la demanden.
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= Equipos de trabajo que cuentan con la participacion de miembros voluntarios:

.. la mayoria de la actividad es gracias al voluntariado ... hay un perfil profesional
que se acerca mds que Otros... los del érea social son los que mds se acercan... (SOS

Racisme).

ACCEM Girona cuenta, en estos momentos, con miembros voluntarios que realizan
tareas en el area laboral, en el area juridica y con una persona que realiza

acompaiiamientos.

APSI también cuenta con personal que desarrolla funciones en calidad de
voluntarios, entre quienes colaboran actualmente se encuentran una Mediadora Cultural,

un Profesor en Lenguas y una Lic. en Psicologia, entre otros colaboradores.

Creu Roja Girona y SOS Racisme en Barcelona también cuentan con una

significativa participacion de miembros voluntarios en el desarrollo de sus actividades.
33. Descripcion del perfil de los sujetos inmigrantes que consultan a las
instituciones que responden a las demandas de los inmigrantes:
...el perfil varia, dependiendo del servicio... (ACCEM Girona).
..el perfil que concurre es de personas trabajadoras... (CITE).
__si miramos estadisticamente las personas inmigranies son el mayor numero de
personas que pasan por aqui, por el Servicio de Acogida ..y la verdad que de todo tipo,

y van como por oleadas ... aunque el colectivo mds alto en niumero todos los afios es el

marroqui... (Creu Roja).
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__no hemos atendido un niumero tan grande como para hablar de un perfil

frecuente (de miembros del colectivo marroqui)... (APSI).

Sobre el perfil de quienes consultan en estas instituciones, organizaciones O
asociaciones, puede afirmarse que comparten determinadas caracteristicas, como por
ejemplo que en todas las entidades entrevistadas quien consulta es un sujeto que
demanda por una problematica, que por si solo no ha podido resolver, y recurre a alguna
de estas entidades a fin de poder solucionarla.

A fin de caracterizar los diferentes perfiles, una primera gran distincion puede
realizarse en base a los sexos masculino y femenino y la preeminencia de cada uno de

ellos en la concurrencia a las entidades entrevistadas.

=  Sexo masculino:

Dentro de este perfil pueden distinguirse diferentes matices, como por ejemplo:

X Entre 6 y 18 afios:

___ultimamente hay mucha inmigracion infantil no acompaiada de Marruecos, esto
es en estos momentos un gran problema, porque estos nifios no tienen familiares de
referencia y son un colectivo especialmente vulnerable... migran en épocas cada vez
mds tempranas y tienen grandes dificultades para adaptarse aqui... muchas veces saltan
de institucion en institucion... cada vez estamos registrando mas oleadas de nifios que

emigran en edades cada vez mds tempranas.... (CSMLJ de Girona).

En el CSMIJ de Girona reciben atencion nifios y jovenes cuyas edades oscilan entre
los 6 y los 18 afios de edad.

El perfil de los sujetos inmigrantes que acuden a esta institucion puede dividirse en
dos grandes grupos: con y sin familia de referencia. En el grupo que no posee familia de
referencia se encuentran nifios y jovenes en situacion de calle o bien en alguna

institucion, tutelados por la DGAI (Direccion General de Atencion a la Infancia), como
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un CRAE o bien un centro de acogida. Concurren miembros de diferentes grupos

étnicos como: marroquies, subsaharianos, latinoamericanos y de Europa del Este.

Son derivados a este centro mas nifios o jovenes de sexo masculino que de sexo
femenino; esto podria estar relacionado con el motivo de consulta manifiesto, en
muchos casos trastornos de conducta como via de expresién de la sintomatologia, de
alta incidencia y visibilidad en el género masculino; siendo, en reiteradas oportunidades,

estos nifios o jovenes derivados por los centros educativos.

En relacién a la caracterizacion de un perfil propio de los miembros del colectivo
marroqui que se acercan a esta institucion, este colectivo compartiria, junto con los

otros colectivos, las caracteristicas anteriormente mencionadas.

o?

X Entre 19 y 45 afios:

...los hombres que acuden al Servicio de Salud Mental en general son Jovenes...

(Hospital Psiquiatrico de Salt).

...vemos muchos marroquies, en general acuden sujetos de entre 30 y 40 afios, mds
hombres que mujeres... (SAPPIR).

La franja etaria de los sujetos miembros del colectivo marroqui que prevalece entre
quienes se acercan a la Asociacion Cultural Atlas Marroqui, ACCEM Girona, CITE de
Girona, Creu Roja Girona, la mezquita marroqui de Girona, APSI, Hospital Psiquiatrico
de Salt, SAPPIR y SOS Racisme es la comprendida entre los 19 y los 45 afios de edad,
correspondiéndose esta con un perfil de sujeto que ha emigrado solo; casado o soltero;
muchas veces en situacion irregular; que presenta dificultades en la insercion laboral;
con diferentes niveles de estudios, que puede ir desde una alta formacién académica
hasta quienes son analfabetos y poseen un escaso dominio del castellano y del catalan:

que acaban de arribar a la ciudad o llevan menos de 3 afios viviendo en ella.

Andrea Rita Rodriguez 121



Ofmaimituciomlydcmndadeaendén:hspmblcnﬁticudclosinmig'amesmarroqxiescnlaspmvincizsde(ﬁfomy
Barcelona.
Analisis de las entrevistas.

<> Entre 46 y 65 afios:

...este sector viene luego de la franja comprendida entre los 31 y los 45 afios...
(CITE Girona).

A partir de los datos obtenidos en las entrevistas puede saberse que los sujetos
comprendidos en esta franja no se acercan, en general, a las instituciones entrevistadas

con la misma frecuencia que los comprendidos en la franja anteriormente descripta.

Después de esta, los miembros del colectivo marroqui de esta franja han sido los
que mas han consultado, durante el 2005, al CITE de Girona.

Del resto de entidades no se han obtenidos datos sobre esta franja, dado que todas
han caracterizado, teniendo en cuenta su asiduidad, solamente el perfil comentado

anteriormente.

= Sexo femenino:

...pocas mujeres se acercan a consultar aqui..la gran mayoria siguen siendo

hombres ... (CITE de Girona).
-..vienen mds hombres que mujeres, nosotros pensamos que por el hecho de que es
mas facil denunciar para los hombres que para las mujeres, por la situacion que viven

muchas mujeres inmigradas... (SOS Racisme).

Dentro de este perfil también pueden distinguirse diferentes matices, como por

ejemplo:
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<> Entre 6 y 18 afios:

---que haya mds pacientes marroquies varones que mujeres aun no se ha
comprobado estadisticamente... aunque esto podria estar relacionado con el motivo de
consulta, en muchos casos trastornos de conducta como via de expresion de la
sintomatologia, de alta incidencia y visibilidad en el género masculino, pero no creo
que podamos decantarnos por un sexo mds que por otro, creo que ambos consultan ...
(CSMUJ de Girona).

En el CSMIJ de Girona reciben atencion niias y Jovenes cuyas edades oscilan entre
los 6 y los 18 afios de edad.

El perfil de los sujetos femeninos que consultan en este centro es el mismo que para
los de sexo masculino, variando solamente la frecuencia de consulta, la cual en el caso
de las mujeres seria menor a la de los hombres, aunque esto aiin no se ha podido
confirmar estadisticamente.

<> Entre 19 y 40 afios:

...en el hospital quienes mads consultan serian mujeres Jovenes y casadas, de entre

20y 40 afios... (Hospital de Salt).

Las mujeres comprendidas en esta franja etaria concurren con mayor frecuencia y
en mayor nimero a entidades como la Asociacién Cultural Atlas Marroqui, el Hospital
de Salt y el SAPPIR en Barcelona.

No obstante esto, en las entrevistas a estas entidades no se obtuvieron datos
suficientes para poder caracterizar a este perfil, pudiendo conocerse solamente que:
Las mujeres que se acercan a consultar a la Asociacién Cultural Atlas Marroqui

acaban de arribar a la ciudad o llevan menos de 3 afios viviendo en ella.

Las mujeres del colectivo marroqui que acuden al Hospital de Sta Caterina estan,

generalmente, casadas; siendo las consultas que mas producen en esta franja etaria y en
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este colectivo por controles de embarazo, higiene, partos y por consultas o controles

pediatricos.

L8 Entre 41 y 65 afios:

Ninguna de las entidades entrevistadas aporté datos sobre la concurrencia y el perfil
de la mujer marroqui en esta franja etaria.

Teniendo en cuenta los datos obtenidos a partir del analisis de las diferentes
entrevistas realizadas puede decirse que entre los miembros del colectivo marroqui
quienes mas se acercan a las entidades consultadas son sujetos jOvenes, de entre 19 y 45
afos, de sexo masculino, casados o solteros, mayoritariamente en situacién irregular,
con dificultades en la insercion laboral Y que pueden llevar o no tiempo viviendo en la
Comunidad de Catalufia; también puede decirse que en varias de las instituciones,
organizaciones o asociaciones entrevistadas no se encuentran entre los grupos que mas
consultan, salvo en la Asociacion Cultural Atlas Marroqui, la cual desarrolla su trabajo
por y para la comunidad marroqui, en la mezquita, en ACCEM Girona, en el momento
de la entrevista constituian el grupo que mas consultaba en la bisqueda de empleo y en
Creu Roja Girona donde este colectivo se mantiene estable en cuanto a su numero y
concurrencia a la institucion.

Como se ha mencionado en el parrafo anterior el perfil es mayoritariamente
masculino, lo cual podria relacionarse con la definicién, delimitaciéon y uso de los

espacios, tanto publicos como privados que hacen los miembros de esta comunidad.

Yolanda Aixela (2000) en su libro “Mujeres en Marruecos, un analisis desde el

parentesco y el género” comenta al respecto:

En Marruecos, el parentesco estructura y vertebra las relaciones entre las
personas. Sobre €l se construye un sistema de género que condiciona a los hombres

y las mujeres a desarrollar unas identidades y actividades prioritarias: mujeres
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madres y esposas, y hombres protectores y proveedores de la familia. A nivel
practico, el parentesco sefiala unos limites de accién que, en la realidad cotidiana,
acotan las relaciones, actividades, obligaciones y derechos de los hombres y de las
mujeres, lo que no evita que esos presupuestos estén en constante reconstruccion.

El parentesco determina la construccion de género y controla la movilidad

social de hombres y mujeres.

En este libro, Aixela (2000) analiza e interpreta el parentesco como una ideologia,
ya que el lugar de la mujer en la sociedad marroqui se define en funcién de su
vinculacién con un hombre. Esta perspectiva le permite vincular parentesco y
construccion de género y contemplar al mismo tiempo su articulacion con las practicas
sociales.

En otro trabajo, que tiene como objeto observar los cambios de roles de género
producidos en las mujeres inmigradas marroquies en Catalufia, publicado en la Revista
Catalana de Sociologia, R. Alcalde, C. Garcia, R. Moreno y M. Ramirez (n° 18, 2002),
explican que el hecho de ser mujer determinara la trayectoria migratoria asi como las
estrategias implementadas en el pais de acogida. Su trabajo plantea, tomando como
rasgo identitario el género, la posible existencia de estrategias de insercion cultural
femeninas seguidas por las inmigrantes marroquies una vez que han arribado al pais de
acogida. La hipotesis que plantean es que las estrategias que emplean estas mujeres
estan condicionadas por elementos objetivos y estructurales, tanto de la sociedad de
origen como de la sociedad receptora Buscando, en iltima instancia, observar si las
estrategias de insercion implementadas permiten o no la movilidad social.

Estas autoras piensan que el género es un elemento identitario de mayor
importancia en las estrategias de insercién femeninas que en las masculinas, y que por
tanto se producen mas cambios en los roles femeninos que masculinos en la sociedad de
acogida.

Asi, distinguen tres grupos de mujeres marroquies inmigrantes que relacionan con

tres posibles estrategias de insercion cultural femenina:
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Grupo Estrategia
A- Persiste la tradicion A- De enclave
B- Crisis del modelo tradicional B - De transicién
C- Cambio en roles de genero C — De cambio
-borrado

-insercion en la pluralidad

Segin este estudio existen dos factores que condicionan la insercién de las mujeres
marroquies una vez en Cataluiia, estos son la dependencia a un hombre vy el proyecto
migratorio que se tiene (por qué, como y durante cuanto tiempo se emigra), aqui deberia
agregarse el donde, ya que cada una de las comunidades que componen el Estado

Espaiiol posee sus propias caracteristicas.

Las mujeres casadas acostumbran a utilizar estrategias migratorias de tipo familiar.
Salen de su pais siguiendo al marido, por lo que la mujer no podra trabajar en el pais
receptor o bien tendra un trabajo poco calificado y por lo tanto poco remunerado, ya que
tendra acceso a un permiso de residencia y no podra acceder al permiso de residencia y
trabajo hasta tanto pase un determinado lapso de tiempo, esto si su coényuge esta en
situacion regular. También existen proyectos migratorios donde ha sido la esposa quien
ha emigrado primero y con la que mas tarde se retine el resto de su familia, asi como
proyectos conjuntos, aunque estos son menos frecuentes. En el caso de las mujeres que
se retnen con un marido inmigrante la organizacion familiar suele ser como la de origen,
circunscribiendo a la mujer al ambito privado doméstico, produciendo como resultado
su aislamiento de la sociedad receptora y por lo tanto dificultando su inserciéon e
integracion en esta.

En cuanto a las no casadas, actualmente existen dos grupos: las divorciadas y las
solteras, grupo especialmente compuesto por las que han estudiado fuera de su pais de
origen y han tomado la decision de continuar viviendo en el pais receptor. El otro grupo,
compuesto por las mujeres divorciadas, es un grupo que tiene ventajas para emprender
un proyecto migratorio, ya que estas mujeres tendran dificultades para casarse

nuevamente y con la inmigracion dejaran de constituir, desde la perspectiva de su grupo
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de origen, una carga social y econémica para sus familias y podran colaborar

econdomicamente con el sostenimiento de estas.

Las autoras de este estudio postulan que las relaciones sociales de las mujeres
inmigrantes marroquies una vez en Catalufia, dependeran de su situacién familiar y
laboral. También que los criterios segiin los cuales, usualmente, se entablan las nuevas
redes sociales son la misma procedencia y la vecindad, no obstante si existe familia en
la sociedad de acogida se seguira el criterio familiar. Aunque el criterio méas importante
entre todos ellos es la vecindad, el cual determinara las relaciones con autéctonos e
inmigrantes del mismo origen e influira en el grado de integracion en la sociedad

receptora.
La hipotesis que sostienen estas autoras es que los cambios en los roles de

género se relacionan con unas estrategias de insercion socioestructurales y
culturales que contribuyen a la integracion social y cultural. El que unas mujeres
sigan unas u otras estrategias dependera tanto de elementos dados en la sociedad de
origen, como son las condiciones objetivas de vida, los proyectos vitales
(dependientes o no de un marido) y las trayectorias migratorias (causas de la
emigracion, modo de emigrar y horizonte temporal de la emigracién), como
elementos dados en la sociedad receptora, como la posicién ocupacional y juridica y

la situacion social-relacional.

Como ya se ha visto, distinguen tres modelos ideales de mujeres migrantes, que
relacionan con tres tipos de estrategias de insercion cultural femeninas adoptadas:
A- Mujeres donde persistira la tradicion y que seguiran una estrategia de enclave,

caracterizada por la segregacion de los espacios publicos y privados en funcion

del género, también en las actividades productivas y reproductivas y donde la
esfera relacional se reducira a la red de inmigrados del mismo origen, y en la

que se dara también una segregacion vital entre hombres y mujeres.
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B- Mujeres que pondran en crisis el modelo tradicional y que desarrollaran unas
estrategias de transicion, donde a pesar de mantener un rol tradicional se
introduciran elementos de cambio. En este modelo se reproduciran los modelos
de vida de las mujeres de su entorno, pero introduciéndose algunos elementos
nuevos, como el desarrollo de actividades productivas, y ocupandose, ademas,
nuevos espacios a pesar de que continuara manteniéndose la segregacion. En
cuanto a la esfera relacional, esta basicamente se circunscribira al grupo del
mismo origen.

C- Mujeres donde se daran cambios en los roles de género y que desarrollaran
estrategias de cambio, bien de borrado, bien de insercién en la pluralidad. En
este tipo de estrategias desapareceran la segregacion en la utilizacion de los
espacios y aparecera un mayor deseo de autonomia y una voluntad de no
reproducir los modelos de vida de las mujeres de su entorno. Se ocuparan
nuevos espacios en las actividades reproductivas y en la esfera relacional no se

dara segregacion en funcion del género.

Teniendo en cuenta los datos obtenidos en las entrevistas, asi como los trabajos
anteriormente mencionados, tanto el de Aixela (2000), como el de Alcalde, Garcia,
Moreno y Ramirez (2002), la poca concurrencia de la mujer marroqui a instituciones y
entidades de la ciudad de Girona como Creu Roja, ACCEM, CITE, APSI, mezquita
marroqui 0 SOS Racisme en Barcelona, podria relacionarse, principalmente, con la
implementacién de estrategias de enclave en la insercion cultural, es decir donde
persiste la tradicion y la segregacion de la mujer de los espacios publicos. No obstante
esto, las mujeres marroquies que habitan en las ciudades de Girona y Barcelona,
también implementan estrategias transicion, siendo esta fluctuaciéon, en la
implementacion de estrategias, producto de los intercambios y contactos con la
poblacion autdctona, asi como con otros colectivos de inmigrantes existentes; es decir,

no puede afirmarse que las mujeres marroquies inmigradas implementen solamente uno
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u otro tipo de estrategias, ya que tal afirmacién dificultaria la comprension de sus

formas de insercién en la sociedad de acogida

La implementacion de estrategias de enclave podria relacionarse, principalmente,
con el hecho de que muchas de las mujeres marroquies que han emigrado lo han hecho
siguiendo a sus esposos, determinando muchas veces, esta inmigracion a remolque, la
continuacién del modelo de organizacién familiar de origen, el cual circunscribe a la
mujer al ambito privado doméstico, produciendo como resultado su aislamiento de la
sociedad receptora y por lo tanto dificultando su insercién e integracion en esta. Aqui
también puede observarse una de las ventajas que tendria, para los miembros de este
colectivo, la implementacién de este tipo de estrategias, ya que serviria como proteccion
ante lo nuevo y desconocido, amortiguando los cambios que podrian producirse, tanto a
nivel individual como grupal, a partir del contacto e interaccion con la sociedad

receptora.

Un dato significativo es el tipo de instituciones donde la mujer marroqui inmigrada
concurre mas asiduamente. Una de ellas es el Hospital de Sta. Caterina, donde el perfil
de mayor concurrencia es el de sexo femenino, generalmente casadas, cuya edad oscila
entre los 20 y los 40 afios de edad; concurriendo especialmente por consultas, controles
de embarazo, higiene, partos y controles pediatricos. Otra de las entidades a las que
también concurren asiduamente es la Asociacion Cultural Atlas Marroqui, donde la

proporcion de concurrentes de ambos sexos es similar.

También se ha de destacar la existencia de un espacio donde la mujer marroqui, que
vive actualmente en la ciudad de Girona, no tiene acceso, este es la mezquita. Debido a
la existencia de problemas econdémicos asi como de infraestructura no es posible que la
mujer marroqui inmigrada tenga un espacio donde orar junto a sus semejantes. Aqui se
puede visualizar la posicion, derechos y obligaciones de la mujer marroqui en su
comunidad, ya que cuando los hombres que voluntariamente colaboran en la mezquita,
generen un espacio para las mujeres, estas tendran su espacio propio, pero este no habra
sido creado por ellas mismas, sino que les habra sido otorgado por los hombres de su

comunidad.
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Resumiendo lo anteriormente expuesto, de las entidades entrevistadas puede
observarse que la mujer marroqui, de entre 20 y 40 afios, concurre en mayor niimero y
con mayor frecuencia al Hospital de Sta. Caterina, facilitado esto por la existencia de la
figura del Mediador Cultural, quien en este caso es una mujer perteneciente a este
colectivo; siendo otra de las entidades de mayor concurrencia una asociacion que trabaja

pory para esta comunidad y donde también desarrollan sus tareas miembros femeninos.

3.4. Problematicas por las que demandan atencién los inmigrantes marroquies en

las provincias de Girona y Barcelona:

En general, en todas las instituciones, organizaciones y asociaciones entrevistadas
las demandas que los sujetos inmigrantes, incluido el colectivo marroqui, realizan estin
orientadas a los objetivos de atencion fijados por estas. En cuanto a la existencia de
especificidades en las demandas por parte de los miembros del colectivo marroqui,
todas las entidades consultadas respondieron que no existen diferencias en el tipo de

demandas entre los miembros de este colectivo y otros colectivos de inmigrantes.
Las demandas pueden ser agrupadas en las siguientes categorias:
= Asesoramiento legal e informacion sobre regularizaciones:
...recibimos personas que estdn en la busqueda de informacion, tocando un poco
los pies en el suelo porque a veces vienen con una idea y luego se encuentran con que

las cosas no son como las pensaban... (Creu Roja).

...brindamos apoyo en Derecho Administrativo en cuanto a documentacion...
(CITE).

En esta categoria se encuentran quienes acuden en busqueda de informaciéon o

asesoramiento en materia legal, con la finalidad de regularizar su situacion personal o la

de algun familiar, es decir “conseguir los papeles”.
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Con la excepcién de las entidades que reciben y atienden las demandas de
asistencia y ayuda psicologica, todas las entidades e instituciones entrevistadas reciben
demandas de informacién y asesoramiento legal, a partir de lo cual brindan una
orientacion y derivan a los érganos gubernamentales facultados para poder gestionar
estas demandas, exceptuando las demandas de asilo o refugio politico que ACCEM vy

Creu Roja estan facultadas para recibir y gestionar.

=  Busqueda de empleo:

...el colectivo marroqui es el que mds se acerca en la busqueda de
empleo ... encontramos que aqui en Girona existen reticencias para contratar miembros

de este colectivo... reticencias con el colectivo drabe en general... (ACCEM Girona).

...quizas el colectivo marroqui y los colectivos subsaharianos tienen un poco mds
de dificultades a la hora de encontrar trabajo, incluso un poco mas de dificultad a la

hora de encontrar una empresa que les haga la documentacion... (CITE de Girona).

En esta categoria se encuentran quienes se acercan a las diversas instituciones, que

reciben las demandas de los colectivos de inmigrantes, en la busqueda de empleo.

La Asociacion Cultural Atlas Marroqui, ACCEM Girona, CITE de Girona, Creu
Roja Girona, el Hospital de Sta. Caterina y SOS Racisme en Barcelona, son entidades
que reciben y gestionan este tipo de demandas, por parte no sélo de miembros del
colectivo marroqui, sino que reciben, excepto la Asociacion Cultural Atlas Marroqui,

también demandas de miembros de otros colectivos.

Hace un tiempo se acerco al Servicio de Acogida a Personas Extranjeras de Creu
Roja de Girona un joven marroqui de 32 afios, originario de Tetuan, al norte de
Marruecos, solicitando ayuda para conseguir trabajo. Este joven llevaba casi 10 afios en
Espafia aunque presentaba un escaso dominio del castellano y del catalan.

Concurrié a esta institucion a partir de la derivacion del albergue municipal, donde

se encontraba alojado por 3 dias, que es el plazo maximo que se permite a quien esta en
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situacion de calle. Fue derivado no sélo por su situacion, llevaba asi ya 1 afio, sino,
principalmente porque poseia un permiso de trabajo y residencia; es decir se encontraba
en la calle y con papeles ;7.

Desde Creu Roja se elabord, en base a las entrevistas mantenidas, un plan
personalizado de trabajo, ayudandole y acompafiandole en la busqueda de empleo.

Al momento de la entrevista no se tenian noticias recientes sobre €l, suponiéndose
que continuaria trabajando en una poblacion llamada La Bisbal, trabajo conseguido
mediante la ayuda de uno de sus hermanos.

En el abordaje disefiado trabajaron en forma coordinada con Creu Roja, los
servicios sociales del Ayuntamiento de La Bisbal, los servicios sociales del

Ayuntamiento de Girona, el Centro Médico y la policia municipal.

®  Por maltratos y abusos de poder:

...la mayoria de las denuncias tienen que ver con maltratos y abusos de los
cuerpos de seguridad, privados y publicos ... que se pueden traducir en una demanda de
documentacion o la requisa de un puesto de venta ambulante...se produce una

situacion que seguramente con un ciudadano de aqui no se daria... (SOS Racisme).

En esta categoria se encuentran quienes se acercan a las instituciones en la
busqueda de informacién sobre qué hacer ante un acto de abuso o maltrato, dénde

dirigirse o bien para radicar una denuncia.

Miembros de los colectivos marroqui o argelino que se acercan a la oficina de
informacién y denuncias de SOS Racisme lo hacen, en primer lugar, por maltratos o
abusos en el accionar de los cuerpos de seguridad, publica y privada, producidos al
solicitarseles documentacion, como DNI, pasaportes o carné de conducir. Le siguen las
discriminaciones en los servicios, cuando se deniega el acceso a tiendas, bares o se trata
se manera diferente a miembros de estos grupos étnicos; luego siguen las

discriminaciones de particulares, los denominados conflictos vecinales.
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* Por cuestiones religiosas:

..esta habiendo conflictos por la ubicacion de oratorios, oratorios que ya estaban
creados y se tienen que rehabilitar o nuevos oratorios... actualmente, cada vez que se
tiene que hacer una ubicacion o re-ubicacion, siempre pasa lo mismo: hay un grupo de
vecinos que comienzan a rechazarlos.. la excusa del oratorio es una excusa para
argumentos xen6fobos y racistas y es un caldo de cultivo para la aparicion de grupos
de extrema derecha ... (SOS Racisme).

En esta categoria se encuentran quienes acuden a las entidades para el ejercicio y
practica de la fe musulmana, como es el caso de la mezquita, o bien en busca de una

solucion para una problematica desencadenada por la practica de esta fe.

Ultimamente en SOS Racisme se ha comenzado ha recibir un alto numero de
denuncias, procedentes del colectivo musulman, por conflictos surgidos a raiz de la
rehabilitacion o por la ubicaciéon de nuevos oratorios; dado que actualmente cada vez
que se ha de reacondicionar o se va a inaugurar un nuevo oratorio surge en el barrio,
donde se encuentra el templo, la protesta de un grupo de vecinos que rechaza la apertura
de este oratorio. SOS Racisme recoge la denuncia y actia aqui defendiendo el derecho a
la libertad de culto que tiene todo ciudadano, desempeifiandose en estos casos tanto a

nivel municipal como a nivel vecinal.

Como ejemplos del accionar de estas entidades, la Asociacion Cultural Atlas
Marroqui describi6 una demanda que se les realizé en 2004.

Ante el fallecimiento de una inmigrante miembro de este colectivo, que se
encontraba junto a su esposo en forma ilegal, esta asociacién y por derivacion de Caritas,
realiz6 una colecta durante dos meses entre los miembros de la comunidad marroqui
para costear la repatriacién del cadaver, solicitada por la familia de la mujer, quienes

deseaban cumplir con los ritos de la fe musulmana.
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* Por desalojo o problemas con la vivienda:

...hemos intervenido también en el caso de un hombre que tenia un piso de alquiler
Y que lo querian echar del piso por ser inmigrante... (Asociacién Cultural Atlas
Marroqui).

Esta categoria la componen quienes se acercan a estas instituciones, entidades y
asociaciones buscando una solucién a la problematica de la vivienda, sea por dificultad

para encontrar un lugar o por problemas en su utilizacion.

Un ejemplo lo constituye la demanda realizada por un hombre marroqui, que junto
con su familia vivia en un piso alquilado, cuyo propietario lo intimé a desocuparlo,
alegando falta de pago. El inquilino se puso en contacto con la Asociacion Cultural
Atlas Marroqui y desde ella contactaron con el Defensor del Pueblo y con las
autoridades del Ayuntamiento de Salt, desde donde se realizaron diversos tramites y
gestiones que probaron fehacientemente que los pagos se habian realizado y que

hicieron desistir, finalmente, al propietario de intentar desalojar a esta familia.

Otro ejemplo sobre el accionar de estas instituciones lo constituye la historia de una
mujer marroqui, que hace un tiempo se acercé al Servicio de Acogida de Personas
Extranjeras de Creu Roja.

F. era una mujer marroqui casada con dos nifios pequefios que procedia de la
localidad de Figueres y que poseia solamente un permiso de residencia. La demanda
manifiesta era de vivienda, ya que se habia separado de su marido recientemente. El
plan de trabajo elaborado incluy6 un trabajo sobre esta separacion, su situacion actual e
informacién sobre sus derechos como mujer, aunque sobre este tema manifesté su
negativa a hablar, asi como sobre la relacién con su esposo (habia comentado en la
primera entrevista que sufria malos tratos); también se trabajaron otros aspectos que
incluia su nueva vida como cabeza de familia, como sus posibilidades de trabajar, la
busqueda de vivienda, la escolarizacién de los nifios, etc.

Después de estar un tiempo viviendo en Girona se marchoé con sus hijos y junto a su
esposo a Tenerife, aunque sin avisar esta decisién a Creu Roja, por lo que no se ha

podido conocer mas informacion sobre ella y su situacién actual.
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* De asistencia y ayuda psicologica:

... la gente viene a buscar trabajo, pero no sélo viene a buscar esto...a veces no se
siente bien acogida...cuando la gente es bien tratada se establece otro tipo de
vinculo .. las personas se animan a contar otras cosas, como se sienten aqui, como han

sido acogidos, no es solo el tema laboral... (ACCEM Girona).

-..una dificultad con la que nos encontramos es la poca demanda que hay desde los
sujetos de culturas africanas, aunque el malestar o la sintomatologia este
presente...todos los profesionales y asociaciones que trabajan con poblacion

inmigrante califican esta problemdtica como la principal... (APSI).

En esta categoria se encuentran quienes, aunque se acercan a las instituciones con
una demanda manifiesta de otro orden, como por ejemplo vivienda, asesoramiento legal,

etc., evidencian también una demanda latente de escucha del malestar psiquico.

ACCEM Girona o el Servicio de Acogida a Personas Extranjeras de Creu Roja de
esta ciudad, son algunas de las entidades que reciben y detectan estas demandas latentes
de los sujetos inmigrantes que acuden a ellas. APSI, el CSMIJ de Girona, el Hospital
Psiquiatrico de Salt y el SAPPIR en Barcelona, son entidades que reciben estas
demandas de atencién, asistencia y ayuda psicologica, a través de derivaciones de
instituciones y entidades, como por ejemplo ACCEM Girona y Creu Roja Girona en el
caso de APSL

...hosotros como patologias podriamos decir que no hemos visto, no nos han
llegado patologias mentales de tipo psiquidtrico, pero si alteraciones o desordenes
psicologicos con sintomas como ansiedad, animo depresivo, angustia, irritabilidad, que
pueden configurar un estado depresivo...con una significativa incidencia de la
experiencia migratoria...aunque también hemos conocido historias donde han

aparecido desajustes previos a la inmigracion (APSI).

-..vemos problematicas variadas a nivel de salud mental, pero una de las cosas que

se ha planteado aqui es la idea de que un porcentaje importante de la gente que nos
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visita en realidad no tiene un trastorno mental, sino que tendrian lo que llamamos el

Sindrome de Ulises... (SAPPIR).

Las diferentes instituciones y asociaciones entrevistadas, cuyo ambito de trabajo es
la Salud Mental, afirmaron la no existencia de un tipo de patologia especifica, propia, de
los colectivos de inmigrantes; aunque si confirmaron la existencia, a través de la
observacion cotidiana en su trabajo, de ciertos sintomas, malestares que se darian entre
quienes se acercan a estas entidades y que podrian estar relacionados, en muchos casos,

con las diferentes experiencias migratorias.

APSI comenté que, hasta el momento de la entrevista, no se ha detectado, entre
quienes acuden a esta asociacién, patologias mentales graves, aunque si alteraciones o
desordenes psicologicos, expresados estos, en muchos casos, a través de sintomas como
ansiedad, irritabilidad, animo depresivo, angustia, entre otros; sintomas que pueden
llegar a configurar un estado depresivo. Se piensa que estos sintomas podrian estar
relacionados con las experiencias migratorias, aunque también se ha observado, en un
numero elevado, entre quienes han participado en los grupos una historia previa donde
ha existido con anterioridad algin tipo de sintomatologia como la anteriormente
mencionada.

Se considera que estos sintomas, que tienen una alta incidencia entre la poblacion
que acude a esta institucion, no constituyen, en si mismos, una patologia mental, aunque
si constituirian una alteracién o desorden psicolégico, ligados, en muchos casos, a la

experiencia migratoria.

Como ejemplo de este tipo de demanda, asi como de la atencién que se brinda,
APSI coment6 el caso de una mujer marroqui que recibié atencién en Médicos del
Mundo (institucion con la cual colabora un miembro) hace cuatro afios, dado que hasta
el momento de la entrevista no se habia brindado atencién individual a ningun miembro

de este colectivo.
Esta mujer lleg6 a Médicos del Mundo a través de la derivacion de una institucién

de Girona denominada GRAMC. Tenia 41 afios, era originaria del norte de Marruecos,
donde habia cursado estudios de bachillerato y de magisterio, estaba casada, tenia un
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hijo y se desempefiaba como mediadora en una asociacién. En el momento de las
entrevistas llevaba 7 afios viviendo en Espafia, con intermitencias entre los afios ‘95 y
“98, estabilizandose posteriormente su domicilio, en la localidad de Salt, a partir del “98.

La demanda manifiesta estaba relacionada con la existencia de sentimientos de
tristeza, relacionando este padecer con dificultades en los tramites de reagrupacion
familiar, deseaba traer a su madre enferma a Espafia, asi como con la existencia de
dificultades en el desempefio laboral, en las relaciones laborales y con la existencia de
problemas de conducta de su hijo.

En la primera entrevista se establecio un contrato inicial de 6 encuentros, el cual no
se pudo cumplir, ya que en la tercera entrevista manifesté que no concurriria mas,
argumentando que se encontraba mejor, quedando, por lo tanto, interrumpido el contrato.

La profesional le propuso una tltima entrevista de cierre, a través de la asociacion
derivante, la cual no se pudo llevar a cabo por la negativa de la sujeto, quedando asi
anulada la posibilidad de trabajar las cuestiones subjetivas planteadas.

El CSM1J de Girona ilustré otra demanda, recibida y atendida en esta institucion,
correspondiente a una joven marroqui que no deseaba ser escolarizada, derivada por la
institucion escolar con un diagndstico de fobia escolar.

En la entrevista de exploracion se observé claramente, a partir de miltiples
indicadores, que la joven mantenia las pautas de educacién de su pais de origen; ante
esta situacion el CSMIJ implement6 como estrategia, mediante un trabajo a largo plazo
y actuando como nexo entre la institucion escolar y la familia de la joven, la creacién de
un espacio que permitiese, mediante el didlogo, producir un acercamiento entre ambas
partes. Estrategia que finalmente condujo al establecimiento de acuerdos entre la familia

y la institucion escolar.

= Demandas de mediacion y de ayuda econémica:
...gente que viene a la mezquita que necesita alguna ayuda, viajeros por ejemplo,

los ayudamos entre nosotros voluntariamente...hay también casos de familias,

matrimonios, que se enfadan y hay gente en la comunidad que tiene cierta sabiduria y
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que intenta arreglar las cosas. asi se han arreglado bastantes casos ... (Mezquita

Marroqui de Girona).

En esta categoria se encuentran quienes acuden a las entidades, en este caso propias
de la comunidad marroqui, en busca de ayuda econdmica o demandando una

intervencién de miembros de esta comunidad en conflictos familiares.

La mezquita marroqui de Girona recibe demandas relacionadas no sélo con la
practica de la fe musulmana, Ya que este espacio es utilizado como lugar de oracién y
como punto de encuentro entre los miembros de la comunidad marroqui que concurren
aél

La Junta Directiva de la mezquita facilita dinero, mediante colectas y previa
evaluacion de esta junta, a miembros del colectivo que adolecen de los medios
econémicos suficientes para enfrentar las dificultades de la vida diaria.

Asimismo miembros activos de la mezquita han intervenido, en calidad de
mediadores y mediante la creacion de espacios de dialogo y reflexion, en conflictos

conyugales de miembros de esta comunidad.

Actualmente la junta directiva también ayuda a una mujer y a sus hijos cuando lo
solicita, cuyo esposo esta en prisién, con alimentos y dinero para pagar el alquiler y los

gastos de su vivienda.

3.5. Trabajo en red:

Las instituciones, organizaciones, asociaciones y entidades entrevistadas
comentaron su trabajo en red con otras entidades, cuyos fines y objetivos se
comresponden con la problemitica que determina este trabajo interinstitucional. Este
trabajo puede realizarse con instituciones de la ciudad de Girona, de la provincia o de la
ciudad de Barcelona; aunque cada una de ellas trabaja, especialmente, con determinadas
entidades.
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Entidades que trabajan en red en la provincia de Girona:
...todos nos conocemos... (CITE).
...la gente aqui en Girona va a todos los servicios. (Creu Roja).

---mantenemos un contacto, con las instituciones que nos han derivado, de

coordinacion para hacer una devolucion de como va el proceso de atencion ... (APSI).

A fin de presentar de una manera clara y comprensible el trabajo en red que realizan
las diferentes entidades entrevistadas de las ciudades de Girona y Salt, se ha incluido a
continuacién un mapa del trabajo que se realiza
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Como puede observarse en este mapa, el trabajo en red presenta una mayor
densidad en las zonas superior y central, especialmente donde se encuentran las
entidades sin fines de lucro, como la Asociacién Cultural Atlas Marroqui, Creu Roja,
ACCEM, Caritas y APSI; asi como una menor densidad en la zona inferior, donde se
encuentran las instituciones publicas, como el Hospital de Sta. Caterina, el Hospital
Psiquiatrico de Salt y el CSMIJ de Girona, todas instituciones dependientes del IAS
(Instituto de Asistencia Sanitaria).

! Las lineas en color rojo indican que el trabajo en red en esta entidad esta en vias de establecimiento.
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A partir de este mapa se puede no sélo ver, sino también pensar el lugar que tienen

y ocupan las instituciones publicas en la atencién a los sujetos inmigrantes.

Sin embargo, una iniciativa importante, que favorecera el trabajo en red, se esta
llevando a cabo desde el CSMIJ de Girona, donde actualmente y teniendo en cuenta el
colapso en el que se encuentran los servicios sanitarios publicos, estan planeando
agilizar las derivaciones, a partir de la inclusién de otras entidades, fuera del ambito

publico, como futuras derivantes a esta institucién.

Otra iniciativa importante, que también favorecers el trabajo en red, se esta
llevando a cabo desde ACCEM Girona, donde se esta comenzando a desarrollar el
programa EQUAL, uno de cuyos objetivos es la coordinacién del desempeiio y
formacion de las diferentes instituciones cuyo trabajo esta abocado a la tematica

migratoria, a fin de no duplicar los servicios ofrecidos.

* Entidades que trabajan en red en la provincia de Barcelona:

El SAPPIR trabaja interinstitucionalmente, especialmente cuando los sujetos que
concurren son menores de edad, quienes generalmente acuden a través de una
derivacion del centro educativo al que concurren o de otra institucion.

Un tercio de quienes acuden al SAPPIR, adultos y menores, proviene de
derivaciones de centros de salud, otro tercio acude via derivacion de servicios sociales y
el resto acude a partir de derivaciones de diversas asociaciones, centros educativos e

incluso por el boca a boca.

SOS Racisme es miembro de la Federacion de ONG’s por los Derechos Humanos
de Catalufia, siendo su cometido no sélo denunciar situaciones de racismo o xenofobia,
sino también realizar propuestas de intervencion, dirigidas tanto al nivel municipal, de
la Comunitat, como al nivel Estatal, por este motivo trabaja en red con otras
instituciones. Basicamente este trabajo se realiza en relacién a tematicas que pueden

surgir desde la oficina de informacién y denuncias Y que escapan a los fines y objetivos
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de esta institucion. En otros casos se valen de una guia de recursos sociales, donde
consta toda la red de entidades y, a partir de la cual se le brinda al sujeto informacion
sobre los recursos existentes y a donde puede acudir, derivandoselo posteriormente, si

€s necesario, a alguna de estas instituciones.

3.6. Lugar del gobiemo del Estado Espafiol y de la Generalitat de Catalufia en

referencia a las inmigraciones:

Este item esta relacionado con el lugar que las entidades entrevistadas creen deberia
ocupar tanto el gobiemo central espafiol, como el gobierno de la Generalitat de Catalufia
en relacion a la tematica inmigratoria, en puntos tales como: politicas sociales, procesos

de legalizacion, legislacion inmigratoria, entre otros.

®= Aumento de las inversiones en recursos materiales y de personal, orientadas

hacia la primera acogida del inmigrante:

---nosolros creemos que la acogida es lo mas importante, una persona cuando esta
bien acogida empieza el camino de la inmigracion bien...esta abarca todo lo

relacionado con el vivir aqui... (Asociacién Cultural Atlas Marroqui).

La Asociacion Cultural Atlas Marroqui considera que tanto el gobierno del Estado
Espafiol, como la Generalitat de Catalufia, deberian realizar mas Inversiones en recursos,
materiales y de personal, orientados a la primera acogida del inmigrante, favoreciendo
su integracion en la sociedad receptora. Una primera acogida bien realizada, a través,
por ejemplo, de la orientacion sobre los recursos existentes, contribuiria, posiblemente,
a disminuir los gastos de recursos posteriores, asi como la dependencia de las

nstituciones que puede generar la falta de esta
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* Politicas sociales y de legalizacion dirigidas a los inmigrantes en situacién
“irregular™:

-..mucha gente si tuviera pleno derecho a un empleo y a poder tener “sus papeles”

no estaria en situaciones tan precarias... (Creu Roja).

-..aqui existe un caldo de cultivo, personas en situaciones vulnerables que se
ignoran, nadie les brinda ningin fipo de ayuda y esa gente algo tendra que hacer para
subsistir... (ACCEM Girona).

ACCEM Girona considera que los gobemantes, de ambos estamentos, deberian
comenzar a actuar, y no continuar ignorando, sobre los enormes “bolsones” de personas

en situacién irregular, quienes muchas veces sobreviven en condiciones infrahumanas.

* Aumento de las inversiones en 4reas como salud, educacién y vivienda,

orientadas a los colectivos de inmigrantes:

-..estamos en el inicio del buen camino ... (CITE).

El CITE de Girona considera altamente positivas las acciones implementadas, hasta
estos momentos, por el gobiemno espafiol, de corte socialista, asi como por la Generalitat
de Catalufia, con miembros socialistas también en su gobiemno. Considera positivas las
inversiones de dinero que han realizado ambos gobiernos en 4reas como salud,
educacion y vivienda, asimismo en la realizacion de campafias de sensibilizacion,
dirigidas a las diferentes comunidades auténomas del Estado Espafiol. Se considera que
ha de continuarse con la implementacion de estas politicas en las 4reas anteriormente
mencionadas, aumentandose los recursos, tanto materiales como profesionales, que se
dediquen a estas, teniendo en cuenta el aumento del volumen poblacional producido a
partir de las inmigraciones, y la existencia de diferentes necesidades por parte de los

diferentes colectivos de inmigrantes.
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* Mayor implementacién de politicas sociales y de integracion, asi como una

legislacién en materia inmigratoria clara y sostenida en el tiempo:

-..cuando hablamos de integracion estamos hablando no de una acogida de la
persona inmigrante que aprenda un idioma y ya esta, sino estamos hablando de un
trabajo en la sociedad de acogida .. estamos hablando de avanzar en el concepto de una
ciudadania para todos... (SOS Racisme).

Creu Roja de Girona considera que las medidas de apoyo social, de proteccion,
implementadas desde ambos estamentos gubemnamentales, deberian estar al alcance de
todos.

Asimismo opina que la aplicacion de la actual Ley de Extranjeria habria de ser clara,
lo cual incidiria positivamente en la proteccion de la salud mental de quienes han
decidido emigrar; dado que actualmente existe desde el Estado Espafiol un maltrato
institucional hacia los inmigrantes, teniendo en cuenta que la actual Ley de Extranjeria
ha sido elaborada a fin de beneficiar a Espafia, y en plena consonancia con la politica
inmigratoria sostenida por la UE.

La aplicacion de la actual Ley de Extranjeria puede llegar a producir sobre quienes
rige verdaderos estados de indefension, los cuales se pueden también llegar a producir
por las constantes modificaciones de las leyes en materia de inmigracioén, como cambios
en los requisitos para legalizar la situacion del inmigrante, para renovar los permisos de
residencia y trabajo, para la reagrupacién familiar, entre otros, los cuales afectan a miles
de sujetos inmigrantes. Esto habla sobre la necesidad de una legislacion en materia
mmigratoria clara y sostenida en el tiempo, que permita a un sujeto vivir y ejercer
plenamente sus derechos como ciudadano, teniendo, por ejemplo, acceso a la
posibilidad de trabajar.

En relacién al Bienestar Social, el Estado Espafiol deberia implementar nuevas
estrategias a fin de dar solucion a las problematicas que en este ambito vayan surgiendo,
dado que el fenémeno inmigratorio se continuari produciendo mientras existan

diferencias entre norte-sur/este-oeste, entre paises desarrollados y no-desarrollados.
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En cuanto a la Comunidad de Cataluiia se considera, en lineas generales,
ampliamente positivo el accionar realizado hasta este momento, como por ejemplo la
apertura de delegaciones de la Generalitat de Catalufia en Marruecos, lo cual genera y

apoya un intercambio y cooperacién entre la Comunidad y este pais.

La ONG SOS Racisme mencioné la existencia, en estos momentos, de dos tipos de
racismo: un racismo de origen estatal, relacionado con las leyes de extranjeria que
segregan y excluyen, y que mientras no cambie el marco legal de la politica migratoria
actual, ejercida a través de los controles de flujos migratorios, del control policial;
mientras no se abran vias legales, reales, de entrada en el territorio Espafiol existira;
también se menciono la existencia de otro tipo de racismo, que se denominé como el de
la vida cotidiana, relacionado con el primer tipo a partir del fomento por parte del
Estado de un imaginario social de ciudadanos de primera y de segunda, asi como con la
existencia de una competencia por los recursos sociales insuficientes para toda la
poblacion. Competencia entre colectivos con necesidades, autéctonos y foraneos.
Competencia que lleva a una lucha por los escasos recursos y que fomenta la
discriminacién y el racismo, a través, por ejemplo, de la culpabilizacién de los recién
llegados, no ubicando el problema en donde realidad esta, que es la falta de Tecursos,
por la escasa inversion de dinero en politicas sociales por parte del Estado.

También se mencion6, como otro punto importante y relacionado con el anterior, la
falta de politicas de integracion desde el gobierno central. Aunque si bien ha habido y
existen iniciativas aplicadas a nivel municipal, hace falta una politica de integracion
aplicable a todo el Estado y sostenida con continuidad en el tiempo. Politicas que
incluyan méas que una primera acogida del inmigrante y la posibilidad de aprender la
lengua, politicas que posibiliten una integracién plena a través, por ejemplo, de la
posibilidad de trabajar.

A nivel de la Comunidad de Catalufia se considera que los gobernantes deberian
presionar al Estado sobre las consecuencias negativas de la politica inmigratoria
implementada.

Basicamente se sostiene la necesidad de implementar cambios en el planteamiento

de las politicas inmigratorias, tanto a nivel estatal como de la Comunidad.
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* Ampliacion de los recursos de asistencia y atencién psicolégica dirigidos a los
inmigrantes e implementacion de campafias de sensibilizaciéon e informacion

dingidas al resto de la comunidad:

-..tendria que haber una acogida mas social o psicosocial, donde se acompafiara
mds en el proceso adaptativo, con un acompariamiento mds personal, de ajuste a la

nueva vida. Consideramos que tendria que haber una mejor acogida... (APSI).

La asociacion APSI considera que desde ambos gobiernos deberian ampharse los
programas de acogida a inmigrantes implementados actualmente. Ampliarlos a la
posibilidad de brindar asistencia y atencién psicolégica a quienes han decidido emigrar
de sus paises, y no sélo que estos programas de acogida estén dirigidos a brindar
informacién y asesoramiento legal o informacién sobre los recursos comunitarios
existentes como educacion y salud, por ejemplo. Esta asociacion cree que la acogida a
los inmigrantes deberia ser méas amplia, integrando aspectos del fenomeno migratorio
que hasta estos momentos no son lo suficientemente tenidos en cuenta. También se
considera importante el tema de las campaiias de informacion y sensibilizacion dirigidas
a la comunidad, que estas también deberian ser implementadas desde los estamentos
gubernamentales.

* Implementacién de campafias de prevencion dirigidas a la comunidad, asi como
concientizacién y formacion continua de los profesionales que se desempefian en el

ambito de la salud mental y en la atencion de los colectivos de Inmigrantes:

-..cuando tenemos un paciente miembro de otro colectivo que ya ha desarrollado
una patologia, es mucho mas dificil, complicado de tratar...aqui se ve la necesidad de
hacer una buena prevencion ... concienciar a los servicios que estan teniendo relacion
con estos colectivos a que abran los ojos para detectar los problemas o disfunciones
que pueden tener, para poder ayudar que no vayan mds allg... tienen que saber que
estos problemas existen...si se elaboran protocolos que vean que estos colectivos, a

través de signos, muestran su sufrimiento... (CSMIJ de Girona).
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...tendria que haber mds prevencion en los centros de salud mental y en los

ambulatorios, tratando todos estos temas. (SAPPIR).

El CSMUJ de Girona hablé sobre la prevencién como una estrategia adecuada a
implementar desde los estamentos gubernamentales, asi como la concientizacién de
quienes trabajan en instituciones donde concurren inmigrantes. Concientizacién con
respecto a la existencia de posibles problemas o disfunciones, que si pueden ser
detectados y recibir atencion tempranamente, evitaria el posible agravamiento o
cronificacion de estas problemiticas. Para lo cual también se requeriria que quienes
trabajan en estas instituciones recibiesen una formacién adecuada, transcultural y
continua que abarque conocimientos sobre los diferentes colectivos de inmigrantes, y

sus culturas de origen, que habitan en la comunidad.

El Dr. Achotegui, del SAPPIR, opiné que las inmigraciones deberian poder hacerse
en mejores condiciones y que deberia realizarse més prevencion en los centros de salud
mental y en los ambulatorios; tratar que sindromes, como el denominado Sindrome de
Ulises, tuviesen mas cabida en ellos y, que a través de un adecuado accionar se pudiese

prevenir que este tipo de sindromes derivasen en trastornos mas severos.

En lineas generales, quienes fueron entrevistados expresaron, con respecto al lugar
de los estamentos gubernamentales ante la tematica inmigratoria, que deberian
realizarse mas inversiones en recursos, tanto materiales como profesionales, dirigidos a
este colectivo, no siendo determinado su uso por la situacion legal, de regularidad, del
inmigrante; aunque el entrevistado en representacion del CITE de Girona definié como
positivas las medidas implementadas, tanto por el gobiemo del Estado como por la
Generalitat de Catalufia, hasta el momento, en 4reas como salud, educacion y vivienda.
Otro punto nombrado fue la falta existente de campafias de informacion,
concientizacion y sensibilizacion, orientadas a la poblacion en general y, especialmente,
a quienes trabajan en la tematica inmigratoria y en contacto con sujetos inmigrantes.
Con respecto a quienes trabajan en esta area, se habl6 de la importancia de recibir una

formacién transcultural y continua, que abarque conocimientos no sélo de esta cultura,
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sino también de los diferentes colectivos de inmigrantes que actualmente componen
nuestra sociedad, asi como sobre su cultura de origen.

En relacion a la actual Ley de Extranjeria, que su aplicacion e implementacion sea
clara y sostenida en el tiempo, lo cual en opinién de Creu Roja Girona podria actuar

preventivamente sobre la salud mental de los inmigrantes.

Basicamente puede decirse que el lugar que todas las entidades entrevistadas
vislumbran para ambos estamentos gubernamentales es un rol activo, fuerte y de
liderazgo en la implementacion de las politicas sociales, para todo sujeto que habite la
comunidad, independientemente de su origen o situacién de legalidad. No obstante esto
cada una de ellas enfatiz6 en el fortalecimiento de determinados puntos de estas

politicas, en consonancia con los objetivos de atencion de cada una de ellas.

3.7. Visi6n de las entidades acerca de como podrian mejorar sus servicios:

En este item se indago6 la visién de las entidades entrevistadas sobre las mejoras que
consideran necesarias en los servicios que actualmente brindan a la poblacion

inmigrante.

=  Mayores recursos materiales y de personal:

...nos falta infraestructura... somos voluntarios y por eso no podemos acceder a las
subvenciones y no podemos ofrecer una atenciéon mds completa y personalizada...

(Asociacion Cultural Atlas Marroqui).

...nos faltan manos... nos falta voluntariado especifico y preparado .. porque gente
que este interesada en trabajar con personas inmigradas hay, pero es poca en
comparacion con el nimero de voluntarios para trabajar con gente mayor ... a la gente

el tema de la inmigracion no le atrae... (Creu Roja).

...nosotros ofrecemos esta atencion porque vemos que la administracion no lo
hace... (APSI).

Andrea Rita Rodriguez 148



Oferta institucional y demanda de atencién a las problemiticas de los inmigrantes marroquies en las provincias de Girona y
Barcelona.
Anilisis de las entrevistas.

Todas las entidades entrevistadas manifestaron que a través de mMayores recursos,
tanto materiales como de personal, se podria mejorar la calidad de Ia atencién brindada
hasta estos momentos; adjudicandose esta falta, en parte, a la politica inmigratoria del
gobierno, sustentada en una determinada conceptualizacién de la inmigracién.

Como una solucién implementada por el Servicio de Acogida a Personas
Extranjeras, dependiente de Creu Roja Girona, se estan desarrollando actividades de
captacién de miembros voluntarios para este servicio, ya que debido a la falta de
personal han debido reducir el mimero de demandas que pueden atender, aunque
también estan buscando mejorar la calidad de Ia atencion brindada.

*  Optimizacién del trabajo interinstitucional-

...Se ha de intentar no duplicar servicios porque la gente va a todos los lugares,
sobre todo si esta en una situacion desesperada ... por lo que se ha de hacer mds trabajo
en red...aunque este trabajo es muy dificil, porque cada entidad tiene sus intereses

propios, también tiene sus logros... (ACCEM Girona).

ACCEM Girona habl6 sobre la importancia de este tipo de trabajo en la atencion a
los sujetos inmigrantes, ya que esta insuficiencia duplica en muchos casos los servicios
brindados.

* Creacién de nuevos espacios de escucha y atencion:

...ahora actualmente nos falla todo el tema de las acciones grupales, estamos
trabajando en la captacién de voluntariado, especifico y preparado, para poder llevar
adelante los talleres que tenemos pensados...espacios donde, mediante acciones
grupales, se puedan mejorar las competencias de los sujetos inmigrantes... (Creu Roja

de Girona).
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Resumiendo a partir de lo anteriormente expuesto, puede observarse que desde
todas las entidades relevadas se esta trabajando en la mejora de la atencion que se
brinda a los sujetos inmigrantes que acuden a ellas; incluyéndose paulatinamente en esta
mejora, la atencién de los fenémenos subjetivos relacionados con las experiencias
migratorias, no considerandolos como patologias en si mismas, aunque si como
fenémenos que en determinados casos requieren de atencioén especializada. Esto es
altamente positivo porque amplia la concepcion que se tiene actualmente del sujeto
inmigrante, sobre sus necesidades y sobre los efectos que pueden producir los

fenémenos inmigratorios en él.
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Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados
como estan de razén y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los

otros.

Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en esta Declaracién,
sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religion, opinién politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento o
cualquier otra condicién.

Todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona.

Articulos 1,2 y 3 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Conclusiones:

El reino de Marruecos posee cientos de afios de historia como tal y miles de afios de
historia como regién, en sus tierras por ejemplo se han encontrado restos del hombre de
Neandertal, el denominado “hombre de Rabat” A lo largo de la historia sus tierras
también han sido habitadas por diferentes 8grupos énicos como fenicios, romanos y
vandalos, aunque diferentes grupos bereberes y arabes han sido quienes han habitado
esta zona, desde hace miles de afios los primeros y desde hace siglos los segundos.

Actualmente este reino sufre, como el resto de los paises denominados del tercer
mundo, las consecuencias negativas de la globalizacién: analfabetismo, precariedad
laboral, desempleo, violencia social, es decir condiciones infrahumanas de subsistencia,
por lo que como una solucion a este modo de “vivir”, impuesto por los paises ricos y
“desarrollados”, muchos sujetos estan tomando la decision de emigrar de su tierra;
realizando viajes y travesias que, en muchos casos duran hasta 4 o 5 afios, soportando
situaciones de explotacion laboral y vejaciones para poder conseguir los 1.500 o 2.000
euros que deben pagarle al patrén de la patera o cayuco para poder cruzar el Estrecho.
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Marruecos posee una larga historia migratoria, aunque para este trabajo se han
analizado, principalmente, las migraciones internas, desde mediados del siglo XX, y las
migraciones que se estan produciendo en la actualidad al exterior del reino.

Las migraciones internas, de mediados del siglo XX, estuvieron constituidas por un
€xodo rural o campesino a la ciudad, generalmente de J6venes hombres; ocasionando
esta inmigracién no s6lo un cambio de residencia y pérdida de contacto con la familia y
redes sociales, sino que también determind, en muchos casos, cambios en las
profesiones.

En los ultimos afios se ha reactivado, nuevamente, la supremacia poblacional de las
ciudades frente al medio rural, debido a las dificiles condiciones de vida en este medio,
¥a que, segun datos estadisticos, la pobreza del medio rural afecta actualmente al 25%
de esta poblacion frente al 12% de la poblacion urbana, calculandose en estos momentos
que el 70% de los pobres y el 90% de los extremadamente pobres marroquies viven en
el medio rural.

Al mismo tiempo del inicio masivo de las migraciones internas, comenzaron las
emigraciones al exterior del pais, privilegiando la ex—Argelia Francesa, Francia,
Holanda, Alemania y Bélgica como destinos escogidos. Generalmente, y en un primer
momento, se traté de una emigracién individual, transformandose luego en emigracién
familiar debido a los reagrupamientos familiares.

Como se mencionaba mas arriba, aunque las migraciones fueron en sus origenes un
fenémeno propiamente rural, las ciudades de Casablanca, Rabat, Fez ¥y Mezquinez
también han sido regiones tradicionales de emigracion. Tratandose, esencialmente, de
una emigracion de jovenes sin trabajo, originarios de barrios periféricos y chabolas,
atraidos principalmente por los comentarios sobre Europa de los primeros inmigrantes

rurales.

Los comienzos de la inmigracién marroqui en Espafia y concretamente en Cataluiia,
en el siglo XX, pueden situarse a mediados de los afios *70, donde una crisis de mano de
obra supuso la expulsién de mano de obra inmigrante por parte de los estados europeos
que anteriormente necesitaban esta Inmigracion para acelerar su crecimiento econémico,
constituyéndose asi una de las dos corrientes migratorias que arribaron a Barcelona. No
se trataba de un flujo importante, pero creé el precedente que favorecié la llegada de

nuevos flujos.
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comparacién y contraste con los objetos; tiende a la diferenciacién self no-self:
individuacién. El vinculo de integracion temporal comprende las relaciones entre las
distintas representaciones del self en el tiempo, estableciendo una continuidad entre
ellas y otorgando la base del sentimiento de mismidad. El tercero o vinculo de
mtegracién social es el que se refiere a la connotacion social de la identidad y esta dado
por la relacién entre aspectos del self y aspectos de los objetos mediante los
mecanismos de identificaciéon proyectiva e introyectiva...Si bien con un proposito
didictico y de mayor claridad hemos descrito separadamente cada uno de estos
vinculos, debe entenderse que funcionan simult4neamente e interactuando. Las distintas
partes del self no podrian integrarse a lo largo del tiempo sin encontrarse integradas
espacialmente; sobre la base de estas integraciones espaciales y grupales el sujeto podra
vincularse con los objetos del mundo externo (vinculo social) de una manera real y

discriminada.

La inmigracién es un acontecimiento en la vida de un sujeto que incide
profundamente sobre su psiquismo, pudiendo desencadenar situaciones de crisis donde
el sujeto se cuestione y pueda sentir cuestionado su sentimiento de identidad. Es una
conmocién que sacude toda la estructura psiquica, ya que se producen cambios en la
familia, de lengua, en la cultura, en el paisaje, en la posicion social, entre otros;
demandando todos estos cambios al sujeto un gran esfuerzo para asimilarlos y poder
adaptarse a ellos.

Con toda migracion, comprendidos aqui los conceptos de emigracion e
inmigracion, se produce una alteracién y modificacion de los tres vinculos que
conforman el sentimiento de identidad del sujeto; se altera el vinculo de integracion
espacial, alterandose y modificandose la relacion entre si de las distintas partes del self,
incluyéndose aqui el self corporal, dado que este vinculo mantiene su cohesion y
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permite la comparacién Yy contraste con los objetos, permitiendo la diferenciacién e
individuacién. Al producirse un cambio en el ambiente externo, el sujeto ve disminuida
0 pierde temporalmente, la capacidad de discriminacién y de diferenciacion,
produciéndose en muchos casos estados confusionales. Se altera y modifica también el
vinculo de integracion temporal, produciéndose una alteracién y modificacién en la
continuidad y en las relaciones entre las distintas representaciones del self en el tiempo
que posee el sujeto de si mismo, base de su sentimiento de mismidad. Por ultimo
también se produce un cambio en el vinculo de integracion social, debido al cambio de
las relaciones entre aspectos del self del sujeto y aspectos de los nuevos objetos,
relacion que se establece mediante los mecanismos de identificacion introyectiva y
proyectiva.

A fin de poder afrontar los cambios y modificaciones producidos por la migracion
todo sujeto ha de realizar un duelo migratorio para poder elaborar la pérdida parcial de
todo aquello que constituia su mundo de origen, también para poder integrarse y
adaptarse al nuevo medio. Teniendo este tipo de duelo como caracteristicas propias la
parcialidad, la recurrencia, la multiplicidad, la ambivalencia Y la participatividad,

En el proceso de elaboracién del duelo migratorio, proceso que, como todo duelo
no posee un tiempo de elaboracién estipulado de antemano, el sujeto puede emplear
diferentes mecanismos de defensa o variar la intensidad de los mismos, dependiendo
siempre esto de su estructura, dindmica y economia psiquicas. Entre los mecanismos
que, generalmente, son empleados se éncuentran los mecanismos de negacion,
proyeccion, introyeccion, escision, represion, aislamiento, intelectualizacién,
racionalizacién y regresion.

Achotegui Loizate (2000) plantea:
Cuando la migracién se produce en buenas condiciones, es posible elaborar bien el
duelo migratorio. Pero cuando este duelo es complicado, porque se asocia a problemas

personales o sociales del inmigrante, puede provocar alteraciones psicologicas, entre las

que destacan la depresién.
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Buendia (1993), considera el duelo migratorio como una situacion estresante
caracterizada por su intensidad y duracion. Estrés es aqui entendido como una situacién
de desequilibrio entre las demandas del ambiente y la capacidad de responder a ellas por
parte del sujeto. De aqui se desprende que el hecho migratorio sea considerado como
estresante, ya que en toda migracion el sujeto debe enfrentarse con situaciones que
muchas veces desbordan sus reécursos para enfrentarse a ellas. La mayor o menor
mtensidad del estrés depende también de como se sitie el sujeto frente a su grupo
cultural de origen, frente a Ia sociedad de acogida y de c6mo esta acoja al inmigrante.

Teniendo en cuenta las actuales condiciones sociales, politicas Y econOmicas de
Marruecos, asi como las actuales condiciones sociales, politicas Yy econémicas de las
sociedades catalana y espafiola, receptoras de esta inmigracion, teniendo en cuenta el
marco legal en el cual esta se lleva a cabo, la actual Ley de Extranjeria, asi como sus
sucesivas modificaciones, puede decirse que las condiciones imperantes hoy dia en todo
el ambito del Estado Espaiiol, incluyendo aqui la Comunidad Auténoma de Cataluiia,
dificultan para los “sin Papeles” no sélo la elaboracién de los duelos migratorios, sino
que también la consiguiente insercién e integracién en la sociedad receptora, no sélo a
los miembros del colectivo marroqui “sin papeles”, sino también a todo aquel
inmigrante “sin papeles” que arribe a estas sociedades, no pudiendo formar parte del

marco legal que regula las relaciones e intercambios sociales y econdmicos.

La elaboracién de los duelos migratorios para muchos sujetos puede ser dificil y es
un proceso que demanda tiempo y, si a ello se le suma la segregacién y exclusion
generadas por la implementacion de la actual Ley de Extranjeria, asi como su falta de
humanidad, los resultados pueden variar entre multiples sintomas y sindromes de orden
psicolégico como estados de seudo-adaptacién, somatizaciones, problemas familiares,
adicciones, depresiones, s6lo por nombrar algunos.

Un ejemplo de Ia sintomatologia originada, en parte por la dificultad en la
elaboracion de los duelos migratorios, influyendo las condiciones de la sociedad de
origen, asi como las condiciones de la sociedad receptora y teniendo en cuenta las
caracteristicas propias del sujeto, lo constituye el denominado Sindrome de Ulises,
caracterizado y analizado en profundidad en este trabajo.

Entre los sintomas que se dan en dicho sindrome se encuentran, divididos en cuatro
grandes grupos, los sintomas del 4rea depresiva como sentimientos de tristeza, llanto,
baja autoestima, apatia, ideaciones de muerte, trastornos del suefio y alimenticios;
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sintomas del 4rea de la ansiedad como ansiedad, ideas obsesivas, irritabilidad; sintomas
vinculados a somatizaciones como cefaleas, fatiga, alergias y por dltimo sintomas del
area disociativa como alteraciones de la conciencia, en la percepcion del entorno y de la
memoria, entre otros sintomas.

Las dificiles condiciones por las cuales, y en las cuales, inmigran muchos sujetos,
especialmente quienes provienen del continente africano, como marroquies, senegaleses
Y camerunenses, por ejemplo, a través de peligrosos viajes en patera o cayucos, y
encontrandose una vez en tierra “europea” marginados y excluidos socialmente,
teniendo muchas veces que mendigar un trato y unas condiciones de vida dignas y
humanas, hacen que el tema de Ia inmigracién se haya tornado hoy dia, relevante y de
un alto peso social en las sociedades catalana, espafiola y europea en general.

Teniendo en cuenta esta situacioén, el analisis de la oferta institucional de las
entidades que dedican sus esfuerzos y trabajo a la atencién de los inmigrantes, o dicho
colectivo forma parte de sus objetivos poblacionales de atenciéon, se ha tornado,
actualmente, necesario ¢ imprescindible, ya sea tanto para mejorar la atenci6n brindada,
como para ampliarla 0 modificarla a partir de las demandas de los inmigrantes que

acuden a ellas.

Las ciudades de Girona y Barcelona cuentan con diferentes y diversas instituciones,
organizaciones y asociaciones que reciben y atienden demandas provenientes de sujetos
inmigrantes.

En general, puede observarse que, a partir del analisis realizado de la oferta
institucional existente asi como de las demandas, en las ciudades antes mencionadas, en
todas las instituciones, organizaciones y asociaciones entrevistadas las demandas que
los sujetos inmigrantes, incluido el colectivo marroqui, realizan estan orientadas a los
objetivos de atencion fijados por estas, recibiendo demandas manifiestas por ejemplo de:
asesoramiento legal, informacién sobre tramites, bisqueda de empleo, salud, educacion,
vivienda, ayuda econ6mica, eic.; no obstante esto, en instituciones como Creu Roja
Girona y ACCEM Girona, ademas de las demandas manifiestas mencionadas mas arriba,
se ha detectado también un tipo de demanda latente relacionado con la necesidad que
presentan algunos inmigrantes, de ser escuchados por parte de quienes se desempefian
en estas entidades. Demanda de ser escuchados en el relato de sus vidas, de por ejemplo
como ha sido su inmigracioén hasta llegar al que deseaban fuese su destino, como es
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actualmente su vida o que dificultades se les presentan, buscando de esta forma una
primera contencién a su malestar. Por lo que, a partir de dicho anilisis, puede decirse
que la oferta institucional en ambas provincias, no alcanza a cubrir e amplio espectro
de las demandas realizadas, brind4andose por lo tanto una atencién parcial, que no cubre
aspectos como por ejemplo el abordaje y la prevencion en salud mental en el inmigrante.

Como se mencionaba mas arriba, entidades como Creu Roja Girona y ACCEM
Girona estan comenzado a observar y a escuchar, a través de la demanda latente
mencionaba anteriormente, que los sujetos no s6lo acuden en busca de informacién o
ayuda material, asi como que las necesidades originadas a partir de un proceso
mmigratorio son mas amplias y necesitan de una atencién integral, de mayor amplitud
que la brindada hasta estos momentos. Abarcando este cambio, en la concepcion de la
inmigracioén, un cambio también en la conceptualizacion del inmigrante, asi como en la
necesidad de planificar la escucha y la atencién en funcién de las caracteristicas étnicas
Y particulares del sujeto inmigrante que demanda atencion.

Este cambio en la postura, en la manera de ver y escuchar a los inmigrantes,
incluido aqui el colectivo marroqui, esta comenzando, POCo a poco, a extenderse a otras
entidades que trabajan en el tema de las inmigraciones, ya que, paulatina pero
progresivamente, se estd comenzando a comprender que ser inmigrante origina cambios
y necesidades mucho mas amplias, Yy a veces mas dificiles de abordar, que las atendidas
hasta este momento. Pudiendo situarse el origen de este cambio en los altos indices de
ineficacia en la solucién de muchas de las problematicas presentadas por los sujetos
inmigrantes, observado esto en su alta rotacién por las diversas entidades entrevistadas.

Una forma de propiciar y potenciar el alcance de estos cambios podria ser a través
de la realizacion de un trabajo en red mas constante y de mayor magnitud, con entidades
que por ejemplo abordan y trabajan el tema de la salud mental en los inmigrantes, como
por ejemplo APSI en Girona y el SAPPIR en Barcelona. La realizacién de un trabajo en
red de estas caracteristicas ampliaria la atencién brindada, incluyendo no sélo ayudas
materiales, orientacion, informacién Yy asesoramiento, sino que también incluiria, por
ejemplo, la posibilidad de abordar y trabajar los cambios y modificaciones psiquicos
originados por las migraciones, promoviendo de esta manera la prevencién en salud

mental y posibilitando una insercién eficaz y efectiva del inmigrante en el nuevo medio.
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través de la puesta en contacto ante una necesidad puntual, sino a través de Ia puesta en
marcha de proyectos y planes, donde los encuentros intrainstitucionales e
interinstitucionales se lleven a cabo frecuentemente, donde se aborde, trabaje y
reflexione sobre tematicas dificiles de trabajar para los diferentes equipos de trabajo, asi
como entidades, ya sea por desconocimiento o por posicionamiento ideologico de estos.
También debe incluirse en este trabajo en red, entidades propias de la comunidad
marroqui, como las mezquitas marroquies de Girona y Barcelona, asi como también las
diversas asociaciones marroquies que trabajan en estas provincias, incluyendo por
supuesto también la participacion del resto de entidades de las comunidades catalana y
espafiola, tanto del ambito publico como privado.

En este sentido, un gran avance lo constituiria la inclusién, en este trabajo
mnterinstitucional, de la red sanitaria publica, tanto estatal como de la Comunidad
Auténoma de Catalufia, dado que, como puede observarse en el mapa del trabajo en red
que se realiza en la provincia de Girona (P4g.130), el trabajo en red realizado entre las
entidades privadas y las del 4mbito sanitario publico es casi inexistente, inclusién que
posibilitaria un mayor trabajo, asi como una mayor prevencion en la salud mental de los

Inmigrantes.

La modificacion y ampliacién de la atencion brindada a los inmigrantes mediante la
mejora del trabajo en red realizado entre instituciones, organizaciones Yy asociaciones,
del dmbito publico y privado, que dedican sus esfuerzos y trabajo a la atencién de los
colectivos de inmigrantes, incluyéndose aqui también entidades propias de la
comunidad marroqui, asi como del resto de la comunidad, podria hacerse efectivo
mediante la implementacién de eéncuentros periddicos interinstitucionales donde se
promuevan por ejemplo, en quienes se desempeifian en estas entidades, la conciencia y
el interés por la necesidad de cambio, a través de la interpretacion y el sefialamiento de
indicadores de esta necesidad, tal como aparecen en las demandas y han sido recogidos
por miembros de algunas entidades (Creu Roja y ACCEM, por ejemplo), empleando
también la retroalimentacion acerca de indicadores en aspectos de la realidad que
muestran la existencia de esta necesidad y originan la problematizacién, teniendo en
cuenta las caracteristicas y condiciones propias de cada entidad, del medio social en el

cual se encuentran insertas, asi como los condicionamientos politico-econémicos de este,
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definiéndose asi el estado deseado por cada entidad, asi como el tipo de trabajo en red a
realizar.

En dichos encuentros se podrian trabajar ademss, tematicas tales como las
diferencias en la atencién y el abordaje de las demandas manifiestas por parte de cada
entidad; la derivacién de las demandas que exceden sus posibilidades de atencion; el
posicionamiento y rol del profesional ante el inmigrante; salud mental e inmigracion,
incluyendo aqui duelos migratorios, ansiedades Yy mecanismos de defensa
principalmente utilizados, por ejemplo; otros puntos a trabajar en estos encuentros
podrian ser los fenémenos del burn out en el profesional que trabaja en inmigracién; la
presentacién y el trabajo de “casos dificiles”, asi como también Ia creaciéon de
estrategias innovadoras y creativas para el abordaje de los diferentes grupos étnicos que
concurren a estas entidades. Esta lista nombra sélo algunos de los temas que podrian ser
abordados en estos encuentros, ya que temas a abordar y por trabajar, en lo referente a
inmigraciones, existen en gran niimero y cada dia surgiran nuevos, teniendo en cuenta
las cambiantes condiciones sociales y politico-econémicas tanto de la sociedad

receptora, como de las sociedades de origen de los inmigrantes.

La realizacién de un trabajo de esta indole, posibilitard a muchos Inmigrantes
encontrar una primera solucién a sus probleméticas e iniciar asi el comienzo de una
insercién e integracién verdaderamente efectivas en esta sociedad, creandose de esta
forma una verdadera sociedad integradora, pluralista y donde se respeten y tengan valor
los Derechos Humanos.
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Entrevista con la Dra. Dori Espeso Montagud

El interés de la inclusién de esta entrevista radica en la toma de conciencia de la
necesidad de estudio y comprensién por parte de las instituciones de salud mental, de
los cambios a nivel psicologico producidos a partir de las migraciones, no sélo en
adultos, sino también en nifios y j6venes, para de esta manera poder planificar acciones
tendientes a la actuacion en dicho ambito, incluyéndose aqui también la prevencion en
salud mental. Esta entrevista también recoge la importancia que el trabajo en forma
coordinada con otras instituciones o entidades, tiene para el estudio e intervencion en la
tematica migratoria.

La Dra. Dori Espeso Montagud se desempefia, desde finales de 2004, como
Psiquiatra en el CSMIJ (Centro de Salud Mental Infanto Juvenil) de la ciudad de Girona.
Esta profesional cuenta con una amplia experiencia en atencién a inmigrantes y
refugiados politicos, ya que residié y trabajé como Psiquiatra durante 16 afios en la ex-
Yugoslavia, regresando a Valencia (Espafia) en 1991, donde comenzo a trabajar con
refugiados politicos y desplazados provenientes de este pais. En estos momentos
también colabora con el SAPPIR de Barcelona, junto con el Dr. Achotegui Loizate.

El CSMIJ es una institucion dependiente del IAS (Instituto de Asistencia Sanitaria).
En el IAS la Dra. Espeso es quien coordina y lleva adelante todo lo relacionado con la
tematica migratoria y salud mental en la ciudad de Girona: forma parte de las diferentes
mesas de inmigracion, que se conforman a partir de los programas existentes en la
seccion territorial, y funciona como coordinadora en lo relacionado con los cursos de
capacitacion profesional que se brindan a los profesionales de la salud, en lo referente a
la tematica inmigratoria y salud mental. Asimismo dicta cursos en diferentes centros e
instituciones sobre inmigracion y salud mental.

En lo referente a la salud mental infanto Juvenil, dependiente y coordinada por el
IAS, ademas del CSMIJ en la ciudad de Girona, existe una unidad de hospitalizacion
aguda, denominada URPI, que cuenta en estos momentos con tres plazas y funciona en
el parque hospitalario de Santa Caterina, donde también funciona el hospital de dia
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El perfil de los usuarios inmigrantes que acuden al CSMIJ de Girona:

Sobre la caracterizacion del perfil de los usuarios Inmigrantes que acuden a esta
institucion, definié dos grandes grupos: con y sin familia de referencia. En el segundo
8rupo se encuentran nifios y jovenes en situacion de calle o bien en alguna institucion,
tutelados por la DGAI (Direccion General de Atenci6n a la Infancia), como un CRAE o
bien un centro de acogida. En cuanto a las caracteristicas de cada grupo, coment6 que
las edades de ambos son similares: son atendidos nifios y jovenes, de ambos Sexos, que
van desde los 6 hasta los 18 afios de edad.

Al CSMUJ de Girona concurren sujetos miembros de diferentes grupos étnicos,
c€omo: marroquies; subsaharianos; latinoamericanos (ecuatorianos, bolivianos,
argentinos, uruguayos, chilenos); de Europa del Este (rumanos, ucranianos). En cuanto
a la proporcion de los sexos, comentd que ha observado que se derivan a este centro
mas nifios o jovenes de sexo masculino que de sexo femenino; pudiendo esto estar
relacionado con el motivo de consulta manifiesto, en muchos casos trastornos de
conducta como via de expresion de la sintomatologia, segiin la entrevistada de alta
incidencia en el género masculino. En reiteradas oportunidades estos nifios o J6venes
son derivados por los centros educativos, pudiendo relacionarse esto con la alta
visibilidad de dicha sintomatologia

En relacion a la caracterizacion del perfil de los miembros del colectivo marroqui
que se acercan a esta institucion, dicho perfil seria, basicamente, el mismo que para los

miembros de otros colectivos.

El trabajo del CSMIJ de Girona:

El circuito de derivacion, que culmina en la atencion en el CSMIJ, se puede iniciar
en las instituciones educativas, por derivacién de los EAP (Equipos de Asesoramiento
Psicopedagégicos) existentes en todas las instituciones educativas; por derivacién de los
centros de atencion primaria de salud, por derivacién de médicos pediatras o de médicos
generalistas y la tercera via seria por derivacién de los médicos de infancia que trabajan
en la DGAL
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El CSMI) de Girona trabaja en red con otras instituciones que pertenecen al [AS;
aunque actualmente, teniendo en cuenta el colapso en el que se encuentran los servicios
sanitarios, estan planeando cémo agilizar las derivaciones y la inclusién de otras
instituciones como futuras derivantes a esta institucién.

La Dra. Espeso explico que en estos momentos se encuentran, desde esta mstituciéon
y ella especificamente como iniciadora, elaborando una serie de protocolos de deteccion
temprana de indicadores de posibles problematicas en salud mental en la poblacién
inmigrante infanto juvenil. Estos indicadores podrian agruparse en diferentes areas:
fisiologicos, trastornos de alimentacion, trastornos del sueflo, regresiones en habitos
previamente adquiridos (control de esfinteres, por ejemplo), trastornos psicosomaticos,
dificultades en las relaciones socio familiares, trastomos de conducta; lo cual podria
resumirse en dos bloques: trastornos del comportamiento y problemas de adaptacion,
todo esto altamente relacionado con la elaboracion del duelo migratorio en la cual se
encuentra el nifio o joven. Duelos por las diferentes pérdidas sufridas a raiz de la
Inmigracion, como: amigos, compaiieros del colegio, familia, posicion social, la lengua,
entre otras.

Opina que toda la sintomatologia anteriormente mencionada, y relacionada con la
elaboracion del duelo migratorio, no llega a conformar una patologia de salud mental,
son sintomas que pueden surgir durante Y como expresién de la elaboracién del duelo

migratorio.

Sindrome de Estrés Crénico y Muiltiple en Nifios:

Mas adelante describi6 y caracterizé el denominado Sindrome de Estrés Crénico y
Muiltiple en Nifios, observado este en nifios miembros de diferentes colectivos, La
denominacién de crénico hace referencia al periodo de tiempo de su existencia y la
mulplicidad se refiere a que este sindrome abarca diferentes 4reas de la vida del nifio. La
sintomatologia de este sindrome se puede agrupar en tres grandes areas: de modulacion
del estrés: el nifio al haber vivido repetitivamente situaciones estresantes pierde la
capacidad de discriminar entre situaciones que pueden generar estrés y las que no, es
decir, vive en una situacion de alerta constante; establecimiento y mantenimiento de los
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vinculos: el nifio tiene dificultades en el establecimiento y en el mantenimiento de los
mismos; drea cognitiva: el nifio al haber vivido repetidamente experiencias dolorosas
pierde la capacidad para discriminar a partir de una escala de valores aceptada
socialmente, su accionar se vuelve pragmatico, no tiene en cuenta al otro en su accionar
y para él sus conductas son correctas mientras sirvan para alcanzar sus fines, es decir se
ha producido una distorsién a nivel cognitivo de los valores aceptados socialmente.
Homolog6 el Sindrome de Estrés Crénico y Muiltiple en Nifios al denominado Sindrome
de Ulises en adultos.

Ha observado que este sindrome tendria una incidencia mas alta entre aquellos
nifios y jévenes que no poseen una familia de referencia, es decir que residen en alguna
institucién y se encuentran tutelados por la DGAI; de aqui que se observe en esta
poblacién una vulnerabilidad més acentuada que en el caso de nifios inmigrantes que si
poseen una familia de referencia, dada la incertidumbre que existe sobre su futuro,

como el miedo a posibles repatriaciones.

En relacién al colectivo marroqui, coment6 que ha observado diferencias, entre
quienes son miembros de este colectivo y otros colectivos, en cuanto a la forma de
expresion de los sintomas, especialmente en nifios; ha observado que prevalecen
interpretaciones de tipo paranoide de las situaciones a las que se enfrentan los sujetos.
Adscribe la existencia de este tipo de interpretaciones de la realidad social a una
dificultad en la decodificacion de los codigos y signos del nuevo medio. Asimismo ha
observado en miembros de este colectivo una significativa incidencia en cuanto a las
somatizaciones como via de expresion de los sintomas: relacionando esto con el tipo de
vinculo que en esta cultura existe entre cuerpo y mente; esto se podria observar,
comenta, en la alta tasa que existe de sujetos miembros de esta colectivo que se acercan

a la consulta médica.

Mejoras del trabajo institucional:
Sobre qué estrategias piensa deberian implementarse, tanto a nivel estatal como de

la Generalitat de Catalunya, a fin de reducir las demandas a instituciones como esta,
comenté que la prevencion seria una estrategia adecuada y también la concientizacion
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de quienes trabajan en instituciones donde concurren inmigrantes. Concientizacioén con
respecto a la existencia de posibles problemas o disfunciones, que si pueden ser
detectadas y recibir atencién lo mas pronio posible, evitarian el agravamiento o la
cronificacion de estas problematicas. Para todo lo cual también se requeriria que
quienes trabajan en estas instituciones recibiesen una formacién adecuada, transcultural,
es decir, que abarque conocimientos sobre los diferentes colectivos de inmigrantes que
habitan en la comunidad.

En estos momentos se encuentran en plena elaboracién de una serie de protocolos
de evaluacion de salud mental infanto Juvenil, que por primera vez seran empleados en
la ciudad de Girona, dirigidos a los nifios y jévenes miembros de diferentes colectivos
de inmigrantes atendidos por vez primera en esta institucién. Otra via es la formacién
continua de quienes trabajan en salud mental. Todo ello con la finalidad de mejorar los

servicios que actualmente se estan brindando desde esta institucion.

Por ultimo, agrega que la medicina espafiola tiene por delante un reto muy
importante: cambiar o, mejor dicho modificar el sistema de atencién a la poblacion.
Sistema sanitario que fue pensado y esta dirigido a la poblacién autéctona, y que hoy
dia, en vistas del aumento poblacional, de la existencia de diferentes grupos étnicos y
del ritmo de vida actual, enfrenta multiples dificultades en su capacidad de atencién a la

poblacién.
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