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Resumen: Somos Juan y Renata miembros de un grupo de extension de la facultad
de psicologia de la UNMdP gque lleva adelante la produccién de un podcast que
explora por medio de entrevistas las vertientes tanto basicas como aplicadas de la
psicologia en relaciéon a tematicas que son de interés en la actualidad y va dirigido
tanto a quienes forman parte de la disciplina como a quienes tienen interés por la
misma. Luego del primer afio de conformacién del grupo y trabajo, estrenamos
recientemente nuestra primera temporada titulada “Psicologia y Tecnologias, en
intervencion e investigacion” y nos encontramos planificando la segunda “Salud
publica, investigacion y profesion”.

Dentro del grupo de extension tenemos la funcion de planificar las entrevistas y
llevar adelante las mismas, por lo que expondremos nuestra experiencia como
estudiantes avanzados de la carrera, contando nuestra llegada a un proyecto que
comenzaba a gestarse, la conformacion de un grupo, el trabajo en equipo, nuestras
expectativas y los distintos beneficios y desafios que se fueron presentando,
enmarcado en nuestra formacion como futuros profesionales que abogan por la
comunicacién de la psicologia por medio de un formato que se encuentra en plena
vigencia como son los podcasts, lo que requiere habilidades, tanto para escuchar y

preguntar como para adaptar un estilo que permita al publico oyente elegir nuestro

contenido por interés propio y hacer llevadera su escucha.
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Trabajo completo:
Introduccion

:Qué son los podcasts?

Los podcasts son una serie de contenidos grabados en audio y transmitidos en linea. La
palabra podcast es producto de la union entre las palabras Pod (Personal on demand) y broadcast
(transmision). Estos pueden ser grabados en diferentes formatos, al ser contenidos de audio.
Hay algunos tipos que pueden servir de referencia para trabajar en una idea o para innovar con
los productos. Muchos de ellos son similares a los programas tradicionales de radio, como por
ejemplo los formatos de conversacién entre los presentadores del podcast con invitados, o
también pueden ser de entrevistas. Todo esto hace a la democratizacion del contenido de audio
para los productores.

Por el lado de los oyentes poseen la ventaja de que pueden ser escuchados en linea o
descargarlos para reproducirlos en dispositivos como teléfonos, computadoras o reproductores
de musica, sin disponer de conexion Wifi. A diferencia de la radio, los podcasts se pueden

escuchar en cualquier momento y lugar.

;Qué es comunicar?

Es un proceso esencialmente social que implica el intercambio de mensajes entre al
menos dos personas, donde una expresa un contenido psiquico y la otra adopta una actitud
receptiva (Salellas Bringuez, 2010, p. 5). Este fenémeno estd fundamentado en el lenguaje, el
cual, seguin Saussure, es un sistema de signos que participa activamente en la cooperacion social
(Salellas Bringuez, 2010, p. 5).Implica una serie de habilidades lingiiisticas y comunicativas las
cuales se definen como aquellas que permiten a un sujeto realizar con éxito su actividad
comunicativa. Estas incluyen las habilidades basicas de hablar, escuchar, leer y escribir, que
deben ser dominadas para lograr una comunicacion efectiva (Salellas Bringuez, 2010, p. 5).
Seguin Cassany (1999), se clasifican en:

- Habilidades receptivas: se refieren a la comprension de mensajes, como escuchar y leer.
- Habilidades productivas: implican la expresion de mensajes, como hablar y escribir.

(Salellas Bringuez, 2010, p. 5).

Siguiendo a Cassany (p. 5) es posible caracterizar dos formas distintas de comunicar:
oral y escrita. Con respecto a la primera, esta utiliza un canal auditivo que le otorga una

temporalidad inmediata y efimera. A su vez es dependiente de c6digos no verbales y de su
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contexto situacional, lo cual influye en la produccién del mensaje que se genera y comprende de

forma simultanea.

;Por qué elegimos un podcast para comunicar?

El caracter democratico que este formato ofrece garantiza el acceso a una informacion
que, segin Mogliati (2009) muchas veces se produce de manera cientifica pero que suele
permanecer ajena al grueso de la poblacion. Esto permite generar conocimiento por medio de su
divulgacion, creando canales para su circulacién y abriendo espacios para su reflexion y

participacion.

;Qué es la psicologia?

La psicologia se define como la ciencia que estudia los procesos mentales, el
comportamiento humano y sus interacciones con el entorno. Esta disciplina se enriquece tanto
desde la investigacion cientifica como desde su practica profesional, contribuyendo a resolver
problematicas individuales y colectivas de la sociedad (Polino & Moledo, 1994, p. 32). La
psicologia cientifica, en particular, tiene como objetivo generar conocimiento basado en
metodologias rigurosas, lo que permite intervenir de manera mas eficaz en los diversos ambitos

de la vida social.

:Que es un Grupo de Extension?

En el ambito universitario, la extension se define como el conjunto de actividades que
vinculan a la universidad con la sociedad, promoviendo la democratizacion del saber y el
compromiso social. La extensién universitaria, segin Gresmet (2015), no solo busca transferir
conocimientos, sino también fomentar la interaccion bidireccional entre ambas partes, lo que
enriquece tanto a las comunidades como a las instituciones académicas (p. 14).

Un ejemplo destacado de extension es el trabajo en proyectos colaborativos que integran
estudiantes y graduados, quienes unen sus conocimientos teoricos con las necesidades practicas
de las comunidades. Estos grupos de extension no solo contribuyen al desarrollo de habilidades
profesionales y comunicativas (Salellas Bringuez, 2010), sino que también impactan
positivamente en los contextos sociales donde actian.

Dentro de estas iniciativas, los proyectos basados en podcasts representan una
herramienta innovadora para acercar la psicologia a una audiencia mas amplia. A través de este

formato, es posible difundir informacion cientifica accesible, combatir estigmas asociados a la
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salud mental y promover el autocuidado. Este enfoque permite a las comunidades oyentes
adquirir herramientas practicas para afrontar sus desafios diarios, consolidando el puente entre
el conocimiento académico y las necesidades sociales concretas (Universidad Nacional de

Quilmes, 1994).

;Qué es una entrevista?

Perpifia (2022) brinda una definicién genérica de la misma como una comunicacion
entre dos 0 mas personas con un objetivo o propoésito en particular, en la cual hay roles
asimétricos, uno encargado de obtener informacion, y otro de proporcionar la misma por medio

de la via simbolica como canal de comunicacion. (p. 26, 27) .

Paradigmatico: nuestra experiencia

Desafio de comenzar de cero, establecer los lineamientos bdsicos, v organizacién de tareas

Ambos éramos estudiantes avanzados que habiamos cursado la materia “Epistemologia
de la psicologia” con Paula Zingales, docente a cargo del proyecto. Fuimos convocados por la
novedad del mismo que empezaba a surgir como idea de la docente a mediados de 2023. Los
propios estudiantes fueron difundiendo el surgimiento de este proyecto a otros compafieros
interesados, y asi fuimos convocados junto a nuevas personas.

En un comienzo, al tratarse de un proyecto que se estaba fundando, fue necesario
establecer cudles eran los lineamientos basicos para empezar a trabajar: qué es lo que queriamos
comunicar, hacia quienes iba dirigido, cuales eran nuestros objetivos y metas, cuales eran los
diferentes roles y quienes los iban a asumir, el equipo necesario, lugar, tiempos. Este primer
periodo result6 un desafio que se fue sobrellevando a lo largo de los primeros meses, lo cual
culminé a principios del 2024 con el equipo de trabajo que comenzaba a pulirse para el
comienzo de la puesta en marcha del proyecto.

Una vez establecida la divisién y coordinacion de tareas fuimos convocando a diferentes
profesionales para realizar las entrevistas respectivas a los temas de interés propuestos por
nosotros en base a las demandas sociales del momento.

Esto requeria un primer acercamiento, a cargo de algunos miembros del equipo, que constaba de
la invitacion tanto formal como informal a los pretendidos entrevistados. Por nuestra parte, que
estabamos interesados en llevar adelante las entrevistas, debiamos indagar acerca de la

formacién y especializacion del entrevistado y el tema de interés propio del contenido de la
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entrevista para poder comenzar a realizar las preguntas. Todo este proceso culmina con la
realizacion de la entrevista, en la que uno de los alumnos junto con la coordinadora llevaban

adelante la misma.

Beneficios

El principal beneficio que la participacion en este proyecto supone es poder comenzar a
practicar en nuestra formacién como psicélogos como llevar adelante la misma. Si bien en
nuestro caso la misma adquiere un caracter informal en base a que carecemos de un titulo
habilitante como psicélogos o periodistas,de todas formas las charlas con profesionales que
llevamos adelante nos permite ganar experiencia y soltura para el momento en que nos
encontremos frente a otra persona en nuestra futura practica profesional. Y a su vez también
comenzar a adquirir habilidades de comunicacion por medio del desarrollo de preguntas claras,
utilizar recursos que permitan ampliar el campo de la informacién como paréafrasis,
clarificaciones, y demads técnicas para el manejo de la misma. A su vez la importancia de
aprender a hacer que el desarrollo de la entrevista sea cémodo y entretenido, no solo para el
entrevistador y el entrevistado, sino también para los futuros oyentes.

Esta experiencia y aprendizaje que supuso llevar adelante el proyecto y realizar las
entrevistas se complemento a las practicas pre profesionales propias de las materias referidas a
los ambitos psicolégicos, la residencia de pregrado, o los seminarios de orientacion, ubicados en
el ultimo afio de la carrera. Consiste en otro recurso brindado por la universidad como futuros
profesionales, que nos acerca mas a la labor de los mismos y resulta de gran utilidad para nuestra
formacién. Si se compara en retrospectiva la situacion inicial a la hora de ingresar al proyecto
con la mas reciente luego de haber finalizado la primera temporada de grabacién hay una gran
diferencia en calidad de recursos y habilidades que representa los aportes que brinda el ultimo
tramo de la formacion de la carrera.

Otro beneficio radica en la formacion de un equipo de trabajo y el aprender a trabajar en
conjunto a pesar de que no siempre se esté de acuerdo en todo, ya que buscamos un objetivo en
comuin que nos une y convoca como grupo de extension. Esto permite trabajar también la
responsabilidad en el rol que uno toma, en conjunto con cuestiones que hacen al compafierismo
y liderazgo, ya que si bien es la docente la encargada de llevar adelante el proyecto, en ocasiones
se deben cubrir temporalmente roles ajenos como respuesta a las adversidades que se presentan.

También es importante incluir en este apartado la posibilidad de tener contacto y

comunicacion con diversos profesionales. Si bien muchos de ellos son docentes de la facultad,
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el encuentro es ahora desde otro rol y con otros objetivos, donde ya no hay un vinculo docente-
alumno, sino que se establece una relacién de par a par entre profesional y futuro profesional.
Esto permite construir los cimientos de lo que luego devendra como un lugar dentro de la
comunidad de psicélogos profesionales de la ciudad, debido al contacto con los mismos y la
posibilidad de darte a conocer por medio de la divulgacion de los episodios del podcast, lo cual
supone un beneficio extra a la hora de salir al mercado laboral en un futuro.

De este ultimo se desprende la posibilidad de conceptualizar la propia psicologia tanto
como ciencia y profesion, por medio de los distintos campos que integran dicha disciplina y se
entrecruzan a la hora de grabar. En un mismo dia de produccién presentan profesionales de la
psicologia que representan diferentes ramas de la misma, y por mas que no se crucen entre si su
registro para el grupo presente en la grabacién permite reflexionar y apreciar sobre la
complejidad y diversidad del campo disciplinar. El podcast también abre las puertas a una
variedad de saberes, técnicas y experiencias que deja la posibilidad latente de crear nuevos
sentidos desde su circulacién. Si bien su beneficio principal va dirigido a la comunidad,
enriquece en gran medida la practica pre profesional y profesional de los involucrados que

forman parte de la sociedad.

Desafios

Estos mismos beneficios a su vez también representan ciertos desafios. El animarse a
estar frente a un micréfono realizando preguntas a un profesional no es tarea facil cuando nunca
antes tuviste la oportunidad de realizarlo. A su vez también coordinar esto con el equipo
requiere un trabajo constante en conjunto para lograr que el producto sea el mejor posible.

Otro de los desafios es lograr manejar las propias expectativas personales en relacién al
proyecto, donde ciertos objetivos que buscamos cumplir no son posibles de llevar adelante en
ese momento o0 no son considerados pertinentes para el resto del grupo. Esto lleva a intentar
armonizar con el equipo y comprender cuales son las metas posibles de llevar adelante,
intentando llegar a un acuerdo en comun.

También resulté desafiante el encuentro con un grupo que comenzaba a formarse con
nuestra confirmacion. Esto supuso meses en los que el tiempo estuvo destinado a que la
coordinadora del proyecto evaluara nuestro desempefio y compromiso sin que sepamos, tanto
individual como grupalmente, a la par que muchos compafieros que en un inicio comenzaron
iban abandonando el proyecto, ya sea por falta de tiempo, motivacion o demas razones. Ademas

de poner en juego expectativas también se vio reflejada la importancia del tiempo y la espera en
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cuyo transcurso se fueron dando las bases para la confirmacion del grupo que medio afio
después comenz0 a trabajar y aprender.

Muchos de los desafios supusieron un beneficio tras ser sorteados, implicando una
experiencia en su transcurso que luego devino aprendizaje mas alla del resultado que siempre se
puede encontrar susceptible a valoraciones positivas y/o aspectos a mejorar dependiendo del
juicio que cada persona haga. Esto se puede contrastar al comparar las primeras entrevistas con
las dltimas, donde nuestro desenvolvimiento con respecto al rol fue mejorando respectivamente.
En dicho trascurso se pusieron en juego el paso por distintos tramos de la carrera que han
permitido adquirir nuevos saberes, realizar practicas y conceptualizar las mismas en conjunto
con la experiencia al grabar, cuyos nervios iniciales también fueron disminuyendo . Como
miembros de este grupo de extensién y mas especificamente como encargados de planificar y
llevar adelante las entrevistas queremos compartir este recorrido que nos involucra no solo

como estudiantes avanzados sino también como futuros profesionales

Conclusion

Paradigmatico es un proyecto que se inserta dentro de la extension universitaria de la
facultad de psicologia de la Universidad Nacional de Mar del Plata (UNMdP). Se encuentra
dirigido por Paula Zingales, licenciada en Psicologia, especialista en el area de la clinica con
nifios y adolescentes con discapacidad intelectual y docente de la misma universidad. El
objetivo del proyecto es el de producir un podcast, el cual apunta a la comunicaciéon de
cuestiones que hacen a la Salud Mental desde la psicologia tanto en su vertiente basica como
aplicada. Esto se realiza por medio de charlas con profesionales de la disciplina, especialistas en
diversas areas que la integran, buscando promover a la comunidad un conocimiento validado
cientificamente que pueda ser contrastado con las creencias y representaciones que circulan en
el interior de la poblacién. Dada la diversidad de saberes y practicas que atafien a la psicologia,
desde Paradigmaético se apunta a poner el foco en la transmisién de aquellas problematicas que
se encuentran en boga en la sociedad actual, lo cual hace al caracter reciproco de la extension
universitaria.

Con respecto al equipo de trabajo, este esta compuesto por 10 miembros que cubren
diferentes roles, dentro de los cuales nos encontramos Juan y Renata, estudiantes proximos a
recibirnos como encargados junto a la coordinadora Zingales de llevar adelante la charla con los
profesionales a la hora de grabar, las cuales se pueden considerar como entrevistas de caracter

informal. A lo largo del trabajo detallamos el impacto que la ejecucion de estas tareas,
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enmarcadas en un grupo de extension, supusieron para nuestra formaciéon como estudiantes
avanzados de Psicologia y préximos profesionales, detallando el recorrido abarcado,
expectativas, beneficios y aprendizajes que se fueron presentando y la relacién con la formacién

obligatoria que proporciona nuestra facultad.
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