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Desde tiempos inmemorables los nifios han sido, fisica y psicolégicamente
traumatizados, sometidos a las mas crueles aberraciones, desde el descuido o
negligencia hasta el abuso fisico y sexual.

Estos hechos cobran especial significacion cuando son producidos en el seno familiar,
cuando los autores de tales actos son los padres, aquellos seres mas amados por el nifio
que serian los responsables de su pleno desarrollo, se transforman pues en las figuras
mas aterradoras y devastadoras para el nifio.

En este entorno violento el nifio no logra crecer plenamente, y aprende este modo de
relacion, de interactuar con la realidad, donde para conseguir lo que desea tendra
dos caminos, o enfrentarse y dominar al otro a través de comportamientos violentos, o
se sometera alaviolencia del otro de una mar{era pasiva, victimizando su persona.

De este manera la violencia se va heredando de hombre a hombre y se llega a convertir
en un verdadero flagelo para la sociedad, para la persona misma. Estas situaciones de
maltrato, que hasta hace poco permanecian en silencio, ocultas, se han hecho
tragicamente evidentes en los Ultimos tiempos. Cotidianamente nos enteramos de que
nifios y nifias de todas las clases sociales son objeto de todo tipo de abuso, tanto fisico,
psiquico, moral como espiritual.

Frente a esta realidad surge en mi una inquietante necesidad de investigar, qué es lo que
sucede en estas familias, qué acontece entre sus miembros que hacen de la violencia su
modo habitual de relacién, transmitiéndolo de padres a hijos, construyendo asi un circulo
casi sin salida.

Me planteo entonces, si existe la posibilidad de CAMBIO, si esta situacion puede ser
modificada.

Surge asi el supuesto, que dio inicio a mi investigacion: El fenémeno del maltrato en
familias transgeneracionalmente perturbadas puede ser modificado, si se modifican las

relaciones que lo establecen, a través del aprendizaje que ponen en juego Sus

integrantes.
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PROLOGO

Esta publicacién es el resultado del encuentro entre una psiquiatra que
se ha especializado en terapia familiar sistémica y una futura licenciada en
psicopedagogfa muy inquieta e interesada en encontrar alternativas para el
sufrimiento humano.

Es para mi una satisfaccién poder hacer este prefacio como corolario de
un proceso de acompafiamiento como directora de tesis.

Esta tarea nos ha permitido profundizar especificamente en el maltrato
infantil, una de las manifestaciones mds acuciantes de la violencia familiar,
fenémeno que requiere de los aportes de aquellos que estamos en el campo de la
salud mental, por la relevancia que ha adquirido en la actualidad.

Es destacable que el modo de trabajar el material bibliogrifico y los
datos de la experiencia es circular, retroalimentdndose continuamente y
adentrandose en el pensamiento de autores que plantean nuevos modos de
acercarse a la complejidad de la problemitica.

Esta complejidad hace imperativo tener en cuenta elementos como: la
construceién transgeneracional de la violencia, que deviene en un juego
relacional especifico como contexto donde se desarrollan los aprendizajes de un
nifio.

El cambio de este contexto relacional aparece como la tinica alternativa
que permite interrumpir el ciclo de transmisién generacional de la violencia.

Se aborda el estudio desde los desarrollos del marco tedrico sistémico
enriquecidos con los aportes del pensamiento multidimensional.

En el capitulo T encontramos una amplia evolucién histérica del
concepto de nifio, y la incorporacién de la descripcion del sindrome del nifio
maltratado.

Asi mismo se despliega la conceptualizacion del maltrato infantil, las
clasificaciones, los indicadores y las explicaciones etioldgicas que describen
ampliamente las modalidades de aparicion de este fendmeno.

Es de destacar en el capitulo II el aporte de una original mirada de la
familia desde un punto de vista biolégico, considerdndolo un sistema viviente
con una organizacion y una plasticidad estructural que le permite adaptarse a los
cambios que genera su propia evolucion e intercambio con el medio ambiente.
Cuando esto no se logra, la adaptacién corre el riesgo de perecer o provocar en
su seno perturbaciones destructivas, donde los malos tratos son una
consecuencia.



Marij

Ac
equig
Depg
ea
Facu
Para
de In
Depi
Facq
Uniy
Ene
Telé
Defi
de E
insti
y e
neu
eduw

Nos adentramos en el capitulo IIT en el conocimiento de la relacién, las
modalidades de presentacién de esta y su articulacion con las formas que
adoptan las relaciones violentas.

Er} el capitulo IV y V nos encontramos primeramente con el concepto
de aprendizaje, entendido como igual al cambio y los distintos niveles en que
este puede manifestarse en las conductas humanas. Cuando es posible que se
produzcan aprendizajes que modifiquen las alternativas de eleccién entre las
diversas conductas, estamos ante la presencia de un cambio de contexto.

~ Elestudio de los casos presentados nos aporta el andlisis de situaciones
fam[lrares donde se han producido cambios al nivel del contexto y ¢6mo esto
trajo aparejado posibilidades de elegir conductas alternativas, no violentas.

} Tenemos que volver a agradecer aquellas palabras de Gregory Bateson

-.la pauta que conecta ...” en tanto nos permite seguir encontrando uniones
entre aquello que engafiosamente se habia dividido, retine lo que se habia
separado y en esas imbricaciones e interdependencias nos permite trasponer
fronteras y adentrarnos en esta problemdtica del maltrato infantil.

Myrhella Elsesser de Montoya

Introduccion al problema

Desde tiempos inmemorables, los nifos han sido, fisica vy
psicolégicamente  traumatizados, sometidos a las mds crueles aberraciones,
desde el descuido o negligencia hasta el abuso fisico y sexual.

Estos hechos cobran especial significacidn cuando son producidos en el
seno familiar, cuando los autores de tales actos son los padres, aquellos seres
que deberian ser los responsables del pleno desarrollo del nifio, se transforman
en las figuras mds aterradoras y devastadoras para él.

En este entorno violento el nifio no logra crecer plenamente y aprende
este modo de relacion, de interactuar con la realidad, donde para conseguir lo
que desea tendra dos caminos, enfrentarse y dominar al otro a través de
comportamientos violentos, o se sometera a la violencia del otro de una manera
pasiva victimizando su persona.

De este manera la violencia se va heredando de hombre a hombre y se
llega a convertir en un verdadero flagelo para la sociedad, para la persona
misma.

Estas situaciones de maltrato, que hasta hace poco permanecian en
silencio, ocultas, se han hecho trdgicamente evidentes en los dltimos tiempos.
Cotidianamente nos enteramos de que ninos y nifias de todas las clases sociales
son objeto de todo tipo de abuso, tanto fisico, psiquico, moral como espiritual.

La magnitud de este problema se refleja en la alarmante cantidad de
casos que llegan a los hospitales, las innumerables denuncias ante la justicia y
los interminables llamados al teléfono de ayuda al nifio y a los centros
asistenciales. Sabemos ademds, que sélo salen a la luz los casos mas graves,
mientras que la gran mayoria permanece en el anonimato.

La pasantia realizada en quinto afio de la carrera, me permitié entrar en
contacto con esta problemidtica y me condujo a una inquietante necesidad de
explorar e investigar el siguiente problema, qué es lo que les sucede a estas
familias, qué acontece en la interaccién entre sus miembros que hacen de la
violencia su modo habitual de relacién, siendo aprendida por los nifios,
hereddndose de generacién en generacion.

Mi atencién se centré en la presencia de dos modalidades
predominantes, de responder a la violencia, por parte de los nifos, ser
extremadamente obediente y sumiso o ser violento e impulsivo, logrando de
este modo permanecer en un entorno familiar tan desfavorable.

Surge asi el supuesto que diera inicio a mi investigacion, estas dos
modalidades son aprendidas por los niiios para lograr la adaptacion al medio,
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haciendo que la violencia se acepte, y se instale para siempre. Pero siendo el
proceso de aprendizaje precedido por la relacion que se establece entre las
personas, si se logra modificar este contexto relacional que dio origen al
maltrato, se abre la posibilidad de nuevas alternativas de relacion vy
aprendizaje, diferentes a la violencia. Este cambio serd posible a través del
aprendizaje.

Es ast que el fenomeno del maltrato puede ser modificado si se
modifica el contexto relacional que le da origen, por medio del aprendizaje
llevado a cabo por los integrantes del sistema familiar.

Mi trabajo pretende analizar en profundidad cinco casos de nifios entre
cinco y trece afios, victimas de maltrato infantil en la ciudad de Parand,
informados al Programa Teléfono del Nifio, perteneciente a la Defensoria del
Superior Tribunal de Justicia de Entre Rios, entre los afios 1996-1999, y seis
historias clinicas de familias que asisten a consultorio privado para pedir
asistencia terapéutica, cuyos nombres, tanto del terapeuta, como de los
pacientes, seran guardados bajo secreto profesional. Estos datos me permitirdn
observar el proceso de aprendizaje que cada familia lleva a cabo, y la
modificacion en las relaciones establecidas, ya que el abordaje terapéutico nos
brinda datos de la historia familiar, de varios afios.

Este estudio se abordard desde un marco tedrico sistémico con una
mirada multidimensional, que me posibilite una mayor amplitud en la mirada a
los hechos que intervienen en la problemdtica.

Intento con este estudio analizar, no rotular; entender, no discriminar:
distinguir, no dividir; ampliando la mirada para poder comenzar a descubrir lo
que ocurre en el proceso de aprendizaje de la conducta violenta, para poder de
esta manera lograr el cambio y el crecimiento.

METODOLOGIA APLICADA

Diseiio de investigacion: Estudio de casos

Légica aplicada: cualitativa

Finalidad: descriptiva y explicativa

Seleccion de casos: casos extremos

Funcién de la teoria: buscada y utilizada de acuefdo a lo que surge como datos
de los casos estudiados, buscando generar nuevas perspectivas de abordaje en la
problemitica investigada. ) _ N

Técnica de registro: organizacién de los datos segiin variables ya definidas ‘
Técnica de andlisis: los casos serdn analizados de acuerdo a una léCH]]C&
circular, partiendo de los datos obtenidos de los casos para presentar la teoria a
partic de los mismos, volviendo a los casos, para realizar su respectiva
descripcion, de este modo el marco tedrico se va conformando a partir de la
integracién con los datos empiricos extraidos de los casos y los conceptos que
me permiten ampliar el campo descriptivo. Son los casos los que inician la
circularidad del proceso de investigacion, elaborando luego pequeiios informes
teéricos que registran las conceptualizaciones alcanzadas unidas con los casos,
que servirdn luego para abrir y plantear nuevos interrogantes para leer los casos
y volviendo de este modo a los datos empiricos. De este modo se presenta la
teoria a partir de los casos.

A su vez los casos son comparados entre si en algunos aspectos, a
través de los cuales se realiza la comprobacion de mi supuesto.

Unidad de andlisis: personas victimas de maltrato entre los cinco y doce anos.
Muestra: - 5 casos de menores entre 5 y 12 afios informados al programa
Teléfono del Nifio dependiente de la Defensoria del Superior Tribunal de
Justicia de Entre Rios, en los afios 1996-1999, los datos han sido recopilados
por el equipo técnico que trabajaba en ese momento. .

- 6 historias clinicas de pacientes que se han sometido a terapia, tanto
individual como familiar por perfodos prolongados de tiempo, que oscilan en
cada caso, entre dos y trece afios de seguimiento terapéutico. Los datos han sido
recopilados por escrito por el terapeuta durante el tiempo que durd la terapia. .an
la investigacién he tomado estos datos para su explicacién y comprobacion
cientifica.

La comprobacién del supuesto se realiza a través de las historias
clinicas. A lo largo de la exposicidn escrita, el andlisis de los casos se exponen
junto con la teorfa.

Los nombres de los pacientes y del terapeuta que me proporcioné los
datos, quedardn bajo secreto profesional, guardando la confidencialidad
Correspondiente.
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Tipo de investigacion segiin fuente de datos: documental, se trabajan casos,
cuyos datos han sido recopilados por terceros, encontrandose sin sistematizar,
Variables halladas: datos personales de la victima de maltrato, tipo de maltrato
antecedentes familiares, autor del maltrato, tipo de relacién que establece con ei
entorno, ubicacion del nifio en el proceso de maltrato, conductas manifiestas.
Junto con la realizacion de esta investigacién, he asistido, por el periodo
de un ‘aﬁo, y rendido el Curso Interdisciplinario de Actualizacién en Violencia
Familiar, organizado por la Secretarfa de Posgrado y Servicios a Terceros de la
g(z)lggltad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Provincia de Santa Fe, en el afio

Se realizaron también entrevistas informales a profesionales idéneos en
el tema.

CAPITULO I: Conceptualizacién - Tipologia del Maltrato Infantil y
Explicaciones Etiologicas

1. El Maltrato Infantil como hecho histérico-cultural

Sin hacer un estudio exhaustivo de la historia del maltrato infantil,
considero necesario realizar una breve resena histérica del tema. La revision
histérica del maltrato infantil, nos permitird comprender la evolucién de las
prﬁcticas y mentalidades, y la profunda incidencia que tiene la cultura en esta
materia.
para tal fin he tomado la recopilacién que hacen Mesterman y Grosman en su
obra Maltrato al Menor, de autores tales como, Ariés, Badinter, Burguiére,
Duby, Flandrin, Shorter y otros. '

“La documentacién antropolégica muestra que hay variaciones
culturales en casi todos los aspectos vinculados a la integridad fisica y
educacién de los nifios. Los criterios para determinar la legitimidad del atentado
a la vida o el castigo de un nifio por parte de sus progenitores, han variado en el
curso de la historia y ain hoy se manifiestan précticas que son inadmisibles en
un pafs y aceptadas en otros.

De esta manera vemos que en numerosas culturas se legitiman acciones
que afectan la integridad fisica del nino, ya sea por motivos religiosos o
educativos. Se sacrifican criaturas en ritos o inmolaciones simbdlicas. En las
tribus Lldmala de Madagascar, la préctica del infanticidio surge del deseo de
“mantener el honor de la familia”. Si el nifio nace, de acuerdo con el calendario,
en un dia nefasto, se lo elimina, porque estd predestinado a convertirse en un
ladrén o traer desgracias al grupo familiar. En Tiro y en Sidén se sacrificaban a
los nifios con el objeto de calmar la ira de los dioses. En Egipto, cada afio se
ahogaba en el Nilo a una jovencita para que el rio desbordara y fertilizara las
tierras. En tiempos antiguos el infanticidio ejecutado por el padre se basaba en
su derecho a aceptar al recién nacido o rechazarlo: asi se eliminaba a la criatura
si, por ejemplo si era una mujer o tenfa ciertas incapacidades o malformaciones.
En esparta, cada recién nacido era sometido al juicio de la Asamblea de
ancianos, si se lo juzgaba util, respetaban su vida, y, en caso contrario, era
enviado al monte Taigeto y lanzado desde la cima. En Roma, el llamado follere
infantum significaba que el padre tenfa la prerrogativa de “acoger” al nifio o
exponerlo en la puerta del domicilio o en algin basurero piblico.

En relacién a los métodos educativos, se observan costumbres muy
curiosas y crueles en ciertos pueblos llamados primitivos. Los Enga de la

Nueva Guinea someten a los nifios a las mds severas puniciones; corren-el_
riesgo, por ejemplo de perder un dedo o una oreja si entran il,l-*j&_l_‘dfﬂ de su, T
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madre, obligandoselos, incluso, a comer su dedo o el I6bulo de la oreja. Los
Chaggas de Tanzanig emplean, como método disciplinario, el encierro del nifio
durante horas sin darle alimento alguno.

En los tiempos antiguos, en tanto el Jefe del hogar tenia funciones
Judiciales, debfa velar por la buena conducta de los miembros del grupo
familiar, era responsable frente a la sociedad, de modo que su poder se
expresaba a través de gy derecho absoluto de juzgar y castigar. En el derecho
romano, el paterfamilias tenfa derecho de vida y muerte sobre [as personas
sometidas a su potestad Y, por ende, sobre sus hijos, pudiendo venderlos o
abandonarlos, derecho éste que mds tarde se fue atenuando. Posefa, ademds, la
facultad de castigar corporalmente a su hijo, argumentdndose que el
sufrimiento fisico y mora] corrige los caracteres depravados". En suma: Ia tipica
familia romana se presenta como un organismo politico donde Ia patria potestas
Supone poder y no deber hacia sus sometidos. Mds tarde, con la evolucidn de la
institucion, se acrecientan las obligaciones Y se restringen las facultades. Ia
patria potestad comienza a concebirse como un officium, es decir, como un
deber de proteccién Yy asistencia.

La primera transformacién en el trato hacia los nifios se inicia con el
cristianismo; San Bernabé condené el infanticidio y el aborto, y San Justino,
San Félix, Clemente de Alejandria y San Cipriano inspiraron a los emperadores
Paganos, iniciandose con Nerva y el espafiol Trajano, la proteccion de miles de
nifios abandonados. Se fundaron hospitales, hospicios, y centros de proteccién®
de menores. E] codigo Teodisiano (438) y mas tarde las leyes visigodas
prohibfan a los padres vender a sus hijos y darlos en prenda.

En la doctrina cristiana, la familia tenia como funcién esencial |la
reproduccién. San Agustin distinguia en el matrimonio tres bienes: proles, fides
Y sacramentum, es decir: generacién, fidelidad, e indisolubilidad. Proles no solo
significaban procreacion, sino el mantenimiento material y la educacién de los
hijos. Unicamente los esposos estdn en condiciones de criar
convenientemente a [os hijos que traen al mundo, por la estabilidad de] vinculo,
la dignidad social de 4 familia legitima Y sus posibilidades econémicas.

El cristianismo refuerza |2 responsabilidad de los padres. Estos tienen la
carga de la alimentacién y educacién de sus hijos, no por ser propietarios de
€stos sino porque los han recibido de Dijos. La epistola a los Efesios afirma la
reciprocidad de deberes en la relacién padres-hijos. Los padres cristianos, son
padres por delegacién del poder de Dios y deben considerar a sus hijos como
"depésitos que Dios pone en sus manos". Si Dios es el primer padre de los nifios
(se les dice a log progenitores), ustedes no son mds que los encargados de
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Hacia 1771 — 1773, en Lyon, moria del 62 al 75 % de los nifios. La mortalidad
infantil como la fecundidad de las mujeres, pertenecia (se pensaba) al orden
natural de las cosas, y dependian de Dios tanto el nacimiento como la muerte de
los infantes.

La indiferencia materna hacia los bebés caracterizaba la sociedad de la
edad media, los nifios eran considerados como seres distintos al resto de la
gente. En la alta burguesia y la nobleza, esta indiferencia comenz6 a retroceder
en los siglos XVI y XVII, pero entre la gente mas humilde la situacién perduré
hasta el tltimo cuarto del siglo XVIII, y en algunas regiones incluso hasta mds
tarde.

Unas de las prdcticas que afectaban seriamente el bienestar del bebé era
dejarlo inmdvil por dias enteros, rigidamente atado en sus fajas. Las mujeres
que debian trabajar en el campo o en la ciudad, dejaban a los nifios durante todo
el dia, y se producian toda clase de accidentes. Este maltrato que padecian las
criaturas no obedecia exclusivamente a razones econdmicas, las madres que se
quedaban con sus hijos manifestaban escaso interés afectivo hacia el bebé, y
poco hacian para desarrollarlos como persona. Esto acontecia aun en el siglo
XVIIL

En sintesis, el nifio era vivido muchas veces como un estorbo, como una
desgracia. Resultaba con frecuencia una carga insoportable para la madre y el
padre, con soluciones que iban, como hemos visto, desde el abandono fisico
hasta el infanticidio. En los siglos XVII y XVIII, la educacién del nifio de las
clases burguesas y aristocrdticas seguia el mismo ritual: la entrega a la nodriza,
el retorno a la casa y la posterior partida al convento o pensionado. La criatura
vivia s6lo 5 6 6 afios en la casa paterna.

El principio sostenido por la Iglesia de que la paternidad da més deberes
que derechos, se entrecruza con otro discurso que legitima el poder de corregir y
castigar a los hijos.

Pese a que el estado mondrquico consolidé el derecho paterno de
correccion, tomé algunas medidas que amortiguaban el derecho de encierro,
pues muchas veces los hijos de familia eran encarcelados bajo los pretextos mas
triviales.

En los fueros municipales de Espana los textos no atribuyeron
directamente a los padres un derecho de correccién. Lo hacian indirectamente a
través de la exclusion de responsabilidad por homicidio o lesiones causadas a
sus hijos.

Aries destaca la ausencia de un sentimiento de la infancia en la Edad
Media. El nifio pertenece a la sociedad de loa adultos y no se distingue de ella.
La transmisién de los valores y de la cultura y la socializacién del nifio no eran
tarea de la familia, y por tanto, no estaban controladas por ellas. El nifio se
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alejaba rdpidamente de sus padres y el proceso de aprendizaje lo l:lacfa en su
coexistencia con los adultos. El mundo afectivo y los contactos sociales tenian
lugar fuera de la familia. 3 . .

A mediados del siglo XVII nace una nueva concepcién de la infancia.
Aparecen abundantes obras que llaman a los padres a nuevos. scnt1m:entos,
especialmente a la madre, hacia el amor maternal. Estas ideas se 1{1.tens1flcan en
el siglo XVII. Rousseau, al publicar “El Emilio”, en 1762 cristaliza tales
pensamientos e imprime un impulso a la ideologia de las familias modernag. El
niicleo familiar comienza entonces a replegarse sobre el nifio que se convierte
en centro de preocupacion.

El cambio de la concepcién de la infancia y del trato que recibian los
nifios se basé, en primer término, en un discurso demogrifico pues se toma
conciencia de la importancia que la poblacidn tiene para una nacién. Esto trajo
como consecuencia el dar relevancia a la natalidad y poner remedio a la
mortalidad infantil. A fines del siglo XVIII, aparece un interés econémico por la
produccién en general, al nifio se lo piensa en términos de mercancia.

El [luminismo difundié las ideas de igualdad, libertad y felicidad
individual. La imagen del poder paterno se transforma, exhibiéndose como una
ayuda momentdnea con la que se suple la debilidad del nifio. Si bien el padre y
la madre tienen el “derecho de superioridad y correccion sobre sus hijos”, este
derecho estd limitado por las necesidades del hijo, incapaz de velar por su
propia conservacion. No es un derecho absoluto, sino en beneficio del nifio.

Cuando el nifio deja de ser considerado como adulto en miniatura y se

convierte en un sujeto en formacién, el castigo aparece como instrumento
correctivo para lograrla. Se trata de conocer su mentalidad, con el objeto de
guiarlo mejor.
En el siglo XVIII, el amor aparece como un elemento trascendente en las
relaciones entre los esposos y entre padres e hijos. La procreacion es una de las
alegrias del matrimonio y los padres han de amar a sus hijos. La maternidad es
la actividad mds preciada por toda mujer. Progresivamente los padres se
consideran cada vez mds responsables por la felicidad o desdicha de sus hijos.

Estas ideas cambian las prdcticas maternas con relacion al bebé:
Amamantamiento del nifio y mayor dedicacién. La madre acepta restringir cada
V€zZ mds su libertad para otorgar mds libertad al hijo.

En el siglo XIX, el Estado, que se interesa cada vez mds por el menor,
desprotegido o delincuente, interviene para vigilar a los padres. Cuando
Comprueba que hay una carencia paterna o materna, los reemplaza, y aparecen
asi nuevos personajes, como el maestro, el juez de menores, el asistente social,
Cada uno de los cuales tiene una porcién de los antiguos atributos paternos. La
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sociedad, por una parte, recorta las prerrogativas del padre, ejerciendo contro]
sobre sus acciones, y por la otra, al detectar falencias, lo sustituye. Sin embargo,
se mantiene la facultad de juzgar y castigar, discutir su autoridad hubiera
significado debilitarla con el consiguiente peligro de provocar desorden en la
familia. Pero la ideologia igualitaria de la Revolucién Francesa determina un
mayor control de la autoridad paterna.

Aqui ha desaparecido la idea de la autoridad absoluta del padre, recibida
de Dios o del rey, ahora se trata de un poder distribuido por el Estado y
controlado por sus agentes.

Comienza la asistencia masiva a la escuela, instrumento de iniciacion
social que garantiza el pasaje del estado infantil al adulto. Aparece un nuevo
sentimiento hacia el nifio. Se trata de despertar en el nifio la responsabilidad y el
sentido de la dignidad, en suma: prepararlo para la vida adulta.

Esta preparacion no puede cumplirse con golpes, exige cuidados y
etapas, es decir, una formacion. Esta es la nueva modalidad de educacion que
triunfa en el siglo XIX.

La educacion no consiste (como en el siglo anterior) solamente en
reprimir las tendencias negativas del nifio, ahora también se trata de saber
emancipar al nifio y ensefiarle gradualmente la autonomia. Se va reconociendo a
la infancia como una etapa esencial de la vida humana. El nifio, que antes
ocupaba una posicion insignificante en la vida social, deja de ser un objeto de
propiedad de los padres y comienza a asumir su condicién de sujeto de derecho.

Desde el momento en que el nifio es considerado una persona con
derechos, que los demds deben respetar, las acciones abusivas que se producen
en el seno familiar comienzan a ser tomadas con especial interés. Esto ha
ocurrido en las dltimas décadas.

Tales cambios en las posiciones e intereses, se originan en el siglo XIX,
son la consecuencia de las profundas transformaciones econdmicas y sociales
conectadas con el desarrollo de la sociedad industrial y las ideas politicas,
filoséficas y religiosas que acompanaron a la evolucién social.”’

2. Conceptualizacion del Maltrato Infantil

Es importante tener en cuenta que establecer una definicion de maltrato

" Grosman y Mesterman. Maltrato al menor. Universidad, 1998. P.77.

infantil no es una cuestién accidental, ni un ejercicio teérico para lograr un
determinado dominio de las cosas de la realidad. Toda definicién afecta de
manera directa o indirecta a un importante nimero de decisiones que tienen que
ver con la vida, la salud y el bienestar fisico y psiquico de numerosas familias,
padres, madre y nifios.

Se puede considerar que dos de los problemas mas relevantes en la
claboracién de una definicién de las situaciones de maltrato son:

e ;Dénde se coloca el limite entre lo que es maltrato y lo que no lo es?

e ;Dénde nos posicionamos para realizar la definicion: desde las
necesidades del nifio, desde su desarrollo integral, desde las conductas
parentales, desde la personalidad del que realiza la accion de maltrato, o
desde la influencia cultural que hace a la  valoracion de los
comportamientos?

Para dar respuesta a ambas preguntas se debe tratar de entender cudles
son las necesidades del nifio en su desarrollo fisico, psiquico y espiritual,
poniéndose en primer lugar el interés superior del nifio, buscando siempre su
bienestar, el buen trato o calidad de vida.

Esto hard posible reducir, del problema, la variable del relativismo
cultural. Sea la cultura de la que se trate se deberd incluir un minimo de
cuidados, atencidn y buen trato a la infancia.

La mayor parte de los trabajos consultados, hacen referencia y acenttian
como mds importante los comportamientos maltratantes de los padres y su
contexto, definiendo el maltrato infantil en funcion de tipos concretos de
acciones u omisiones.

Considero necesario acentuar la atencién en el bienestar del menor y los
dafios provocados a su persona.

En cuanto a los criterios para definir una situacion de maltrato han de
fundamentarse en las consecuencias, en los dafios producidos en los nifios, es
decir en las necesidades no atendidas, en no respetar sus derechos, y en la
ausencia o presencia de determinadas conductas parentales.

Criterios a tener en cuenta en la definicion:

1. La perspectiva evolutiva: un mismo comportamiento parental
puede ser danino para un nifo en un determinado momento evolutivo
(dejar solo a un nifio de un mes) y no serlo tanto en otros periodos
evolutivos (adolescencia). La conceptualizacion de negligente y su nivel de
gravedad se deben establecer en funcién de la edad del nifo.
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2. Presencia de factores de vulnerabilidad del nifo: un mismo
comportamiento parental puede no ser dafiino para un nifio sano, mientras
que en otros nifos  (discapacitados) puede ser considerado como
maltratante.

3. Existencia de dafio real o de dafio potencial: se refiere a los
dafios o lesiones detectables en el momento del dafio y el perjuicio
realizado por determinados comportamientos parentales, que dafian
profundamente  al menor, pero sus manifestaciones se observan en el
futuro (es lo que llaman daiio potencial)”. =

Por mi parte, he elegido la definicion que describe el Maltrato

Infantil como:

todos los actos y las carencias que turban gravemente al nifo,
atentando contra su integridad corporal, su desarrollo fisico, afectivo,
intelectual y moral, y cuyas manifestaciones son el descuido y/o lesiones de
orden fisico y/o psiquico y/o sexual por parte de un familiar u otras personas
que cuidan al nifio.” (definicién nacida en el Consejo de Europa, en el IV
Coloquio de criminologia en 1978)."

Yo agregaria a esta definicion, dos conceptos que no se hallan
explicitados aqui y son: la frecuencia e intensidad del acto, para que una
conducta llegue a ser definida como maltrato y en segundo lugar, la
intencionalidad del que maltrata, el querer hacerlo.

3. Clasificacion del Maltrato Infantil *

La clasificacion de maltrato que aqui presento ha sido extraida de la
daltima tipificacion realizada en Chicago por la Asociacién Internacional de
prevencion del maltrato infantil (asociacion que nuclea a todos los paises del
primer y tercer mundo). La idea que se tiene en los congresos internacionales es
agrupar todas las formas de maltrato que se detectan en los diferentes paises con
la finalidad de tener un listado actualizado de todas las manifestaciones de
maltrato.

Desde esta definicion se puede clasificar al maltrato infantil en:

2 Ochotorena, Paiil y Arruabarrena M.1., Manual de proteccién infantil, Madariaga.
Masson, S.A. Barcelona Espaiia 1996,
3 Ob.Cit.

e "Maltrato Fisico: se define como cualquier accién no accidental
por parte de los padres o cuidadores que provoque dafio fisico o
enfermedad en el nifio o lo coloque en riesgo de padecerlo.

El que introduce el término maltrato fue el pediatra Henry Kempe,
que observa la cantidad de niflos que aparecen en el hospital con
problemas de fracturas, quemaduras, incluso de muerte, posible de
explicar como accidente. Entonces comienza a hacer un anlisis de los
casos detectados. Cuando hubo fundamentado esto, lo presenta en el
Congreso Nacional de Pediatria, pero fue rechazado. A fin de la
década del 60" se acepta el concepto de Nino maltratado, que en
realidad en sus comienzos, era Nifo apaleado. Por este motivo,
cuando se piensa en maltrato infantil se asocia a maltrato fisico, en
realidad esta fue la primer forma clasificada.”

Es necesario que nos desprendamos de este error, de creer que
maltrato infantil es sindnimo de maltrato fisico, porque sino esto
impedird ver todas las otras formas de maltrato que se dan
paralelamente. Las distintas investigaciones consultadas, que se han
realizado en otros pafses, muestran que la tercera parte de los casos
presentan un solo tipo de maltrato, pero el resto, los dos tercios
restantes, los chicos sufren mds de un tipo de maltrato al mismo
tiempo. Es importante detectar qué tipo se dan juntos y cual es el
predominio.

e "Maltrato Psicoldgico (o emocional): implica una accion por
parte de los padres del nifio, sin tocarlo, sino ubicando al menor como
victima de una reiterada violencia verbal o de una presion psicologica
tal, que lo perjudica. Aqui también consideramos, aquellas situaciones
de separacién de los padres, en donde el menor queda entrampado,
donde es abiertamente utilizado por los padres en su reciproca disputa,
provocando un grave desequilibrio emotivo en el nifio. Podemos
sistematizar algunas de las manifestaciones mas comunes:

Rechazo: implica conductas que comunican o constituyen
abandono. Hasta los dos afios se expresaria en el rechazo a formar una
relacion primaria y a las iniciativas espontdneas del nifio y sus
iniciativas primarias de apego. De los dos a los cuatro afos se
expresaria a través de la exclusion activa del nino de las actividades
familiares. En la edad escolar el maltrato emocional se encontraria en
la constante desvalorizacion de si mismo.

21



Aari

wctu
quii
sept
\re

facy
‘ara
le r
dep
fac
Inif
in ¢
el¢
Jef
lel
nst
y I€
ey
ady

Aterrorizar: se refiere a situaciones en las que se amenaza al nifio
con un castigo extremo o con uno vago, pero siniestro, que intenta
crear en €l un miedo intenso.

Aislamiento: se refiere a todos los comportamientos que tienden a
privar al nifio de las oportunidades para establecer relaciones sociales.

Ignorar: se refiere a aquellas situaciones en las que hay una
ausencia total de disponibilidad del padre o madre para el nifo y
cuando éstos se muestran inaccesibles e incapaces de responder a
cualquier conducta del mismo. En algunos lugares esta forma de
maltrato emocional, se considera como otra forma especial de maltrato
y se lo llama Abandono Emocional, que implica ignorar
completamente las demandas del nifio, como si fuera un objeto sin
vida, esto es muy grave en los nifios recién nacidos que tienen poca
posibilidad de expresar lo que necesitan y tiene que ver con la
e;}perienciu, con la actitud de la madre de descubrir qué le pasa al
nifio, este trastorno en el vinculo con la madre provoca severas
patologias.

e Descuiido Grave o Negligencia: forma de maltrato a través del
cual el menor sufre los efectos de las omisiones o carencias de los
familiares con respecto a las necesidades fisicas y/o psiquicas
(inadecuacion en la vestimenta, con respecto a las condiciones
climdticas, en la higiene, en la alimentacién, incumplimiento escolar,
desnutricién, enfermedades no tratadas adecuadamente, etcétera).

e Abuso Sexual: accién por la cual el menor se ve envuelto en
actos sexuales que presuponen violencia por parte de un adulto, desde
una posicion de poder o autoridad, a la cual el menor no es capaz de
consentir conscientemente. Se podria expresar en varias categorias:

En funcién de la relacién entre la victima y el ofensor:

a. Incesto: si el contacto fisico sexual se realiza por parte de una
persona con relacion de consanguinidad lineal o por un hermano, tio o
sobrino. Se agrega ahora, como forma de actualizacién a las nuevas
formas de convivencia, la nueva pareja del padre o de la madre, si esta
mantiene un vinculo similar a la de padre o madre, teniendo
responsabilidades similares con los hijos del otro.

b.Violacion: cuando la persona adulta es otra cualquiera, fuera del
entorno familiar.

En funcién del tipo de contacto sexual:
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c.Abuso sexual sin contacto fisico: se incluyen los casos de
seduccioén verbal explicita de un nifio, la exposicion de los organos
sexuales, con el fin de obtener gratificacion o excitacion sexual por
parte del adulto que induce a tal accién.

d.Vejacién sexual: el contacto sexual se realiza a través del
tocamiento intencionado de zonas erdgenas del nifio o por forzar,
alentar o permitir que éste lo haga en las Zonas erégenas del adulto.

e. Contacto sexual genital: se produce una relacion sexual con
penetracién digital o con objetos, sexo oral o penetracién con el
6rgano sexual masculino (sea vaginal o anal).

e Explotacion laboral o mendicidad: forma de maltrato a través
del cual se expone al nifio al riesgo de trabajos que no le
corresponden a su edad evolutiva, son comunes los casos donde las
nifias quedan en la casa, para realizar todas las tareas del hogar, cuidar
a sus hermanos, hacer los mandados, atender a los padres, limpiar la
casa,... y dejan de ir a la escuela, en los nifios varones se observa que
acompaiian a sus padres o a sus hermanos mayores, a pedir, a cuidar
autos, a vender cosas,... esto es muy comun y los nifios se pasan todo
el tiempo en la calle para juntar unas monedas que llevan a sus padres.

e Corrupcion: acciéon cometida por la familia, o algin adulto
responsable hacia el nifio iniciando conductas de estafa (robo, drogas,
prostitucion, incitacion a la violencia, etcétera).

o Maltrato prenatal: se refiere a la falta de cuidados por parte de
la madre que espera un nifio, consumo de drogas, relaciones
promiscuas que pueden transmitir algin tipo de enfermedad al feto,
golpes o palizas que el padre le da a la madre, falta de atencion
médica por descuido o negligencia. No se contempla el aborto como
una forma de maltrato, por la legalizacién del mismo en otros paises.

e Sindrome de Munchaussen: (el varén de Muchaussen, es un
personaje de la edad media, un gran fabulador, es un personaje que
recorre los pueblos, contando grandes fabulas).

A partir de este personaje, y de la fabulacién, se le pone el
nombre a esta forma de maltrato, aun no muy difundida, conocida en
general por los médicos, y no todos.

Las caracteristicas de este sindrome son: el autor en el 90% de
los casos es la madre, y lo que hace es mediatizar su maltrato a traves
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de un tercero que posee una técnica (profesionales). Estas madres so;
por lo general de un buen nivel socio econémico, con un muy buey
manejo del lenguaje, que se presentan en las guardias de las clinicas
un sdbado o domingo por la noche, y si no cambian continuamente d

Esto es muy propio de la cultura en la cual estamos viviendo
hoy, la cultura postmoderna, la era “light”, que hay que dejar que los
chicos hagan lo que quieran, y los padres se despojan de‘ todo tipo Fle
responsabilidad de cuidarlos y educarlos. Esto estd queriendo cubrir,

institucién, con esto logran despistar a los médicos que no puede; otra forma de maltrato.
llevar el control del paciente, ni de los padres.

Lo que sucede es que se instrumentan técnicas médica o Adopcién maligna: se refiere a todas aquellas situaciones de

innecesarias en los ninos, (medicacion, toma de muestra para realiza adopcion, donde no se tiene en cuenta el interés superior del mﬁo, sino
andlisis que luego no dan nada, etc.) provocadas por la informacior que se priorizan las expectativas y el deseo de los padres (por ejemplo:
fabulada de la madre que explica con toda exactitud lo que su hij cuando un nifio es adoptado y al tiempo es devuelto porque no cumple
siente, sin haber ningin motivo real. Cuando la fabulacién no e con las expectativas de esos padres)."”

suficiente, hay madres que pasan a los hechos, es decir le dan algir

tipo de medicamento contraindicado, que produce algtin efecto que Observo en la realidad que estas formas de clasificar el maltrato no se

descompensa al nifio y deben recurrir al médico, provocande distinguen tan claramente ni tampoco por separado, sucede que siempre se

confusion en el mismo. combinan dando cuadros especificos. De todos modos esta ‘forma de
Un caso del hospital de Nifios de La Plata, ilustra este tipo d¢ caracterizar el maltrato nos sirve para distinguir y estudiar mds profundamente

maltrato; una nifla de tres afos llega al hospital con vémitos e] hecho.

sucesivos, la madre arma toda la historia, que la nifia viene sufriendc

grandes problemas hepaticos y en una oportunidad habia sido atendidz

en esa institucion,... le hacen unos estudios que no indican demasiade

lo que sucedia, la nena no mejora, al contrario contintian los vémitos, 4. Indicadores del maltrato fisico y afectivo

entonces la internan. En un momento, la madre se aleja y la nifia tiene

una leve mejorfa. El médico desconcertado, toma la sdbana con el Maltrato Fisico:

vomito de la nina y lo lleva a analizar. Lo que encuentran es Espadol,

que producia en la nifia gastritis y vomitos. e Moretones, que aparecen en el rostro, labios o boca, en zonas

Este tipo de maltrato no es muy frecuente, o no se tiene la externas del torso, espalda, nalgas o muslos, suelen estar en diferentes
informacion necesaria para detectar y diagnosticar a tiempo, ademds fases de cicatrizacién, fruto de repetidas agresiones, estin agrupados
cuando se comienza a sospechar de la madre, esta se da cuenta y se como formas o marcas del objeto con el que ha sido producida la
escapa con el niflo. agresion.

e Quemaduras con formas definidas con formas concretas de los
o [ncapacidad parental para controlar la conducta de los hijos: objetos utilizados para tal accion.

e Fracturas de nariz o mandibula o de los huesos largos.

¢ Torceduras o dislocaciones.
e Sefiales de mordeduras humanas, claramente realizadas por un

en los paises del primer mundo, comienzan a descubrir que en las

familias ocurre una especie de abandono, que no es el emocional, ni el

fisico, sino que se manifiesta con la actitud de los padres, que dicen

que ya no saben qué hacer con sus hijos, y los dejan solos que hagan adulto.
lo que quieran. Esto se hizo tan habitual, que se tomo un?
determinacion, hasta que los hijos cumplan 21 afos, los padres son los
;Zi[;o?li‘ll;lsbpﬁe:;engejgre; ]C(l:;e n';;g‘;l:s ;}Een‘;s;{;:—;] tfiggy (?;dﬁ?n?tifd:; :1?;[05 extraidos del Curso Interdisciplinario de especiali f.aciél} en Viqlcnﬁ'?a‘ ihmliiiaf,‘s.ecrelarl'u

s osgrado y S.A.T.. Universidad Nacional del Litoral, Facultad de Ciencias Juridicas ¥

educacién por parte de los padres. Sociales,
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e Cortes o pinchazos realizados con objetos punzantes. nicleo de su personalidad. )
e Lesiones internas, fracturas de crineo, dafios cerebraleg La autoestima se construye en relacién con los demds, en especial con

hematomas subdurales, asfixia y ahogamiento. Jos padres, que son los que le devuelven al nifio la imagen que tienen d{_a §l. A su
vez el nino aprende a verse a si mismo tal cual lo ven las personas significativas

Maltrato Psicologico o Emocional: para €l y responde a estas imdgenes, que se le comunican. ,
La forma concreta de llevarse a cabo esta construccion es a través de las
Discurso descalificador: se refiere al uso de un vocabulario que lienepalabras, el lenguaje corporal, las actitudes y los juicios que los demis le

por finalidad humillar, desacreditar, desvalorizar al menor. transmiten. _
e Uso elevado de la voz: se refiere a los gritos permanentes qug En el caso del maltrato, lo que recibe el niflo de sus padres son
recibe el nino, referencias negativas, imdgenes distorsionadas, sentimientos ambivalentes y

e Rechazo: a las iniciativas espontdineas del nifo y a susnegativos hacia su persona, esto hace que el nifio se sienta no amado por sus

iniciativas primarias de apego. padres, inepto, malo, carente de valor, casi un monstruo que provoca la ira de

e Induccién constante en el nifio de una valoracién negativa de s{sus padres.” g 4 . P
i i i 3 ‘ as > : ¢ i ¢ struccion e
mismo. (autoestima negativa), Esto puede llevarlo a someterse a una vida de autodest y

e Amenazas: que aterrorizan al menor infundiéndole miedo, terrorretraccion o bien iqstrunwnlalizar esas im;igenes negativas para su propia
e inseguridad. defensa, que Ie_permnﬂan conservar su autoestima. ‘ .

e Aislamiento. Se refiere a todos los comportamientos que Pero si el nifio se convence de que e_s‘qna pt?rs‘onfx ma‘lahru .l'nd;]gnfl,
tienden a privar al nifo de las oportunidades para establecer relacionestestltado de Ias‘ referenc%as ¥ IROOnes BRI de--bu? ?adrf:.s df:m - . -
sociales. establece una baja autoestima rigida, desde donde el nifio se relacionard consigo
mismo y con los demds.

Las consecuencias de los golpes y otros maltratos fisicos producen en
primer lugar dano fisico, pero al mismo tiempo y mds profundamente provocan
huellas imborrables en el psiquismo humano, en la afectividad de la victima,
que invade todo su ser. El cardcter traumdtico de estas situaciones deriva del
hecho de que el que hace el dafio es el otro en su condicién de persona igual que
yo, y ademas son las personas a las que amo, y dependo tanto material como
afectivamente.

3. Ansiedad, angustia y depresién: se expresan en los trastornos de
comportamiento que manifiestan, como el pdnico hacia el padre maltratante, la
angustia es permanente, porque saben que en cualquier momento se desata la

violencia.
La depresién es una de las manifestaciones mds comunes en estos

nifios, es muy peligroso porque trae con sigo conductas autodestructivas hasta
el intento de suicidio.

No podemos sistematizar todas las manifestaciones que este hecho

" . 4 5. Explicaci Jtiologic: Itrato Infantil
provoca, pero se puede destacar las que mds se evidencian en los casos plicaciones Etiologicas del Ma

estudiados: ) Lo ..
a. Breve perspectiva historica de los modelos explicativos:

% JHtonio qe g identidad: 1a pessona maltratada no se: reconac “Los primeros modelos explicativos del maltrato infantil fueron
como un si mismo capaz, no puede construir su propia identidad, se siente desarrollados E finales de los ’iﬁos Ecsenl'i y primeros de los setenta. Estos
inestable, no definido, peligroso, culpable. ) S & e e ' R

pelig » Culpa modelog explicativos no se focalizaban en cada una de las diferentes tipologias

de m; ) . : : _ =
: : “ ; ; / altrato, sino que, siguiendo la tendencia existente, se trataba el tema del
2. Baja autoestima: “la autoestima es lo que cada persona siente por sl d que, s1g €

misma. Su juicio general acerca de si mismo, la medida en que le agrada su
propia persona en particular. Su sentimiento del propio valor constituye € s

Briggs Corkille, El Nifio Feliz. Su clave psicologica. Gedisa, 1970. P. 45.
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maltrato como un concepto tnico, e incluso en muchas ocasiones spgmeno de la violencia, sino una multiplicidad de factores que hacen que esto
generalizaban los modelos teéricos del maltrato fisico hacia otros tipos de Malygja. Otro de los errores de estos modelos explicativos, es que son analizados
tratos a la infancia. esde una perspectiva unidireccional.

Ya desde la publicacién de los primeros trabajos sobre el sindrome ¢ Esto hace que surjan los modclos etioldgicos de tipo psicosocial y
nifio maltratado se plantearon las primeras hipétesis etiolégicas (Kempe y copeiointeraccional con los aspectos sociales, culturales y ambientales (Wolfe,
1962) sobre las caracteristicas de los perpetradores. Se suponfa que los sujet985).
que eran identificados como maltratadores sufrian una serie de trastorn
psiquidtricos que les hacfan desarrollar tales comportamientos consideradeferencia obligada de los modelos ecosistémicos. En cada caso concreto, la
como altamente anormales o aberrantes (Modelo Psiquidtrico). ategracion de variables de diferentes niveles ecologicos se consideré como el

A principio de los afios setenta aparecieron autores que trataban specto esencial de la explicacion del maltrato y el abandono infantil.
contradecir la perspectiva psiquidtrica, considerando que se focalizaba En el nivel macrosistémico se incluirdn esencialmente tres tipos de
problema en aspectos personales y que dejaba de lado aspectos contextuales. Gariables: socioecondmicas, estructurales y psicosociales o culturales. Entre las
(1970) promovié el modelo sociolégico, que era radicalmente diferente yrimeras se incluyen todas aquellas cuestiones relacionadas con los recursos
anterior al asignar un peso muy importante a las condiciones econémicas, lconémicos de una sociedad, su distribucion, las crisis econdmicas, la tasa de
valores sociales y al sistema y la organizacién social en que se desarrolliesempleo, etc.. Las variables de tipo estructural se relacionan con aquellos
determinados individuos. La presencia de un alto porcentaje de casos detectadispectos de organizacion y funcionamiento concreto de una sociedad o
pertenecientes a las clases sociales mds bajas y desfavorecidas avalaria olectivo que afectan a las posibilidades de cada individuo de acceder a los
relevancia de este tipo de modelos explicativos. Las condiciones econdmicasecursos asistenciales y de ser protegido por un entramado de normas y recursos
sociales de determinados segmentos de la sociedad facilitarfan la existencia ¢n momentos de necesidad y crisis. El tercer tipo de variable se relaciona con
episodios de maltrato fisico o abandono en la medida en que provocarfas actitudes y valores predominantes en cada grupo social y en cada momento
situaciones de alto nivel de estrés e impedirian un desarrollo adecuado a I¢istérico sobre aspectos como, forma de educar a los nifios, de satisfacer sus
individuos. iecesidades, de comprender el papel de cada miembro de la familia, etc.

En esta misma linea de tipo socioambiental se han llevado a cat El concepto de exosistema, incluye todos aquellos aspectos que rodean
trabajos que muestran la  asociacién entre el maltrato y el -estrél individuo y a la familia y que les afectan de manera directa. Se incluyen dos
socioecondmico. randes bloques de variables: las relaciones sociales y el dmbito del trabajo.

En el trabajo de Garbarino y Kostelny (1992) se trata este aspecto destOn Tespecto a esta tltima, el aspecto mas estudiado ha sido el relativo al
una perspectiva mds compleja y se aborda la cuestion en términos de un may esempleo, esta variable explicaria situaciones de maltrato o abandono por las
empobrecimiento social (menor acceso a recursos sociales, menor calidad de FUStraciones derivadas de la ausencia de recursos econdmicos y por su efecto
red de soporte social) presente en ambientes con mayor frecuencia de maltrato™ la autoestima del sujeto. Con respecto a las relaciones sociales, se supone
abandono infantil. Los trabajos del grupo de Garbarino tratan de estudiar I¢ 1 ausencia de apoyo social y el aislamiento con respecto a los sistemas de
frecuencia esperada de casos de maltrato infantil, que se supone que ¢POY0 provoca una reduccion de la tolerancia al estrés que dificulta el afrontar
producirdn en determinadas dreas geogréficas o barrios en funcién de una seri® Manera competente la interaccién cotidiana y el cuidado de los hijos.
de criterios econdmicos y sociales. ~ En el nivel del microsistema se estudian todas aquellas variables que

Ambos modelos (psiquiatrico y sociolégico) no diferencian claramen[mphcan comportamientos concretos de los miembros de la familia nuclear, asi
entre tipologifas de maltrato infantil. Parece que el modelo psiquidtrico se centf " ° €l efecto de las propias caracteristicas psicoldgicas y comportamentales
mds en los casos de maltrato fisico y que el modelo sociolégico se interesa mﬂ“e Ca(_ia uno de los padres como la de los hijos. Dentro de este nivel adquiere
en los casos de abandono fisico, mds frecuentes en las clases sociales inferiore pe§1a1 importancia el estudio de la interaccién entre los diferentes miembros
Por otra parte ambos se centran en aspectos aislados del problema, que $9 SIstema familiar, sobre las cuales se irian instalando las posibles situaciones

El trabajo de Belsky (1980) se conviftid, en cierta forma, en la

s ; : : . 1€ malty
factores de riesgo, no causas de maltrato, y esto hay que diferenciarlo muy bi¢ Maltrato. .
porque sino lleva a grandes confusiones, no hay una sola causa que provoque¢  * Determinados atributos de los padres (escasa capacidad empitica, poca
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tolerancia al estrés, sintomas depresivos
de su relacion (desajuste marital,
variables temperamentales y compor
como desencadenantes de] maltrato.

violencia de pareja), en

idado y atencign recibidos en gy
condicionarian o explicarian la ca

madre y para cuidar, atender Yy educar adecuad

“La década de] 8¢’ fue la década de] modelo
aporte de este modelo eg la articulacién de los facto
aparicion del maltrato que anti
limitacién que se descubrié en sy estudio
incluir un conjunto de factores de iesg
una familia a través de los factores de rie
explicativa,

amente a los propjos hijos.” ©

de maltrato, porque puede ser
asociados y no exista una situacién de maltrato.

Es importante aclarar la diferencip que existe entre
factores de riesgo y modelos etioldgicos: Jos factores de riesgo nos ayudan a
describir una situacién de vioicncia, son los elementos que s
presentes y favorecen |y aparicion de
lineas tedricas que bus
fenémeno.”’

los conceptos

iolégicos son
as conductas, para explicar ¢]

b. Factores de riesgo asociados qf maltrato infantil-
Historia de maltrato infanti]. la transm

“Una de las variables
en la aparicién de| maltrato se centr;
maltratador, como victim: ia i ia. La transmisign
intergeneracionzll del maltr; g i una evidencia cygj
desde Jos primeros momentos de

abordaje de] problema. Lag teorfas
D

g Ochotorena, Pag I'de y Arruabarreng
Madariaga, Masson, 1996

! Extraido de] Curso lntcrdiscipfinarin de Actualizacion e
Posgrado Y S.AT. Universidag Nacion
Provincia de Santa Fe. A 2000

M. I, Manual de proteccién infantil de

n Violencia Familiar. Secretaria de
al del Litora), Facultad de Ciencias Juridicag ¥ Sociales,
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0 2 : sonstructo de los modelos i ;
del apego 1 aplicando el conocido construc L )
. aplicando ' ) stituirian una
: eraciona iencias infantiles de maltrato consti
intergenctd Las experiencias infantiles ; o
-~ mcionamiento. Las % 5 a relacion con los propios hijos se
fge e icién (no determinacion) a que la -IEI‘EIO]:j o misml;()) como nifio.
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ilidades aprendidas para el mane) inica estrategia aprendida
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(Wolfe, 1985).

i dL; '(t{)f’_‘v‘:cf;:t’i‘ii]o ciertas evidencias empiricas que plaglearbql}dee]r;:
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pﬂfires ia social y desde el estudio psicolégico de muchas nee
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Presencia de una figura paterna masculina sin relacion bioldgica

El maltrato fisico se produce de manera excesivam
aquellas familias en que la madre

padre de éstos. Las explicacione
ausencia de legitimacion del est

ente frecuente en
y los hijos conviven con un vargn que no es el
S pueden ser muy variadas y complejas. La
atus de padre del compaiiero de [a madre puede
dificultar la relacién y el establecimiento de unos patrones de disciplina
normalizados. La competencia entre los dos subsistemas que aparecen en estas
familias (madre / companero y  madre / hijos) puede llegar a ser
extremadamente conflictiva,

Alteraciones psi copatoligicas en los padre
Alcoholismo y toxicomanias: |

Yy otro tipo de toxicomanias en los suje

en muchos trabajos de investigacion.

s maltratantes
aexistencia de problemas de alcoholismo
tos maltratadores fisicos ha sido sefialada

Alteraciones psicoldgicas: desde el inicio de |
maltrato fisico se suponia que los padres maltratadores debfan sufrir trastornos
de tipo psiquidtrico que explicaban ese tipo de comportamiento. Mds que una
evidencia empirica, era una hipétesis que trataba de encontrar una explicacion

razonable a comportamientos dificiles de comprender desde una perspectiva de
normalidad.

a investigacién sobre el

Sin embargo, parece que un cierto nivel de
generalizado es frecuente en Jog sujetos con probl
hijos, lo que no implica que todas las
ser maltratantes.

malestar psicoldgico
emas de maltrato fisico a sus
personas con malestar psicolégico vayan a

No seria necesaria, en este sentido, |

a presencia de trastornos
diagnosticables para que se pi

oduzcan situaciones graves de maltrato fisico.

Baja autoestima: parece haberse encontrado una cierta rel

acioén entre la
infelicidad, el sentido de inadecuacior

1y la baja autoestima, con el riesgo de
maltrato fisico (Milner, 1990: Oates y Forrest, 1985). Esto parece confirmarse
especialmente en el caso de las mujeres maltratadoras, que presentan un
autoconcepto inferior que el de las madres de la poblacién general Y una mayor
incongruencia entre la forma en que se perciben a si mismas y lo que perciben
como ideal (Rosen, 1978). Es posible que el rechazo y la hostilidad
experimentados por algunos padres maltratantes en su propia infancia o la

ausencia de cuidados adecuados propicien estos déficit en la valoracién de si
mismos.

Hiperreactividad fisioldgica
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flamar {3 ﬁlenClO"‘—-ié;;l)th;h'l \por violencia en contra de ellos, no tienen otras
acc ‘

G0 558 lo que sucede y responden automdticamente con el
o que suce s

opciones para explicar
maltrato.
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No pueden ponerse en el lugar del otro, O R etn
otro, cémo se sienten, no logran establecer una refacio
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con un hijo sumamente demandante, o por el contrario, e]lg puede ser muy
activa y el nifio demasiado tranquilo, esto provoca un desajuste inicial, entre I3
madre y su hijo, que lleva a que se tipifique al nifio “como dificil o demasiado
tonto”,

llevando a la madre

noes asi.” ?

a que lo perciba como normal o anormal y que en realidad

c. Modelos etiologicos explicativos del maltrato infantil- .

Modelos cognitivos:

“Helfer y Kempe (1968) afirman, que para que se produzca el maltrato
fisico son necesarias tres condiciones: una persona con potencial para maltratar,
un nifio que sea percibido como inapropiado y una situacién de tensién que
precipite la conducta agresiva o de maltrato.

Lo que parece ocurrir en of caso del m
infantiles son percibidas de manera distorsi
mucho mds inaceptables de |o normal. Tamb
de frustracién y de incapacidad para ser resueltas.

Los primeros estudios relacionados con el maltrato infantil defendian la
hipétesis de que los padres maltratantes tenfan unas expectativas superiores a |o
normal con respecto a las capacidades y el rendimiento evolutivo del nifio
(Steele y Pollock, 1968). La frustracién de tales expectativas generarfa el
maltrato fisico. Sin embargo, no ha podido ser confirmada tal hipétesis y los
datos apuntan a que, con respecto al rendimiento evolutivo, los padres
maltratadores tienen un nivel de expectativas normal, o en todo caso, inferior al

normal. Las madres maltratantes esperan menos de sus hijos de lo que seria
normal (Kravitz y Driscoll, 1983).

altrato fisico, es que las conductas
onada como provocativas o como
i€n parecen provocar sentimientos

Modelo de dos componentes:

Vasta (1982) Propuso un modelo explicativo de] m
estrictamente no es un modelo etioldgico sino organizacional,
de poner en conjunto una serie de variables obsery

altrato fisico que
en el que se trata

adas en Jos sujetos
maltratadores,

Desde este modelo se conceptualiza el maltrato fisico como un
e

? Extraido del Curso Interdisciplinario de Especializacién en Violencia familiar,
Secretarfa de Posgrado y S A.T. Universidad Nacional del Litoral. Facultad de Ciencias
Juridicas y Sociales. Pcia de Santa Fe. Afio 2000
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e oo oduzcan con cierta frecuencia compormm:entoa 1 ;‘]icriv.oq
ety 'S1VOS, Negativos o con S.
y adre 0 aversivos, neg N
ibi adre o madre com ; BEI/GE0 hos.
- P?; Eﬂ] [zl( terminados factores socioambientales, como los p pleias
e & I it faiil desempleo, etc., aument: as
i acinamie familiar, el desempleo, a2
5 s, el hacinamiento ‘ e, Sl BTG
3‘30_“1;3_?)(1103% de que un sujeto se encuentre sometido a v
posibilida | 1 |
e e fsticas individuales y temperamentales del sujeto
S Caracwrl&tlczﬁ ia a la hiperreactividad psicofisiologica
H Cncla a le i
t s responsables de una tendenc
serfan las responsa naJene | |
ante ciertas situaciones amblentales‘. el sujots con fenilonsis e dlegR
-ato fisico apareceria en & $ sujetos gl
I maltrato fisico apa faen S b
i . isi omo método de disciplina y cuando se pro una e
o irritabilidad y la pérdida de autocontrol.
psicofisioldgica que favorece la irritabilidad y
s siolog

s > la informacion: . 3
lo de procesamiento de la infor . : - Milner (1993)
- Modelo de pr iolégico del maltrato fisico propuesto por M
El modelo etioldg

-fa del procesamiento de la informuci@ social. Ei-lmlt:-‘atr?n?z;gﬁ
ey ICOHQ" g errores en el procesamiento de la info »
e Plllt“" ‘%d‘l al comportamiento del nifo. Estos err{tnc;‘ I.m
especificamente relelxl L ':ll‘TUIlilS de las fases en que se estmch}rg ],C ©
pmducm”%“ ten :flgggr? ?naix‘bﬁ‘ecuenciu o de manera mds exagerada an
procesamiento, :

i ituaciones ambientales. ‘ o g e
s Sltuilclor“l?; 3:12 las fases del procesamiento de la informa
Esquematizacio é

social y sus factores mediadores: o ’

) » la informacién social:~ -~
A. Fases del procesamiento de la informa £




—

Esquemas cognitivos preexistentes

2. Alteraciones perceptivas

3. Expectativas, interpretaciones y evaluaciones de las
conductas del nifio

4. Integracién de la informacién y seleccién de respuestas

5. Implantacién y monitorizacién de respuestas

B.  Factores mediadores del procesamiento de la informacién

Estrés ambiental real y percibido
Alteraciones neuropsicolégicas
Hiperreactividad fisiolégica
Alteraciones emocionales

Baja autoestima )

Locus de control externo

Bajo apoyo social

Abuso de alcohol y drogas.

NV A

Modelo de afrontamiento del estrés.

Uno de los modelos de aparicién reciente es e propuesto por Hillson y
Kuiper (1994). Estos autores tratan de aplicar los conocimientos teéricos
derivados del estudio de las situaciones estresant
enfrentan a ellas distintos tipos de sujetos.

Este modelo parte de la premisa de que todo sujeto se enfrenta
permanentemente a situaciones dificiles derivadas se su propio comportamiento,
del comportamiento de las personas con las que interactda (Ej.: sus hijos) y del
ambiente social en que se encuentra integrado (ej.: desempleo).

Pero desde esta perspectiva, se pone un especial énfasis en las diferentes
formas en las que un sujeto se enfrenta a estas situaciones estresantes,” '

es y de la forma en que se

16 Ochotorena, Pail ¥ Arruabarrena M.1., M

anual de proteccién infantil, Madariaga,
Masson, S.A. Barcelona Espaiia 1996.
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CcAPITULO II: Familia

Todas las manifestaciones que tienen lugar en el ma]{Eato \intzmt[l';
desatencién, maltrato fisico y psicolégico, abuso sexuz.ilj son se’nlaleb th: un:
atologia que afecta al funcionamiento global de la famllyzfi‘ Por ta mo.ttllvo m
i lo mds adecuado, por el momento, centrar la atencién en la familia y en
are;:texto relacional, para luego comenzar a pensar_a]ternativa:mentc enunoy
B o sentido, esto quiere decir, distinguir al individuo, del sistema familiar,
% Oz)rautor de io que sucede, y no dividir, volvienf:l(:) Ia‘ n?irada al sistema, para.l
zgrl'nque es lo que sucede. Entonces ni sistema ni individuo por separado, ni

inicamente en uno o en otro. '
centrﬂdoESS‘sS’;de permitird afrontar la com.ple.jic.lad de un fenémeno qge[511empre
responde a una multiplicidad de factores, individuales, culturales, sociales.

1. La familia desde el punto de vista biol6gico

En este momento tomo el aporte del terapeuta clli!eno Jorge Barudi
Labrin, que explica a la familia desde su origen biolégico, basindose en
Matura"{“:l biologia, en cuanto ciencia de la vida,. desciibe a iil. fa.mi},ia como un
sistema viviente que posee una organizat:]é_n autopoiética”, tfarmmo
introducido por Maturana y Varela para caracterizar a ](?s seres Vl‘\-’OS coTn?
capaces de producirse a si mismos. Este sistema fabrica sus pll;qpuz::
componentes, partiendo de elementos que ]‘e‘ procura su medio am{ 1enf,
humano, ademds, tiene la capacidad de modificar su propia estructura para
adaptarse, sin perder su identidad (Maturana ]983). .

La finalidad biolégica de una familia es crearse, manter’lerse y
reproducirse como un organismo viviente. Por lo tanto.toda la energia y los
recursos familiares estidn, en términos absolutos, destinados a mantener la
Organizacion viviente de todos los miembros que la componen. -

La nocién de organizacion, que describe el funcionamiento fm.'mllar,
hace referencia a los tipos de relacién existente entre las partes Fie un sistema
viviente, que determina su identidad y por lo ta_nlo la pa?rtenen:c:a a una clase
especifica, por ejemplo a la clase familia, insti?umén, barrio, etcétera. _ i

Para que exista organizacién se necesitan componentes, el cqnjun’tol e
los componentes de un sistema constituye su estructura, se refiere a los
Componentes y a las relaciones que existen entre ellos (M'flt.urana 1989)._ ;

Desde el punto de vista de su estructura, la familia es un conj’unto e
Miembros que a través de interacciones redundantes se agrupan en subs;lsterlnas.
Asi podemos distinguir los subsistemas: parentales, conyugal, abuelos, adultos,
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nifios, etcétera. [og sistemas estin se
uno de ellog contribuye
identidad » través  del eje
necesarias para | existenci
toda familia eg que su org,
como tal.
La agresividad, | Sexualidad, Jos modelo
un  conjunto (e recursos
Lamentablemente S0n numero

recursos, provocando diversog tipos de violencia. Por gy Cardcter destructor,
estas situacioneg pueden acarrear |, perdida de |
ejemplo en Iag familias en donde los padres g
poder de estos sobye los mds Pequenos, desvirt
lo tanto esg familia ya no |o €s como tal,

Para mantenerse €Omo un organismo vViviente, [y familia ha de poder
modificar sy estructura y, por otry parte, acoplarse a otrog sistemas (familias,
instituciones, terapeutas. ..). Esto implica [a existencia de upg “plasticidad
estructural”, que permite a la familis adaptarse a Jog cambios que genera sy
propia evolucion, cuando no lo logra corre g riesgo de Perecer y/o provocar en
Su seno perturbacioneg dcslructivas, €n donde |og malos tratos son una
consecuencia,

El transcurrir existencial de ung far
corresponden a la histori de los cambios e
sin pérdida de organizacion, Jog cambios de
individuos come en la relacién entre ellos.

La familia tiene la capacidad de
€sto es gracias a dog Caracteristicas:
coherencia en |y definicion de |

olpean a sug hijos, el abuso de
alas relacioneg familjares Y por

nilia, su ciclo vital o sy ontogenia,
Structurales y de Jog acoplamientos,
estructura pueden producirse en Jog

asoclarse con elementos de gy medio,
el cardcter autonomo, que asegura ung
a familia por s misma, en [ diferenciacign de
una identidad especifica. Y por oty parte el cardgcter ;’reren}nomo, que implica
la necesidad o la dependenciy de su medio ambiente para Justificar o denegar
desde el exterjor Su coherenciy para hacer funciong] SUautonomia y para
modificar eventualmente gy estructura.
La existencia de una familia

Capacidad para mantener sy coherencia i

Poder intercambiar de manera continua energia e informacigp con

Su entorno,
erior permite que la familia se autoorganice y asegure
I6n asegura [a vida familiar ep [y medida que

i adaptarse g]
€ asegura sy
aduce en |[o

de sus miembros, a] mismo tiempo qu
sin perder sy autonomia. Esto ge
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parados por fronteras simbdlicas ¥ cada
al funcionamiento de la familia manteniendo sy
rcicio de [og roles, de las funciones, de las tareas
a del conjunto (Minuchin, 1979). [ 4 singularidad de
ganizacién se centra en la finalidad de permanecer

s de crianza, [3 Propiedad, son
fnecesarios  al  servicio de la vida familiar,

sas las familiag donde los adultos desvirtdan estos

a organizacién familiar, Por

ia par: arse a
ici 5 g esaria para adaptars
te mencionado, la plasticidad estructural nec p
jormen o
o cambis ili if : r un episodio,
lesicarm i da etapa del crecimiento familiar, mil]'llfeS.Iz}dd go w n;ilﬁo e
o i imi scolari on de g
4 ?natrimonio el nacimiento, la ebco]allz.zlr,‘lins[aum gin e b
I ia, el divorcio, etcétera, un nuevo.estddo se
cencia, e - )
adolesce ado por nuevas formas de 1ur1c1f)nf1n_1 5. 61 vz or los: B
I familia se influye y es influida®a su s SHontes
) iliz cu g
Cad: de su medio, puesto que la familia, co‘r:m:;emi Srmeable e
componel‘lte[’ rodeada de una “membrana o frontera' epun i R
% g ‘ i i empr
wwer_ltﬂg rintercambio con el exterior, manteniendo s[1 ;?gnes et g
g de cohesion (Minuchin, 19?9). En sus rf: a‘ ones oon el medio
L g ilia establece miiltiples relaciones con otros s ;
L g i feros de trabajo, etc.
e sa, los vecinos, compaineros ¢ ;
la familia extensa, lo:

2. Familias disfuncionales

I as iu 50N are a8 |(1|| (8] }’c[tu i one IO\’CannteL del

: ; ; sucede de manera
e La manera de responder a los cambios no fbleTPreY‘)l;s asi porque la
a4 ma A . ‘os de la familia.
: ara todos los miembros . ‘ovenientes del
va sana pdrd to ol es rovenie -
consn?[zl(:t(; :ie)i, sistema para adaptarse a las perturbaciones p
capacida s

- e la magnitu thd ] el p S, pero s et dD
pende d I 1 11U d y ac de ] 18 pertur b(l(..loue'j p T (]I)l 0

‘ | sistema familiar en el momento de ser pe:tur‘baldo‘. reneso do lac
; eStddP d?' Slt?‘; condiciones, las familias ag(.)tadas‘p.o.l ed s(?e mpOdificar "
J‘:'11 ‘-‘lt"(r[ d] medio, se encuentran en la lr[‘!];’)()s{‘l)[]ld{‘l e
s de 'da:; a una nueva perturbacion incluso min ,eli eden
eSth[!l}]'ra yél]iggigﬁlcloée en una situacion catasl}*c‘it‘ica que pgszczr:] pViofl;em;ia
(S}?;Ialrri?zz;izx Se trata por ejemplo, de las .fz{lTlllc:aIsldct]:uieospl;ecurSOS i v
intrafamiliar y maltrato en un contex{o de CI‘.IS‘lb, ncocuenml recursos normates
Para asegurar la integridad de los mlcn.‘nbro\s 56‘ e B e
‘ i i a la violencia que surge en el na
famitia e e 1o s tros recursos para integrar de man
familia que no logra disponer de otr ;e
Constructiva los problemas que se ‘]e prfeszz am.a]trato I e .
Pef? ctia?j:;zgs;ilse g;;l;ifl!rzllsz ciertas familias, esto sigr:ifzz?]tléllatxocnzz:
indiferones ot amiliar y en e (
el sobes IO'QUC Eaj:;t?\]:ideald“:][g;ifl?:tgra y dgfastadora'hu:[:lz:aslog
an_]P“E- ES[O' szﬁi]; uge trata en este caso de familias maltratado
Miembros mds S.
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abusivas,
Se puede afirm

Cuando [gs funcioneg
Tecursos propios de lag
otras funcjoneg que aparecep o
adultos, esto los Ileyy ;
de ellos, Y que requijere

ar que el maltrage haci;
parentales no eg4

En los casog que he '
grandes Situacioneg en las que se acrecienta e
Yy son: A ¢e] maltrato comg €Xpresion de uny Crisj
YB. La violenciy hacia los mds dep; S, €COMo conducty aprendida
de generacigp en as familigg ransgenerye

a. El maltraz, COMo expresicy (e

SEfE 8 N i) 1

ina crisis en pf ciclo familigy

Como €Xpresaba anteriormente,
Momentos g |og cuales debe ser Capaz de
primer hijo, 1a muerte de uno de sus
divorcio Y la crianza de los hijos recae
domicilio,... i

(o ST

la familjy
adaptarse: cgg
miembros, I

de los padres, campi, de
la vez yngy posibilidad de

En Jos Momentos (
necesitando de la energia y [a jnf,
cercano, generando yp

Cuando |, intensidad de |
grande y fy,

Entorno mgs
ara recuperar gy estabilidaqd.
as ﬂuc[uaciones familiareg €s demasiado

§ recursog Materiales y/q

€nta la tensjgp familiar
mds Perjudicados.

b. Ef maltratp ¢

Mo condycrq aprendie,
seneracion: g4y Jamiliqs

lay transmitidg (.
rrarz.s'geueracfouahn

seneracion ey
€nte perturbadys -

Se traty de familiag en las que |os
Crénicamente Comportamientog

adultos tienep tendenciy
SU vez podrin transform

abusivog Y violentos sopre sus hijos,
arse en padreg abusivos.

N estas familjyg
acion entre
4 manery repetitiy

a repetir
Quienes ,

forma estiatica de re|

que utilizan egte recurso ¢
Tienen up

SUS miembroyg, bara solucionar
a de definjr las relacioneg interpersona

omo uny
onflictog.
les ep el
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a famifia,
Y transmitidg
ionalmente Perturbadag,

pasa por diferentes
amiento, nacimiento dej
a pérdida de empleo, ¢f

ionar un
'S ara soluciona
istema familiar. Les faltan recursos p
. un Sis
interior de
interl

[ S e todas
' ar descubro qu
- istorias clinicas que he podido estudia : s
proble las seis historias clinicas q P M s .
e sgeneracionalmente perturbadas, i 4 i
i famihﬂsdtmr?rﬁtrato desde los abuelos, .[OS cua]eshijm i e
T e i0 a han transmitido a sus S, Y o
oo piey el ra “ tipi ino mas bie
Compdelo dfetm[duna >1,:amilia maltratadora UplC?, sue Jnés bien una
A 26 “amili iferentes
No'dbglide organizaciones familiares dtff]:tf.tnt am?

g ) > los malos tratos. . .
heterogeneld; storia generan el fenémeno de los: T S s
ol egistra en todas las historias clinicas

N . & I‘ g h 3

Este dato se i ‘. -
: fnos al manifiesta signo:
e aci de 10 anos, el cual m
una io (H.C. II) es un paciente ) il
on I el ‘amiliares son: N
‘H la escuela. Sus antecedentes fam A §e
T 1 : cia se ha instalado desde hace 14 a 5 e
- IW(P tJn}tr;chic’m de ambos padres con el nacim
inici a frus
inicia con
as ntal.
n retraso me N
* Antecedentes familiares:
Primera generacion: - -
Abuelo paterno: autoritario, mi
: débil
adre paterna: déb o
s s: abandonicos
Abuelos materno_:,. -
e rsonalidad obsesiva, maltrata a
Padre: es profesional, con una pers
adre: e:
a e hijos . o
" ch]drE' maestra. Personalidad histérica

racion:

;‘ifjrgim\;%fgi de 13 anos: rfztrascf !'nental
Varén de 10 anos: hiperactivo
Mujer de 8 afios.

Todos maltratados por su padre.

I eracion,
o e rimera gen
breve registro nos muestra, cémo ]Ila clz)nsultﬂ) los abuelos,
- re : . . T
~ Este la tercera como el paciente que acude 2 arejas que permitieron
(Considerando I con tendencias violentas, form“rgn IE ar al abuso del poder,
aQ L L . .
e eI Betsanas estableciera en su relacién, dando %tié en la educacion de
- e e i m
el fenomv;:nﬂ o Esta modalidad de relacién se [ral:'S, a sus hijos.
S0 iendo al otro. e también o -
t‘nelt}en < lo aprendieron y lo transmitieron aprendida a través de: .lds
Sus hijos, éstos lo Il*lc heredides: soie, condiieti pre te, y luego transmitida
to fue - de éste,
lacj o malbt;acidas en el dmbito familiar y fuera
TClaciones estable
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de generacién en generacion,

Centraré mi atencisn en este tipo de fam

Interaccién que han construido hacen

pensar que se ha construido un cjr.
continuar.

culo

ilias, que con la modalidad de
que el maltrato permanezca y se llegue a
VIC10s0 sin salida, que deberin soportar y
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CAPITULO I1I: Relacion y formas de violencia

1 Concepcion de relacion

El maltrato hacia los mds débiles en una familia, traduce una disfuncion
;mportante del sistema familiar en el cual se produce, asi como del entorno
social y cultural. Los gestos de violencia se manifiestan a partir del
establecimiento de un tipo de relacion que ubica a un miembro de dicho
sistema, en una posicién jerdrquica y al otro despojado de todo, incapaz e
indefenso, que deberd aceptar todo lo que el otro le imponga, provocando el
abuso de poder de uno sobre el otro. De esta manera padres que fueron nifios
maltratados sin proteccién, podrdn maltratar a sus hijos, haciendo de ellos
futuros padres violentos. Se crea asi la posibilidad de un ciclo transgeneracional
de la violencia, como mencionaba en el capitulo anterior.

Siguiendo a Bateson, es necesario que entendamos las conductas a
través de la relacion. Y para ello debemos profundizar en este dltimo concepto.
El dice que la relacion, es externa entre dos seres que participan en una
interaccién, dando entre los dos una “vision binocular”. Esta doble vision es lo
que Bateson llama Relacion.

Cabe aclarar que desde mi punto de vista, la relacién no es sélo exterior
a la persona, sino que entra en juego la subjetividad de cada uno de los
integrantes de dicha relacién, pero esta problemdtica escapa a mi posibilidad de
indagacidn en este trabajo.

Estudiaré el fenémeno que ocurre entre las personas desde los
intercambios que se producen a nivel relacional.

Entonces si queremos hablar de maltrato hacia los nifios, debemos
tomar como referencia por lo menos a dos personas y lo que entre ellos
acontece.

Todas las conductas manifiestas, pueden ser analizadas desde las pautas
de intercambio. Bateson nos explica que este modo de entender las conductas
n0s ofrece una nueva forma de considerar el aprendizaje, obteniendo un nuevo
tipo de aprendizaje, el aprendizaje del contexto, aprendizaje que nace de una
especie de descripcin doble, que va de la mano de la relacin y la interaccion.
La unidad mfnima de una interaccién contiene tres componentes: estimulo,
respuesta y refuerzo, entendido no desde el modelo lineal, sino desde el
Intercambio entre dos 0 mds personas de un sistema.

La relacién entendida de este modo se podria ejemplificar de la
siguiente manera, A es un integrante del sistema familiar y define un valor para
B que es otro miembro, B a su vez da una nueva definicion, con la que provoca
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AA, y éste le devuelye COmo respuesta yp determinado tipo de conducta,
Las conductas aprendid

€omo producto de yp deter:
relacién, siendo sum
mds personas.

Descubro inmediatamente con esto, que me €ncuentro inmersa en
universo cada VeZ mds comple;

Mplej
ayudara a, lograr hacer mas inteligible esta re
conceptos que me permita

necesario ampliar |a mirada hacig e] contexto familjar,
ido elaborando Sus miembros g [o |

Esto me permitira acceder

minado tipo de j
ecdnica un cagq especial

N acercarme esta realid

argo de su historiy familjar.,
al andlisis de las int

(Maturana), haciendo de |,
Provocando su trap
aprendida y aceptada

violencia su modo de relaci
SMisién de generacién ep
€N su contexto de aprendizaje

2. Definicién de la relacign

nomento el concepto de definicign de la relacién, para
ir entendiendo cémo se establece e tipo de relaci

6n que hace que surja Ia
violencia hacia Jog nifos.

Dice Selvinj Palazzoli que “tody relacién im
los participantes, [a5 miiltiples t i
el curso de una Jornada implican la p
relacion”!!. ¢quién i '
recibe el golpe, quié

En e] contexto violento

todos estos interrogantes representan e] campo
de la definicign de la relacion,

“Las posiciones que ocupan |og integrantes de yp S
relacién toman ) nombre de Simétricas o Comp[ementarias.

En la relacign simétrica: A Y B se hallan ep actitud de escalady. Si A

define un valor, B da a gy V€Z una nueyy definicién, con la que provocy aA.

an por establecer Y mantener Ja

istema en una

ISMo status Y se esfuerz

e

" Selvini Palazzoli M. Y otros. El mago sin Magia. Paidés, B, As., 1993,
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as en up contexto violento ser:in entendid;
nteraccion que se realiza en u
de descripcién doble, entre dos,

ad y se presenta com
hacia el proceso que hg

. g : anentemente
han ido estructurandg lleva a que uno de los integrantes se 1r'npOﬂgdI pehfm M
5 e o p [T v 3 aga

1c1on cﬁto e T o scer t_ll Otros o
o.n’, K comumczécmn, de[i;m el ofro con un poder tal, que haga desapare
generacién como conducta sobre !

i6n s sde una escalada
tre si. La definicién de la relacién surge de
. d entre .
1oualda

16 1 - ‘ende
. reafirma y defi
; de los integrantes de la relacién
¥ etitiva, cada uno
com

. B e

i 5 irman siempre la
tipo de relacion los sujetos 1nteractuante‘s reafirm p
e 10 : s demis.
: dEtI']inicién de la relacién y rechazan la de lo
ia
pro

: 4 acuerdo sobre la

En la relacion compzementam;ﬁ ot ﬁbr?ts:ltedna d{?’lda uno. Hay una
u ar que le corres ‘€ada | )
O, ¥ el pensamiento multidimensional M Jefinicion del PapﬁAl cfef?,llelﬂid:’ﬂ?or y B lo acepta, no tienen 1gu_a[t srt]ztl;u;.]f;

i i i6 : P i iste
ey paello s Ly : adaptacronbmml:;l] la aceptacion y la utilizacién de la diferencia ex
sa

(‘modelo se ba

I ambos individuos.

02

La complementariedad puede ser flexible o rigida:

i6 : alizan
inicioé elacion la  realiz
1 ; finicion de la 1
cuando la de
Es flexible,

ineficiente, incapaz.

zl {f (If f d( ¥ O 1 f{’.” i e 5e e rabfezca 21 e!
[ ] Y £ on qu B [
2 e{fl'(, e f’a d )
acuerdo .Ep() C ! y é{ f J el
f f{fa ( Ny Q(-.Jl(;‘.' {t‘UOHﬂh?IEHJ € di.'l,] HUne G”af), B q
Aféte”‘za am ! It B ) era id orma e

3. Formas que adopta la violencia

sus  investigaciones, que la
Perrone y Nannini explican en una de sus mlvusi;(tjlquue hal,'l Eodido
isti - a relac
violencia adopta dos formas distintas, de acuerdo a la re
establecer sus miembros:

19] 3 - {"1 ent e
L La W.Oi'(,’!le(f agresion, que sje ’Ctl'].CUCI'll H Iir
iy . Strica,
pels T v & I rica, s dec
. | ' ] i ar entre
] ]Ita[‘ La vioiencia casngv, que tiene ]Ugd
L]

16 ipo ¢ entaria, es decir
personas implicadas en una relacién de tipo fl_omplem ;
desigualitaria.
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COmO un instrumeny de golpes: st como otro reivindica sy pertenencia,
un mismo statys de fuerza y de poder. :

Cuando se tragy de violencia agresién entre adultog Y nifios, el caso mg
corriente es el estallido de cdlera seguido de golpes dirigidos 2 un nifio que ng
S¢ somete. Este, a pesar de la paliza, mantiene gy Oposicién y su desafio. E|
nivel jerarquico se borra, puesto que el nifio sube a la posicién de adulto, y peg;
a su edad le hace frente de igual a igual, A la inve
el adulto baje a Ia posicién de nifig e intercambie en up nivel igualitario.

En ambos casog y en la continuidad de la relacién simétrica, tras |

agresion suele haber un paréntesis de complementariedad denominado paus,
complementariq.

rsa, también puede ocurrir que

El que ejecuts el acto violento pide perdén, Pasa a la posicién baja y
puede encargarse e curar al que sufrig [y violencia. Este abandong
momentdneamente e] enfrentamiento Y acepta que lo atiendan, En consecuenci
viene el momento de [y reconciliacién, de la reparacion, en donde los
participantes olvidan e] pasaje al acto y refuerzan su alianzg »

“Violencia Castigo: en |3 relacion complementaria,
forma de castigo y se inscribe en el marco de upg relacion desigual. Se
manifiesta en forma de Sevicias, torturas, negligencias o falta de cuidados. Uno
de los actores reivindica una condicion superior g |4 del otro y se arroga el
derecho de infligir un sufrimiento, muchas veces cruel, a quien, por definicién
coloca en una clase inferior a |a suya.

Cuando se trata de violencija castigo del adulto contra un nifio, se

observa que éste ha sufrido sevicias reiteradas, torturas y priv
de cuidados. También sufren de enfermedades mal cuidad

complicaciones infecciosas,

la violencia toma

acion de afecto b
as, con frecuentes

» Creen merecer los
castigos, son incapaces de mirar de frente. Se repliegan y en algunos casos son,

ademds, designados €omo victimas propiciatorias por sus pares.

En la violencja castigo no hay pausa. El actor emisor considera que
debe comportarse asi y a menudo el actor receptor estd convencido de que tiene
que conformarse con |a vida que e imponen. Esta violencia permanece
escondida, y toma un cardcter intimo Y secreto,

Ambos actores tienen baja autoestima. El maltrato presenta un
importante trastorno de [ identidad, Y su sentimiento
quien o castiga [o lleva a justificar los golpes y sufrirlos sin decir nada. El actor
€Mmisor a menudo es rigido, carente de toda empatia, impermeable a| otro y a su
diferencia, excepto en o que ésta pudiera parecerle peligrosa para si mismo.
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algo diferente. Esta
con ellos,

En cuanto 4 la definicigy, de

es la relacign que ha podido establecer para poder Vivip

€ estos le dicen, no acepta log
lfmites que hastq el momento se Je habfan puesto, los cuestiona Y serevela.

Frente a esty situacién log padres se hallan enfrentados g | menor, y
establecen un tipo de interaccicn violenta, que Perrone [lamg Violenciq
Agresion, al establecerse una relacién de igualdad, |a violencia se manifiesta

te de los padres dirigido a sy hija que no ge somete,

sino que Mmantiene sy posicion, esto eg significado POr sus padres como
conductas Provocadoras.

Analizando este otro caso,
establecida ep ¢] entorno familiag-

Elina es uny adolescente de 18 aiio
padres sepan,

Desde bequena recibe maltrato emocional de p
madre descalificy continuamente

largas ausenciag laborales,

Elina establece una relacién complementaria con Suentorno familiar,
sufre pasivamente la descalificacién de su persona Por parte de gy madre, que
tiene una personalidad muy fuerge €on mucho poder sobre los demds miembros

de la familja. La madre descalifica g padre, y realiza tna coalicién con Jog
hijos en contrg de este. :

S€¢ manifiesta otrg tipo de relacién
S, que asiste a la consyltq sin que sus

arte de su madre, |a
a su hija. El padre no vive con ellas, debido a

ablece otro tipo de relacién, en donde la

rte y define Ia relacion, ubicando a Jos
» que se describe a trayés de las diferencias que existen

ia, do un valor menor a ellos. Esty mama
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considerado por éstas como “el principal culpable” (discriminado por log
adultos)

En el caso Soledad, se manifiestan conductas tales COmo: sumision,
temor, panico al padre, obediencia absoluta, se hace cargo de todo y acepta
pasivamente lo que el padre le pide, sentimientos de vergiienza. Tendencia a [
depresion con intento de suicidio y de fuga del hogar. Tipo de relacién que
establece la menor: complementaria, se establece ung relacién desigual de
poder, en donde uno abusa del mismo para infligir un dafio al mis débil. Se trata
de una relacién desigual, la violencia es unidireccional, y el otro lo acepta
pasivamente.

En el caso Miguel, un nifio de cinco afios que fue expulsado de la
escuela (nivel inicial) por insultar a una maestra. Presenta problemas de
conducta , de aprendizaje y de salud. Lasg conductas manifiestas son,
agresividad hacia los demas y hacia si mismo (auto y hetero agresividad). El
tipo de relacién que establece con su entorno es de escalada, una relacién
simétrica, desacredita al otro y se esfuerza por establecer Y mantener la igualdad
ente si.

En el caso Belinda, una nifia de 8 afos, establece un tipo de relacién
con sus padres de tipo complementaria, de subordinacién, acepta pasivamente
lo que el otro e propone, sin oponerse, acepta la violencia, ya que vivencia a
Sus progenitores con mucho poder.

En el caso Verénica, una nifia de 12 anos, establece un tipo de relacién
complementaria, de sumisisn y abandono. Sus caracteristicas manifiestas de
conducta son las siguientes: docilidad, afectuosidad, sumisién, obediencia, con
actitud de servilismo.

En el caso Horacio, la violencia se ha instalado desde hace 14 afios. Se
inicia con la frustracién de ambos padres con el nacimiento de su primer hijo
con retraso mental. El tipo de relacién que establece es simétrica, el nifio se
esfuerza por establecer una relacién de igualdad con el que lo arremete, no
pudiendo soportar pasivamente el maltrato, toma posicién en' el ciclo del
maltrato, provocando ¢ mismo violencia hacia los demis.

En el caso Nicolss, un adolescente de 15 afios que presenta dificultades
en la escuela y en el ambito familiar con peleas verbales hacia su abuela. En un
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Sergio Simétrica

Soledad Complementaria

iagnostico terapéutico anterior le dieron diagq@sti;o Psi.quiaitric‘o: borderline,
d;z}gno_ ; faco depresiva. Establece una relacion simétrica con su entorno.len

SlcosTaT?(;]lencia es crhuzalda con su abuela, que utiliza la violencia psicolégica
gs:sz su nieto y éste utiliza la violencia fisica contra ella.

En el caso Matias, un joven de 15 anos que viene a ’]a consulta ‘por
ntar trastornos del aprendizaje y de conducta. Lps datos mds relevantes de
pre'sefancia son: desde pequefio presenci6 la violencia entre sus padres. DF.:sde
Zl:;;r:;u padre se suicidd, Matfas es maltratado por su 'rlm.drc‘ En‘ la gscola{tlif:g
primaria aparecen trastornos de condu.cta y de apr:.:ndlzaj.e. E[Epo‘ :3. mat 1;1{“
que recibe es de tipo psicolégico y fisico, en su primera infancia es r,s],p‘ec. gd_o
de la violencia ejercida entre sus pa.d‘rcs, a los cinco afios prese‘nc:a el suici 1%‘
de su padre. El tipo de relacion que establece con su entorno es
complementaria, Matias golpea a sus compaiieros.

En caso Fabio, desde pequefio siente la utmésijem 01’{1‘851\’& de la casa y
permanentemente “huye” de la casa a jugal"co!] amigos. El padre ‘I"E:CI‘l]Tlll‘lfl
cosas viejas que sucedieron en la familia. Fahxq, intent matar al I‘)adlt‘, for: 1;[1(11;
silla. Lo que desquicia a Fabio es que sus opiniones y verdades SO?, rata '\]
como mentiras. Presenta conductas con tendencia a la depresion y 1
aislamiento. El tipo de  relacion que establece con el entorno  es

complementaria.

Analizando y realizando una comparacién entre los 11 casos que he
podido estudiar descubro la siguiente correlacion:

Conductas
manifiestas

Casos Tipo de relacion Interaccion violenta

Agresivo, se
impone, rebelde,
hiperactivo

Violencia Agresion

Sumision,
depresién baja
autoestima,

Violencia Castigo

Auto y hetero
agresion

Migye] Simétrica Violencia Agresién

2 N . . .ﬁ
Behndﬁ Complementaria Violencia castigo

frustracién,
tendencia a la

Baja tolerancia a la

pasividad, apatia

=3



Complementaria

Violencia castigo Docilidad,
sumision,
obediencia, actitug
de servilismo.
Agresién hacia log
demds, con
tendencia al
oposicionismo y
rebeldia.
Violencia hacia log
demds, lleva una
sevillana a Ia
escuela
Tendencias
depresivas,
sumisién
Agresion hacia Jog
demds

Violencia agresion

Violencia agresién

Violenci

a castigo

Violencia

agresion

Violenci

a agresion Agresién
impulsividad
Depresién,

sumisién

Complementaria

Violencia castigo

EI‘! el conte relagc [ na - cO

stituye a través d las di

. il b b 5 de las diferenteg
vl aprendizaje de esog comportamientos, Esto | S
e aprenda como conducta necesar 55 b
generacion en generacign. ‘

: _ 1ace que
1a para la vida, y se transmita de
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CAPITULO IV: Aprendizaje de las conductas violentas

1. Conductas adaptativas al contexto

Esta investigacion se inicié por la curiosidad que despertaban en mf las
conductas manifestadas en los nifios maltratados, aprendidas como forma de
vida para instalarse en el mundo. La recurrencia a las dos formas anteriormente
descriptas, el ser violentos y agresivos en sus relaciones y otros que tienden a
ser mds sumisos, obedientes, con tendencia al aislamiento, se dan en todos los
casos estudiados.

Los ninos mas pequenos (recién nacidos y lactantes) son totalmente
indefensos y dependientes de sus padres, por lo cual no podrin defenderse y
mayor es el riesgo de perder la vida. Los nifios mayores, no entienden por qué
sus padres los descuidan y los castigan, pero no tienen otra opcién que hacer
frente a tal situacion, para conservar su vida, refugiandose en una serie de
comportamientos que le permitirdn protegerse de un entorno tan agresivo.

Estas formas de comportarse se manifiestan como respuestas del nifio
Jrente al contexto violento donde se encuentra, y son resultado de un proceso
de aprendizaje.

Observo que en las conductas aprendidas por estos nifios, hay una
busqueda de “ser compatible con su entorno”, como una tendencia natural de
este a ser congruente con el contexto violento, en donde tanto el medio como el
nifo interactian y se afectan mutuamente.

Esas conductas significativas, que se presentan como polares, opuestas,
tienen que ver con el tipo de relacién que se establece y por ello el nifio deberd
aprender determinados comportamientos para dar su “visién” a la otra parte de
la relacidn, y lograré de este modo la adaptacién al contexto.

Este fenomeno de adaptacion, es explicado por Maturana: *...todo ser
vivo parte con una estructura inicial, que condiciona el curso de sus
interacciones y acota los cambios estructurales que éstas gatillan en él. Al
mismo tiempo nace en un lugar particular, en un medio que constituye el
entorno en que se realiza, y en el cual interactia y que nosotros también vemos
como dotado de una dindmica estructural propia, operacionalmente distinta del
ser vivo.

Hemos optado por distinguir dos estructuras que van a ser consideradas
operacionalmente independientes una de otra, ser vivo y medio, y entre las

cuales se da una congruencia estructural necesaria.
Desde esta perspectiva los cambios estructurales que de hecho se dan en

una unidad aparecen como “seleccionados” por el medio mediante el continuo
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juego de las interacciones. Con el medio pasa exactamente lo reciproco. Para él,
en su propia historia, el o los seres vivos que en €l interactdan, operan como
selectores de su estructura.

El acoplamiento estructural es siempre mutuo, ambos, organismo y
medio, sufren transformaciones.

Si prestamos atencién a la mantencién de los organismos como
sistemas dindmicos en su medio, esta mantencion nos aparecerd como centrada
en una compatibilidad de los organismos con su medio que llamamos
Adaptacion. St observamos en cambio, algiin momento en que las interacciones
del ser vivo en su medio resultan destructivas y se desintegra al interrumpirse su
autopoiesis (mecanismo que hace que los seres vivos sean sistemas auténomos,
ser capaz de especificar lo que es propio de él), veremos al ser vivo como
habiendo perdido su adaptacion.

La conservacion de la autopoiesis y la conservacién de la adaptacion
son condiciones necesarias para la existencia de los seres vivos.”'

El otro concepto de Maturana que me ha ayudado a entender mds
profundamente esta realidad, es el concepto de conducta: “se llama conducta a
los cambios de postura o posicién de un ser vivo, que un observador describe
como movimientos o acciones en relacién a un ambiente determinado”. “Los
cambios de estado del organismo en su medio, serdn necesariamente
congruentes o conmensurables con é€l, cualesquiera sean las conductas y
ambientes que describamos. Por eso, el que una conducta, como una
configuracion particular de movimientos, aparezca adecuada, dependerd del
ambiente en que la describimos.

Toda conducta es un fenémeno relacional que nosotros, como
observadores, sefialamos entre organismo y medio, y dependen de un contexto

" _f‘
humano que nos rodea”.'

Esto nos explica que las conductas manifiestas en los nifos maltratados,
son acciones en relacién a su ambiente, ambiente que estd constituido por la
trama relacional establecida por las interacciones entre sus miembros. Es por
esto que aunque un observador externo vea como inadecuada o inadaptada las
conductas de los nifios, estas son absolutamente adecuadas a su entorno familiar
violento.

Ademds toda persona busca naturalmente su subsistencia, permanecer
como tal, y para ello deberd interactuar con su entorno, provocandose cambios

14 . . o
< Maturana, Humberto R. y Varela, Francisco G. El drbol del conocimiento, 1987.
" Ob.Cit.

estructurales en ambos, para buscar la compatibilidad con €l y lograr la
adaptacion.

De la interaccién que se realiza entre ambos surgen los cambios, o sea,
se pone en juego el proceso de aprendizaje de determinadas conductas que
posibiliten la adaptacién.

Analizando el siguiente caso se distingue cbmo se realiza este proceso:

Sergio es un nifio de 10 afos, que concurre al quinto grado, presenta
problemas de aprendizaje y su relacién con el entorno es violenta, agrede a sus
compafieros y maestras en el ambito escolar, a su hermano en el familiar. Las
conductas que manifiesta son: hiperactividad, ansiedad, persigue a las nifias de
su grado, las pellizca y las muerde, tira objetos por el aire con el fin de dafar a
la profesora. En la escuela es discriminado por las maestras “él es el principal
culpable de todo lo que pasa..”, decia su maestra durante una entrevista.
Presenta problemas de salud, estrabismo concomitante en ambos ojos, en la
entrevista realizada al nifo, explicaba: “no veo bien me choco todo..., me llevo
dos materias a marzo, ahora estudio mucho, juego de dia y estudio de noche

Habla mucho de Dios, de Jesus, de los pecados y de lo mal que él se
porta, dice que se pelea mucho con el hermano, que le da lastima * pero tengo
que defenderme ...”, dice que cuida de no golpear en la cabeza, sino en las
piernas y en los pies.

“ Mi papa se enoja mucho cuando me porto mal, me grita y me
chirlea...”, “...Esto si me gustaria cambiar de mis padres...No siempre me
pegan, pero cuando lo hacen es con un cinto...”

Ambos padres estin desocupados, estan todo el tiempo en la casa sin
hacer nada, estdn preocupados por el desempleo, el papa es alcohdlico.

Sus padres utilizan el castigo corporal como método disciplinario para
transmitirle lo que esta bien y lo que no. Lo registrado a continuacion lo
demuestra: La madre fue convocada por la escuela por los problemas de
conducta que presenta Sergio, la madre alude al respecto, “lo mato a palo y no
se corrige ...” En ese momento se dirige al nifio y comienza a pegarle delante de
las maestras, *“...degenerado de m....., mal pa...”, mientras lo azotaba contra un

armario.

Aqui, el dmbito familiar en el cual se desarrolla el nifio es un dmbito
violento, con pocos recursos para solucionar conflictos, sus padn_as, que han
quedado sin trabajo, afrontan esto con un alto grado de frustracion. }.\mbos
consideran el castigo fisico de sus hijos como método disciplinario, no
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encuentran otra estrategia para afrontar los problemas, mas que ejerciendo la
violencia. En este contexto el nifio se relaciona con ellos buscando la
compatibilidad con su entorno, y lo hace desde la violen;:ia :adoplando
conductas que le permiten subsistir. Sergio ha aprendido a uti!izar’ la violencia
para defenderse, se impone de esta manera a los demds para lograr protegerse
Estas conductas son resultado del tipo de relacién (simétrica) ; I)l ifi hl -
establecido con su contexto familiar. WS = RS
‘ Las cqnductas que aparentemente son inadaptadas en Sereio demuestran
como este niio ha adquirido determinados Comportamiento::; para lograr
adaptarse a su entorno familiar violento. Entonces si el ent(;rno “gatilla”
(Maturana) acciones violentas en el nifio, éste buscard dar una respues,ta através
dfe‘sus conductas, que sean congruentes con las de su medio. Ir4 se[ecciormnd&
diferentes alltj:mativzls para lograr una mejor adaptacién y asi, poder sobrevivir.
) Lo mismo es distinguible en los casos: Miguel, Marfa, Horacio, Nicolds
y Matias (ver apéndice). , ’

énal’ufmdo este otro caso, se distingue lo siguiente:

) eronica es una menor de 12 aiios que vive en la zona rural. Hace dos
anos que no asiste a la escuela, no sabe leer ni escribir.

Durante las entrevistas realizadas a la familia, la menor manifiesta
Lgllductqs tales como sumision, docilidad, obediencia absoluta a lo que se le
pide, actitud de servilismo.

En su estado general presenta un abandono notorio, marcas en el
cuerpo, heridas sangrantes y partes de la cabeza sin pelo y quemada.

) Del informe me('h.co se obtiene la siguiente informacion: desnutricién de
primer grado, con manifiesto abandono de su aseo personal y de las buenas
costumbres. )

Su abuela relata que tiene parte de la cabeza quemada porque le han
;olocado kerosén en el cabello como tratamiento para los piojos. Presenta

e‘ma.ltomas y contusiones miltiples en la region posterior del tronco, lesiones
multiples en ambos miembros inferiores cicatrizadas, heridas pequefias
sangrantes, sin tratar, infectadas en el pie derecho.

~ Lanina es utilizada por todos los miembros de la familia para realizar
todo tipo de trabajos. Por tal motivo no dejan que la menor asista al colegio. Fue
abandonada por su madre, la cual la dejé al cuidado de su ex pareja _con la que
tuvo otras dos nifias_ y de la madre de éste.

] Los autores del maltrato son, la madre quien ha abandonado a Verdnica
a abuela esto de los familiares que vi a cas i o
1 abuela y el resto de los familiares que viven en la casa, quienes la usan como

glrwepla y.la maltratan cuando no cumple con las expectativas de los adultos

e evidencia notablemente, tanto el maltrato fisico como psicolégico, ubicando
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a la menor en una posicién de cosificacion.

El contexto familiar violento es muy complejo, ya que la nifia ha sido
abandonada por su madre al cuidado de una ex pareja de la misma, y de su
familia, por lo tanto no hay ningtn lazo afectivo construido por parte de esta
familia con Verénica. Ella es la “sirvienta para ellos”.

Frente a esta situacién la menor debe dar “su vision” y establecer una
interaccién con su entorno, selecciona y emite hacia el medio conductas tales
como pasividad, aislamiento, servilismo, sumisién, resultado del tipo de
relaciéon (complementaria) establecida.

Aqui vemos claramente otra forma de interaccion entre la nifia y su
medio, Verénica ha aprendido otra manera de interaccién, congruente al tipo de
relacién que se ha establecido con ella en el contexto humano mds cercano. Ha
seleccionado otras conductas, pasar inadvertida, ser lo mds complaciente
posible, para evitar el enojo de los demds miembros de la familia.

De esta forma logra adaptarse al entorno violento, pasando
desapercibida, “casi invisible”.

Este mismo modelo de adaptacién se observa en los casos: Soledad,

Belinda, Elina y Fabio. (ver apéndice)

Vemos entonces que en un caso el nifio pone en juego determinadas
conductas que lo llevan a representarse a si mismo como malo, como un
monstruo, siendo ésta la imagen que los padres le han trasmitido de €] mismo,
(como expresaba anteriormente en el apartado de la autoestima dafiada) y actia
de acuerdo a ella, esto le procurara menos angustia que construir una imagen de
sus padres capaces de destruirlo.

En el otro caso la alternativa que le queda es hacerse “invisible”,
desaparecer, no llamar la atencién, no dar sefiales de que existe.

Sistematizando lo analizado podria decir que:

El nifio aprende determinadas conductas en el contexto violento de
acuerdo al tipo de relacion que ha construido con los demdsy cuyo objetivo
serd lograr la compatibilidad con su entorno para poder conservarse a st
mismo, seleccionando para ello entre dos alternativas:

1. Ser un niflo extremadamente obediente: pasivo, con
tendencia al aislamiento, depresivo, que buscara pasar lo mas
desapercibido posible, para evitar todo tipo de provocacion y

confrontacién con sus padres.
2. Adoptar el personaje de nifio malo, justificando asi
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los  golpes Y castigos que recibe, manifestando co
extremadamente dificiles, Provocadores y

violento y agresivo dentro y fuera de |3 familia,

mportamientos
coléricos, mostrandose

Entendiendo las conductas como un

personas que integran un sistema, los cOmportamientos en o ninos

maltratados, no son conductas injustificadas, mucho menog inadaptadas, sino
que son conductas que buscan Iq adaptacicn,

buscan Ia Subsistencia de |y persona. Es

fenémeno relacional entre [as

aprendizaje nog permite adaptarnos g) contexto,
Nadie nace nj amando, ni odj
construccion, Jcomo lo aprendemoy ?.
Todas las conductas manifiestag son
aprendizaje puesto en Juego en ef contexto r
que serd la adaptacign g mismo.
En la seleccign que el niiio re

lograr la adaptacidn af eéntorno, se pone
realiza,

ando a nadie en particular, Esto eg una

adquiridas a través del proceso de
elacional para lograr sy finalidad

aliza entre diferentes alternativas, para
en juego el proceso de aprendizaje que

Siguiendo a Bateson VOy a tratar de exponer cémo se realiza este
proceso de aprendizaje de Jag conductas que generan el circulo de [ violencia.
Para Bateson |, palabra Aprendizaje denoty un Cambio, (de alguna
clase) de conducta. Este cambio requiere de yp Proceso que puede acelerarse o

retrasarse, dando con esto Ia idea de movimiento. Bateson habla de niveles de
aprendizaje de acuerdo ala complejid

En el discurso cotidiano la palabra aprendizaje se aplica con frecuencia
a lo que Bateson denomina “aprendizaje 0, es deci

: I, a la simple recepcion de
informacién procedente de up acontecimiento externo- este es el caso en e] cyg|

una entidad manifiesty un cambio minimo ep sy respuesta a un ftem reiterado de
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10 [ i6 de un
insumo sensorial. Simple recepcién de informacién prolcedentenadm "
lc\ontecimiento externo. Son todas las respuestas, las cuales, ace §

a . . . ..
;quivocadas, no estdn sujetas a correcciones (percepcion).

Aprendizaje I: es un cambio en la especificidad de la rfaspuesc:a
’ i6 g to de

mediante la correccién de los errores de eleccién dentro de un conjunto
ernativas. o 5 _ i
alt En todos los casos de aprendizaje I, existe un supuesto rege'ndo 'a]
? dido como todos aquellos acontecimientos que dicen a
e s G j de alternativas debe efectuar su proxima
i ¢ conjuntos de s : . :
rganismo entre qué co : s @ ' oxima
glfccién La nocién de contexto repetible es una premisa necesaria par:

cualquier teorfa que defina al aprendizaje como un cambio.

i izaj bio
Aprendizaje II: es el cambio en el proceso de apren?}:zajel I, L}n 0?2:1 °
' ¢ ativas s cuales se hace la eleccién,
i to de alternativas entre la ! c16n,
correctivo en el conjun s g y L s
i é uencia de experiencia,
i a manera como se puntda la sec _
len es un cambio en la ma ‘ o
J!Junto con los cambios en el uso de los marcadores de contexto (entendido
como fuentes de informacién que clasifican los come‘xtos). o6 asuntos
De las miiltiples maneras en que el aprendizaje II dp;lrece etn s
¢ ia a la puntuacié
5, 86 ta el que hace referencia
humanos, sélo tomaré en cuen ' pun e
interaccién humana, las conductas manifiestas describen transacciones ent
indivi 5 ic aterial y humano. -
individuo y su ambiente mate - L . . .
Ni):lguna persona es “violenta o sumisa” en el vacio, su caracterfstica e
de lo que acontece entre ella y alguna otra persona o CO&:d. s bara encontrar all
Es natural observar lo que sucede entre las personas para e
) . w ~y N s ar -+
contextos de aprendizaje 1 que ofrezcan la posibilidad de fprtf:sn '
i ‘ izaj ales sistemas, que afecta
i 16 508 de aprendizaje II. En tale 1
configuracién a procesos de 1S, an a dos
¢ § acontecimientos estd p
i ¢ observa que el torrente de los St
0 mas personas, se obser nte _ ‘ e L
: € un consenso tic
i - os de aprendizaje mediant
comun puntuado en context i " iR
' 1a entre ellas.
S aleza de la relacién que me
las personas respecto de la natural _ -
' ia es ¢ r cualquier perso
arti a secuencia es estructurada po
Mmanera particular como cad est : sl
concreto estard determinada por el aprendizaje II previo de‘ esa p ook
Entonces palabras como dominante, violento, sumiso, apmbio
: ipci 5 rc :
adquieren un significado como descripciones de segmentos de lnct;?3 e
Lo que se aprende en el aprendizaje II es una manera de p

acontecimientos.

1] icacion de P.

Para ampliar el concepto de puntuacién, tomo la e,:g::l:do i

Watzlawick, en el libro Teorfa de Ia comunicacién _humand.b[?icl) T
dice Bateson: “...en una secuencia prolongada de intercambio,
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articipan T X .
gllos- g et[esoipers(_mds) _d’e.he:(.ho puntian la secuencia de modo que uno de
ESt'di)]ecen . lr_o I[]u,ne Iniciativa, predominio, dependencia, etc. Es decir
g ntre ellos patrones de intercambiog (a cerca de los cuales pueden o

as de s .
sk o Cacuerd.o) y du._hos patrones constituyen de hecho, reglas de
il © on :especto al intercambio de refuerzos...” (Bateson Gregori y
On’P O&D.,I Sqme Varieties of pathogenic organization”).'® ’
: atzlawic ic: ; . )
intercambios, organi ki ‘P]xphm que la puntuacién de la secuencia de

. i iza 108 hechos de la conducta, Y por lo tanto resulta esencial

para las interacciones en marcha. 4 ’
Cuan i : 5

do existe falta de acuerdo con respecto 3 |3 manera de puntuar la
, Su g i :
hace responsable sélo a[rif:']olgb Tonﬂmos en las relaciones, ya que cada uno

: € 10 que sucede en |3 i ién. si
. nteraccion, sin toma
cuenta !E que uno provoca en el otro con sys conductas e
I aprendizaj i : =
la \;ecuenciapd?emltidjle d]e 0po I, se da cugndo se logra que en la puntuacién de
: 1eChos que ocurren entr : :

e ellos, se consid |
conducta : ; > sidera, lo que la
re‘;pon‘;ab]ged cad¢‘1 uno provoca en el otro, 0 sea cada uno debe hacerse

i © Sus actos y sentirse protagonista en lo que ocurre entre ellos

Aprendizaj ' ' ’
pSicmcrap[iJa ?:]Zdje III,‘cbtc Iproceso de cambio se puede llegar a distinguir en
» & conversion religiosa y otras i i .
apia, § seécuencias donde tiene |
Tfeorganizacion profunda del cars i A
L caracter. Es un cambio en e| v izaj
B i M : . cn el proceso de aprendizaje
un cambio correctivo en el sjs j :
el sistema de conjuntos de ati
entre las que se hace la eleccign. ! " e sltemativas

Este concepto lo retomaré para trabajarlo en el 1iltimo capitulo

pmbablemil;letgdlzme IV: seria un cambio en el aprendizaje IJI pero
’ ) L ; e
10 Se presente en ningiin organismo viviente,”!”

de comunicars i >tz 1
unicarse, de interactuar con los demds, o sea, capta los datog perceptivos

y los incorpora, dando una r 3 i i
: ) €Spuesta a esta informacién, medi : i6
diferentes alternativas. ‘ el cleccion de

16
P. Watzlawick. Teorf: B
. ade la comunicacién humana I i
. : . Interacciones T
paradojas. Barcelona. Editoria] Herder. 1995. ang » patologias y

B. ag 0 haet
revo(:tt.:,.on Grcgory. Pasos hacia una ccologia de la mente. Una aproximacién
ucionaria a la autocomprension del hombre, Carlos Lohlé S.A. 1985
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La funcién que tiene el contexto es la de informar a la persona con qué
alternativas cuenta para realizar una eleccion.

En el caso particular de los nifios maltratados, el contexto es un
contexto violento que informa acerca de la interaccién violenta en la cual el
nifio debe tomar posicién y actuar.

De este modo tiene lugar el proceso de aprendizaje de la violencia, el
nino percibe, capta esta informacién que le viene dado de su contexto mds
proximo y significativo y la incorpora (Aprendizaje 0, Bateson): modo de
relacion entre sus padres, forma de acercarse a los objetos y a las personas,
modo de alcanzar los objetivos propuestos, modo de reaccionar frente a la
frustracién, ete.

Pero este nifio no es un ser pasivo, inactivo que sélo recepciona
estimulos, sino que frente a la informacién recibida y captada actda sobre ella,
seleccionando alternativas que le ofrece su contexto, y elaborando una
respuesta congruente.

Ademds es capaz de provocar “cambios en la especificidad de las
respuestas que ha emitido mediante la correccién de las elecciones que ha
hecho...” (Aprendizaje I, Bateson).

De acuerdo a los conceptos expuestos con anterioridad, podemos
describir las conductas aprendidas por los nifios en un contexto violento, como
cambios resultantes de la interaccion entre dos o mds personas que,
construyendo un contexto relacional determinado, hacen que cada uno puntie la
experiencia de diferente manera y en esa interaccién que se da, se seleccionen
las alternativas que tienen para lograr una respuesta adaptada.

En las familias analizadas observo, cémo nifios que pertenecen a un
mismo contexto familiar, manifiestan conductas diferentes e instrumentan la
violencia de diferente manera. Cada integrante del sistema familiar, establece
tipos de relaciones diferentes con su entorno y pone en juego estrategias de
aprendizaje diferentes. Pero siempre respondiendo a dos modalidades
fuertemente predominantes, (resultado del tipo de relacién que ha podido
establecer).

La finalidad del aprendizaje de la conducta violenta es la adaptacién al
contexto al cual el sujeto pertenece, buscando la compatibilidad, la congruencia
con los demds miembros del entorno, para poder subsistir, para conservar su
autonomia.

Es a través del proceso de aprendizaje que la persona logra el cambio.
De acuerdo a lo que dice Bateson: Aprendizaje = Cambio.

Es necesario, para esto, que el contexto relacional de donde proviene
la informacion se modifique para posibilitar la existencia de otras alternativas,
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spuesta y podrg

podrd contar con otras opcione,

corregir las anteriormente

emitidas.

S en la eleccigy de
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CAPITULO V: Contexto Relacional
1. Conceptualizacién

En este momento creo oportuno introducir el concepto de Bateson,
acerca de Contexto, que me permite entender con mayor claridad el proceso de
aprendizaje de las conductas en los nifios que posibilita la continuidad de |a
violencia, ya que para que el nifio aprenda una determinada conducta es
necesario que exista una relacign Y un contexto humano determinado que den
sentido a las mismas.

Contexto:  “término  colectivo que engloba  todos  aquellos
acontecimientos que dicen al organismo entre qué conjuntos de alternativas
debe efectuar su préxima eleccion,

La nocién de contexto, de pauta a lo largo del tiempo se liga a la de
significado: desprovisto de contexto, las palabras y las acciones carecen de todo
significado. Contexto es una palabra apropiada para describir todos estos
procesos tan remotamente vinculados,”'®

Lo contextual no es un simple tel6n de fondo de las conductas, sino que
nutre, desalienta, estimula, ancla a las mismas. Incluye tanto las conductas del
sujeto como los acontecimientos externos. La informacién debe ser extraida del
cimulo de los hechos en accién y del andlisis de sus secuencias. Es e] contexto
el que fija el'significado, da sentido a los hechos.

El contexto al cual me refiero en mi trabajo es el contexto familiar
violento, donde [as relaciones que se establecen constituyen la trama que
sostiene la violencia como modo de interaccidn.

En esta familia, se producen una serie de Jenomenos y acontecimientos
que informan a sus miembros entre qué conjuntos de alternativas deben
efectuar la eleccion de conductas para alcanzar su finalidad.

Los fenémenos que componen el contexto relacional, que he podido
detectar y sistematizar en los casos son los siguientes:

e Una interaccién violenta ocurre frecuentemente sin
lestigos, puesto que su presencia modificaria el contexto propicio para
que se realice.

° El cardcter repetitivo y hasta estereotipado de las
secuencias en las que emerge la violencia.

L Bateson, Gregory. Espiritu Yy naturaleza. Amarrortu Editores. 1979,
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se encuentra el nifio en un contexto violento.
Expondré a continuacién las etapas que definen estos autores:

Primera Etapa: “el conflicto de pareja’”
La familia en donde se desarrollard el maltrato sobre el hijo presenta en

la primera etapa, un conflicto conyugal explicito, caracterizado por la oposicién
constante y sistematica de un integrante de la pareja al otro.

El conflicto perdura por la expectativa que cada uno de los integrantes
de la pareja tiene de poder modificar al otro y de lograr que se rinda. Sucede
que los cényuges terminan por mantenerse obstinadamente en dos papeles
diferentes: una de victima aparentemente pasiva, y la otra, de dominador
aparentemente activo. De esta manera nos referimos con el término victima, a
una posicién aparentemente inactiva, ya que el individuo juega un papel
encubierto de provocador pasivo. dominador a aquella posicién que en la
relacién aparece como prominente, ya que el individuo utiliza las Jjugadas
evidentes de la provocacién activa (Selvini Palazzoli y otros 1988).

El nifio en esta primera fase, es todavia simple espectador del conflicto,
aunque exprese se desagrado a través de esporddicas reacciones de ansiedad y
de irritabilidad.

Segunda etapa: “la inclinacién de los hijos”

En la segunda etapa, a medida que perdura el conflicto, los hijos son
empujados a entrar en el campo de batalla y ponerse de parte de uno de los
padres. Los nifios expresan una alianza preferencial con aquel progenitor que
presumen deébil y victima del companero. Impulsados por sentimientos de
compasion se acercan con el intento de consolar al progenitor que manifiesta, de
una manera incomprensible para ellos, incomodidad y sufrimiento.

Tercera etapa: “la coalicion activa del hijo”
Aqui el nifio que se ha inclinado por uno de sus padres, comienza a
dirigir su propia hostilidad hacia el otro. El ya no es espectador, sino que actda
en defensa de uno de los padres contra el otro. Expresa abiertamente sus propias
emociones de miedo, rabia, rencor, hostilidad, acompafiadas con
comportamientos de oposicién y rebelién como por ejemplo: negarse a comer, a
levantarse por la mafana, a lavarse, a vestirse, a estudiar, a ir a la escuela,
etcétera. Tales posiciones estdn dirigidas, en esta etapa, hacia uno solo de los
padres.
Esta serie de reacciones emotivas es selectiva, es decir, especificamente
dirigida a aquel progenitor que hemos llamado “provocador activo”, y queq[\os
ojos del nifio aparece como vencedor y dominante. L S
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comportamiento como seiiales ]jo: sus c.onductas agresivas, su mal
Son responsables. Fe scnales ligadas a un conflicto familjar en el cual todos
- ca;a n(; ha;br.n sto es neg;zdo por la madre en la entrevista que se rez:lim‘
ayores problemas, sélo i : =
: : S, que mi esposo no tiene trabaj .
conductas de Sergio, me ponen muy mal...” P trabajo, y las
Ambos pa i b R
OO g Ptbdre_s viven la rabia y agresividad como signos de rebelién, de
Z\d esobediencia, y son severamente castigados '
emds 17 St : B
T esctouul;zan el castigo como método de educativo “le pego pero no
ey € ha estereotipado en la tentati
su hijo. p tentativa por controlar la conducta de
La violencia ejerci .
iforrantas e n;m _fI:J_ercr.da por el nifio no est4 dirigida solamente hacia [os
> B¢ su familia, sino que se extiende al 4mbito extrafamiliar, siendo e

» 0b.Cit.
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mds cercano el escolar. Aqui es donde tiene que poner en prictica todo lo que
ha aprendido en su familia, la manera de relacionarse, de ver las cosas, de
aprender..., y lo hara a traves de la agresividad, y la furia, imponiéndose sobre

los demas.

En el caso Maria, que ya fue expuesto con anterioridad, observamos
que: la nifia recibe maltrato fisico desde los das afios de edad: “cuando no
queria tomar la sopa la castigaban severamente...” (relatado por la hermana
mayor).
Maria establece con el entorno una relacién de tipo simétrica, la
paciente desacredita al otro y se esfuerza por establecer y mantener la igualdad
entre si. No acepta pasivamente los limites puestos por sus padres, sino que los

cuestiona y se revela.
La interaccién violenta ocurre en la intimidad del hogar y sin testigos.

La paciente pasa por todas las etapas, desde el conflicto conyugal explicito,
caracterizado por la oposicion constante de uno de sus integrantes (en este caso
es la madre la que da el inicio a la pelea), en donde es todavia una espectadora,
pasando luego a la etapa en donde establece una alianza con su madre, que es
percibida por la nifa como la mds débil. Llegando por dltimo a Ia
instrumentalizacion de la violencia hacia uno de sus progenitores: el padre. La
nifia asume la posicién de instigador activo del maltrato. Transformandose en
protagonista activo, perpetuando el juego de la violencia.

Las conductas manifiestas son de oposicion, hostilidad, impulsividad,
enfrentamiento, agresividad, desobediencia.

En el caso Nicolas, el adolescente de 15 afios que presenta dificultades
escolares y peleas verbales con su abuela, establece con ésta un tipo de relacion
simétrica, en donde la violencia se da de manera cruzada, La abuela utiliza la
violencia psicoldgica y Nicolds la violencia fisica contra ella.

La interaccion violenta se da en la intimidad del hogar, con un cardcter
repetitivo y estereotipado, frente a una conducta adolescente de Nicolds, la
abuela comienza con agresiones verbales. Los limites no son claros y la abuela
no puede entender las conductas de su nieto.

El paciente se ubicaria en la cuarta etapa, ya que asume la posicién de
instigador activo del maltrato. La abuela no puede entender las respuestas
emotivas de comportamiento del adolescente como sefiales directamente ligadas

a la situacién conflictiva familiar.

En el caso de Horacio, un nifio de 10 aios, que vive la violencia
instalada por la frustracién de ambos padres con el nacimiento de su primer hijo
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con retraso mental.

. I_m relacion que establece con sus padres y el resto de los integrantes de
!a f_amllla, es de tipo simétrica, ubicindose en el proceso de maltrato como
instigador activo. Lleva una sevillana a la escuela para amenazar a sus
compaieros.

En el caso Soledad, la nifia de 13 anos, tiene seis hermanos y viven
todos con su padre, su madre hace poco tiempo ha muerto. Falta mucho a la
escuela, porque se tiene que hacer cargo de sus hermanos y de las tareas del
hogar.

Recibe maltrato fisico, psicolégico y abuso sexual, ejercido por el padre
sobre todos los hijos, y abusa sexualmente de una de sus hijas, desde los 7 afios.
El maltrato fisico es ejercido con diferentes objetos, dejdndole marcas en todo el
cuerpo.

Las conductas manifestadas por la nifia son: sumision, temor, panico al
padre, obediencia absoluta, se hace cargo de todo y acepta pasivamente lo que
§l padre le pide, sentimientos de vergiienza. Tendencia a la depresién con
intento de suicidio y de fuga del hogar.

En la entrevista con la menor: relata ... Papi es violento, toma mucha
cerveza. Nos pega con lo primero que tiene en la mano ... A mi, desde que
murié mamd no me pega tanto...Papd, Lucas (6), y yo dormimos en la misma
cama de dos plazas, Pamela, Marcos y Sonia, en otra cama. ..

. Cuando se los interroga a los demds chicos, sobre si su papa les pega,
los chicos miran para otro lado (el papd los habia amenazado de muerte si
llegaban a decir algo). Uno solo contesta, “S{ pega con lo que venga...”. Durante
toda la entrevista mantiene la mirada hacia el piso.

La relacién que la menor establece con el entorno es de tipo
complementaria, se establece una relacién desigual de poder, en donde el padre
apusa de la nifia para infligir un dafio. Se trata de una relacién desigual, la
violencia es unidireccional, y el otro lo acepta pasivamente. ,

La ubicacién de la nifia en el proceso de maltrato, se encontrarfa en la
segunda etapa del proceso de maltrato, en la cual existe una inclinacién hacia la
madre, que es percibida como débil y victima de su esposo, incapaz de poder
defenderse por si misma. Defiende a uno de los progenitores, percibido como
el mds débil. La menor se hace cargo de todas las tareas que la madre no puede
realizar por quedar postrada a causa de su enfermedad. Ha tomado todas las
responsabilidades, desde cuidar a su madre, sus hermanos, su casa, hasta su
padre, el cual debe ser atendido por la nifia, de la manera que €l lo imponga.

Interaccién violenta: el padre se violenta bajo el efecto del alcohol,
porque las cosas no se encuentran como él quiere que se encuentren.
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En el caso Miguel, un nifio de 5 afios, que fue abandono por su madre a
los 2 meses, estando muy enfermo en el hospital de nifios. Desde ese momento
fue adoptado por su abuela materna. El nifio nunca vio a su madre. No se tienen
datos de su padre.

Miguel fue expulsado del jardin de infantes por insultar a una maestra.
Presenta problemas de conducta, de aprendizaje y de salud (desnutricién
crénica). Manifiestas conductas tales como: agresividad hacia los demds y hacia
s mismo (auto y hetero agresividad).

En la entrevista con el nifo: cuenta que vive con su “mami”, que
duermen juntos y limpian la casa. “Cuando me porto mal me da palmadas en la
cola porque soy muy travieso...”.

Recibe maltrato de tipo psicolégico, por parte de su madre (por el
abandono) y fisico y psicolégico por parte de su abuela.

El tipo de relacién que establece con el contexto es simétrica, Miguel se
halla en actitud de escalada, desacredita al otro y se esfuerza por establecer y
mantener la igualdad ente si.

La ubicaciéon en el proceso de maltrato es la siguiente: el nifio
manifiesta conductas agresivas hacia si mismo y hacia los demads, en el dmbito
extrafamiliar hacia sus compaiieros y hacia sus maestras. Tiene como tnico
referente afectivo a su abuela, la cual teme perderla. Instrumentaliza la violencia
hacia los demds que se [e'presentan como mas débiles, manifestando conductas
de furia, agresividad, hostilidad, etcétera.

Asume la posicion de instigador activo del maltrato. Su
comportamiento no es entendido por su abuela, que lo interpreta como
desobediencia, rebelién, que debe castigar drdsticamente.

En el caso Belinda, una nifia de 8 afios que recibe maltrato fisico y
psicolégico por parte de la madre, los indicadores son los siguientes, abandono
en su aseo personal, marcas en el cuerpo, malos tratos de parte de la madre
hacia la nifia delante de sus maestras.

Las conductas que manifiesta son: baja tolerancia a la frustracién,
tendencia a la pasividad y apatia.

Se manifiesta un tipo de Interacciéon que se repite; violencia conyugal,
los padres se separan y la madre queda sola sin ayuda del esposo, debiéndose
hacer cargo de Belinda. La madre no puede adaptarse a los cambios y comienza
a agredir a su hija, haciéndola responsable del abandono por parte de su esposo.

Los signos de violencia comienzan siendo agresiones verbales,
descalificaciones, desvalorizacion, desproteccién, descuido. La madre asume y
justifica la violencia: “Ella no quiere hacer las tareas y por eso le tengo que
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pegar...”

o El tipo de relacién que se establece en el contexto familiar es el
mgmente, los padres establecen una relacién de escalada, en donde ambos
quieren tener el poder, y defender lo que es propio, se encuentran en una
rfj-lamén de igual a igual en donde ninguna va a soportar pasivamente la
violencia, se da un intercambio de golpes. La relacién que establece la nifia con
sus padres, es complementaria, de subordinacién, acepta pasivamente lo que el
otro le. propone, sin oponerse, en el caso de la violencia, la acepta, ya que
vivencia a sus progenitores con mucho poder.

La ubicacién de la nifia en el proceso de maltrato es la siguiente: se
encuentra en la primera etapa “el conflicto de pareja”. Esta familia en donde se
desarrolla el maltrato hacia su unica hija, prescnt‘a primeramente un conflicto
conyugal explicito por violencia ejercida entre ambos. En este momento la nifia
es espectadora del conflicto, expresando su desagrado a través de conductas
“caprichosas e inestables”. | |

. Los padres logran separarse, es el pap4 el que se va de la casa. La madre
percibe esto como un abandono por parte de este: “Nos abandoné”. Desde este
rljgmento la madre comienza a maltratar a la nifia, tanto verbal como
fisicamente, comienza a verse indices de desatencion, desproteccién y abandono
de la madre hacia su hija.

N A esto Cirillo lo define como uno de los juego familiares tipicos en las
fam.lhas que maltratan: “La incapacidad de los padres como mensaje’: Aqui es
posible asignar al maltrato un significado de reclamo a un pariente que qc
muestra clfesimeresado hacia el progenitor que maltrata. Esta mamd golpea a su
hua‘ por Iira contra el compaiiero, podemos reconocer, en este caso, como
destinatario del mensaje al padre que se fue de la casa y las abandon. |

. El progenitor que maltrata es la madre que ha quedado sola, y el padre
al irse ha descuidado sus deberes para con su hija.

“El maltrato hacia la nifia es por lo tanto expresién de un complejo
entretejido de sentimientos en el cual la madre se debate en la intolerancia hacia

el hijo, descargado por el traidor “como un objeto”, que ella sola deberd hacerse
cargo.

} En el caso Veroénica, la menor de 12 aifios que no concurre a la escuela
porque debe quedarse en su casa para realizar las tareas domésticas.” Recibe
ft:l‘la]t-il'f',l[() fisico y psicolégico, por parte de la madre la cual la abandons, y de la
amilia de su ex zubi resent: adro de ab: i

conuub{llo. Presenta un cuadro de abandono general y notorio,

marcas en el cuerpo, heridas sangrantes.
. Lgs caracteristicas de conducta manifiestas son: docilidad, sumisién,
obediencia absoluta, con actitud de servilismo. La nifia niega la situacion de
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maltrato, y defiende a sus cuidadores.

Verdnica establece con su entorno una relacién de tipo complementaria,
en donde el otro ejerce el poder sobre ella, dejandose doblegar. La interaccién
es de violencia castigo, en donde se ejerce el maltrato tanto fisico como
psicolégico sobre la nifia, para manejarla, esto hace que la nifia de una respuesta
desde ese lugar, manifestando conductas sumisas, docilidad, para tratar de pasar
inadvertida y evitar el castigo. ’

No se tienen datos suficientes para reconstruir la ubicacién de la nifia en

el proceso de maltrato.

En el caso Matias, el joven de 15 afios, que asiste a la consulta por
presentar trastornos de aprendizaje y de conducta.

Desde pequeiio presencié la violencia entre sus padres. Ha recibido
maltrato psicolégico y fisico, en su primera infancia, a los cinco afios presencio
el suicidio de su padre. A partir de ese momento es maltratado por su madre.

La madre pone limites a Matias de forma agresiva y culposa,
recriminando todo lo que él hace. Esto desquicia a Matfas y establece relaciones
de tipo simétrica, produciendo interacciones violentas. En la adolescencia,
Matias golpea a sus compatiieros y es expulsado del colegio.

En el caso Fabio, un paciente de 30 afios, vienen a la consulta la madre
y la hermana mayor de Fabio, a posteriori que este hiciera un intento de suicidio
(atendido por psiquiatra y psicélogo en una clinica).

Durante la ninez y la adolescencia de Fabio, el padre es el autor del
maltrato tanto fisico como psicolégico que recibe.

Los antecedentes familiares son los siguientes:

Padre: 65 afios, comerciante, autoritario, que tiene todo el poder
familiar, y donde las opiniones diferentes son calificadas de “mentirosas”.
Rigido y estructurado en horarios de descanso.

Madre: 58 afios, ama de casa, que siente que todo es del marido.
Depresiva, sobreprotectora.

Hija mayor: 38 afios estudia, trabaja y se va de la casa. Posteriormente
forma una familia nuclear con tres hijos, es independiente de la familia de
origen.

Hermanos varones: Luis: 35 afios, vive con los padres, trabaja en la
empresa del padre, intenta independizarse cuando estudiaba hoteleria, pero
luego vuelve a su familia de origen. En su noviazgo fracasa.

Fabio: 30 afios, que desde pequefio siente la atmésfera opresiva y
“asfixiante" del hogar, permanentemente “huye”, quiere salir de alli.
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Cuando Fabio intent$ suicidarse, el episodio desencadenante fue una
pelea, cuando estaban reunidos en la mesa un mediodia, el padre recrimina que
el hijo hace ruido a las 13 horas, el padre recrimina cosas viejas y Fabio, intenta
matar al padre con una silla. Lo que desquicia a Fabio es que sus opiniones y
verdades son tratadas como mentiras. El detonador es la comunicacién del padre
que descalifica y humilla a su hijo.

Actualmente la violencia es cruzada, la relacién establecida en este
momento es de tipo simétrica, en donde Fabio se enfrenta y responde de manera
agresiva a su padre.

En el caso Elina, la joven de I8 afos, que desde pequeiia recibe
maltrato emocional de parte de su madre, la cual descalifica continuamente a su
hija. El padre vive esporddicamente con ellas, por cuestiones laborales.
Mientras €l permanece en el hogar, mantiene con su esposa una relacién
conflictiva que afecta a los hijos.

Se trataria de un caso en donde la nifia se encuentra en la segunda etapa.
La madre descalifica al padre y se coaliciona con los hijos en contra de su
esposo (Haley 1963 “coalicion negativa”, modalidad de relacién patolégica
constitutiva de los Illamados “triangulos perversos”). En este caso, la madre
busca apoyo y consuelo en la nifia, expresando insatisfaccién por el compaiiero
y busca una relacién de complicidad.

Todos los miembros de la familia, incluido el nifio son prisioneros de un
juego disfuncional donde no pueden evitar jugar un papel activo.

Los elementos descriptos anteriormente, forman parte del contexto
relacional que han construido estas familias, e informan a sus miembros desde
alli acerca de las posibilidades que tienen para interactuar. Los nifios frente a
esa realidad tan entramada y compleja deberdn vivir y dar respuestas frente a la
informacién que reciben, construyendo un modo particular de relacién, ellos
también, y lo hardn, seleccionando ciertos elementos que el medio le ofrece y
dando una respuesta que se adapte al mismo. Esto hace que el nifio aprenda la
violencia y se adapte al medio en el que le toca vivir. Asi, establecido ya el
proceso de adaptacion, permite a los integrantes de una familia vivir estos
episodios como “normales”, instrumentalizando la violencia y coartando toda
posibilidad de ayuda para poder revertir la situacidn.

2. Cambio en el contexto relacional
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He dicho anteriormente, que las conductas manifiestas en los nifios, de
los casos que he estudiado, son aprendidas, y para que ello ocurra debe existir
un contexto de aprendizaje determinado.

Entiendo ademds, como explica Maturana, que tanto organismo como
medio son compatibles, y se influyen mutuamente a través de las interacciones
que se establecen: “los cambios estructurales que de hecho se dan en una
unidad aparecen como “seleccionados” por el medio mediante el continuo
juego de las interacciones. Con el medio pasa exactamente lo reciproco”™

La funcién que tiene el contexto es la de informar a la persona entre qué
alternativas puede realizar una eleccién.

El contexto estd constituido por una serie de fendmenos que se repiten y
que hacen que la persona reciba una determinada informacion.

Retomando las ideas que he querido desarrollar anteriormente, decia
que en el proceso de aprendizaje de la violencia, el nifio percibe, capta esta
informacién que le viene dado de su contexto mds préximo y significativo y la
incorpora (Aprendizaje 0, Bateson): modo de relacién entre sus padres, de
acercarse a los objetos y a las personas, de alcanzar los objetivos propuestos, de
reaccionar frente a la frustracion. Pero este nifio no es un ser pasivo, inactivo
que solo recepciona estimulos, sino que frente a la informacién recibida y
captada actia sobre ella, es capaz de provocar “cambios en la especificidad de
las respuestas que ha emitido mediante la correccién de las elecciones que ha
hecho...” (Aprendizaje I, Bateson).

De esta manera la familia queda entrampada en la misma red relacional
que han ido construyendo y no encuentran otra manera de interactuar, no logran
aprender otra forma y no pueden cambiar. La violencia obstaculiza otros modos
de resolver las situaciones.

Se impone la necesidad de un cambio, me pregunto si existe alguna
manera de abrir esa trampa relacional para posibilitar nuevas alternativas de
interaccion.

Esto me conduce a retomar el concepto de Bateson, Aprendizaje =
Cambio, que nos explica, a través del proceso de aprendizaje, el cambio que
puede alcanzar una persona. Teniendo en cuenta una mirada mas amplia, serd
necesario considerar el cambio en el contexto relacional de estas personas,
partiendo de la idea de que contexto e individuo se influyen mutuamente.

Entonces, tomando el concepto de aprendizaje II y aprendizaje III de
Bateson, podemos decir que serd necesario que se produzca un aprendizaje II, o

#! Maturana Humberto R. y Varela Francisco G. El 4rbol del conocimiento,
Universitaria. 1987.
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sea un cambio en el proceso de aprendizaje I, un cambio correctivo en el
conjunto de alternativas entre las cuales se hace la eleccion, o bien es un cambio
en la manera como se puntia la secuencia de experiencia; y un aprendizaje 111,
por ejemplo un cambio correctivo en el sistema de conjuntos de alternativas
entre las que se hace la eleccién.(cambio observable en la psicoterapia)

Este concepto lo retomaré para trabajarlo en el dltimo capitulo.

Si se modifica algiin fenémeno que compone el contexto relacional de
los nifios maltratados, la violencia adquiriria otra significacién, permitiendo que
la persona tenga otras alternativas de relacién y aprendizaje.

Esto dejard abrir la trampa relacional, dando la posibilidad de nuevas
alternativas para la seleccién de informacién, o sea que los integrantes del
sistema familiar puedan dar nuevas respuestas frente a los eventos del entorno.

Lo analizado en los casos es que sus miembros han alcanzado un
aprendizaje de tipo II, han logrado el cambio en el proceso de aprendizaje I, un
cambio correctivo en el conjunto de alternativas entre las cuales se hace la
eleccion, o sea un cambio en la manera como se puntia la secuencia de
experiencia. Han podido analizar su conducta en relacién al otro, haciéndose
responsable de lo que su conducta provoca en el otro, esto llevé a definir la
relacién establecida de una manera diferente, haciendo que los participantes
pudieran moverse de la definicién que hacia emerger el maltrato, esto hizo que
se modificaran las relaciones permitiendo abrir el contexto relacional, dando
lugar a nuevas alternativas de resolucion, dando una respuesta diferente al
maltrato.

Este proceso de aprendizaje es logrado dentro de un contexto
terapéutico prolongado, que con la presencia del terapeuta, ha posibilitado a
estas familias lograr nuevos aprendizajes que los llevé a modificar el
comportamiento violento,

Veamos cémo los fenémenos relacionales que componen el contexto,
pueden ser modificados, ofreciendo otras posibilidades de interaccién.

En el caso Maria, en el afio 1980 ella se casa con un hombre alcohélico
sin hijos, es un hombre débil como su padre, en 1987, muere su madre y el
padre se va a vivir con Marfa y su €Sposo0.

Maria es violenta y golpea a su padre anciano y a su marido.

En 1990 fallece su esposo de cancer, en 1991 tuvo un intento de
suicidio, quedando en coma durante cuatro dfas.

Recibe apoyo familiar, la hermana mayor, junto con su esposo y su hijo.
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Maria abandona las terapias que inicia. Después de un periodo de tiempo,
retoma la terapia en la cual persevera.

En 1995 inicia otra pareja, es una persona tranquila que no devuelve
malos tratos, es fuerte, pragmdtico, sabe poner limites estables, que no se
contradicen (diferentes a los que ella fue educada). -

Estratégicamente deja que ella arme los 1ios pero él no continta con la
pelea, cuando se cansa se va de la casa. El esposo, no se contradice entre lo que
piensa y hace y es firme en sus decisiones, progreswamenfc comienza a no
dejarse golpear. Ella continda borbollante, pero acepta los limites. No golpea
mds, no hace dafo. _ o

Lo que sucede en este caso, es que hay un cambio en los fenémenos
relacionales de su contexto, cuando inicia su segunda pareja. Su nuevo esposo le
ofrece otra forma de relacion, otra alternativa, y le demuestra que es diferente a
la violencia.

Esto permite que Maria aprenda a aceptar limites que le son claros, y no
se contradicen (como en su familia de origen, padre y madre). Aprende a
aceptar al otro que es diferente a ella y que no se doblega a sus caprichos, que
también puede ser tanto o mds fuerte que ella y no se va a c!ejar maltratar, pese a
que lo permite en un comienzo, pero lo hace estratégicamente para poder
modificar la forma de relacionarse que tiene esta persona.

Los fendmenos relacionales que componen el contexto, son
modificados y se mantienen a lo largo del tiempo, esto hac; que Maria reciba
otro tipo de informacién, que es estable, y sea capaz de modificar sus errores y
optar por otras maneras de relacion. "

La situacion de violencia se ha modificado. Porque se modificé su
contexto relacional, en cuanto a su familia de origen y a la posibilidad de tener
un esposo diferente, con una personalidad firme sin contradicciones.

Maria reconoce lo que su conducta provoca en el otro y se hace
responsable de los efectos, en donde los otros no son los tinicos culpables de lo
que sucede, sino que ella también estd involucrada y debe hacerse cargo de_ ,lo
que sucgde. Ambos, integrantes de la relacién, aprenden a puntuar la situacién
de una manera diferente y logran un cambio en el contexto.

En el caso Horacio, el nifio de 10 afios, la violencia se instalé desde
hace 14 afios con la frustracion de ambos padres por el nacimiento de su primer
hijo con retraso mental. . . ‘

Algunos fenomenos del contexto relacional que se hgn .pOdldO registrar
son los siguientes: la  interaccion violenta, sucede de la siguiente .rnanera, al
padre lo revela las mentiras reiteradas de la esposa, el ocultamiento y la
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desorganizacién. A ella le molesta el excesivo contro] de él, esto hace que
estalle la violencia,

Luego de ser sometidos a terapia, tanto individual como familiar, surge

Ambos padres inician nuevas parejas.

‘ La familia asiste por un tiempo prolongado a un proceso terapéutico. La
pareja se separa legalmente, ya que la violencia estaba muy arraigada en la
hfstona familiar, y no podian dejar de reprocharse el nacimiento de su hijo
dlscapaf:itado. Esto hizo que se abra la trampa relacional Y surjan nuevas
a!temat:vas de relacion, el padre se acerca a sus hijos de otra manera, logra
disfrutar de Ja presencia de ellos, al igual que los chicos, que dejan de ver a sus
padres pelearse, Y que ahora los atienden a e]los.

o Lgs padres, actualmente, fuera de esa relacién de reproches y
recriminacion, pueden interactuar Y comunicarse entre ellos Y con sus hijos
desde otro lugar, de otra Mmanera, diferente a | violencia,

Los nifios al recibir esto de sus padres, también encuentran otra forma
de actuar y de relacién, que permite modificar susg conductas a través de]
proceso de aprendizaje, alcanzando el cambio.

En el caso Elina, existe una relacién conflictiva de |3 pareja que afecta
a los adolescentes y en la consulta, la joven expresa, que su madre siempre [a ha

de;caliﬁcado Y menospreciado, E] tipo de maltrato que recibe es de tipo
psicoldgico.

de suicidio de [a madre, peleas entre Elina y el padre donde hay golpes
cruzados. El terapeuta indica que Elina vaya a su departamento para evitar ]a
violencia fisica.

Lajoyen S€ casa y comienzan a aparecer serios problemas relacionales:
St esposo utiliza la violencia psicoldgica en contra de ella, para descalificarla
Se separan a los tres anos. .

Elina retoma Ia terapia, individual y familiar. En 1998 comienza una

cuidados y calificacién por parte del esposo. En ella se manifiesta, que es capaz
de una relacién altamente constructiva, de consejo hacia el €sposo.

En el caso Nicolds, su madre es tratada en 1978 por psicosis manfaco
depresiva, con repetidas internaciones psiquiatricas. Dada de alta en 1980
(realizacion de terapia de familia). Se une en pareja donde nace Nicolds. La
madre muere de cdncer cuando Nicolds tenia 5 ‘afios de edad. Por pedido de la

abuela, el nifio queda a su cuidado.

En la adolescencia de Nicolds, se establece una relacién de violencia
cruzada con la abuela, esta utiliza la violencia psicoldgica contra su nieto, y él
utiliza la violencia fisica contra su abuela. Se establece una relacién simétrica
entre ellos. En 1997 inicia una terapia familiar. En 1998 la abuela es internada
en terapia intensiva durante tres meses, en todo ese tiempo Nicolds asume el
cuidado de su abuela. Al fallecer, siente un gran dolor por la pérdida.

En 1999, comienza a trabajar con su tio materno y retoma sus estudios
secundarios. Inicia un noviazgo estable.

En este caso el cambio de contexto se da con la responsabilidad que
debe asumir Nicolis en el cuidado, y luego con la pérdida de su abuela.

Frente a este cambio, la nueva relacién que se establece entre ellos no es
de agresién, sino de ayuda y cuidado.

Tiene la posibilidad de establecer otro tipo de relacién, con sus tios que
lo quieren y lo respetan y confian en él.

En el caso Matias de 15 afios, asiste a la consulta por presentar
trastornos del aprendizaje y de conducta.

Matias comienza a golpear a sus companeros en la escuela, motivo por
el cual es expulsado.

La madre golpea a su padrastro y Matfas golpea a su madre. Se decide
la separacién transitoria de padres y terapia de pareja.

Los ocultamientos y secretos del padre enloquecen a la madre, la cual
impone limites 3 Matfas, de tipo agresivo, culposo vy recriminatorio, esto
desquicia a Matfas.

Se interrumpe el tratamiento de dos afios. Continua la relacién
disfuncional de pareja. Ella manda y él acepta todo, continda la relacién

complementaria. _
Lo que sucede aqui, es que se ve interrumpido el proceso de

aprendizaje, y no se logra el cambio definitivo en las relaciones que se
establecen, no contindan la terapia, no fue posible modificar el contexto
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relacional de la pareja. y los rasgos violentos continuaron.

Vemos en los casos como la persona logra el cambio personal y es
capaz de hacerse responsable de lo que acontece en la relacién, puntuando de
manera diferente la secuencia de experiencia. Esto hace que se definan nuevas
formas de relacion influyendo y modificando el contexto, y el contexto que
repite la violencia como modo de relacion, puede ser modificado e influir en la
persona de otra manera, adquiriendo otra significacion.

En los casos estudiados, ocurren una serie de fenémenos diferentes que
pertenecen al contexto relacional, cuando este contexto logra ser modificado en
uno de sus aspectos, se abre la trampa relacional permitiendo a los integrantes
otras alternativas de relacion, debiendo estos, buscar otras respuestas que
logren la congruencia con el contexto y alcancen la adaptacién al mismo.

Es por esto que la persona aprende nuevas formas de relacién y cambia,
la violencia adquiere otra significacion, que es asignada por el nuevo contexto
establecido.

Las personas pueden optar por otras formas de conducta diferente a la
violencia, una vez que se ha abierto la trampa relacional.

Pero este proceso de cambio en estas familias tan disfuncionales, es
posible si existe la intervencidén de “un tercero” que se encuentre fuera de la
interaccion violenta, é€sta es la persona del terapeuta, que le posibilita a la
familia la ayuda necesaria para que ésta descubra el significado que tiene para
ellos la violencia, y que los obstaculiza en sus procesos de aprendizaje. Juntos
deberdn potencializar la capacidad de la familia para corregir las respuestas
dadas anteriormente a esa forma de relacién establecida. Estos cambios
relacionales, se realizan a través del proceso de aprendizaje puesto en juego por
cada uno de los integrantes de la relacion,

Es necesario pensar la intervencion de este tercero de una manera
interdisciplinaria, para que juntos puedan construir una mirada diferente de los
hechos y de este modo orientar a la familia a nuevos aprendizajes que
conduzcan a lograr el cambio y poder de este manera crecer.

78

Conclusion

A partir de este trabajo he comenzado a entender un fenémeno tan
complejo como es la violencia familiar y especificamente el maltrato infantil, en
donde me fue necesario modificar mi mirada unidireccional de los hechos, para
poder dejarme informar por la compleja realidad qie lleva a estas familias a
interactuar desde la violencia.

Por esta razén elegi una manera particular de realizar mi investigacion,
que fue surgiendo de la integracién de los datos empiricos que arrojaban los
casos estudiados y la explicacion tedrica que posibilitara ampliar el panorama,
para ingresar a la complejidad. Esta construcciéon me llevé a ir entretejiendo los
datos clinicos con conceptos nuevos para mi, en el abordaje de este tema, para
luego, integrarlos en una breve sintesis de cada apartado. Con este trabajo no he
buscado la extensién tedrica, sino la profundizacién en conceptos que permitan
abrir nuevos interrogantes y formas de andlisis en el tema del maltrato infantil.

Especificamente la opcién realizada para comenzar el trabajo fue
dejarme informar por la trama relacional de las familias transgeneracionalmente
perturbadas, en las cuales los adultos (primera generacién) tienen la tendencia
a repetir crénicamente el modelo de relacion abusivo y violento sobre sus hijos,
quienes a su vez se han transformado en padres abusivos (segunda generacion)
con sus respectivos hijos (tercera generacion), pudiéndolo verificar en todos los
casos estudiados, en donde, desde los abuelos de los pacientes victimas de
violencia, se viene repitiendo el modelo abusivo en las relaciones. Esto hace que
la violencia se transmita de generacién en generacion, como conducta
“aceptable y normal” dentro y fuera del contexto familiar.

Dentro de esta realidad me llamaba la atencién la presencia de ciertas
conductas manifestadas por los nifios, recurrentes a dos modalidades que
defini como; ser un nifio extremadamente obediente, pasivo, con tendencia al
aislamiento, depresivo, como buscando pasar desapercibido, para evitar todo
tipo de provocacién y confrontacién con sus padres; o por el contrario, adoptar
el personaje de nifio malo, justificando asi los golpes y castigos que recibe,
manifestando comportamientos — extremadamente dificiles, provocadores y
coléricos, mostrandose violento y agresivo dentro y fuera de la familia.

Uno de mis interrogantes fue saber cual era su finalidad, y por qué estos
nifios podian vivir en ese econtexto tan desfavorable para su desarrollo. Esto dio
inicio a mi investigacién, la cual me llevé por caminos insospechados para mi, y
me condujo a descubrir que los niflos buscan a través de estas conductas ser
compatibles con su entorno, ser congruentes, logrando asi la adaptacion al
contexto para poder subsistir, conservando su integridad como persona
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(Maturana).

También pude entender cédmo estas conductas se adquieren a través de
la relacién externa entre dos seres que participan en una interaccion, dando
entre los dos una “visién binocular”. Esta doble visién es lo que Bateson llama
Relacion.

Todas las conductas manifiestas, pueden ser analizadas desde las pautas
de intercambio. Bateson nos explica que este modo de entender las conductas
nos ofrece una nueva forma de entender el aprendizaje, obteniendo un nuevo
tipo, el aprendizaje del contexto, que nace de una especie de descripcién doble,
que va de la mano de la relacién y la interaccién que se establece entre los
miembros de un sistema familiar.

Pude comprobar que existen determinados modos de relacion, que
permiten el surgimiento de conductas que conducen a la violencia; si la relacién
es de tipo simétrica, las conductas manifiestas son de tipo provocadoras,
impulsivas, y si ésta es de tipo complementaria, las conductas tenderdn a ser de
tipo sumisas, depresivas. Es la relacién la que define también el tipo de
violencia que se actiia.

Estas conductas, ademds son aprendidas por los nifios, o sea que se
realizan a través de un proceso de aprendizaje puesto en Jjuego a partir de las
interacciones llevadas a cabo en el contexto relacional violento. El nifio percibe,
capta la informacién que le viene dado de su contexto mds proximo y
significativo, y la incorpora (Aprendizaje 0, Bateson): modo de relacién entre
sus padres, de acercarse a los objetos y a las personas, de alcanzar los objetivos
propuestos, de reaccionar frente a la frustracién. Pero este nifio no es un ser
pasivo, inactivo que sélo recepciona estimulos, sino que frente a la informacién
recibida y captada actda sobre ella, es capaz de provocar “cambios en la
especificidad de las respuestas que ha emitido mediante la correccién de las
elecciones que ha hecho...” (Aprendizaje I, Bateson). Toda conducta manifiesta
en los nifios describe transacciones entre éste y su medio, sus caracteristicas son
producto de lo que acontece entre €l y otra persona, esto constituye el contexto
de aprendizaje I que ofrece la posibilidad de prestar su configuracioén a procesos
de aprendizajes II. La manera particular de puntuar los acontecimientos
violentos o sumisos dentro de una relacion, es aprendido a través del
aprendizaje II.

Es el contexto relacional el cual, a través de diferentes acontecimientos,
informa a la persona entre qué alternativas debe efectuar su eleccidn.

Surge aqui la comprobacién de mi supuesto, el fenémeno del maltrato
puede ser modificado si se modifica el contexto relacional que le da origen a
través del aprendizaje llevado a cabo por los miembros del sistema Sfamiliar.

Esto posibilita abrir la trampa relacional, dando alternativas para la

seleccién de nueva informacién, o sea que los miembros del sistema familiar
pueden dar nuevas respuestas frente a los eventos del entorno, y poder asi
romper el circulo cerrado y repetitivo de la violencia como modo de relacién,
transmitida de generacion en generacion, y poder asi, cambiar.

Este cambio correctivo en el conjunto de alternativas entre las que se
hace la eleccién, es alcanzado a través del aprendizaje II, en donde los
integrantes del sistema familiar, bajo un tratamiento terapéutico, han podido
modificar la manera de puntuar la secuencia de experiencia, haciéndose cada
uno responsable de lo que entre ellos acontece, esto los llevé a flexibilizar el
tipo de relacién establecida entre ellos, permitiendo de este modo ampliar el
contexto relacional, dando nuevas alternativas de relacién y accion.

Este proceso de cambio es distinguible en las historias clinicas de
familias que se han sometido a psicoterapia tanto individual como familiar.
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APENDICE

Casos extraidos del Programa Teléfono del Niiio: entre los afios 1997-1999
Caso 1: Sergio Alejandro

Fecha de inicio (desde la comunicacién al programa de la situacion):
1997

1. Datos del Nifio:

Edad: 10 afios

Sexo: Masculino

Escolaridad: alumno regular de 5° grado.

Presenta problemas de aprendizaje sistematico, sefialado por la maestra.

2. Tipo de maltrato: el maltrato que el nifio recibe es de tipo
psicoldgico , ya que recibe insultos, gritos, que apuntan a descalificar y humillar
al menor cuando no realiza las cosas como sus papis quieren, o cuando se pelea
con su hermano o con los compaiieros de la escuela., y también fisico: recibe
golpes infligiendo dafio sobre su cuerpo.

Lugar: en el hogar y en la via piblica.

3. Tipo de relacion que establece con su entorno: violenta, agresividad
hacia las personas: compaiieros, maestros, (dmbito escolar), desde que concurre
al jardin; padres y hermanos (dmbito familiar).

Conductas agresivas manifiestas: persigue a las nifas, las abraza, y las
besa hasta morderlas, tira objetos por el aire (hasta una silla a su maestra,
provocdndole serias lesiones).

Relacién del nifio con sus maestras: es considerado por estas como “el
principal culpable” (discriminado por los adultos).

Presenta problemas de salud: estrabismo concomitante en ambos 0jos.

Del relato del nifio: “no veo bien me choco todo..., me llevo dos
materias a marzo, ahora estudio mucho, juego de dia y estudio de noche ...”

Manifiesta que los padres se enojaron “pero como toda familia cuando
algo sale mal”. Durante la entrevista habla mucho de Dios, de Jesis, de los
pecados y de lo mal que él se porta, dice que se pelea mucho con el hermano,
que le da ldstima “ pero tengo que defenderme ...”, dice que cuida de no
golpear en la cabeza, sino en las piernas y en los pies.

“Mi papd se enoja mucho cuando me porto mal, me grita y me
chirlea...” “...Esto si me gustaria cambiar de mis padres...No siempre me
pegan, pero cuando lo hacen es con un cinto...”

4. Antecedentes familiares: Padre 36 afios desocupado, Madre 36 afios
ama de casa, hermano 13 afos, estudiante : Sergio, 10 afios, estudiante.

5. Autor del maltrato: ambos padres.

Observaciones: ambos padres estdn desocupados, estdn todo el tiempo
en la casa sin hacer nada, estin preocupados por el desempleo, el papd es
alcohdlico.

Sus padres utilizan el castigo corporal como método disciplinario, para
transmitirle lo que estd bien y lo que no. Lo registrado a continuacién lo
demuestra:

La madre fue convocada por la escuela por los problemas de conducta
que presenta Sergio, la madre alude al respecto, “lo mato a palo y no se
corrige...”. En ese momento se dirige al nifio y comienza a pegarle delante de
las maestras, “...degenerado de m..., mal parido...”, mientras lo azotaba contra
un armario.

6. Ubicacion del nifio en el proceso de maltrato: En este caso podria
definirse la ubicacién del nifio en la cuarta etapa, esto quiere decir que Sergio ha
instrumentalizado sus respuestas emotivas, ha asumido la posicién de Instigador
activo del maltrato.

Sus padres no pueden entender sus conductas agresivas, su mal
comportamiento como sefiales ligadas a un conflicto familiar en el cual todos
son responsables. Esto es negado por la madre en la entrevista que se realiza,
“en casa no hay mayores problemas, solo que su esposo no tiene trabajo, y las
conductas de Sergio, la ponen muy mal...”

Ambos padres viven la rabia y agresividad como signos de rebelién, de
maldad y de desobediencia, y son severamente castigados.

Ademas utilizan el castigo como método de educativo “le pego pero no
aprende...”, esto se ha estereotipado en la tentativa por controlar la conducta de
su hijo.

La violencia ejercida por el nifio no estd dirigida solamente hacia los
integrantes de su familia sino que se extiende al dmbito extrafamiliar, siendo el
mds cercano, el escolar. Aqui es donde tiene que poner en prictica todo lo que
ha aprendido en su familia, la manera de relacionarse, de ver las cosas, de
aprender..., y lo hard a través de la agresividad, y la furia, imponiéndose sobre
los demas. .

Otros datos: Sergio presenta problemas de salud; estrabismo en ambos
ojos: esto puede estar manifestando a través de su cuerpo, el ejercicio de la
violencia.

Sergio justifica la conducta violenta de sus padres, refiriendo que él se
lo merece por portarse mal.

Caso 2: Soledad




Fecha de inicio (desde la comunicaciéon al programa de la
situacién): 1997

1. Datos del menor:

Sexo: femenino

Edad: 13 afos

Escolaridad: 6to. Grado. Repitié dos veces Sto. Grado, pero no presenta
problemas de aprendizaje aparente (explica la maestra).

Falta mucho a la escuela, porque se tiene que hacer cargo de sus
hermanos y de las tareas del hogar.

Conductas manifiestas: sumisién, temor, pdnico al padre, obediencia
absoluta, se hace cargo de todo y acepta pasivamente lo que el padre le pide,
sentimientos de vergiienza. Tendencia a la depresién con intento de suicidio y
fuga del hogar.

Entrevista con la menor: relata lo que hace desde que se levanta hasta
que se acuesta. Ella y su hermano Sergio (10) cambian a sus hermanos y le dan
la leche, todos almuerzan en la escuela y al mds chiquito (3) lo dejan con un
vecino.

“... Papd es violento, toma mucha cerveza. Nos pega con lo primero
que tiene en la mano ... A mi, desde que murié mama no me pega tanto...Pap4,
Lucas (6), y yo dormimos en la misma cama de dos plazas, Pamela, Marcos y
Sonia, en ofra cama...

Cuando se los interroga a los demds chicos, sobre si su papd les pega,
los chicos miran para otro lado (el papd los habia amenazado de muerte si
llegaban a decir algo). Uno solo contesta, “Si pega con lo que venga”.

Durante toda la entrevista mantiene la mirada hacia el piso.

Realiza un grifico de la familia: todos son dibujos en la zona inferior de
la hoja, y borra sucesivamente las imdgenes de la cintura para abajo.

Observaciones: al otro dia de la entrevista llama la mama al teléfono,
contando que Soledad le habfa dicho que no pudo decir nada “sobre lo que el
papa hace con ella”

Soledad pide a una vecina que haga algo, para que ellos puedan irse a
vivir a la casa de sus tios.

Esta vecina se vuelve a comunicar y nos cuenta que la mam4 estaba en
sillas de rueda por estar enferma de cincer, y el padre obligaba a Soledad a
tener relaciones delante de la madre.

Desde que muri6 la mamd, Soledad duerme con el padre, y éste la toca
hasta que ella se duerme y ya no siente mds nada.

Cuando la mamd vivia la violaba a ella, en sucesivas oportunidades.

2. Tipo de maltrato: Fisico, psicoldgico y Abuso sexual

El maltrato es ejercido sobre todos los hijos, y abusa sexualmente de
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una de sus hijas, desde los 7 afios. El maltrato fisico es ejercido con diferentes
objetos, dejandole marcas en todo el cuerpo.

Indicadores: moretones, quemaduras, fracturas,

Se escuchan gritos permanentes del padre hacia los chicos.

Lugar: en la casa y en la via publica.

3. Tipo de relacion que establece la menor: complementaria, se
establece una relacién desigual de poder, en donde uno abusa del mismo para
infligir un dafio al mds débil.

Se trata de una relacién desigual, la violencia es unidireccional, y el otro
lo acepta pasivamente.

4. Antecedentes familiares:

Mama: 39 arios, ama de casa. Fallecida

Papa: 34 afos, policfia.

Hijos: Juan 14, Soledad 13, Pamela 12, Sergio 10, Sonia 7, Lucas 6,
Marcos 3.

5. Autor del maltrato: el padre.

6. Ubicacién del nifio en el proceso de maltrato: Soledad se encontraria
en la segunda etapa del proceso de maltrato, en la cual existe una inclinacién
hacia la madre, que es percibida como débil y victima de su esposo, incapaz de
poder defenderse por si misma.

La menor se hace cargo de todas las tareas que la madre no puede
realizar por quedar postrada a causa de su enfermedad. Ha tomado todas las
responsabilidades, desde cuidar a su madre, sus hermanos, su casa, hasta su
padre, el cual debe ser atendido por la nifia, de la manera que €l lo imponga.

Interaccion violenta: el padre se violenta bajo el efecto del alcohol y
porque las cosas no se encuentran como él quiere que se encuentren. Esto revela
al padre y castiga.

Caso 3: Miguel

Fecha de inicio (desde la comunicacién al programa de la
situacion): 1999, .

1. Datos del menor:

Sexo: Masculino

Edad: 5 afios

Escolaridad: Nivel inicial. Expulsado por la escuela por insultar a una
maestra.

Presenta problemas de conducta, de aprendizaje y de salud.

Conductas manifiestas: agresividad hacia los demds y hacia si mismo
(auto y hetero agresividad).
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Fue derivado a la fonoaudiologa, a psicopegagoga y al médico para un
examen neurolégico.

Fonoaudiologa: diagnéstico: trastornos del lenguaje: dislalia

Problemas de salud: desnutricién crénica
‘ eqrevista con el nifio: cuenta que vive con su “mami”, que duermen
Juntos y limpian la casa. “Cuando me porto mal me da palmadas en la cola
porque soy muy travieso...”.

Conductas manifiestas: auto y heteroagresividad.

2. Tipo de maltrato: Fisico Yy psicoldgico
o Indicadores: marcas en el cuerpo, quemaduras, moretones, elevado
indice de desnutricién. ’

Lugar: en la casa y en la via publica

3. Tipo de relacién que establece: Miguel se halla en actitud de
esca]a/da, desacredita al otro y se esfuerza por establecer y mantener la igualdad
ente si.

4. Antecedentes familiares: el nifio sufrig el abandono de su madre a
los 2 meses, estaba muy enfermo internado en el hospital de nifios. Desde ese
momento fue adoptado por su abuela materna. El nifio nunca vio a su madre. No
se tienen datos de su padre. .

5. Autor del maltrato: la madre: abandénica y la abuela, que ejerce el
maltrato fisico y psicolégico sobre el nifio.

6. Ubicacién del nifio en el proceso de maltrato: el nifio manifiesta
condu.ctas agresivas hacia si mismo y hacia los demds, en el dmbito
extrafamiliar hacia sus compaiieros y hacia sus maestras. Tiene como tnico
rcfe.rente afectivo a su abuela, la cual teme perderla. Instrumentaliza la violencia
hac_la los demds que se le presentan como mis débil, manifestando conductas de
furia, agresividad, hostilidad. . L

Asqrne la  posicion de instigador activo del maltrato. Su
comport.amlf.:nto no es entendido por su abuela, que lo interpreta como
desobediencia, rebelién, que debe castigar dristicamente.

Observaciones: la abuela es alcohélica.

Caso 4: Belinda

Fecha de inicio (desde Ia comunicacid
‘ . cion al programa de I
situacién): 1997. P W

1. Datos del Nifio:
Sexo: femenino
Edad: 8 afios
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Escolaridad: 2° grado

Informe pedagdgico (realizado por la maestra): rendimiento general
descendido al resto del grupo de pares, no asi a su edad cronoldgica. Problemas
en demostrar lo que sabe (mds en matemdtica). Su dificultad: comprensién de
consignas y de situaciones problemdticas. Actitud frente al error: fracaso y
negacion a reconocerlo y corregirlo. Tendencia a la pasividad y apatia por
terminar su trabajo. Pasé el primer grado con mucha dificultad y con la
indicacién de que realizarfa un tratamiento psicopedagdgico, esto no fue
respetado.

Es una nifia muy perceptiva y sensible. Su cardcter caprichoso le impide
establecer lazos de amistad con sus compaferos. Concurre a la escuela en
condiciones desfavorables, en su aseo personal, manos y cabello sucio,
tendencia al abandono, lo que provoca el alejamiento de sus compaiieros.

Conductas manifiestas: caprichosa, baja tolerancia a la frustracién, tendencia a
la pasividad y apatia, perceptiva y sensible.

2. Tipo de maltrato: fisico y psicoldgico

Indicadores: abandono en su aseo personal, marcas en el cuerpo, malos
tratos de parte de la madre hacia la nifia delante de sus maestras.

Interaccién violenta: Violencia conyugal. Se separaron. La madre quedé
sola sin ayuda del esposo, y debe hacerse cargo de Belinda.

Luego violencia de la madre hacia la hija: comienzan siendo agresiones
verbales, descalificaciones, desvalorizacion, desproteccion, descuido.

La madre asume y justifica la violencia: “Ella no quiere hacer las tareas
y por eso le tengo que pegar...”

Lugar: en la casa y en la escuela

3. Tipo de relacion: Entre los padres se establece una relacién de
escalada, en donde ambos quieren tener el poder, y defender lo que es propio, se
encuentran en una relacién de igual a igual en donde ninguna va a soportar
pasivamente la violencia, se da un intercambio de golpes.

La relacion que establece la nifia con sus padres es complementaria, de
subordinacion, acepta pasivamente lo que el otro le propone, sin oponerse, en el
caso de la violencia, la acepta, ya que vivencia a sus progenitores con mucho
poder.

4. Antecedentes familiares: Madre: 50 afos, empleada de la escuela
donde concurre la nifia. Padre: periférico, abandénico, no vive con ellas. Es
alcohdlico y violento. Hija: 8 afios, adoptada por la pareja.

5. Autor del maltrato: la madre

6. Ubicacion del Nino en el proceso de maltrato: se encuentra en la
primera etapa “el conflicto de pareja”. Esta familia en donde se desarrolla el
maltrato hacia su tnica hija, presenta primeramente un conflicto conyugal
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explicito por violencia ejercida entre ambos. En este momento la nifa es
espectadora del conflicto, expresando  su desagrado a través de conductas
“caprichosas e inestables”.

Los padres logran separarse, es el papd el que se va de la casa. La madre
percibe esto como un abandono por parte de este: “Nos abandong”.

Desde este momento la madre comienza a maltratar a la nifia, tanto
verbal como fisicamente, comienza a verse indices de desatencién,
desproteccion y abandono de la madre hacia su hija.

Caso 5: Verédnica

Fecha de inicio (desde la comunicacion al programa de la situacion):
1997

1. Datos del menor:

Sexo: femenino

Edad: 12 afios

Localidad: Zona rural

Escolaridad: hace dos afios que no asiste a la escuela (porque la
necesitan en la casa para realizar las tareas domésticas). No sabe leer, ni
escribir.

Caracteristicas manifiestas de conducta: décil, afectuosa, sumisa,
obediente, con actitud de servilismo.

2. Tipo de maltrato: Fisico Yy psicolégico: presenta un cuadro de
abandono general y notorio, marcas en el cuerpo, heridas sangrantes.

Del informe médico: desnutricién de primer grado, con manifiesto
abandono de su aseo personal y de las buenas costumbres. Alopecia parcial,
tricofagia, onicofagia. Segtin relata su abuela, le han colocado kerosén en el
cabello como tratamiento para los piojos. Presenta miiltiples hematomas en [a
calota craneana destacdndose dos de ellas por encima de las demds. Hematomas
Yy contusiones multiples en la regién posterior del tronco, lesiones miiltiples en
ambos miembros inferiores cicatrizadas. Heridas pequefas sangrantes, sin
tratar, infectada en el pie derecho: “Interpreto que el estado de abandono
personal de la nifa, el servilismo manifiesto, sumado a la docilidad Y sumisién
espontdnea, con el agravante de las lesiones miuiltiples detalladas anteriormente,
conforman el diagnéstico de Sindrome del Nifio Maltratado”. (diagndstico
médico)

Ademids es utilizada por todos los miembros de la familia para realizar
todo tipo de trabajos. Por tal motivo no dejan que la menor asista al colegio.

Fue abandonada por su madre, la cual la dejé al cuidado de una pareja
con la que tuvo otras dos nifias, y de la madre de este.

3. Tipo de relacién: complementaria
4. Antecedentes Familiares:
Primera generacion:
Sra. Lépez: guardadora de Verénica
Sr. Lépez: alcohdlico
Segunda generacién
Hijos: Claudio 24 afios o
Daniel 22 afios (ex pareja de la mamd de Verdnica)
Trillizos de 12 afos
Tercera generacion: o . B
Daniel se junta con Estela (mamd de Verénica) y tienen dos hijas:
Micaela(2) y Rocio (3). ) _ N
Estela se va de la casa dejando a sus tres hijas al cuidado de la familia
de Daniel. )
5. Autor del maltrato: La madre (la abandond), la abuela y todos los
demds miembros de la familia.

Historias Clinicas:
Caso I: Maria

1. Datos de la paciente:

Primera consulta 1982

Edad de la paciente: 40 afos

Motivo de consulta: depresion (por fallecimiento de su madre)

Datos de la infancia: ‘

Presenta una enfermedad al nacer (broncoalveolitis) con riesgo de
muerte, ya que no existian los medicamentos ad§cuados, esto influye en los
padres notablemente, no son capaces de poner limites adecuados en su crianza.
Inutilizan a la nifia, y la sobreprotegen.

La nifia recibe maltrato fisico desde los dos afios de edad: “cuando no
queria tomar la sopa la castigaban severamente...” (relato de la hermana

ayor). .

men 2. Tipo de maltrato que recibe: fisico y psigolég[co: lo§ p;dn;::q
comienzan por infligir un dafio psicolégico 0 emoc:on_al a través ed a
sobreproteccién, hasta el punto de inutilizarla, (nonta dej‘aban hacer nada).
Cuando la nifia comienza a crecer tiene diferentes ]'IlaI‘lle‘.SIaCl‘DneS, de acuerfio a
su edad evolutiva, esto no es entendido por sus padres, y comienzan los castigos

fisicos.



3. Antecedentes familiares:
Primera generacién: Abuelo materno: golpeador
Abuela materna: muy tranquila, no puede poner
Iimites al golpeador

Segunda generacién: Padre: docente, sereno, golpea a la nifa por
instigacién de su mujer hacia él. “se saca el cinto la golpea”.

Madre: ama de casa, personalidad histérica,
violenta, golpeadora.

Tercera generacién: Hijos: dos

La mayor: independiente
La menor: golpeada desde nifia por sus padres.
Sufre una depresién a los 18 anos,

4. Autor del maltrato: ambos padres, la madre incita la violencia.

5. Relacién que establece con el entorno: simétrica, la paciente
desacredita al otro Yy se esfuerza por establecer Y mantener la igualdad entre sf.
No acepta pasivamente los limites puestos por sus padres, sino que los cuestiona
y serevela,

6. Ubicacién de la nifia en el proceso de maltrato: 14 paciente pasa por
todas las etapas, desde el conflicto conyugal explicito, caracterizado por la
oposicién constante de uno de sus integrantes (en este caso es la madre la que
da el inicio a la pelea), en donde es todavia una espectadora, pasando luego a la
etapa en donde establece una alianza con su madre, que es percibida por la nifia
como la mas débil. Llegando por dltimo a [a instrumentalizacién de Ia violencia
hacia uno de sus progenitores: el padre. La nifia asume la posicién de instigador
activo del maltrato. Transforméandose en protagonista activa, perpetuando el
Juego de la violencia,

Las conductas manifiestas son de oposicion, hostilidad, impulsividad,
enfrentamiento, agresividad, desobediencia.

Afio 1980: Marfa se casa con un hombre alcohélico sin hijos, es un
hombre débil como su padre.

Afio 1982: Muere sy madre y el padre se va a vivir con Marfa Y su
€sposo.

Maria es violenta y golpea: a su padre anciano, a su marido, a su
cunado.

En 1990 fallece su €sposo de cdncer.

En 1991 tuvo un intento de suicidio, quedando en coma durante cuatro
dias.

Recibe apoyo familjar Ia hermana mayor, junto con su €sposo y su hijo,

En 1995 Inicia otra pareja:

Es una persona tranquila que no devuelve malos tratos, es fuerte,
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pragmitico, sabe poner limites estables, que no se’contradic’:en. - y

Estratégicamente deja que ella arme los lfos pero €l no continda COII“d
pelea, cuando se cansa se va. Aguanta primeramente los gol_p’es para q_uebe a
deje los medicamentos, que ‘tomaba por su depresion ( hierbas).
Progresivamente comienza a no dejarse golpear. o

Ella continua borbollante, pero acepta‘los limites. \

Esta persona aprende a aceptar limites “que le son claros, y no se
comradlif;nr;:nde a aceptar al otro que es diferenEe a ella y que no se doblega a
sus caprichos, que también puede ser tatho o mds fuerte que ella y m:ul se I:f:cz
dejar maltratar, pese a que Ig _permite en un COIT_I]ET{ZO perot. 0 eg[a
estratégicamente para poder modificar la forma de relacionarse que tiene es

persona.
Caso II: Horacio

1. Datos del paciente:
Inicio: 1986
Edad: 10 afios
Sexo: masculino
Escolaridad: 5to. grado _ L
Motivo de consulta: el padre expresa: “voy a matar a mi esposa e hijos
y me mato” o o
2. Tipo de maltrato: fisico y psicolégico
Interaccion violenta: o
El padre: lo revela el tema de la verdad, la organizacion, esto hace que
estalle la violencia.
La madre: miente
Horacio lleva una sevillana a la escuela.
3. Antecedentes familiares: ) o
La violencia se ha instalado desde hace 14 afios. Sc__mlcla cotna:a
frustracién de ambos padres con el nacimiento de su primer hijo con retraso
mental
Primera generacién: N
Abuelo paterno: autoritario, militar
Madre paterna: débil
Abuelos maternos: abandénicos
Segunda generacién:
Padre: profesional ‘ o
Madre: maestra. Personalidad Histérica
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Tercera generacion:
Hijos: Vardn de 13 aiios: retraso mental
Varoén de 10 afios: hiperactivo
Mujer de 8 afios

4. Autor del maltrato: el padre

5. Tipo de relacion que establece: simétrica, el nifio se esfuerza por
establecer una relacién de igualdad con el que lo agrede, no pudiendo soportar
pasivamente el maltrato, toma posicién en el ciclo del maltrato, provocando él
mismo violencia hacia los demds.

6. Ubicacién del nifio en el proceso de maltrato: Horacio asume el
papel de instigador activo del maltrato.

Tratamiento: terapia familiar nuclear

Terapia familiar ampliada:

Terapia individual

Juego familiar: Pasaron por todas las etapas.

Nuevo contexto: separacion legal

La madre con los hijos se fueron a Bs.As.

El padre no es violento, sale con sus hijos, disfruta de ellos, los ayuda
econémicamente, fuera de la relacién de pareja.

Segunda etapa: 1998.Los padres establecen nuevas parejas

Caso III: Elina

1. Datos de la paciente:

Primera entrevista: en 1988

Dos adolescentes que concurren al Dto. Salud Mental del Hospital, de
clase media adinerada, la consulta la hacen en secreto.

Edad de la paciente: Elina: 18 afios

Datos de la Infancia:

Desde los 10-12 afios, recibe maltrato emocional de parte de su madre

2. Tipo de maltrato: psicoldgico, la madre descalifica permanentemente
a sus hijos

3. Antecedentes familiares:

Buena relacion con los padres en la nifiez.

Relacion conflictiva de la pareja que afecta a los adolescentes y en la
consulta expresan relaciones descalificadoras de la madre. Ausencia parcial del
padre, por situacion laboral.

Abuela paterna: golpeaba al hijo (padre de Elina)

Abuela materna: golpeaba a sus hijos.
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4. Autor: padre: abandénico
Madre: descalificadora
5. Tipo de relacion: relacién complementaria: madre-hija. Juego
relacional: relacién complementaria, descalificacién de la madre hacia el padre
y hacia sus hijos. Madre coalicién con los hijos en contra del padre.

Aflos mds tarde, Elina establece una relation con un joven, el cual la
descalifica, y deciden casarse. Previo al casamiento suceden una serie de
episodios que demuestran la situacién violenta que vivia la familia: reiteradas
amenazas de suicidio de la madre, peleas entre Elina y el padre donde hay
golpes cruzados, el terapeuta indica que Elina vaya a su departamento: para
parar la violencia fisica.

Se casan y comienzan a aparecer serios problemas relacionales: el
esposo utiliza la violencia psicolégica en contra de Elina ara descalificarla. Se
separan a los tres afios.

En 1998 comienza una nueva relacién: persona serena, tranquilo,
racional, calificado. En el 2000 se vuelve a casar.

Caso I'V: Nicolas

1. Datos de la paciente

Consulta: 1997

Adolescente de 15 aiios. Presenta dificultades: en la escuela y peleas
verbales con la abuela en el ambito familiar.

Le dieron diagnéstico psiquidtrico: borderline, psicosis maniaco
depresiva

2. Tipo de maltrato: la abuela, utiliza la violencia psicolégica contra
su nieto y Nicolds utiliza la violencia fisica contra su abuela.

3. Antecedentes familiares:

Abuela personalidad histérica

Historia familiar:

Bisabuelo: golpeador

Abuelo: golpeador. Abuela: personal. Histérica

Madre: golpeada por su madre (abuela de Nicolas)

Abandonada por su padre.

Madre tratada en 1978 por psicosis maniaco depresiva, repetidas
internaciones psiquidtricas. Dada de alta en 1980 (realizacion de terapia de
familia).

Se une en pareja donde nace Nicolds. Muere de cdncer cuando Nicolas
tenia 5 afios de edad.
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Por pedido de la abuela, el nifio queda a su cuidado.

Adolescencia de Nicolds:

5. Tipo de relacién: se establece una relacién simétrica entre ellos

En 1998 la abuela es internada en terapia intensiva durante tres meses
en donde Nicolds asume el cuidado de su abuela. Al fallecer la abuela, siente un
gran dolor por la pérdida.

En 1999, comienza a trabajar con su tio materno, va a la escuela,
desaparicién de sintomatologfa y de conductas violentas.

Cambio de contexto: Nicolds debié hacerse cargo del cuidado de su
abuela y esto hizo que se estableciera una relacién con la abuela diferente, no es
de agresién, sino de ayuda y cuidado.

Relacion con los tios calificadores.

Tratamiento: individual, familiar nuclear, familiar ampliada y en red:
vecinos, padrino.

Caso V: Matias

1. Datos del paciente

Edad del paciente: 15 aios

Primera consulta: 1988

Motivo de consulta: presenta trastornos del aprendizaje y de conducta

Datos de su Infancia:

Desde pequefio presencié la violencia entre sus padres. Desde el
suicidio del padre, Matias es maltratado por su madre.

En la escolaridad primaria aparecen trastornos de conducta y de
aprendizaje.

2. Tipo de maltrato: psicoldgico y fisico, en su primera infancia es
espectador de la violencia ejercida entre sus padres, a los cinco afios presencia
el suicidio de su padre.

3. Antecedentes familiares:

Padre de Matias: golpea a su madre cuando este es pequeno.

Suicidio del padre (Matfas cinco afios)

Familia materna: padre golpeador, madre débil

Nueva pareja de la madre: relacién complementaria

Nace un varén (medio hermano de Matias)

4. Tipo de relacion:

Matias golpea a sus compaiieros y es expulsado del colegio.

Conflicto en la pareja de padres:

Primera etapa: Discusiones interminables:

1990: madre golpea a padrastro
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Matias golpea a su madre (relacién simétrica, violencia cruzada)
Separacion transitoria de padres y terapia de pareja.
Gatillador: a. ocultamiento y secretos del padre, esto enloquece a la
madre.
. b. limite de la madre a Matias de tipo agresivo y culposo y
recriminatorio, esto desquicia a Matias.
' Se interrumpe el tratamiento de dos afos. Continua la relacién
disfuncional de pareja
Ella manda y él acepta todo. Relacién complementaria
Hijo de la pareja becado al extranjero por comunidad religiosa. Se
acentua el conflicto.

No fue posible modificar el contexto relacional de la pareja. Continia la
violencia.

Caso VI: Fabio

1. Datos del paciente

Edad: 30 arios

Primera consulta: Noviembre 1998

Vienen a la consulta la madre y la hermana mayor de Fabio, a posteriori
que este hiciera un intento de suicidio ( sido atendido por psiquiatra y psicélogo
en una clinica)

3. Antecedentes Familiares:

Padre: 65 anos, comerciante, autoritario, que tiene todo el poder
familiar, y donde las opiniones diferentes son calificadas de “mentirosas”.

Rigido y estructurado en horarios de descanso.

Madre: 58 afios, ama de casa, siente que todo es del marido. Depresiva,
sobreprotectora.

Hija mayor: 38 afos estudia, trabaja y se va de la casa. Posteriormente
forma una familia nuclear con tres hijos independiente de la familia de origen.

Hermanos varones: Luis: 35 aiios, vive con los padres, trabaja en la
empresa del padre, intento de independencia cuando estudiaba hoteleria, luego
regresa a la familia de origen. En su noviazgo fracasa.

Fabio: 30 afios, que desde pequeiio siente la atmdsfera opresiva de la
casa y permanentemente “huye” de la casa a jugar con amigos.

A la consulta viene Fabio con su novia. Se trabaja con ambos. El logra
terminar materias de computacién. Ella trabaja. Dejan de venir a la consulta a

fines de diciembre del 99. A
Marzo del 2000 viene Luis a la consulta. &;’:\"




. Mayo del .2000 sorpresivamente vienen a la consulta Fabio, novia y el
pa [re. Porque Fabio tuvo_ur} Intento de suicidio: episodio desencadenante pelea
en la mesa, el padre recrimina que el hijo hace ruido a las 13 horas, (se define
como norma que se permite hacer ruido de 8 a 12 y de 16 a 20 hs. toda la vida)
P El pac:jre fecrimina cosas viejas y Fabio intenté matar al padre con una

- -0 que desquicia a Fabio es que sus o iniones
poininnd il p y verdades son tratadas
Se medica y se cita a la familia toda para el dia siguiente.

2. Autor del maltrato: sl ; S _
Bt maltrato: el padre, durante la nifiez y adolescencia de

Actualmente violencia cruzada.
Caso aun en proceso.
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