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DESCRIPCION RESUMIDA

El objeto del estudio es el de establecer la existencia de relaciones entre el uso
diferencial de estrategias de autoregulacion emocional y los factores de
personalidad segln el Modelo de los Cinco Grandes en estudiantes de
Psicologia. Se parte del supuesto de que determinadas estrategias que hacen
a la regulaciéon emocional son promovidas por predisposiciones afectivas de
base. Para ello, este estudio trabajara con aproximadamente 250 estudiantes
de Psicologia de la Universidad Nacional de Mar del Plata, a quienes se le



aplicara el el Cuestionario de Regulacion Emocional ~CRE- que permite
analizar el uso de las estrategias de regulacién emocional; y el Listado de
Adjetivos para Evaluar la Personalidad [AEP]. Se trata de un instrumento breve
para evaluar la personalidad segun el modelo de los cinco grandes factores.

PALABRAS CLAVE: Autorregulacion emocional — Personalidad — Modelo de
los Cinco Grandes.

Descripcién detallada

MOTIVO Y ANTECEDENTES

La emocién es un proceso psicolégico basico que incluye tres
caracteristicas fundamentales: ser el producto de una evaluacién cognitiva
previa, ser multifacética y ser maleables. Dado que esta lltima caracteristica es
la mas involucrada en la regulacién emocional es en ella en la que nos
centraremos. Podria decirse que la autorregulacion emocional es la capacidad
especifica para intervenir y modificar el curso y la generacién de las propias
emociones ~tanto antes como durante la emocién misma- (Gross, 1999; 2005).
Implica la activacién y utilizacion de determinadas estrategias que los
individuos ponen en marcha para modificar el curso, la intensidad, la calidad, la
duracién y la expresion de las experiencias emocionales en pos del
cumplimiento de objetivos individuales (Cole, Martin y Dennis, 2004; Gross,
1998; John y Gross, 2007; Thompson, 1994). Entre dichas estrategias cabe
destacar la seleccidbn de la situacién, la modificacion de la situacion, el
despliegue atencional, el cambio cognitivo y modulacioén de la respuesta. Por
otro lado, las tres caracteristicas principales de este proceso son: regular
emociones tanto positivas como negativas; poseer un caracter que se extiende
en un continuo desde lo deliberado y consciente hasta lo automatico e
inconsciente; y no ser buenas ni malas en si mismas, sino que esto depende de
las necesidades contextuales determinadas del individuo en un momento y
lugar determinado.

Por su parte, la personalidad es uno de los constructos mas polémicos
en nuestra disciplina, habiendo multiplicidad de definiciones. Es por eso que,



para este trabajo, tomaremos el Modelo de los Cinco grandes como marco de
referencia para la comprensién y descripcién de ésta. Esta teoria consiste en
una taxonomia de cinco rasgos (siendo éstos tendencias relativamente
estables, abstractas, que representan estilos caracteristicos de actuar o
reaccionar ante cierta situacion): extraversion, apertura a la experiencia,
responsabilidad, amabilidad, inestabilidad emocional o neuroticismo. Asi, los
factores de personalidad segin este modelo, son tendencias basicas de
respuesta con bases biolégicas (McCrae y Costa, 1999) que inician, guian o
mantienen formas de comportarse, pensar y sentir que resultan relativamente
estables a lo largo del tiempo y consistentes transituacionalmente.

De esta manera, se podria pensar en la relacion entre autorregulacién
emocional y personalidad dado que diversas investigaciones han demostrado
cdmo la presencia de determinadas estrategias que hacen a la regulacion
emocional son promovidas por predisposiciones afectivas de base (Rothbart,
Ahadi, y Evans, 2000). Estas se encontrarian reflejadas en los factores de
personalidad propuestos por la taxonomia de los Cinco Grandes (John y
Srivastava, 1999). Es decir, que nos centraremos en la exploraciéon de las
diferencias individuales en el uso de estrategias de autorregulacion emocional
en relacién con los factores de la personalidad segun el Modelo de los Cinco
Grandes.

Consideramos que esta investigacion podria ser un gran aporte
para la elaboracion del perfil psicolégico del estudiante de Psicologia. Ademas,
permitira caracterizar las estrategias de autorregulacién emocional utilizadas
por los mismos y sus factores de personalidad, posibilitando de esta manera un
conocimiento mas acabado del estudiante de psicologia actual, necesario, por
ejemplo, para el disefio de politicas y proyectos de la Facultad.

Por su parte, estos resultados podrian promocionar nuevas
investigaciones, tales como las destinadas a evaluar las relaciones entre las
estrategias de autorregulacién emocional y factores de personalidad que
favorecen el rendimiento y desempefio académico (esto teniendo en cuenta las
situaciones actuales de desercion institucional que se estan presentando en la
UNMDP, y el excesivo tiempo que les toma a los alumnos concretar la carrera
de Licenciatura en Psicologia). Asi, los resultados podrian ser una importante
contribucion para disefiar a posteriori proyectos institucionales (como podrian



ser, por ejemplo, capacitaciones durante los cursos de ingreso y los primeros
afios de la carrera) que tengan por objetivo el trabajo y el fomento sobre
estrategias de autorregulacion emocional, y sobre los factores de personalidad
correlacionados con éstas, intentando de esta manera favorecer los logros
académicos de los estudiantes, su permanencia en la Universidad, una mejora
en su auto-eficacia y, por ende, un aumento en su bienestar psicolégico.

OBJETIVO GENERAL

Determinar las relaciones entre la frecuencia de uso de estrategias de
autorregulacion emocional, y rasgos de personalidad, en los estudiantes de la
Facultad de Psicologia.

OBJETIVOS PARTICULARES

1) Describir y caracterizar la autorregulacién emocional de los alumnos de la
Facultad de Psicologia.

2) Describir y caracterizar la personalidad de dichos alumnos.

3) Determinar si existen asociaciones entre la frecuencia de uso de estrategias
de autorregulacion emocional y los cinco factores de personalidad.

HIPOTESIS DE TRABAJO
1) Existiria una relacion entre la frecuencia de uso de estrategias de
autorregulacion emocional y los rasgos de personalidad.

METODOLOGIA

Tipo de estudio: De acuerdo a Montero y Leén (2007) se trata un estudio ex
post facto, retrospectivo, de un grupo, con multiples medidas, basado en un
disefio no-experimental, transversal de tipo correlacional.

Participantes: El universo comprende a todos los estudiantes de la Facultad
de Psicologia de la Universidad Nacional de Mar del Plata. Se trabajara con
una muestra de conveniencia de alumnos que hayan ingresado a la Unidad
Académica a partir del afio 2009, y que previamente hayan manifestado su

consentimiento informado por escrito.



Instrumentos: 1) Para evaluar la autorregulacion emocional se administrara el
Cuestionario de Regulacién Emocional ~-CRE (Gross y John, 2003) que permite
analizar el uso de las estrategias de regulacién emocional. Se trata de una
Escala Lickert de 10 items donde las opciones de respuesta van desde 1
(totalmente en desacuerdo) hasta 7 (totalmente de acuerdo). Se cuenta con la
versién en espafiol (Rodriguez-Carvajal, Moreno-Jiménez y Garrosa, 2006),
adaptada a nuestro pais (CRE-AR), la cual cuenta con dos escalas:
reevaluacion cognitiva y supresiéon expresiva. Estas dos categorias describen
dos estrategias de regulacién emocional.

2) Para evaluar rasgos de personalidad se utilizara el Listado de Adjetivos para
Evaluar la Personalidad [AEP] (Ledesma, Sanchez y Diaz, 2011; Sanchez y
Ledesma, 2008). Se trata de un instrumento breve para evaluar la personalidad
seguin el modelo de los cinco grandes factores [MCF] (John y Srivastava, 1999;
McCrae y Costa, 1999; McCrae y Costa, 1990; Sanchez y Ledesma, 2008), que
consiste en 67 adjetivos para evaluar las cinco dimensiones del modelo. Se ha
realizado una adaptacién a nuestro contexto dado que es importante considerar
las diferencias culturales y linguisticas. Los adjetivos son presentados a los
sujetos y estos deben responder cuanto lo describen, en una escala que va de
1 ("no me describe en absoluto”) a 5 (“me describe tal como soy”).
Procedimiento: La primera tarea consistirda en la administracion de los
cuestionarios a los estudiantes (se pedira autorizacién en distintas clases para
realizarlo y se contactara también con los estudiantes en el campu), quienes
previamente habran manifestado su consentimiento informado por escrito, para
que luego lleven a cabo la autoadministracion.

A continuacién se realizara la carga de datos para su procesamiento.

Finalmente, se procedera a analizar los datos obtenidos y a establecer
relaciones entre los mismos para alcanzar los objetivos.
Procesamiento de datos: Se realizaran analisis estadisticos de la informacion
obtenida. Para caracterizar la autorregulacion emocional y la personalidad, se
utilizarén analisis estadisticos descriptivos (media, minimo, méaximo, desvio
tipico, categorias).

Para determinar los niveles de asociacién entre las variables en estudio
se utilizaran pruebas de correlacion mdltiple y bivariada, de Pearson y de
Spearman segun corresponda.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se propuso establecer la existencia de relaciones
entre el uso diferencial de estrategias de autorregulacion emocional y los factores de
personalidad segtn el Modelo de los Cinco Grandes, en estudiantes de la Facultad de
Psicologia de la Universidad Nacional de Mar del Plata. Se partié del supuesto de que
determinadas estrategias que hacen a la autorregulacion emocional son promovidas
por predisposiciones afectivas de base, y que tendrian una vinculacién diferencial con
los rasgos de personalidad. Para ello, en este estudio se trabajo con una muestra de
257 estudiantes a quienes se les administré el Cuestionario de Regulacién Emocional
(CRE-AR) que permite analizar las frecuencias de uso de las estrategias de regulacién
emocional (Reevaluacion Cognitiva y Supresidn Emocional), y el Listado de Adjetivos
para evaluar la Personalidad (AEP) que evalta la personalidad segun el Modelo de los

Cinco Grandes.



MARCO TEORICO

El concepto de personalidad es uno de los mis relevantes dentro de la
psicologia, su importancia reside en su capacidad para poder explicar el
comportamiento humano y entender las maneras Gnicas y distintas que tiene cada
persona para sentir, actuar y pensar.

Como sostiene Romero (2005), describir a la psicologia de la personalidad, es,
en parte, hacer referencia también a los rasgos. La personalidad se medira y definira
en funcién de un conjunto de rasgos. Estos son un conjunto de componentes para
describir diferencias individuales.

Al hablar de rasgos, es necesario hacer referencia a Allport, quien los ha
definido como predisposiciones a responder, de manera igual o similar, a diferentes
tipos de estimulos, como formas congruentes y duraderas de reaccionar al ambiente.
Las caracteristicas principales de los rasgos son las siguientes (Allport, 1974, en
Sanchez & Ledesma, 2008):

1. Tienen existencia real, existen dentro de cada persona. No son constructos
tedricos o etiquetas propuestas para explicar la conducta.

2. Determinan o causan el comportamiento; no surgen solo en respuesta a
estimulos ambientales. Nos motivan a buscar los estimulos apropiados e interacttan
con el ambiente para determinar la conducta.

3. Pueden demostrarse empiricamente. Al observar la conducta en el tiempo,
podemos inferir su existencia en la coherencia de las respuestas de una persona a
estimulos iguales o similares.

4. Estan interrelacionados; pueden superponerse adn cuando representen
caracteristicas diferentes.

5. Varian con la situacién. Una persona puede mostrar rasgos antagonicos en
situaciones diferentes.

Por tanto, en base a esto se puede concluir que los rasgos son caracteristicas
estables de la conducta, tendencias a actuar de manera relativamente consistente, y
que contintian durante todo el ciclo vital.

Es necesario aclarar, que se observan dos lineas tedricas al hablar de rasgos.

Sanchez & Ledesma (2008) explican que, por un lado, existen las versiones mas débiles



que entienden a los rasgos como categorias construidas que no implican
necesariamente estructuras subyacentes en las personas. Los rasgos se consideran
como disposiciones (tendencias, inclinaciones, propensiones) que se expresan en
patrones de comportamiento (y, para algunos, también de pensamientos y
sentimientos) relativamente estables y consistentes (Romero, 2005). Asi, permitirian
describir la personalidad y la conducta. Por otro lado, existen versiones mas fuertes
para las cuales los rasgos tienen existencia real endégena y genotipica. Tendrian un
origen biolégico que permitiria una explicacién de la personalidad y de la conducta.
Ambas versiones se preocupan por identificar la estructura de la personalidad,

aislando sus factores subyacentes.

Para comenzar a adentrarnos aun mas en el tema, consideramos necesario
hacer referencia un poco a la historia de dicho constructo. La personalidad ha sido
estudiada por diversos autores y en diferentes momentos historicos.

Sanchez & Ledesma (2008), realizan un interesante desarrollo histérico,
respecto a las diversas teorias de la personalidad, manifiestan en sus escritos, que la
psicologia de la personalidad (como disciplina) tiene una breve historia pero largo
pasado (antecedentes).

Este recorrido histdrico se iniciaria en la época de los Griegos: con Empédocles
(495 — 435 a.C. aproximadamente), quien postuld la teoria de las cuatro raices, a las
que luego Aristoteles denomind elementos: aire, fuego, tierra, y agua, cada uno con
sus pertinentes atributos fisicos. Segtiin Empédocles, la combinacién de los elementos
es muy diversa, variando segln los distintos “entes del mundo”. En base a esta
concepcion el hombre seria como un microcosmos englobando los mismos elementos
que contiene el macrocosmos. Las diferencias entre los elementos servian para
explicar las diferencias individuales entre personas nacidas en la misma cultura,
alimentadas de la misma manera, y que habian recibido la misma educacion. De esta
manera, era muy necesario, para que haya buena salud que los cuatro elementos
estén en equilibrio, dado que si uno era superior al resto generaria una estado de
patologia.

Hipocrates (460-336 a.C.) desarrollé mas la teoria de Empédocles. Con su

doctrina humoral intenté explicar la personalidad en funcion de supuestos liquidos
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corporales. Postuld que los cuatro humores se corresponden con los cuatro elementos:
sangre (procedente del corazon), bilis amarilla (del higado), bilis negra (del bazo y del
estomago), y flema (del cerebro). Creia que las personas tenian diferentes
proporciones de los humores y que un humor era mas o menos dominante. Para él |a
salud se vinculaba al equilibrio de esos cuatro humores en el cuerpo, y la patologia
consistiria a un exceso de esos humores, mas alld de que en cada sujeto existiria un
humor predominante. A él se debe la teoria del comportamiento humano de los
humores — temperamentos, que relaciona la personalidad con el organismo, ya que Ia
preponderancia de un humor dara lugar a un tipo particular de temperamento. Asi,
tempranamente en la historia, queda establecida la relacién entre la personalidad y
sus bases bioldgicas.

Galeno, en el mundo romano, contintia con el desarrollo comenzado por
Hipocrates. Segin él, cada tipo humoral concreto se caracterizars por el predominio de
un rasgo temperamental determinado, estableciendo cuatro personalidades basicas:
Personalidad sanguinea (persona optimista, sociable y animada); personalidad colérica
(persona amargada, impulsiva e irritable); personalidad melancélica (persona
pesimista, triste y reservada); personalidad flematica (persona impasible, apética y
controlada). La influencia de Galeno domina el pensamiento médico aproximadamente
hasta el siglo XVII, para ser retomada luego por Kant en el siglo XVIIl y por Wundt a
fines del siglo XIX (Sanz, Silva y Avia, 1999).

Si bien la lista de humores ha sido abandonada, el principio general se
mantiene. Se sabe ahora que ciertas sustancias quimicas, en especial las hormonas,
afectan la actividad del sistema nervioso en una forma que los antiguos griegos sélo
presintieron oscuramente. La ciencia ha demostrado que dichas sustancias son mas
numerosas, mas poderosas y mas variadas en sus influencias de lo que Hipdcrates

supuso (Allport, 1974, en Sanchez & Ledesma, 2008).

Desde un punto de vista mas actual, podria decirse que existen diversos marcos
tedricos que abordan el tema de la personalidad y sus rasgos, los cuales pueden ser
ubicados en un continuo con los modelos factorialistas - biologicos en un extremo y los
cognitivos sociales por el otro. Para los modelos factorialistas, cuyo mayor

representante es el modelo de los cinco grandes factores de personalidad (McCrae y
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Costa 1990 y 1999), la base de los rasgos de personalidad se encuentran en tendencias
basicas enddgenas (McCrae y otros, 2000). Por otro lado, los modelos cognitivos
sociales plantean que la personalidad se relaciona con el aprendizaje principalmente
en un contexto social (lo social del modelo), y que dicho aprendizaje se realiza a través
de una serie de procesos cognitivos o actividades mentales que codifican vy
transforman los datos que nos llegan del medio (estimulos y contingencias de refuerzo
o castigo) (lo cognitivo) (Sdnchez 2007).

A su vez, existen otros modelos que conjugan los aspectos bioldgicos y sociales.
Entre ellos no puede dejar de citarse los modelos de aprendizaje social y evolucionista
de Millon (Millon 1969 y 1990). El mismo plantea un modelo més integrador. Para él,
los rasgos tienen naturaleza bioldgica y social, es decir, implican tanto las disposiciones

innatas como las experiencias de aprendizaje de una persona.

Se puede concluir que la personalidad es uno de los constructos mas polémicos
en nuestra disciplina, habiendo multiplicidad de definiciones. Por esta diversidad de
marcos tedricos, para esta investigacion y con el objetivo que nos guia, tomaremos el
“Modelo de los Cinco grandes” como marco de referencia para la comprensién y
descripcién de la misma, ya que se trata de uno de los modelos de la personalidad con

mayor aceptacion y consenso en la psicologia moderna.

La psicologia de la personalidad se encuentra en un momento de pujante
crecimiento. Los modelos factorialistas, basados en el rasgo como unidad fundamental
de la personalidad, son en gran parte responsables de ese crecimiento, en particular a
partir de los trabajos de McCrae y Costa (1990). El concepto de rasgo ha oscilado entre
un lugar fundamental dentro de la disciplina, generando mudltiples investigaciones, a
un lugar de ostracismo y olvido. Actualmente, ha recuperado su lugar preponderante
gracias a los desarrollos surgidos desde el Modelo de los Cinco Factores de la
Personalidad [MCF], que unificé las diferentes lineas de trabajo que intentaban
proponer un modelo factorialista de la personalidad (John y Srivastava, 1999: McCrae Y
Costa, 1990 y 1999; McCrae y John, 1992; McCrae y otros, 2000; Sanchez y Ledesma,
2007; Widiger, 2005).



El MCF ha servido para impulsar el estudio de la psicologia de la personalidad al
unificar diversas lineas de trabajo que se hallaban dispersas, facilitando |a
comunicacion entre investigadores de distintos enfoques. De esta forma, podria
decirse que no estariamos hablando de un modelo tnico, sino que es un conjunto de

modelos o un consenso de diferentes autores que coinciden justamente en que la

A_ ,U_q \

Como sostienen Sanchez y Ledesma (2008), entre los precursores de los/ PS"COCEDOC

personalidad puede ser explicada a partir de cinco factores.

g : i . F CENTRO pe
modelos factorialistas no puede dejar de citarse a Hans Eysenck. Su interés por la nocumsm%?ou
il
diferencias individuales en personalidad surge de la conviccion de que limitarse a ‘i'?% dgi';
P
estudiar las relaciones que las personas establecen entre estimulos y respuestas no era 00e PS\C’OJ

la forma mas eficaz de obtener conocimientos ciertos sobre los determinantes del
comportamiento; sino que las caracteristicas personales del sujeto determinarian las
diversas y variadas formas en que serian percibidos los mismos estimulos,
provocandose entonces diferentes reacciones. Eysenck postulaba dos amplias
dimensiones, de base bioldgica, definidas como combinaciones de rasgos o factores:
extraversion (y su opuesto introversion) y neuroticismo (y su opuesto estabilidad
emocional). Mas tarde, agrega otro factor: Psicoticismo (y su opuesto control de
impulsos); postulando, de esta forma, un modelo de tres factores conocido como PEN.

Tampoco puede dejar de nombrarse a Cattel, quien ha considerado la
existencia de 16 factores de la personalidad (16PF).

La literatura muestra, como varios estudios y autores sostenian en el siglo
pasado ya, la existencia de una estructura de la personalidad de cinco factores. Y
también como los factores fueron considerados como dimensiones bipolares con
polos opuestos.

Debe destacarse que las cinco dimensiones no son un a priori de los
investigadores sino que surgen de diversos analisis realizados sobre los datos
existentes. La resolucién mas adecuada ha sido la de los cinco factores, como punto
justo, entre la teoria de tres factores de Eysenck, y los 16 de Cattel. McCrae y Costa
demostraron que utilizando diferentes instrumentos y realizando anélisis factoriales
sobre los resultados, aparecen soluciones consistentes con un modelo de cinco

factores (Sanchez y Ledesma, 2008).



Sin embargo, es necesario destacar que, si bien existe un amplio consenso
entre los investigadores respecto al numero de factores que componen la
personalidad, dicha estructura pentafactorial no es aceptada por todos y entre
quienes la aceptan no hay acuerdo respecto a cuiles serian los factores; otros autores
critican la pretendida universalidad y la supuesta base genética de los factores, con el
argumento de que a medida que cuando una cultura se aleja de la sajona (donde fue

desarrollado el modelo) menos se observa la estructura del MCF.

Retomando lo ya dicho, y de forma mas detallada, un hecho importante de
destacar, y al que mencionan Sénchez y Ledesma (2008), refiere a que la psicologia de
la personalidad sufre una profunda crisis a partir de fines de los afios 60’ del siglo XX
causada tanto por factores internos a la disciplina como externos. Tras la crisis, hacia
fines de los afios 80’ y comienzos de los 90’, se observa un resurgimiento de la
psicologia de la personalidad centrado en el desarrollo del modelo de los rasgos y en el
creciente interés en el estudio factorial de la personalidad, a partir del uso de términos
del lenguaje, en particular adjetivos descriptivos, considerados como descriptores de
los rasgos y de las caracteristicas individuales de la personalidad. Es decir, que los
actuales modelos de rasgos se basan en la interaccién de dos lineas de investigacion, la
basada en lo que se ha conocido como hipétesis léxica, y en la tradicién factorial (John
y Srivastava, 1999; McCrae y John, 1992). Esto se comprende a partir de que nuestro
lenguaje cotidiano contiene multiples vocablos tiles para describir nuestra
personalidad o la de los demas (organizado, hostil, sociable, nervioso, imaginativo y un
innumerable etcétera). Cualquier diferencia individual debe de estar representada en
el lenguaje (hipdtesis léxica). El modelo considera al lenguaje como una fuente
confiable de datos referidos a las caracteristicas que pueden definir y construir la
personalidad humana (Sdnchez y Ledesma, 2007). Se puede concluir que es el
desarrollo de la lengua, a lo largo de los siglos, el que ha permitido incluir en forma de
adjetivo los diferentes rasgos de personalidad que resultan Gtiles para describir a una
persona.

Dentro de este panorama, el “Modelo de los Cinco Grandes Factores de la
Personalidad” se ha establecido de manera preponderante, al punto de parecer casi

ubicuo en la literatura actual (Funder, 2001, citado por Sanchez y Ledesma, 2008).



Asi, este movimiento tedrico encuentra en la actualidad su maxima expresion
en los desarrollos llevados a cabo por Costa y McCrae junto a un importante ndimero
de investigadores (Widiger, 2005; McCrae y otros, 2000; Costa y McCrae, 1999; John y
Srivastava, 1999; McCrae y Costa, 1990). Estos autores fueron quienes lograron
integrar las diferentes lineas en un marco tedrico unificado. Segin Funder (2001),
antes del advenimiento de los cinco grandes, el paradigma de los rasgos mostraba
cierto grado de desorganizacion y hasta de inmadurez. Costa y McCrae despojan a los
“cinco” de los matices cognitivistas - constructivistas de la tradicién léxica y defienden
una version genotipica de los rasgos como entidades internas, estables, enddgenas y
determinadas bioldgicamente (Romero, 2002), (Sdnchez y Ledesma, 2008). Es de la
mano de McCrae (1949) y Costa (1942), que el MCF alcanza su actual esplendor.

La estructura de cinco rasgos no determina que las diferencias de personalidad
puedan reducirse a ella. Mas bien esas cinco dimensiones representan la personalidad
en el nivel mas amplio de la abstraccion, y cada dimension “grande” resume una gran
cantidad de caracteristicas distintas, mds especificas, de la personalidad (Sanchez y
Ledesma, 2008). El MCF de Costa y McCrae incluye factores de segundo orden,
llamados facetas, que son englobados dentro de cada factor “grande”. En este aspecto,
cabe sefalarse que la investigacion genética no ha prestado tanta atencién a las
facetas como la dedicada a los rasgos mas globales (Plomin y otros, 2002).

Desde esta perspectiva, se define a la personalidad como aquellos estilos
individuales, emocionales, interpersonales, experienciales y motivacionales que hace
de cada persona diferente una de otra (Costa y McCrae, 1992).

Dicho modelo, plantea que la personalidad se organiza alrededor de cinco
grandes dimensiones o rasgos llamados neuroticismo (N), extraversion (E), apertura a
la experiencia (O), agradabilidad (A) y conciencia (C) y, considera que estos rasgos
estan presentes en todos los seres humanos y tendrian; por ello, un cardcter universal
(Digman, 1990; Goldberg, 1993; McCrae, 2001, McCrae y Costa, 1987, 1989, 1998;
McCrae y Terracciano, 2005; Ter Laak, 1996).

El MCF plantea que las cinco dimensiones son universales, al ser
independientes del contexto cultural y estar presentes en la mayoria de las teorias
clasicas de la personalidad. Muchos estudios realizados han mostrado que se trata de

dimensiones universales y pueden utilizarse para describir la personalidad de
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individuos de culturas muy diferentes. Los mismos demuestran que los cinco factores,
no solo se hallan presentes en diferentes culturas, sino que se encontrarian, también,
en ambos sexos, pacientes y no pacientes, distintos grupos etdreos, y en todas las

razas.

Por todo lo anteriormente dicho, se puede concluir que los Cinco Grandes
representarian la estructura comdn de la personalidad humana, que trascenderia las
diferencias culturales. Comprende los siguientes factores:

1. Amabilidad (o Cordialidad, opuesto a Antagonismo): evalta la capacidad para
establecer vinculos psicosociales y la disposicion a preocuparse por los demds. En
casos extremos, el polo negativo se asocia a la psicopatia. Esta dimensién no aparece
en todos los modelos factoriales de personalidad, tal vez por su marcado caracter
valorativo. Entre los rasgos o facetas que componen dicho factor cabe destacar:

- Confianza: tendencia a atribuir buenas intenciones a los demas.

- Franqueza: persona franca, sincera y algo ingenua.

- Altruismo: preocupacion activa por los otros, generosidad.

- Actitud conciliadora: evitacion de conflictos, cooperatividad, perdonar
ofensas.

- Modestia: modestia sin desvalorizacién o inseguridad, tendencia a pasar
desapercibido.

- Sensibilidad social: preocupacién por los demas, sentimientos de piedad y
solidaridad.

2. Responsabilidad (o Escrupulosidad, opuesto a Irresponsabilidad o
Negligencia): evalia la capacidad para actuar de acuerdo propésitos o metas claras,
para poder organizar y llevar adelante proyectos e ideas. El polo negativo es propio de
personas que andan sin rumbo u objetivo, o resultan indolentes. Esta dimension,
también ausente en otros modelos, incluye el control de impulsos tanto como una
clara disposicion a ser escrupuloso y obediente. Los rasgos incluidos son:

- Competencia: sentimiento de creerse capaz, efectivo y resolutivo para tratar
con los aspectos de la vida.

- Orden: propio de personas ordenadas y bien organizadas.

10



- Sentido del deber: tendencia a adherirse estrictamente a sus principios éticos
y cumplir con las obligaciones.

- Necesidad de logro: propio de personas con altos niveles de aspiracién y
tendencia trabajar duro para conseguir sus objetivos.

- Autodisciplina: habilidad para empezar tareas y llevarlas a cabo a pesar del
aburrimiento o de cualquier tipo de distraccion.

- Reflexion: tendencia a pensar cuidadosamente antes de actuar.

3. Extraversion (opuesto a Introversién): Evalda la sociabilidad, como la facilidad
para comunicarse con los demas, la asertividad y la facilidad para iniciar y mantener
conversaciones. El polo negativo es propio de personas con tendencia al aislamiento o
el retraimiento. Las facetas que lo componen son:

- Cordialidad: capacidad para establecer relaciones cordiales con otros con
otros

- Gregarismo: preferencia para estar en compaiiia de otros.

- Asertividad: tendencia a estar seguro con uno mismo, facilidad para verbalizar
lo que se piensa, aunque se esté en desacuerdo.

- Actividad: necesidad de estar siempre haciendo algo. Se caracteriza por
conductas motoras vigorosas.

- Busqueda de emociones: tendencia a acercarse a las fuentes de estimulacion,
capacidad para disfrutar lo novedoso.

- Emociones positivas: tendencia a experimentar con frecuencia emociones de
alegria, felicidad, entusiasmo y optimismo.

4. Neuroticismo (opuesto a Estabilidad Emocional): Incluye aspectos ligados al
bienestar o malestar psicoldgico, al afecto y las emociones negativas. Evalta
inestabilidad emocional, la tendencia a experimentar emociones negativas como
miedo, sentimiento de culpa, tristeza o enojo. No necesariamente implica patologia
sino la tendencia a sufrir trastornos antiguamente conocidos como “neuroticos”. Los
rasgos incluidos en dicho factor son:

- Ansiedad: propension a la tensién y al nerviosismo, tendencia a preocuparse y
a experimentar miedo.

- Hostilidad: tendencia a experimentar enfado, irritacion.
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- Depresion: presencia de sentimientos de culpa, tristeza, soledad %
desesperanza.

- Timidez (ansiedad social): presencia de sentimientos de vergiienza,
sensibilidad al ridiculo e incomodidad en situaciones sociales.

- Impulsividad: dificultad en el control de impulsos y necesidades, falta de
autocontrol y baja tolerancia a la frustracion.

- Vulnerabilidad(al estrés): dificultad para controlar situaciones de estrés,
tendencia a la dependencia en situaciones interpretadas como de emergencia.

5. Apertura a la experiencia (opuesto a Convencional o Cerrado a la
experiencia): EvalGa la presencia de una imaginacién activa, sensibilidad estética,

capacidad de introspeccion y curiosidad intelectual. El polo opuesto se relaciona con el

convencionalismo, el dogmatismo y el apego a lo tradicional. Las facetas incluidas aqui —
_ N Mg
serian: D* ‘?
- Fantasia: capacidad de imaginar o crear. f PSICOCEROC
CENTRO DE
- Estética: capacidad para apreciar el arte y la belleza. DOCUMENTACION

- Sentimientos: receptividad a los propios sentimientos y emociones, que se

valoran como cosas importantes de la vida.

- Acciones: interés por diferentes actividades, por ir a sitios nuevos, rechazo de
lo rutinario y convencional.

- Ideas: apertura de mente a cosas nuevas, a las ideas poco convencionales,
interés por los argumentos intelectuales.

- Valores: tendencia a reexaminar los valores sociales, religiosos, politicos,

rechazo del dogmatismo.

Costa y McCrae (1990) postulan la existencia real y bioldgica de los rasgos de
personalidad donde la herencia genética tiene un peso considerable. McCrae y otros
(2000) sostienen explicitamente que los rasgos de personalidad, como los
temperamentos, son disposiciones enddgenas que siguen patrones intrinsecos de
desarrollo esencialmente independientes de las influencias ambientales, lo que podria
igualarse, de alguna manera, a los postulados de la tradicién griega. Asi, mientras que
la herencia compartida explicaria el parecido familiar en rasgos de la personalidad, el

ambiente no compartido contribuiria a las diferencias entre los miembros de una
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familia (Plomin y otros, 2002). Por tanto, el MCF no resulta meramente un modelo
descriptivo sino que pretende explicar la naturaleza de los rasgos, (Sanchez y Ledesma
2008).

Por otra parte, Sanchez y Ledesma sefialan que el concepto de rasgo tal como
lo entienden las teorias factorialistas no se corresponde con lo que sostenia Allport
(impulsor del concepto de rasgo). Para Allport, los rasgos que mas interesan a la
psicologia de la personalidad deberian analizarse en cada individuo, a través de
estudios idiograficos; rechazd las iniciativas que se limitaban a buscar rasgos comunes
a todos los individuos y a compararlos en términos cuantitativos. Rechazd, en
definitiva, las aproximaciones diferenciales, dimensionales y factoriales que son las
que mas se han desarrollado (Romero, 2002). Allport desarrolla la denominada
“psicologia de la individualidad” justamente porque se interesa en la particularidad de
cada uno mas que por la personalidad del tipo medio. Solo estaba interesado en
determinar el comportamiento de una persona particular y no de determinado grupo.

Siguiendo aun mas con la descripciéon del Modelo de los Cinco Grandes, y
retomando a Sanchez y Ledesma, es necesario remarcar que el mismo, se fundamenta
en la consideracion de que cinco amplias dimensiones de personalidad pueden abarcar
la mayor parte de los rasgos de personalidad existentes. Para McCrae y Costa (1990), el
MCF ha puesto en orden los sistemas rivales de la estructura de la personalidad al
mostrar que la mayoria de los rasgos pueden entenderse en términos de cinco
dimensiones bdsicas. Esto resulta tanto independiente de la cultura cuanto del
lenguaje de las personas, y los rasgos se mantienen relativamente estables a lo largo
de la vida. Asi, desde el nacimiento, cada persona tendria una “orientacién genética”
de lo que va a ser, o lo que puede llegar a ser su personalidad.

McCrae y Costa han defendido entusiastamente la consistencia transituacional
de los rasgos, su base genética, estabilidad temporal y estructura universal (Romero,
2005).

Loehlin (citado por Plomin y otros, 2002) dio cuenta de la moderada
contribucién de la genética a la personalidad a partir de diversos estudios con gemelos
llevados a cabo en cinco paises diferentes, con un tamafio de muestra total de 24.000

parejas de gemelos. Las correlaciones son de alrededor de 0,50 para gemelos
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monocigéticos y de 0,20 para gemelos dicigéticos. Los estudios sobre gemelos criados
por separado también indican la existencia de una influencia genética.

En los dltimos afios, Allik y McCrae (2004) publicaron un estudio donde se
comparan los perfiles de personalidad en 36 culturas diferentes a partir de resultados
obtenidos con la administracion del NEO-PI-R. Se observan ciertas diferencias
culturales respecto a la personalidad pero explicables dentro de los lineamientos del
modelo, y consistentes con la diferenciacién teérica entre tendencias basicas (de base
biolégica) y adaptaciones caracteristicas (influenciadas culturalmente).

En base a esto ultimo, cabe destacar que McCrae y Costa no solo han hecho
una generalizacion empirica a partir de los cinco grandes, sino que también han
postulado una teoria de la personalidad de cinco rasgos (TCF). Distinguen seis
elementos que engloban a su vez un gran nimero de constructos propuestos por otros
tedricos de la personalidad: tendencias bésicas, adaptaciones caracteristicas, biografia
objetiva, autoconcepto, influencias externas, y procesos dindmicos.

La Teoria de los Cinco Factores destaca la distinciéon entre las tendencias
basicas, de base bioldgica, y las adaptaciones, caracteristicas condicionadas
culturalmente. Es decir, que las tendencias basicas abarcan los potenciales y las
disposiciones innatas mientras que las adaptaciones caracteristicas incluyen lo
adquirido: las habilidades, los habitos, las creencias, los papeles y las relaciones. Como
se advierte, los rasgos de personalidad son producto de una tendencia enddgena,
modulada por factores exdgenos.

De acuerdo a la teoria, las tendencias basicas serian la materia prima con la que
se construye la personalidad. Siguen un patrén de maduracién intrinseca, son
heredadas, resultantes de experiencias tempranas, susceptibles de ser modificadas por
enfermedades o por intervencion psicoldgica, y son mas inferidas que observadas. Son
dimensiones, rasgos de personalidad (los “cinco grandes” con sus facetas). Las
adaptaciones caracteristicas responden a las oportunidades y los incentivos del
ambiente social, son la manera especifica de adaptarse al medio, habilidades, habitos,
actitudes y relaciones interpersonales adquiridas que resultan de la interaccién del
individuo con su medio; son la expresion concreta de las tendencias bdsicas. Las

tendencias basicas, los rasgos, son el nucleo basico de la personalidad pero en rigor

14



son meras potencialidades que sélo se expresan al concretarse en las adaptaciones
caracteristicas (McCrae y Costa, 1999).

Puede hacerse mencion aqui, a lo acentuado en algunas investigaciones, las
cuales sugieren que alrededor de la mitad de los rasgos de personalidad son
hereditarios y la otra mitad se adquiere mediante la experiencia, especialmente en los
principios de la infancia. Con algunas crisis importantes en la vida, de vez en cuando se
producen cambios en algunas dimensiones de la personalidad, la mayoria de los
cambios en la edad adulta tienden a ser gradual y limitada. Contrariamente a lo que se
pensaba, los resultados sugieren que la personalidad no es “estatica” a la edad de 30,
sino que continda cambiando, con un patron exacto de cambio dependiendo el rasgo

de personalidad.

Por ultimo, es importante destacar que una de las caracteristicas principales de
los modelos factorialistas, y en particular del modelo de los cinco grandes es el énfasis
puesto en la evaluacion. Asi, existe un buen nimero de instrumentos disefiados para
operacionalizar los conceptos del modelo y evaluar la personalidad; los factores han
sido confirmados por una variedad de técnicas de evaluacidon, entre ellas
autocalificaciones, pruebas objetivas, e informes de observadores. Los items de los
cuestionarios de personalidad indagan sobre adaptaciones caracteristicas, es decir,
habitos, actitudes, preferencias conductuales, para desde alli inferir las tendencias
basicas (Sanchez y Ledesma, 2008). Segin Plomin y otros (2002) las diferencias
individuales en la personalidad, especialmente cuando ésta es evaluada por
cuestionarios de autoevalucion, dan cuenta de la importante contribucion de los genes
a esas diferencias.

En su labor de investigacion y desarrollo Costa y McCrae (1999) han creado un
inventario especifico para evaluar las dimensiones del modelo. Se trata del Inventario

de Personalidad NEO-PI-R.

Resulta de interés pensar en la relacion existente entre la personalidad y la
autorregulacion emocional, dado que diversas investigaciones han demostrado cémo
la presencia de determinadas estrategias que hacen a la regulacion emocional son

promovidas por predisposiciones afectivas de base (Rothbart, Ahadi y Evans, 2000).
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Estas se encontrarian reflejadas en los factores de personalidad propuestos por la
taxonomia de los Cinco Grandes (John y Srivastava, 1999). Es decir, creemos que se
podria establecerse una relacién entre las diferencias individuales en el uso de
estrategias de autorregulacion emocional y los factores de la personalidad segun el
Modelo de los Cinco Grandes. Para esto, es menester, primero, definir los conceptos

de emocion y autorregulacién emocional.

De acuerdo a Andrés (2012), la emocién es un proceso psicoldgico

basico que incluye tres caracteristicas fundamentales:

1 Ser el producto de una evaluacion cognitiva previa: las
emociones advienen cuando el individuo atiende a una situacion determinada y
la evalia como relevante para sus propios objetivos. Cualquiera que sea el
objetivo, es el significado otorgado por el individuo a la situacion lo que dispara
la emocién; por lo que, si los significados cambian la emocidn consecuente
también lo hara.

2. Ser multifacética: dado que constituyen un fendmeno que
involucra cambios en los dominios de la experiencia subjetiva, el
comportamiento y las reacciones fisiologicas tanto centrales y como periféricas
(Mauss, Levenson, McCarter, Wilhem y Gross, 2005).

3. Ser maleables: William James (1884) afirmé que las emociones
son tendencias de respuesta que pueden ser moduladas en una gran cantidad

de maneras (es la caracteristica que hace posible la regulacién emocional en si).

Asi, tomadas en conjunto estas tres caracteristicas constituyen lo que se ha
llamado el Modelo Modal de la emocion: se trata de un intercambio entre la persona y
la situacion en la que se encuentra, que involucra la atencidn, posee un significado
particular para ese individuo y dispara un sistema multiple de respuestas coordinadas
durante esa misma transaccion. Es decir, que entre el estimulo y la respuesta se
suceden una serie de operaciones de naturaleza mental -que para el caso de la
emocién son la focalizacién de la atencion y la evaluacion de las caracteristicas de la
situaciéon que permite la construccion de un significado-. Las respuestas no son sdélo

respuestas en el terreno comportamental, sino que involucran aspectos de la
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activacion fisiologica y de la experiencia subjetiva, esta dltima es una respuesta
caracteristica de la emocion que las personas llamamos cotidianamente
"sentimientos". Por otro lado, existe consenso respecto de que es la evaluacion y los
significados concomitantes, lo que dispara las respuestas emocionales. Ademas, la

respuesta emocional puede cambiar la situacién que le dio origen.

En lo que concierne a la autorregulacion emocional, si bien podemos
encontrarnos con variadas definiciones acerca de la misma, todas podrian resumirse
en la clasica definicion de Gross, segln la cual se trata de la capacidad especifica para
intervenir y modificar el curso y la generacion de las propias emociones —tanto antes
como durante la emocidn misma- (1999; 2005). Ademads, implicaria la activacion y
utilizacion de determinadas estrategias que los individuos ponen en marcha para
modificar el curso, la intensidad, la calidad, la duracion y la expresion de las
experiencias emocionales en pos del cumplimiento de objetivos individuales (Cole,
Martin y Dennis, 2004; Gross, 1998; John y Gross, 2007; Thompson, 1994). Se trata de
un campo de estudio que comenzo en el ambito de la psicologia del desarrollo del nifio
(Campos, Campos y Barrett, 1989; Thompson, 1990, 1991) y luego en el ambito de la
investigacion con adultos (lzard, 1990; Gross y Levenson, 1993). Sin embargo, sus
raices histdricas pueden reastrearse en los conceptos de defensas psicolégicas (Freud,
1926/1959), estrés psicoldgico y afrontamiento (Lazarus, 1966), apego (Bowlby, 1969)
y teoria de la emocion (Fridja, 1986).

Los procesos de regulacion emocional pueden ser automaticos o controlados,
concientes o inconcientes y pueden tener efectos en uno o mas puntos del proceso de
generacion emocional. Debido a que las emociones son un proceso con multiples
componentes que se despliegan a lo largo del tiempo, la regulacion emocional
involucra cambios en la "dindmica" de la emocion (Thompson, 1990). Este proceso
puede desanimar, intensificar o mantener una emocioén, dependiendo de los objetivos
del individuo. De esta manera, se pueden aislar tres caracteristicas de Ila

autorregulacion emocional:

1. Es posible regular tanto las emociones negativas como las positivas,

tanto para disminuirlas como para incrementarlas. Si bien lo mas frecuente es
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tratar de disminuir el impacto de emociones negativas (Gross, Richards y John,
2006).

2.En el contexto de este modelo, los procesos de regulacién emocional
pueden ser mejores o peores dependiendo de las necesidades contextuales del
individuo. Se considera que la regulacién emocional puede extenderse en un
continuo desde lo conciente, con esfuerzo y controlado hasta lo inconciente,
sin esfuerzo y automatico. También es posible que muchos de los procesos

cotidianos involucrados en la regulacién de nuestras emociones no posean
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centRODE regulacion emocional es necesariamente buena o mala (Thompson y Calkins,
DOCUMENTACION

acceso a la conciencia.

.CX'JQ
3.No existe a priori una suposicién respecto de si alguna forma de

g?%). Aunque los ejemplos caracteristicos de la regulacién emocional versan
200 P‘S\C’d.’ obre estrategias concientes, es posible pensar que la actividad regulatoria que
comienza de manera deliberada ocurra luego sin reflexién conciente.

Antes de proseguir, es conveniente distinguir la autorregulacion emocional de
algunos constructos que guardan relacién con ella. Por un lado, cabe destacar que la
emocion, como proceso psicologico basico, se caracteriza por ser el producto de una
evaluacion cognitiva previa, siendo a su vez multifacética y maleable. Tomadas en
conjunto estas tres caracteristicas anteriores constituyen lo que se ha llamado el
Modelo Modal de la emocién: se trata de un intercambio entre la persona y la
situacion en la que se encuentra, que involucra la atencién, posee un significado
particular para ese individuo y dispara un sistema multiple de respuestas coordinadas
durante esa misma transaccion. Entre el estimulo y la respuesta se suceden una serie
de operaciones de naturaleza mental -que para el caso de la emocién son la
focalizacién de la atencion y la evaluacién de las caracteristicas de la situacién que
permite la construccion de un significado-. Las respuestas no son sélo respuestas en el
terreno comportamental, sino que involucran aspectos de la activacion fisiologica y de
la experiencia subjetiva (“sentimientos”). Asi, es la evaluacion y los significados
concomitantes lo que dispara las respuestas emocionales. Ademds, la respuesta

emocional puede cambiar la situacién que le dio origen.
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Por otro lado, la autorregulacion emocional aparece también subordinada al
constructo de regulacion afectiva. En términos generales, ésta hace referencia al
comportamiento guiado hacia el objetivo de maximizar el placer y minimizar el dolor e
incluye cuatro constructos principales que se superponen en parte entre si: (1)
afrontamiento, (2) regulacién emocional, (3) regulacién animica y (4) defensas
psicologicas. La diferencia entre el afrontamiento y la regulacién emocional consiste en
que el afrontamiento se focaliza principalmente en la disminucién del afecto negativo
y se corresponde con periodos mucho mas largos de tiempo. La regulacién del estado
animico se relaciona mas con la alteracién de la experiencia emocional y menos con el
comportamiento (Larsen 2000). Por su parte, las defensas psicoldgicas conciernen
mayormente a la regulacion de los impulsos agresivos o sexuales y estan asociados con
experiencias emocionales negativas, particularmente con la ansiedad. Usualmente son
inconcientes y automaticas (Westen y Blagov, 2007) y se consideran relativamente
estables en los individuos (Cramer, 2000).

Retomando ahora la autorregulacion emocional, segiin el Modelo Modal
de la emocién, se pueden representar cinco familias involucradas en este proceso:
seleccion de la situacion, modificacion de la situacion, despliegue atencional, cambio
cognitivo y modulacién de la respuesta (Gross, 1998b). Estas se distinguen en funcién
de en qué punto del proceso de generacion de la emocion poseen su primer impacto.
Las primeras cuatro se consideran focalizadas en el antecedente, debido a que ocurren
antes de que la evaluacion permita el despliegue completo de la tendencia de
respuesta emocional. Mientras que se consideran las estrategias de la quinta familia
como focalizadas en la respuesta, debido a que ocurren después de que las respuestas

han sido generadas (Gross y Munoz, 1995).

° Seleccion de la situacion: se refiere a realizar acciones que nos
permitan (o no) estar en una situacion en la que esperamos se nos generen
emociones placenteras (o displacenteras). Supone un conocimiento de las
caracteristicas probables de una situacidon y de las respuestas emocionales
esperables de la misma, por lo que su uso eficiente se vuelve relativamente
dificil. Otra dificultad, es ponderar adecuadamente los beneficios a corto plazo

con los de largo plazo. Sin embargo, es una estrategia utilizada para favorecer
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la modulacién de la emocién en un tercero, es frecuente, que la seleccidn de la
situacion sea una forma en que las personas intervienen para modular los
sentimientos de otros. Esta es una de las formas mas importantes de
regulacion emocional extrinseca a lo largo de la vida, mayormente en la
infancia.

o Modificacion de la situacion: se refiere a aquellos esfuerzos y
acciones dirigidos a modificar una situacion con el objetivo de cambiar su
impacto emocional. Similar al caso anterior, es usada frecuentemente para
ejercer influencia en el devenir emocional de un tercero. Esta estrategia no
siempre es facil de diferenciarla de Seleccién de la situacidon debido a que,
muchas veces, los esfuerzos destinados para modificar una situacion terminan
creando toda una nueva situaciéon en si. En general, la modificacion de la
situacion tiene que ver con las modificaciones externas, en el ambiente fisico.
Los esfuerzos dirigidos a las modificaciones "internas" se consideran mas bien
parte de la familia de estrategias denominada "cambios cognitivos". Una forma
de modificar la situacion puede ser la expresion emocional. Hay que tener en
cuenta que la expresion emocional puede modificar la situacion de manera que
favorezca o dificulte el curso del desarrollo de la regulacion emocional infantil.

° Despliegue atencional: se refiere a cémo los individuos focalizan
su atencion en algin aspecto de una situacion dada en orden a influenciar sus
emociones. Es una de las primeras estrategias que aparece en el desarrollo y es
utilizada desde la infancia temprana hasta la adultez (Rothbart, Ziaie y O'Boyle,
1992), sobre todo cuando no resulta posible cambiar o modificar la situacion.
Dos sub-estrategias principales pueden distinguirse:

-La distraccion, que se refiere a focalizar la atencién en otros aspectos
de una situacion, es decir, quitar la atencion de algin aspecto particular de la
misma.

-La concentracion que se refiere a cuando se dirige la atencion a
caracteristicas emocionales de la situacion.

° Cambio cognitivo: hace referencia a la modificacion de la
evaluacion realizada sobre una situacién determinada, con el objetivo de variar

su significado emocional, a través de cambiar lo que se piensa acerca de dicha
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situacion o acerca de la propia capacidad para manejar las demandas que ésta
implica. Debido a que los eventos psicologicamente relevantes pueden ser
tanto internos como externos, el cambio cognitivo también puede ser aplicado
a la experiencia interna provocada por el evento. Una forma de cambio
cognitivo que ha recibido particular atencién en la investigacion es Ia
reevaluacicn cognitiva (Gross, 2002; John y Gross, 2007; Ochsner y Gross,
2007). Este tipo de cambio cognitivo implica cambiar el significado de una
situacion en una manera tal que modifique su nivel de impacto emocional.

° Modulacién de la respuesta: ocurre relativamente tarde en el
proceso de generacion de la emocién, (vez que las tendencias de respuesta se
han iniciado). Esta familia de estrategias hace referencia a influenciar las
respuestas fisiologicas, experienciales o comportamentales de manera tan
directa como sea posible. Los intentos por regular los aspectos experienciales y
fisioldgicos son frecuentes y comunes. Pueden usarse drogas para obtener este
efecto, también el ejercicio y la relajacién pueden disminuir los aspectos
fisiolégicos y experienciales de las emociones negativas; incluso el alcohol,
fumar y la comida pueden ser usados para modificar la experiencia emocional.
Otra forma comin de modular la respuesta involucra la regulacion del
comportamiento emocional (Gross, Richards y John, 2006). Numerosos
estudios han mostrado que iniciar un comportamiento emocionalmente
expresivo tiende a incrementar la experiencia de esa emocién (Izard, 1990;

Matsumoto, 1987).

Pasando ahora a los mecanismos cognitivos y neuronales que estan en la base v

son necesarios para la autorregulacion emocional, es necesario hacer hincapié en los

procesos de funcionamiento ejecutivo (FE) por tratarse de procesos directamente

relacionados con la regulacion cognitiva y emocional. Se considera el FE como un

término "paraguas" -importante aunque poco comprendido- para describir un

conjunto amplio de procesos cognitivos de "alto nivel", que incluyen -aunque pueden

incluirse mas- las capacidades de planificacién, memoria de trabajo, cambio, deteccién

de errores y correccién de los mismos, control inhibitorio de respuestas prepotentes
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(Roberts, Robbins y Weiskrantz, 1998; Stuss y Benson, 1986; Tranel, Anderson y
Benton, 1994) entre otros. Todos estos procesos pueden ser considerados como
intervinientes en la RE deliberada.

En términos generales, la investigacion en FE esta dirigida a la comprension del
control consciente del pensamiento y la accién. Aunque las FE pueden ser entendidas
como un constructo de dominio general -tales como aquellas funciones que permiten
la resolucion de problemas con establecimiento de objetivos de manera consiente-
una caracterizacion mas precisa permite distinguir entre aspectos motivacionalmente
significativos -calidos, denominados "hot" en inglés- y aquellos aspectos mas
desinteresados -frios, denominados "cold"- (Zelazo & Miiller, 2002).

Teniendo en cuenta esta distincion, Zalazo y Cunningham proponen un modelo
de autorregulacion emocional basado en estos aspectos de FE (tanto calido como frio).
Para ofrecer una descripcion organizada del modelo, plantean el mismo en tres niveles
de andlisis. Estos tres niveles de analisis son los clasicos propuestos por Marr (1982)
para explicar el procesamiento general de la informacion: (1) el nivel computacional,
que se refiere a qué es lo que un sistema hace, qué tipos de problemas resuelve y por
qué; (2) el nivel algoritmico, que se refiere a como ese sistema hace lo que hace,
especificamente cudles son las representaciones y procesos que se aplican sobre esas
representaciones para resolver los problemas del nivel computacional; (3) Finalmente,
el nivel implementacional, se refiere a como el sistema es fisicamente implementado
(neuronas, células, circuitos, etc.).

Por lo tanto, para el modelo de Zelazo y Cunningham (2007), estos niveles
adquiriran las particularidades propias del procesamiento que se quiere describir: el
nivel computacional hace referencia a cudles son los propdsitos del FE, el algoritmico a
qué tipo de informacion es representada y a como es procesada y el nivel
implementacional a qué partes del cerebro -especificamente del cértex prefrontal
(PFC)- se activan preferencialmente. Este modelo permite comprender mejor el rol de
la reflexion y del uso de reglas en la regulacion de las emociones asi como también
cémo estos procesos contribuyen a la experiencia subjetiva de las emociones
complejas. La regulacion emocional (RE) se refiere entonces, a la modulacion de la
cognicion motivada y a sus manifestaciones que puede ocurrir en una variedad de

maneras (Gross y Thompson, 2007) pero una de las mas deliberadas es a través del
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proceso cognitivo conciente y es esta forma de RE la que se considera en términos de
FE. Si bien se considera la RE asociada con el FE, queda claro que no son estas las
unicas vias para entender la RE (Fitzsimons y Bargh, 2004) ya que, como cualquier
fenémeno psicoldgico, la RE puede ocurrir en una variedad de formas, algunas de las
cuales pueden ser automaticas.

Naturalmente, este modelo (que pasard a ser descripto a continuacion) es
extremadamente simple. El proceso involucrado en la RE est4 recién comenzando a ser
comprendido. Sin embargo, el modelo realiza afirmaciones especificas en los tres
niveles de analisis y provee estimulos utiles para futuras investigaciones como la

nuestra en RE.

° Nivel computacional: aqui se ubica el objetivo de modular o
regular la emocién. Este objetivo puede ser primario o secundario, es decir, la
RE puede ser un objetivo en si mismo o puede ser un objetivo secundario
necesario para el cumplimiento de un objetivo mayor. El objetivo de
modulacién puede consistir en el incremento emocional (aumentar la
intensidad de una emocion especifica), la disminucién emocional (disminuir la
intensidad de una emocion especifica), mantener una emocién o cambiar
cualitativamente la propia reaccion emocional. En la mayoria de los casos, se
necesitan considerar multiples objetivos simultdaneamente en varios niveles de
abstraccién y se los persigue de manera mds o menos automatica (Bargh, 1989;
Carver y Sheier, 1982; Shallice, 1988). El FE esta involucrado en aquellos
objetivos que requieran ser considerados conscientemente, por lo cual
normalmente se persigue un nimero limitado de estos objetivos al mismo
tiempo. No obstante, el FE necesita ser entendido como una funcién
jerarquicamente compleja y se requiere perseguir los objetivos mas préximos
(Ej.: ejecutar un plan) al servicio de cumplimentar uno mas distal (Ej.:
solucionar un problema). La RE es frecuentemente un sub-objetivo perseguido
al servicio de otro objetivo mayor. Esto es, uno se esfuerza en regular la propia
emocion (tanto para incrementar o para disminuir) en orden a fomentar el

cumplimiento de algln otro objetivo de importancia para nuestro sistema.
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W formulacion y uso de reglas en varios niveles de complejidad. Esto permite

progresar a través de las fases funcionales identificadas en el nivel
computacional de analisis. Cuando la RE es el objetivo primario del FE o un sub-
objetivo, involucrara la elaboracion (mediante el reprocesamiento de
informacion a través de niveles de conciencia) de un sistema crecientemente
complejo de reglas o de inferencias. Estos sistemas de reglas mds complejos,
mantenidos en la memoria de trabajo como contenidos activados de
conciencia, suponen la revaluacion de los aspectos emocionalmente relevantes
de la situacion. Esto es, suponen la contextualizacion de la situacion -en lugar
de una lectura superficial de la misma donde solo se extrae lo mas saliente, los
aspectos de baja resolucion, las simples discriminaciones aproximacion-
evitacion- donde las propias representaciones de la situacion son reprocesadas
e integradas con otra informacién acerca del contexto en la cual la situacion
puede ser entendida.

° Nivel implementacional: para describir el modelo en este nivel,
debemos primero seguir el curso de la informaciéon involucrada en generar una
reaccion emocional y de los esfuerzos por regular la emocidn. La informacién
perceptual acerca de un estimulo es procesada via tadlamo y reenviada (via la
ruta directa subcortical) hacia la amigdala, la cual genera una tendencia
motivacional inicial y no reflexiva para la aproximacion o evitacion del estimulo
(e.g., LeDoux, 1996). Esta respuesta de la amigdala deja varias consecuencias
emocionales no presentadas aqui (por ejemplo, la activacion parasimpatica), y
sirve como un input para el OFC el cual implementa un nivel de RE inicial y
relativamente simple al procesar este output de la amigdala como relativo a un
contexto aprendido (y a reglas simples de aproximacion-evitacion). Cuando la
activacién en el OFC no es suficiente para generar una respuesta no ambigua al
estimulo, éste dispara la activacion del coértex cingulado anterior (ACC), el cual
responde a la significacion motivacional del estimulo. El ACC sirve para iniciar el
reprocesamiento de la informacion via el vLPFC y luego el dLPFC, con rLPFC
jugando rol clave y pasajero en la consideracion explicita de los conjuntos de

tareas. El area de Broca esta puesta de manera separada del vLPFC en la figura
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para captar el hecho de que el uso de reglas implicado en este proceso
regulatorio top-down puede ser intrinsecamente lingtiistico (por ejemplo,
puede ser mediado mediante el lenguaje interiorizado, Vygotsky, 1962; Luria,
1961). Al mismo tiempo, sin embargo, el discurso auto dirigido puede no ser
necesario en algunos casos, consistente con la investigacion sobre RE del
prejuicio que muestra que el PFC derecho, y no el izquierdo, esta involucrado

en la regulacién (Cunningham et al., 2004a; Richeson et al., 2004).

Como en el FE mds general, en la RE diferentes regiones del PFC lateral
son activadas a medida que el individuo se compromete en la reflexion y en la
recuperacion, mantenimiento y uso de sistemas de reglas en diferentes niveles
de complejidad. Esta ruta hacia la RE es equivalente al inicio de un
procesamiento elaborado de un estimulo motivacionalmente significativo;
como se menciond en el nivel algoritmico, esto supone la contextualizacién de
la situacion, y puede resultar en la RE via supresion reciproca entre niveles de la
jerarquia de las regiones del PFC (e.g., Drevets y Raichle, 1998). Cuando las
regiones laterales del PFC estdn comprometidas, el rLPFC permite la seleccién
reflexiva entre conjuntos de tareas, y el dLPFC y vLPC implementan esta
seleccion, representando la configuracién de un contexto para responder. Las
consecuencias de esta nueva representacion se propagan hacia atras en la
jerarduia, sesgando las reglas simples de aproximacidn-evitaciéon del OFC que

posee un papel mas directo en la regulacion de la activacién de la amigdala.

Una vez realizada una aproximacion a la parte mas biolégica del proceso

de autorregulacién emocional, cabe ahora pasar a describir a las influencias del tipo

socio-contextual que influyen en este proceso, su desarrollo y su evaluacién a lo largo

de la vida. Cabe destacar que en lo que respecta a las perspectivas en el estudio del

desarrollo emocional, la investigacion contempordnea en RE tiene dos fundamentos

tedricos distintos aunque solapados. El primero se basa en los estudios sobre estrés y

afrontamiento, procesos de defensa psicolégicos (principalmente la tradicidn

psicoanalitica) y teorias funcionalistas de la emocidn. Esta aproximacién se ve reflejada

en el trabajo contemporaneo de teorias de personalidad que entienden la RE como un
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componente del funcionamiento de la personalidad y un predictor importante del
ajuste psicoldgico y la competencia social.

La segunda aproximacion tedrica se basa en la teoria funcionalista de Ia
emocion dentro de un contexto del desarrollo que toma en cuenta los fundamentos
bioldgicos, constructivistas y relacionales del crecimiento emocional. La RE es
entendida como un proceso en desarrollo con multiples influencias que incluyen la
individualidad temperamental, las relaciones significativas y la comprension emocional
creciente del nifio y de los procesos de regulacion de la emocién.

Cada aproximacion realiza contribuciones importantes al estudio de la RE. Sin
embargo, para estudiar el desarrollo evolutivo de la RE (que es lo que nos interesa
sintetizar a continuacion), la segunda aproximacion brinda aspectos para definir la RE
(de la forma que se ha hecho anteriormente en este texto), la metodologia de estudio
y la comprensién de las diferencias individuales con mayor precisién. De esta manera,
y siguiendo a Thompson y Meyer desde una perspectiva del desarrollo, muchas de las
caracteristicas que hemos mencionado de la emocién y de sus interrelaciones,
evolucionan significativamente durante el curso de la vida. Los objetivos y las
evaluaciones que realizan los nifios de las circunstancias como relevantes para éstos
cambian considerablemente a medida que maduran cognitiva y emocionalmente.
Ademads, las interconexiones entre los componentes de la emocién, como las
relaciones entre la experiencia subjetiva y las expresiones faciales, se vuelven mas
organizadas con el desarrollo y se ven afectadas por la experiencia social (Camras,
Oster, Campos y Bakeman, 2003). Asi, una perspectiva del desarrollo debe poder
explicar como las mdltiples caracteristicas de la experiencia emocional estan
organizadas y resultan estables en la adultez no sélo por sus fundamentos bioldgicos
sino también por su origen e influencias multifacéticas a lo largo del desarrollo.

Los procesos de socializacion son una de las muchas formas posibles de
influencia sobre el desarrollo de las diferencias individuales en la RE. Recordemos que
la RE también esta influida por el desarrollo neurobiolégico (sobre todo del
crecimiento del cortex prefrontal), el desarrollo de los procesos atencionales, y de la
personalidad (Calkins y Hill, 2007; Davidson, Fox, y Kalin, 2007; Eisenberg, Hofer, vy
Vaughn, 2007; Meerum, Terwogt y Stegge, 2007; Rothbart y Sheese, 2007; Fox y

Calkins, 2003; Thompson, 1994). Por lo tanto, los procesos de socializacidn interactdan
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con estas influencias; las diferencias individuales en la RE pueden provenir de diversas
influencias en diferentes etapas del desarrollo.

Los factores sociales -y dentro de ellos los especificamente familiares- se ven
reflejadas sobre el desarrollo de la RE en las formas en las que los nifios evaltan sus
propios sentimientos, hacen frente a demandas de RE en el hogar o en otros
escenarios sociales, adquieren habilidades especificas para manejar sus sentimientos y
representan la emocién en formas psicolégicamente complejas y relevantes. Debido a
que estas influencias de la socializacién se extienden a lo largo de la vida -y median en
ella a su vez diferencias culturales y de género- debemos entender que los individuos
alcanzan la adultez con habilidades de RE que han sido socialmente construidas. En
algunos ambientes familiares las caracteristicas de estos procesos contribuyen al
riesgo de desarrollar psicopatologias de desregulacion afectiva debido a que
obstaculizan el desarrollo de formas constructivas de RE.

En lo que respecta a las intervenciones directas para manejar la emocion, la
forma mas bdsica de RE extrinseca es cuando una persona puede intervenir
directamente para modificar las emociones de otra persona; estas intervenciones
comienzan relativamente temprano en la vida de los nifios. Desde el nacimiento, los
padres y otros cuidadores se esfuerzan por (1) aliviar el estrés en los bebés que puede
activarse por el hambre, la fatiga, el displacer y otras fuentes. Estas intervenciones
usualmente acompafian un propésito intencional claro y contribuyen a la emergencia
de expectativas de comportamientos rudimentarios en el bebé que aliviaran el estrés.
Lamb (1981) sostuvo que estas secuencias de estrés-alivio son asociaciones ficilmente
aprendidas para los nifios pequefios.

Los padres también intervienen para manejar los sentimientos de sus nifios
pequefios en contextos de emocionalidad positiva. En los (2) juegos "cara a cara”, por
ejemplo, que comienzan ya cuando los nifios tienen 2 o 3 meses de edad, las madres
responden animadamente para mantener al bebé en un estado emocional positivo
mediante reflejar las expresiones emocionales positivas del nifio e ignorar o responder
con sorpresa a las expresiones negativas. Estos episodios de juegos cara a cara se cree
que contribuyen al desarrollo de capacidades rudimentarias de auto regulacién a
medida que el nifio aprende cémo mantener un nivel manejable de arousal (Gianino y

Tronick, 1988; Feldman, Greenbaum y Yirmiya, 1999).

27



También existen otras maneras en las que los padres intervienen directamente
para manejar las emociones de los nifios. (3) Distraen la atencién del nifio de los
eventos potencialmente atemorizantes, (4) Asisten en la solucidn de problemas que los
nifos encontrarian frustrantes y se esfuerzan por (5) Cambiar las interpretaciones de
las experiencias potencialmente activadores de emocionalidad negativa Ademas,
sugieren formas adaptadas de responder a la emocionalidad, algunas veces como
alternativas al comportamiento desadaptativo que facilitan la RE mediante |a (6)
Habilitacion de la expresion emocional.

Asimismo los padres también intervienen (7) Estructuran las experiencias de
los nifios para volver las demandas emocionales predecibles y manejables. Lo hacen
mediante la creacién de rutinas diarias que estin acorde con las cualidades
temperamentales de sus nifios, de sus niveles de actividad, de tolerancia a la
estimulacion, ordenando los momentos de suefio, alineacion; eligiendo los momentos
de cuidado que congenian con las necesidades de los nifios y sus capacidades (Gross y
Thompson, 2007).

Por otro lado, los padres al ser también referentes sociales, poseen otra forma
de intervencion directa que consiste en (8) Proveer signos emocionales salientes a
través de la expresion facial y del tono vocal, sobre todo cuando los nifios pequefios
encuentran eventos que son ambiguos o confusos (Klinnert, Campos, Sorce, Emde vy
Svejda, 1983). La referencia social es importante, no sélo como una forma de
comunicacion distal que modifica las evaluaciones emocionales de los nifios sobre los
eventos, sino también como un medio social de interpretar eventos con significados
emocionales que posee consecuencias regulatorias para el nifio, especialmente cuando
las sefiales adultas proveen signos tranquilizadores.

Las intervenciones parentales directas para manejar las emociones de los nifios
declinan en frecuencia a medida que estos adquieren sus propias estrategias de
autorregulacién. Sin embargo, las intervenciones directas permanecen como una
fuente importante de influencias extrinsecas sobre la RE a lo largo de la vida y son
suplementadas por otras influencias de socializacion.

En lo que refiere, por otro lado, al conjunto de formas de influencia sobre el
desarrollo de la RE mas indirectas (donde no necesariamente hay una intervencion

parental dirigida explicitamente a modificar la experiencia emocional infantil), la RE
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puede verse facilitada o deteriorada por las evaluaciones que los padres o cuidadores
primarios realizan sobre los propios sentimientos del nifio. La forma en la que éstas
pueden manifestarse es a través de comentarios explicitos y a través de conductas
puntuales. Respuestas empdticas, constructivas afirman que lo que alguien siente esta
justificado y se torna en un recurso de contencién social que auxilia en el
afrontamiento a través de la comprensién y el consejo que se pueda ofrecer. Pero las
evaluaciones denigrantes, criticas o desdefiosas adicionan estrés a los retos que
supone la RE. Esto es especialmente cierto para las emociones negativas, como cuando
las reacciones criticas o punitivas de los otros contienen mensajes implicitos que
denigran la adecuacién de los sentimientos o su expresién. Asi, cuando otros son
desdefiosos, criticos o punitivos, esto puede exacerbar las emociones negativas que se
estan tratando de controlar asi como disminuir las oportunidades para adquirir modos
mas saludables de RE o incluso discutir los propios sentimientos con otra persona.

En contextos familiares atipicos, las reacciones parentales criticas a las
emociones infantiles pueden incluso deteriorar el desarrollos de la auto regulacion
emocional en general. En algunas condiciones, este fenémeno ha sido descrito como
"emocion expresa" (EE), por el cual un conjunto de actividades parentales que
involucran la excesiva critica o el sobre involucramiento en los problemas del nifio
puede deteriorar significativamente el funcionamiento emocional competente (Hooley
y Richters, 1995). Estas conductas criticas de los padres adicionan estrés, deterioran las
oportunidades de aprender formas mas adaptativas de RE, contribuyen a las
autopercepciones infantiles de la disfuncién emocional y crean un clima familiar
emocional con mas posibilidades para que los nifios se vuelvan problematicos.

Entonces, podriamos decir que la auto regulacion emocional se desarrolla a
medida que el nifio internaliza las evaluaciones explicitas e implicitas de sus propias
emociones realizadas por otros significativos y asi comienza a evaluarse a si mismo y a
sus sentimientos en maneras comparables.

Por otro lado, el clima emocional familiar (entendido éste como el tipo de
emocionalidad predominante en el contexto del hogar) y su expresién, también influye
en el desarrollo de la autorregulacion emocional, volviendo al manejo de la emocién
mas facil o mas dificil segtn el nivel de demanda que los nifios encuentren en sus

hogares. El clima emocional familiar es relevante para la RE debido a que los nifios son
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expuestos a modelos de RE y a que el ambiente familiar moldea el desarrollo de
esquemas de emocionalidad (Dunsmore y Halberstadt, 1997). Ademas, las capacidades
para la autorregulacién emocional de los nifios estan formadas por la internalizacién
de expectativas normativas respecto de cémo las personas deberian comportarse
emocionalmente, las cuales estdn basadas en las experiencias familiares y a través de
las cuales ellos manejardn sus propios sentimientos.

Un componente importante del clima emocional familiar es |a expresion
emocional de los padres (Halberstadt, Crisp y Eaton, 1999; Halberstadt y Eaton, 2003).
Una serie de estudios desarrollados por Eisenberg y sus colegas mostraron que la
competencia social infantil es fuertemente afectada por la forma en que las madres
comunican sus sentimientos positivos y negativos en el hogar y esta asociacion es
mediada por las diferencias en los comportamientos auto regulatorios del nifio
(Eisenberg et al., 2001; Eisenberg et al., 2003; Valiente, Fabes, Risenberg y Spinrad,
2004). Estos hallazgos sugieren que un clima familiar caracterizado por montos
moderados a altos de emocionalidad positiva contribuye al crecimiento de la RE. Sin
embargo, con respecto a la influencia de la expresién emocional negativa en la familia,
la evidencia no es tan clara.

Otra variable influyente en el clima emocional familiar que posee repercusiones
en el desarrollo de la RE se refiere a la presencia de conflictos maritales y sus
consecuencias (Cummings y Davies, 1994; Davies y Cummings, 1994). De acuerdo con
estos autores, los nifios buscan restablecer la seguridad emocional que han perdido
mediante la intervencion en las discusiones parentales con el objetivo de apaciguar el
disturbio, el monitoreo del humor parental para anticipar la erupcion de la discusion y
el intento de manejar sus emociones en un ambiente conflictivo. Como consecuencia,
muestran elevada sensibilidad al estrés parental y al enojo, tienden a volverse sobre
involucrados en los conflictos emocionales parentales y presentan dificultades en el
manejo de las emociones fuertes que el conflicto activa en ellos y suelen exhibir signos
de desarrollo temprano de problemas internalizantes.

Las creencias parentales acerca de la emocion y de su expresién constituyen
otra variable influyente en el clima emocional de la familia. Estas incluyen valoraciones
intuitivas acerca de la naturaleza de la emocién y de su importancia, la importancia de

expresar los sentimientos propios, las formas en las que las emociones defieren en
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“filosofia meta emocional"(Gottman, Katz y Hooven 1997) de los padres, que da forma
al clima emocional familiar al convertirse en una influencia continua respecto de como
las emociones deben ser expresadas y percibidas en el hogar. Gottman y sus colegas
propusieron que esta filosofia subyace en las maneras en las que los padres responden
a las emociones de los nifios.

Si nos centramos ahora en las representaciones emocionales infantiles
(entiendo por éstas al conjunto de conocimientos explicitos e implicitos sobre la
emocion) encontraremos que las creencias parentales acerca de la emocion
especialmente y las conversaciones padre-hijo son factores que poseen una influencia
directa en el desarrollo de tales representaciones.

Estas conversaciones son importantes porque ofrecen a los nifios insigths en los
procesos psicologicos subyacentes invisibles asociados a la emocion, y porque proveen
una ruta a los padres para comunicar sus propias creencias acerca de los sentimientos
y de la RE a los nifios; es decir, las conversaciones que involucran temas emocionales
ofrecen a los nifios un fundamento conceptual para la construccién de su propia
comprension de la RE.

En la investigacion de este topico, dos direcciones pueden ser apuntadas.
Primero, los padres y otros adultos guian el desarrollo de la RE a través del discurso
conversacional en diferentes maneras (Thompson, 1990). Pueden influir en la auto
regulacion infantil directamente, mediante entrenar en estrategias de afrontamiento,
pero también mediante manejar la informacién que el nifio recibe acerca de eventos
potencialmente estresantes o disgustantes.

Segundo, las conversaciones con compafieros y pares son también importantes
catalizadores para el crecimiento de la RE en los nifios. Los nifios conversan acerca de
sus sentimientos con mayor frecuencia con amigos y pares que con sus madres y estas
conversaciones también contribuyen al desarrollo de la comprensién emocional
(Brown, Donelan-McCall y Dunn, 1996; Hughes y Dunn, 1998). A medida que los nifios
maduran y las experiencias con pares se vuelven cada vez mas importantes, la charla

emocional entre amigos se vuelve un medio Unico de autorrevelacidon afectiva en
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amistades cercanas, aprendiendo normas del grupo con reglas para los sentimientos,
observando y evaluando ejemplos de auto manejo de la emocién en companeros del
grupo y ofreciendo y obteniendo apoyo para su auto regulacion emocional
competente (Gottman y Parker, 1986). Los nifios necesitan estas experiencias para
aprender como la autorregulacion emocional es diferente entre pares que en el
contexto del hogar.

Por dltimo, también podria mencionarse a que las diferencias en cuanto a la
confianza y seguridad en la relacién padre-hijo, ya que tiene importantes implicaciones
en el desarrollo de la RE. De acuerdo con Cassidy (1994) y Thompson (1994;
Thompson, Laible y Ontai, 2003), los nifios con relaciones de apego seguro son
propensos a volverse emocionalmente auto conscientes, adquirir mayor comprension
emocional, y desarrollar una capacidad flexible de manejar sus emociones
apropiadamente a las circunstancias. Ademas, la seguridad de la relacién padre-hijo
provee un recurso continuo de apoyo en el cual el nifio puede descansar, confiar. En
contraste, los nifios en relaciones de apego inseguro poseen madres que son menos
sensibles, receptivas y mas inconsistentes a sus sentimientos, y poseen platicas menos
confortables con sus nifios acerca de las experiencias emocionales dificiles. Estos nifios
son propensos a tener una comprension mas limitada de la emocién y a volverse mas
facilmente desregulados emocionalmente, especialmente en situaciones de estrés,
debido a la falta de apoyo en la relacién padre-hijo. Los nifios pueden exhibir falta de
RE mediante el despliegue de intensos niveles de emocionalidad negativa o,
alternativamente, mediante la supresion de la expresion de sus activaciones negativas
y recurrir medios no sociales para regular sus emociones.

Todos estos hallazgos indican que el contexto relacional en el cual se desarrolla
la RE es importante, no sélo por las formas especificas en la que los padres responden
a los sentimientos de los nifios, sino también por el apoyo relacional que moldea el
crecimiento de la auto regulacion emocional. De esta manera, Thompson y Meyer
concluyen que, si es cierto que el crecimiento de la RE es moldeado por las influencias
multifacéticas extrinsecas que hemos considerado, (variedad de intervenciones
directas para modificar la experiencia emocional de los nifios; evaluaciones sociales y
las respuestas a los sentimientos infantiles; clima emocional familiar; entrenamientos

parentales directos de estrategias de afrontamiento; manejo proactivo de las
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circunstancias emocionalmente activantes; modelado provisto por la expresividad de
los padres; conversaciones padre-hijo que influencian el desarrollo de las concepciones
de la emocién y los procesos de RE en los nifios; calidad de las relaciones familiares)
entontes, la teoria de la emocion ,deberia incluir el rol significativo de la socializacion
de la emociones entre las influencias de la biologia, el desarrollo constructivo de la

experiencia emocional y otros procesos.

Finalmente, teniendo en cuenta el motivo de nuestra investigacién y siguiendo
a los desarrollos llevados adelante por John y Gross (principales antecedentes
directos), nos centraremos a continuacion en la exploracidon que éstos han realizado
sobre las diferencias individuales en el uso frecuente de las estrategias de RE en
relacion con los factores de personalidad del Modelo de los Cinco Grandes. Los
resultados encontrados en los estudios de Gross y John (2003) y de John y Gross (2004)
mostraron que la reevaluacion cognitiva (RC) -que ocurre temprano en el proceso de
generacion de la emocidn, antes de que las tendencias de respuesta emocional hayan
sido completamente generadas- permite la modificacién de la secuencia emocional,
incluyendo la experiencia de mayor emocionalidad positiva y menor emocionalidad
negativa, sin notables costos fisioldgicos, cognitivos o interpersonales para el
individuo.

En contraste, los resultados muestran que la supresion de la expresion
emocional (SEE) -que adviene relativamente tarde en el proceso de generacion de la
emocion- principalmente modifica el aspecto comportamental de la tendencia de
respuesta emocional, pero sin reducir la experiencia emocional negativa. Debido a que
adviene relativamente tarde en el proceso de generaciéon de la emocion, la SEE
requiere del individuo esfuerzo para manejar las tendencias de respuesta mientras se
activan continuamente, consumiendo recursos cognitivos que de otra manera, podrian
ser utilizados para un adecuado desempeiio social en los contextos sociales en los
cuales las emociones generalmente se activan. Ademads, la SEE genera un sentido de
discrepancia entre la experiencia en si y la expresion concomitante, provocando
sentimientos negativos en el si mismo y alienando al individuo de los otros, lo que
impide el desarrollo de relaciones interpersonales cercanas (John y Gross, 2004). Las

diferencias individuales en el uso de la RC y de la SEE se midieron, en este caso,
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utilizando el Cuestionario de Regulacion Emocional -ERQ- (Emotion Regulation
Questionnaire; Gross y John, 2003).

La correlacion entre RC y SEE fue cero en todas las muestras exploradas y las
dos escalas no estuvieron relacionadas con la habilidad cognitiva o la deseabilidad
social, probablemente debido a que los items se intentaron mantener relativamente
neutrales y no se mencionaban diferencias para el ajuste o el bienestar. De forma
general, se conceptualizan las diferencias individuales en RE no como una tendencia
fija e inmutable sino como estrategias socialmente adquiridas que son sensibles al
desarrollo individual, como muestran los cambios relacionados a la edad hacia un
patron mas saludable de estrategias desde la adultez hasta la vejez (John y Gross,
2004).

En lo que refiere a las relaciones de la RE con los rasgos de personalidad, seria
esperable que las diferencias individuales en las estrategias de RE jueguen un rol
importante en la generacion de las diferencias individuales representadas por los
rasgos de personalidad. Es decir, es esperable que cada uno de estos factores de
personalidad muestre un patrén particular o configuracion de asociacion con cada una

de las estrategias de RE. Los resultados encontrados se resumen a continuacion.

Conciencia o Responsabilidad: sus rasgos caracteristicos (Costa y McCrae, 1992)

permiten realizar dos predicciones centrales. Primero, sus habilidades de planificacién,
organizacidn y pensar sobre las consecuencias potenciales antes de actuar deberian
facilitarles el uso de la seleccion de la situacion.

Comparados con individuos mas impulsivos -con bajas puntuaciones en este
factor-, deberian ser capaces de evitar situaciones que les provoquen emociones
negativas. Se ha encontrado que este tipo de personas tienden a tener pocas
experiencias de arrepentimiento (Cate, 2006) -debido a que seleccionan
cuidadosamente las situaciones que son consistentes con sus objetivos y planes,
evitando aquellas de las que luego podrian arrepentirse-.

Las personas altamente responsables deberian también utilizar con mucha
frecuencia la modificacion de la situacion. Mientras que los individuos con poca

responsabilidad tienden a desorganizarse en la modificacion efectiva de una situacion,
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los altamente responsables generalmente tienen la competencia de funcionar
efectivamente en el mundo.

Es probable que la seleccién de la situacidn sea la estrategia preferencial,
seguida por modificacion de la situacién con estrategias atencionales, tales como la
distraccion, como recurso ultimo. Tomadas en su conjunto, estas tres predicciones
sugieren que en promedio, los individuos con altas puntuaciones en este factor estaran
poco implicados en situaciones emocionalmente intensas, y si lo hacen, podrian
efectivamente modificarlas o focalizar la atencién en otros aspectos, permitiéndoles
actividades menos emotivas en términos generales, mas balanceadas y mas
predecibles, con pocos altibajos extremos. Esta conclusién es consistente con hallazgos
que enuncian que el factor conciencia o responsabilidad de los Cinco Grandes es el
menos correlacionado con emociones tanto positivas como negativas (Watson y Clark,
1997; Gross y John, 1998; Shiota, Keltner y John, 2006).

La tercera estrategia, desplieque atencional, deberia estar relacionada con la
responsabilidad. Ser capaz de focalizar y desplegar atencién en una tarea o hacia las
caracteristicas relevantes del entorno que estén en sintonia con los propios objetivos
es una de las caracteristicas definitorias de las personas con alta responsabilidad
(Costa y McCrae, 1992); por otro lado, bajos niveles de responsabilidad ha sido
relacionados con déficits de atencion (Nigg et al., 2002).

En lo que refiere a la SEE, Las investigaciones que han explorado estas
relaciones han encontrado muy pequefas correlaciones con este factor (Gross y John,

2003).

Extraversion: dada su fuerte inclinacion hacia comportamiento que implican la
aproximacidon (Carver y White, 1994), la seleccion deliberada de la situacién parece ser
la Unica estrategia de RE preferencial; tienden a mostrar aproximacion a situaciones
que ofrecen recompensa a pesar de que puedan potencialmente generar emocidn
negativa. En contraste, las personas introvertidas, tenderian a evitar estas situaciones.

Para la estrategia modificacion de la situacion, la relacion se supone positiva,
mientras que para SEE es negativa: los extravertidos utilizarian su energia, habilidades
sociales y esfuerzos de expresion de la emociéon para cambiar positivamente la

situacién, mientras que los introvertidos serian mds retraidos en sus sentimientos y los
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esconderian de la mirada de los demds. Estas predicciones son consistentes con
hallazgos que muestran que los extravertidos son mucho mds propensos que los
introvertidos a expresar sus emociones, tanto positivas como negativas (Gross y John,
1998) e incluso se diferencian de los introvertidos en cuanto a su experiencia mayor de
emociones positivas (Watson y Clark, 1997; Gross, Sutton y Kettelar, 1998).

No se han encontrado predicciones claras para este factor y el uso habitual del

despliegue atencional o la RC.

Neuroticismo: es esperable que se relacione negativamente con la mayoria de
las estrategias de RE -los individuos con altas puntuaciones en este factor, realizarian
pocos intentos y ademds poco efectivos por regular sus emociones-. En parte, esta
hipétesis deriva de las creencias y las actitudes que los individuos con altos rasgos de
neuroticismo poseen en torno a la emocién: "las personas no pueden modificar sus
propias emociones"; ademds son propensos a reportar que sus emociones son muy
"fuertes” y dificiles de controlar (Gross y John, 1998). A su vez, la evaluacién pesimista
de sus posibilidades de RE tornan menos probable que intenten usar con frecuencia
alguna estrategia de RE, lo que sugiere un fallo general atn para intentar esfuerzos en
la regulacién.

Para la estrategia modificacion de la situacion, por ejemplo, se predice
claramente una relacién negativa, ya que los individuos con elevados rasgos de
neuroticismo tendran falta de auto-estima y confianza para reconocer sus necesidades
y esforzarse en cambios especificos en la situacién. De manera similar, dadas sus
intensas emociones negativas, los individuos con elevados rasgos de neuroticismo son
propensos a no tener a su disposicion los recursos atencionales necesarios que implica
el despliegue atencional para distraerse efectivamente a si mismos; por el contrario, la
investigacion sugiere que los individuos ansiosos y depresivos rumean acerca de sus
emociones negativas y asi inadvertidamente desregulan sus estados emocionales
negativos (Nolen-Hoeksema, Parker y Larson, 1994). Para la RC se ha encontrado una
correlacion negativa con este factor (Gross y John, 2003).

Las hipotesis acerca de la relacién con la seleccion de la situacién son
interesantes porque ilustran una complejidad importante. Al ser consientes de su

predisposicién para experimentar emociones negativas, los individuos con elevados
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rasgos de neuroticismo tienden a ser consientes también de |a generacion de
emociones negativas por parte de las situaciones y preferirian evitarlas, por lo que se
hipotetiza una relacién positiva. Sin embargo, su conciencia Y preocupacion puede no
trasladarse en acciones efectivas: los individuos con elevados rasgos de neuroticismo
pueden no tener la confianza y la eficacia necesaria para planear y prepararse

efectivamente para evitar los contextos emocionalmente negativos.

Apertura a la_experiencia: al ser abiertos a sus propios sentimientos, aceptan

Sus emociones como reales, importantes y con adecuada atencién y regulacion
deberian, por lo tanto, sentir optimismo en cuanto a la creencia en |a posibilidad de
regular sus emociones. Dada su complejidad cognitiva e imaginacion, las estrategias de
cambio atencional y cognitivo deberian ser mas accesibles para estas personas. La
investigacion ha mostrado cierto apoyo a esta hipotesis de una relacién positiva entre
este factor y la RC (Gross y John, 2003), aunque el tamario de Ia correlacion no fue tan
grande como se esperaba. También se ha encontrado evidencia empirica para Ia
relacion negativa con la SEE (los individuos con rasgos elevados en este factor valoran
la realidad de sus emociones y su autonomia comportamental).

Las predicciones en cuanto a las relaciones con seleccion de la situacion y

modificacion de la situacion son relativamente dificiles de realizar debido a que
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de estas estrategias de RE.

Agradabilidad o Amabilidad: pocas predicciones generales podrian realizarse

para este factor, lo que sugiere que las diferencias individuales en el uso habitual de RE
son menos centrales para este dominio de los Cinco Grandes, Una prediccion general
puede realizarse respecto a la estrategia de modificacién de la situacion debido a que
los individuos muy agradables son mas considerados para con los demds que para

consigo mismos y no valoran poseer rasgos de influencia y poder social (Roccas, Sagiv,
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Schwartz, y Knafo, 2002); por lo que se ha sugerido que los individuos con elevadas
puntuaciones en este factor se privardn de realizar intentos para modificar una
situacion en orden a regular sus emociones.

No se realizan predicciones para el resto de las estrategias de RE ya que se
considera que la mayoria de los efectos para agradabilidad dependeran de las
caracteristicas especificas interpersonales de la situacién en Ia cual los esfuerzos
regulatorios deban ser contemplados. Considérese la seleccién de la situacion: para
predecir cuando los individuos muy agradables buscardn o evitaran activamente una
situacion particular, se deberian conocer las actitudes y sentimientos que esos
individuos hacen de los otros individuos involucrados en la situacion.

Los resultados de investigaciones no mostraron relaciones particulares entre
este factor y la RC o la SEE (Gross y John, 2003). Sin embargo, a pesar de esta falta de
efectos, podria haber algunos efectos emocionales especificos importantes (y
especificos contextualmente). Por ejemplo, los individuos altamente agradables dentro
de una relacién interpersonal muy cercana tenderdn a evitar las confrontaciones y
trataran de mantener la armonia del vinculo.

Conviene recordar que en la vida cotidiana, los individuos muchas veces tratan
de regular multiples emociones e incluso emociones contradictorias. Cémo los
individuos pueden integrar estas instancias complejas de RE es de particular interés la
comprension de esta dinamica para el funcionamiento de Ia personalidad (Westen y
Blagov, 2007).

Ademds, cabe destacar que las diferencias individuales en el uso habitual de
una u otras estrategias no depende sélo de las variables que hasta aqui hemos
considerado, sino también de una variable fundamental entendida como la capacidad
auto-percibida para regular las emociones. Las creencias personales y las expectativas
son determinantes centrales de lo que intentaran realizar.

Por ultimo, en la investigacion empirica, se ha encontrado que el uso habitual
de la RC ha sido asociado con resultados saludables y el uso habitual de la SEE ha sido
asociado con un patrén general de menor salud, como falta de soporte social y

sintomas depresivos (Gross y John, 2003; John y Gross, 2004). //\:"—”;;
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La literatura nos permite observar que existen €scasas investigaciones acerca
de la relacién entre los factores de personalidad vy la frecuencia en el uso de estrategias
de autorregulacion emocional. Si bien existe gran bibliografia sobre el tema, han
tendido a presentarse como disociadas, existiendo dificultades a la hora de integrarlas
para explicar diversos fenémenos. Por eso, luego de haber definido y caracterizado
ambos constructos, nuestra intencién es iniciar un estudio que permita evaluar los
rasgos de personalidad y el uso frecuente de estrategias de autorregulacién emocional
con el objeto de determinar las relaciones entre ambos. Partimos del supuesto de que
determinadas estrategias que hacen a la regulacién emocional son promovidas por

predisposiciones afectivas de base.

Dicha exploracion ser4 llevada a cabo en estudiantes de psicologia, de modo
que los resultados contribuirian a aumentar el conocimiento acerca del estudiante de
psicologia actual, permitiendo asi, la elaboracién de proyectos institucionales que,
teniendo en cuenta las variables previamente mencionadas, apunten al aumento del
bienestar psicolégico, la auto-eficacia, el rendimiento académico y la permanencia en

la Universidad.
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METODOLOGIA

OBIJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
Determinar las relaciones entre |a frecuencia de uso de estrategias de
autorregulacion emocional y los rasgos de personalidad, en los estudiantes de

Psicologia.

OBJETIVOS PARTICULARES

1) Caracterizar la autorregulacién emocional de los alumnos de la Facultad de
Psicologia.

2) Caracterizar la personalidad de dichos alumnos.

3) Determinar si existen asociaciones entre la frecuencia de uso de estrategias
de autorregulacién emocional y los cinco factores de personalidad.

4) Comparar si las asociaciones entre la frecuencia de uso de estrategias de
autorregulacién emocional y los cinco factores de personalidad, varian segun el

género.

HIPOTESIS

Existiria una relacién entre el tipo predominante y la frecuencia de uso de

estrategias de autorregulacién emocional y los rasgos de personalidad.

TIPO DE ESTUDIO - DISENO

De acuerdo a Montero y Ledn (2007) se trata un estudio ex post facto,
retrospectivo, de un grupo, con multiples medidas, basado en un disefio no-

experimental, transversal de tipo correlacional.

40



MUESTRA

El universo comprende a todos los estudiantes de la Facultad de Psicologia de la
Universidad Nacional de Mar del Plata. Se trabajé con una muestra de 257 alumnos
que hubieran ingresado a la Unidad Académica a partir del afio 2009, vy que
previamente hubieran manifestado su consentimiento informado por escrito, de los
cuales 210 fueron mujeres y los restantes 47 hombres (esta disparidad entre ambos
sexos se debe a las caracteristicas de la poblacién de la facultad de psicologia, en la

que se observa una marcada predominancia de mujeres).

INSTRUMENTOS

Para evaluar las caracteristicas de la Personalidad se utilizé el Listado de
Adjetivos para Evaluar la Personalidad (AEP) (Ledesma, Sanchez y Diaz, 2011; Sanchez %
Ledesma, 2008). Si bien existe un gran numero de instrumentos disefiados para
operacionalizar los constructos del modelo (Sdnchez y Ledesma, 2008), las diferencias
culturales y linglisticas justifican el desarrollo y la utilizacién de instrumentos que se
adapten a los contextos y poblaciones especificas. A partir de estas consideraciones,
Sanchez y Ledesma desarrollaron dicho instrumento, basandose en la teoria de los
“Cinco Grandes Factores”, y considerando las caracteristicas culturales y lingtiisticas de
nuestro pais, dado que consideran que la implementacién del instrumento no puede
ser una mera traspolacion de una cultura y lengua diferente, a la nuestra, ya que los
sentidos y significados pueden variar, aunque sea la misma palabra.

Se trata de un instrumento breve para evaluar la personalidad segun el modelo
de los cinco grandes factores [MCF] (John y Srivastava, 1999; McCrae y Costa, 1999;
McCrae y Costa, 1990; Sanchez y Ledesma, 2008), que consta de 67 adjetivos,
seleccionados cuidadosamente en base a lo expuesto en lineas anteriores. Dichos
adjetivos describen los rasgos del modelo de los Cinco Grandes Factores de
Personalidad. Es un instrumento de autoadministracién, que utiliza una escala Lickert
de 5 puntos, donde el sujeto debe responder calificando cada adjetivo, cuanto lo
describen, en una escala que va de 1 (“no me describe en absoluto”) a 5 (“me describe
tal como soy”).
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En lo que concierne a la autorregulacién emocional, para evaluarla se
administré el Cuestionario de Regulacién Emocional —~CRE (Gross y John, 2003) que
permite analizar el uso de las estrategias de regulacién emocional. Se trata de una
Escala Lickert de 10 items donde las opciones de respuesta van desde 1 (totalmente en
desacuerdo) hasta 7 (totalmente de acuerdo). Se cuenta con la versién en espafiol
(Rodriguez-Carvajal, Moreno-Jiménez y Garrosa, 2006), adaptada a nuestro pais (CRE-
AR), la cual cuenta con dos escalas: reevaluacién cognitiva y supresion expresiva. Estas
dos categorias describen dos estrategias de regulacién emocional independientes, que
pueden ser utilizadas por los sujetos de distinto modo y en diverso grado. La primera
se refiere a en qué medida las personas suelen intentar cambiar a nivel cognitivo o
mental el impacto emocional que determinada situacién les genera. Respecto a la
supresion expresiva, la misma concierne a en qué medida los individuos optan por

inhibir su comportamiento expresivo.

METODOS Y PROCEDIMIENTOS

La primera tarea consistié en la administracidn de los instrumentos
anteriormente descriptos a los estudiantes sujetos de la muestra explicandoles el
motivo de |la misma. Para esto se debi6 pedir con anterioridad autorizacién en distintas
clases para realizarlo y contactarse también con los estudiantes en el campus. La
autoadministracion fue llevada a cabo por los sujetos que previamente habrian
manifestado su consentimiento informado por escrito.

En segundo lugar, se llevd a cabo la carga de los datos obtenidos para su
posterior procesamiento. Cabe aclarar que se mantiene el estricto anonimato de la
informacion.

Finalmente, procedemos a analizar los datos obtenidos y a establecer

o —

relaciones entre los mismos para alcanzar los objetivos. /ﬁ_ gt
oy O

/ PSICOCEDOC
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PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

La tabla 1 presenta los estadisticos descriptivos de los dos instrumentos

administrados a los estudiantes de

distinguiéndose las distintas escalas,

desvios tipicos.

la Facultad de Psicologia de la UNMdP,

Tabla 1- Estadisticos descriptivos para toda la muestra

Instrumento/Escala N Minimo Maximo Media Dtef:psv
CREAR Reevaluacion 257 14 42 30,78 5,83
CREAR Supresién emociones 257 4 25 10,92 4,54
Extraversion/Introversién 257 0,00 5,00 3,68 0,66
Amabilidad/ 257 2,75 4,94 3,87 0,39
Responsabilidad 257 2,08 4,92 3,57 0,54
Neuroticismo/Estabilidad 257 1,72 4,22 2,92 0,50
Emacional

Apertura/Cierre a la experiencia 257 1,90 4,90 3,36 0,55

los puntajes minimos y maximos, la media y los
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Con el objeto de analizar las relaciones entre los rasgos de personalidad y la
frecuencia de uso de estrategias de autorregulacién emocional, se realizaron analisis

de correlacion bivariada de Pearson. Los resultados se presentan en la Tabla 2.

Tabla 2 - Correlaciones entre Personalidad y BP para toda la muestra.

CREAR CREAR
Reevaluacion Supresioén
emociones
Extraversion/introversién Correlacion de 0,136(*) -0,269(**)
Pearson
Sig. (unilateral) 0,015 0,000
N 257 257
Amabilidad/ Correlacién de 0,147(*") -0,147¢*)
Pearson
Sig. (unilateral) 0,009 0,009
N 257 257
Responsabilidad Correlacion de 0,202(**) -0,093
Pearson
Sig. (unilateral) 0,001 0,069
N 257 257
Neuroticismo/Estabilidad Correlacion de -0,247(*%) -0,023
Emocional Pearson
Sig. (unilateral) 0,000 0,356
N 257 257
Apertura/Cierre a la Correlacion de 0,162(*") -0,003
experiencia Pearson
Sig. (unilateral) 0,005 0,484
N 257 257

* La correlacion es significativa al nivel 0,05 (unilateral).
** La correlacidn es significante al nivel 0,01 (unilateral).

En la tabla anterior se pueden visualizar las asociaciones estadisticamente
significativas resaltadas. Los resultados muestran una correlacién positiva entre la
Reevaluacion Cognitiva con la Extraversion, la Amabilidad, la Responsabilidad y la
Apertura a la experiencia; y una correlacion negativa con Neuroticismo. Con respecto a
la Supresion Emocional, la misma se asocia negativamente y de forma exclusiva con la

Extraversion y la Amabilidad.
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La tabla 3 presenta los estadisticos descriptivos de las escalas de los dos
instrumentos administrados a los estudiantes de la Facultad de Psicologia de la

UNMdP, con una discriminacién por género, distinguiéndose para cada uno la media y

los desvios tipicos.

Tabla 3 - Estadisticos de grupo discriminados por género

| ‘ o | Error tip. de la
Sexo N | Media | Desviacion tip. media
CREAR
Reevaluacién F 210 30,56 | 5,81 0,40
cognitiva =
M 47 | 31,77 5,88 0,85
CREAR Supresion
emociones F 210 10,80 | 4,58 0,31
M 47 11,47 4 38 0,63
Extraversion/Introv | |
arsiti F 210 3,69 0,68 0,04
M 47 366 | 0,58 0,08
Amabilidad F 210 3,86 0,38 0,02
M 47 | 3,90 0,46 0,06
Responsabilidad F 210 3,59 0,53 0,03
M 47 3,50 0,59 0,08
Neuroticismo/esta '
bilidad emocional | 210 | 296 0,50 Qigs
M 47 2,74 0,50 | 0,07
Apertura/cierre a | i
la experiencia F 210 | 3,29 0,54 | 0,03
M 47 |l 3,69 0,50 | 0,07

En la tabla precedente, se puede observar que, a simple vista, los sujetos de
sexo masculino, presentan puntuaciones levemente superiores en la frecuencia de uso
de estrategias de autorregulacién emocional. También se observa que presentan
puntuaciones mayores en A:mabiiidad y Apertura a la Experiencia, mientras que las

mujeres, puntian mas alto en extraversion, responsabilidad y neuroticismo.
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Con el objeto de determinar si estas diferencias de género resultan
estadisticamente significativas, se aplicé a los datos una prueba t de comparacion de
medias, para dos muestras independientes en funcién del género, cuyos resultados se

presentan en la tabla 4:

Tabla 4 - Resultados Prueba t de muestras independientes segtin género

i . . ; )
Sig. Diferencia de | Error tip. de Ia
{ gl (bilateral) medias diferencia
CREAR
Reevaluacién. -1,280 | 255 0,202 -1,204 0,941
CREAR Supresién
emociones -0917 | 255 0,360 -0,673 0.734
Extraversién/ '
introversion. 0264 | 255 0,792 0,028 0,108
Amabilidad 0533 | 255 0,594 0,034 0,064
Respensabilidad 0,985 255 0,326 0,087 0,088
Neuroticismo/estabi - -
lidad emocional 2,700 | 255 ‘ 0,007 0,219 0,081
Apertura/cierre a la . .
expariencla. 4,602 | 255 | 0,000 | -0,397 | 0,086 |

Los resultados del analisis permiten establecer que las diferencias de género
resultan estadisticamente significativas solo para las escalas de Neuroticismo y
Apertura a la Experiencia, permitiendo caracterizar a los sujetos de esta muestra como
que las mujeres tienen un grado mas elevado de Neuroticismo y menor apertura a la
experiencia mientras que los hombres presentan un grado mayor de estabilidad

emocional y mas Apertura a la Experiencia.

Con el objeto de analizar si Ias relaciones entre los rasgos de personalidad y las
estrategias de autorregulacién emocional se modifican a partir de una discriminacion
por género, se aplicd un analisis de correlacién brivariada de Pearson, cuyos

resultados se presentan en la tabla 5.
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Tabla 5 Correlaciones discriminadas por género

CREAR CREAR
Sexo Reevaluaci Supresion
on emocional
Extraversion/intro | Correlacion de o
version Pearson 0,113 -0,238(**)
Sig.
(unilateral) 0,052 0,000
N 210 210
F " Correlacion de »
Amabilidad .- 0,109 -0,141(")
Sig.
(unilateral) 0,088 0,021
N 210 210
. Correlacion de "
Responsabilidad Pearson 0,176(**) -0,050
Sig.
(unilateral) 0,005 0,234
N 210 210
Neuroticismo/esta | Correlaciéon de | o ;
bilidad emocional | Pearson 9:262(*) 0,030
Sig.
unilateral) 0.0060 Dpal
N 210 210
Apertura/cierre a | Correlacion de 0 ]
la experiencia Pearson al vl
Sig.
(unilateral) 0,080 0,406
N 210 210
Extraversion/intro | Correlacion de . ) S
versién Pearson 0,269(") 0,443(™)
Sig.
unilateral) 0,034 0,001
N 47 47
M o Correlacién de "
Amabilidad Poarson 0,280(*) -0,185
Sig.
(unilateral) 0,028 0,107
N 47 47
i Correlacion de . i .
Responsabiidad | pearson 0,341(*) 0,259(%)
Sig.
(unilateral) 0,010 0,039
N 47 47
Neuroticismo/esta | Correlacion de 0173 0.065
bilidad emocional | Pearson ol ’
Sig.
unilateral) 0.123 0,332
N 47 47
Apertura/cierre a | Correlacién de 0,383(*) 0.033
la experiencia Pearson ! ;
Sig.
(unilateral) 0,004 0,413
N 47 47

** La correlacion es significante al nivel 0,01 (unilateral).
* La correlacion es significativa al nivel 0,05 (unilateral).

/"-":"“}
A“\‘. N .q’\
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Efectivamente los resultados de los anilisis de correlacién permiten confirmar
que las relaciones entre la autorregulacién emocional y la personalidad, varian en
funcion del género.

Con respecto al sexo femenino, puede observarse que la Reevaluacion
Cognitiva se asocia positivamente con |a Responsabilidad y negativamente con el
Neuroticismo, mientras que la Supresion Emocional, correlaciona negativamente con
la Extraversion y con la Amabilidad.

En lo que respecta al sexo masculino, la Reevaluacién Cognitiva se asocia
positivamente con la Extraversidn, la Amabilidad, la Responsabilidad y la Apertura a la
Experiencia, sin asociarse al Neurocisimo, como sucede con las mujeres. Por otra parte,
en los hombres la Supresiéon Emocional al igual que en las mujeres, se asocia
negativamente con la Extraversidn, no se asocia con la amabilidad, pero si, también de

forma negativa con la Responsabilidad.
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DISCUSION DE LOS RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Inicialmente debemos recordar que el objetivo de este trabajo era el de
determinar las relaciones entre la frecuencia de uso de estrategias de autorregulacién
emocional y los rasgos de personalidad, en los estudiantes de |a Facultad de Psicologia.
Podria decirse que dicho objetivo fue cumplido ya que los resultados muestran las
diferentes asociaciones encontradas.

Se observa una asociacién entre la Reevaluacién Cognitiva con Amabilidad,
Responsabilidad, Extraversion y Apertura a Ia experiencia. Esto nos permite inferir que,
en la muestra analizada, las personas cordiales, altruistas, capaces de establecer
vinculos sociales y preocuparse por los demds (Amabilidad); con sentido del deber y
necesidades de logro, ordenadas, autodisciplinadas y reflexivas (Responsabilidad);
sociables, seguras de si mismas (Extraversién); con una imaginacién activa, sensibilidad
estética, capacidad de introspeccién y curiosidad intelectual (Apertura a la Experiencia)
presentarian una tendencia a utilizar con mayor frecuencia estrategias que permiten
modificar una evaluacién realizada sobre determinadas situaciones, variando asi el
nivel de impacto emocional (Reevaluacién Cogpnitiva).

Por otra parte la estrategia de Reevaluacién Cognitiva se asocia negativamente
con el Neuroticismo. Esto indicaria que las personas con mayor inestabilidad
emocional, con tendencia a experimentar emociones negativas, como miedos,
sentimientos de culpa, tristeza o enojo, ansiedad, hostilidad, depresién, timidez,
impulsividad y vulnerabilidad, tienden a utilizar con menor frecuencia estrategias que
les permiten reevaluar cognitivamente las situaciones, no pudiendo modificar el
impacto de las mismas.

Con respecto a la Supresion Emocional, la misma se asocia negativamente con
Extraversién y Amabilidad. De este modo, las personas gregarias, asertivas, activas,
cordiales, francas, que se destacan por la busqueda de emociones nuevas, por atribuir
buenas intenciones a los demds y por su marcada sensibilidad social, no tenderian a

inhibir su comportamiento expresivo (Supresién Emocional).
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Estos resultados son consistentes con los hallazgos de Gross y John (1998) que
muestran que los extravertidos son mucho mas propensos que los introvertidos a
expresar sus emociones, tanto positivas como negativas e incluso se diferencian de los
introvertidos en cuanto a su experiencia mayor de emociones positivas (Watson &
Clark, 1997; Gross, Sutton y Kettelar, 1998). De esta forma, los extravertidos utilizarian
su energia, habilidades sociales y esfuerzos de expresién de la emocién para cambiar
positivamente la situacion, mientras que los introvertidos serian méas retraidos en sus
sentimientos y los esconderian de la mirada de los dems.

Por otra parte, nuestros resultados también se condicen con la investigacion de
Gross y John (2003) mostrando cierto apoyo a la hipétesis de una relacién positiva
entre la apertura a la experiencia y la Reevaluacién Cognitiva. También se ha
encontrado evidencia empirica para la relacion negativa con la Supresién emocional.

Con respecto al factor amabilidad los resultados de investigaciones no
mostraron relaciones particulares entre este factor y la Reevaluacién cognitiva o la
Supresion emocional (Gross y John, 2003), por lo tanto, nuestro estudio produce una
contribucién en este sentido, encontrando una correlacion positiva entre este rasgo y

la RC y negativa con la SEE.

Estas asociaciones nos permiten contribuir a la construccién del perfil de
Personalidad del estudiante de psicologia, correspondiéndose con uno de los objetivos
especificos planteados en un primer momento. De esta manera, adherimos a lo
sostenido por Romero (2005) en relacién a que la personalidad se puede medir %
definir en relacién a un conjunto de rasgos, siendo estos un conjunto de componentes
utilizados para describir las diferencias individuales. Sin embargo, a partir de las
asociaciones establecidas con la frecuencia de uso de las estrategias de
autorregulacién emocional, dicho perfil (si bien es provisorio dado al reducido nimero
de la muestra), no se limita Unicamente al uso de dichos rasgos, sino que incorpora la
frecuencia de uso en las estrategias, permitiendo de esta forma cumplir con otro de los
objetivos especificos planteados (describir y caracterizar la autorregulacién emocional
de los alumnos de la Facultad de Psicologia). De esta forma, se podria ver reflejado
aqui, algo de lo expuesto por Sanchez y Ledesma (2008), en relacién a que la

estructura de cinco rasgos no determina que las diferencias de personalidad puedan
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reducirse a ella. Mas bien esas cinco dimensiones representan |a personalidad en un

nivel mas amplio de abstraccidn.

Para lograr un perfil mas acabado seria necesario ampliar Ia muestra. Esto
podria ser enriquecedor ya que la mayoria de las investigaciones realizadas respecto
de la asociacién entre los rasgos de personalidad vy estrategias de autorregulacién
emocional no hacen tanto hincapié en las estrategias de supresién emocional y
reevaluacién cognitiva. Sin embargo, cabe mencionar como antecedente directo de
nuestro estudio, la investigacién llevada a cabo por John y Gross (2003, 2004) que se
ha ocupado de testear Ia existencia de diferencias individuales consistentes en el uso
de la reevaluacién cognitiva y de la supresién de la expresion emocional, Yy como estas
diferencias individuales se relacionan con la salud, la experiencia emocional, positiva o

negativa, la cognicién, las relaciones y el bienestar.

Cabe destacar Ia correspondencia entre este estudio y otras investigaciones,
que si bien tratan de otras estrategias de autorregulacién emocional, sus resultados
también arriban a asociaciones entre estas y los rasgos de personalidad. Entre estas, se
destacan por ejemplo, las investigaciones realizadas por Costa y McCrae, (1992) que
concluyen en que las habilidades de planificacién, organizacion Y pensar sobre las
consecuencias potenciales antes de actuar (responsabilidad) deberian facilitarles el uso
de la seleccion de Ia situacion, asi como también la modificacién de la situacién y el
despliegue atencional. Respecto a la extraversion Carver y White (1994), llegaron a la
conclusién de que la seleccion deliberada de la situacion parece ser la tnica estrategia
de RE preferencial. Por otra parte, en lo que refiere al neuroticismo, Gross y John,
(1998) sostienen que se relaciona negativamente con la mayoria de las estrategias de
RE. Los individuos con altas puntuaciones en este factor, realizarian pocos intentos y
ademas poco efectivos por regular sus emociones argumentando que sus emociones
son muy "fuertes" y dificiles de controlar. En relacion a la apertura a la experiencia, los
estudios de Carstensen y Charles (1998), han demostrado que los individuos abiertos
estan interesados en situaciones novedosas y estimulantes y es probable que no eviten
una situacion interesante solo porque tenga el potencial de evocar una emocion

negativa. En lo que concierne a la amabilidad, Roccas, Sagiv, Schwartz y Knafo, (2002),
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la asocian con la estrategia de modificacién de lg situacion debido a que los individuos
muy agradables son m4s considerados para con los demas que para consigo mismos y
no valoran poseer rasgos de influencia y poder social; por lo que se ha sugerido que los
individuos se privaran de realizar intentos para modificar una situacion en orden a

regular sus emociones.

Por otra parte, en la muestra seleccionada observamos que también es posible
realizar una distincidn por género, cumpliéndose de esta manera con otro de los
objetivos propuestos y también con lo planteado desde el modelo de los Cinco
Grandes

Segun este las cinco dimensiones son universales, al ser independientes del
contexto cultural y estar presentes en la mayoria de las teorias clasicas de la
personalidad. Muchos estudios realizados han mostrado que se trata de dimensiones
universales y pueden utilizarse para describir la personalidad de individuos de culturas
muy diferentes. Los mismos demuestran que los cinco factores, no solo se hallan
presentes en diferentes culturas, sino que se encontrarian, también, en ambos sexos,
pacientes y no pacientes, distintos grupos etareos, y en todas las razas.

Asi, a partir de estos rasgos podemos observar diferencias significativas entre
ambos sexos en las escalas Neuroticismo y Apertura a la Experiencia, presentando las
mujeres puntuaciones mas altas en Neuroticismo y los hombres en Apertura a la
Experiencia.

Esto apoyaria la representacion social que vincula més al sexo femenino con
una mayor inestabilidad emocional y a los hombres con mayor racionalidad y control
en lo que concierne a las emociones. A su vez en el histérico imaginario social se
considera a la mujer como mas conservadora que el hombre, apegada al hogar, y a
éste, mas abierto a la experiencia y mas estable emocionalmente. Como ya se
remarco, seria interesante ampliar esta muestra para poder observar con mayor
precision el impacto que han tenido en los dltimos tiempos los movimientos
feministas, y la conquista de diferentes derechos para la mujer.

En lo que concierne a I3 vinculacién de las variables de los dos instrumentos
diferenciados por género, los resultados evidencian que con respecto al sexo

femenino, la Reevaluacién Cognitiva correlaciona positivamente con Responsabilidad y
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negativamente con Neuroticismo. Asi, se podria decir que las mujeres con sentido del
deber, metas claras y necesidades de logro manifestarian una mayor frecuencia en el
uso de la reevaluacion cognitiva; mientras que en aquellas que son mds inestables
emocionalmente, disminuiria dicha frecuencia.

Siguiendo la tendencia manifestada por la muestra analizada en su conjunto, en
el sexo femenino también [a Supresion Emocional se asocia negativamente con
Extraversién y con Amabilidad.

En lo que respecta al sexo masculino, la Reevaluacién Cognitiva se asocia
positivamente con la Extraversion, la Amabilidad, la Responsabilidad y la Apertura a la
Experiencia, sin asociarse al Neuroticismo, como sucede con las mujeres. Esto refleja
una coincidencia con los resultados obtenidos en el andlisis de la muestra sin
discriminacién por género.

Por otra parte, en los hombres |a Supresion Emocional al igual que en las
mujeres, se asocia negativamente con la Extraversién, no se asocia con la amabilidad,
De esta manera, se refleja una coincidencia con los resultados generales y del sexo

femenino, en lo que refiere a la asociacién negativa entre Supresién Emocional y T
.V,

o
o . . . i O )
Extraversion; apareciendo sin embargo para el sexo masculino una correlacion .
% : . - - . " [ladaTals
negativa entre la tendencia a inhibir el impacto de las emociones vy el sentido delf PS&::_‘;CDOC
IRO DE
DOCUMENTAC
deber. { NTACION
\;w
Los resultados de los analisis de correlacién permiten confirmar asi que las \%. ;j/’f

relaciones entre la autorregulacién emocional y la personalidad, varian en funcién del \@y
género.
Sin embargo, insistimos en que para caracterizar cabalmente las diferencias
entre hombres y mujeres en lo que concierne a las variables aqui consideradas, seria
necesario ampliar la muestra, ya que el objetivo principal de este estudio es establecer
en lineas generales la relacién entre rasgos de personalidad y la frecuencia en el uso de

estrategias de autorregulacién emocional.

Con esta investigacién se posibilita una apertura del panorama en lo que
respecta, sobre todo, a la frecuencia de uso de dos estrategias de autorregulacion
emocional (Reevaluacién Cognitiva y Supresién Emocional) que no habian sido tenidas

tan en cuenta en los estudios de referencia, a la hora de relacionarlas con los factores
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de personalidad. Consideramos que seria muy fructifero estudiar estas relaciones en
otras poblaciones con una muestra mas abarcativa.

A su vez estos resultados, al referirse esencialmente al estudiante de Psicologia,
podrian ser de gran utilidad a la hora de estudiar e intervenir en lo que respecta al
rendimiento académico, el bienestar psicologico, la permanencia en la Universidad yla

autoeficacia de éstos.

Los resultados obtenidos a partir de esta muestra corroborarian la hipétesis
planteada en un comienzo: “...Existiria una relacion entre la frecuencia de uso de
estrategias de autorregulacién emocional y los rasgos de personalidad...” A su vez, irian
en la misma direccion del supuesto del que también partimos: determinadas
estrategias que hacen a Ia autorregulacion emocional serian promovidas por
predisposiciones afectivas de base que tendrian una vinculacién con los rasgos de
personalidad.

Reflexionando a partir de esta conclusién y de lo expuesto por McCrae y Costa,
dentro de la Teoria de los Cinco Factores, en lo que respecta a la distincién entre
tendencias basicas, de base bioldgica (que abarcan los potenciales y las disposiciones
innatas), y adaptaciones, caracteristicas condicionadas culturalmente (que incluyen lo
adquirido: las habilidades, los habitos, las creencias, los papeles y las relaciones);
podriamos llegar a decir que los rasgos estarian mas cercanos a las tendencias basicas,
mientras que las estrategias de autorregulacion emocional se tratarian mas bien de
una capacidad adquirida. De acuerdo a la teoria, las tendencias basicas serian la
materia prima con la que se construye la personalidad. Siguen un patrén de
maduracion intrinseca, son heredadas, resultantes de experiencias tempranas,
susceptibles de ser modificadas por enfermedades o por intervencién psicolégica, y
son mas inferidas que observadas. Son dimensiones, rasgos de personalidad (los “cinco
grandes” con sus facetas). Las adaptaciones caracteristicas responden a las
oportunidades y los incentivos del ambiente social, son la manera especifica de
adaptarse al medio, habilidades, habitos, actitudes y relaciones interpersonales
adquiridas que resultan de la interaccién del individuo con su medio; son la expresién

concreta de las tendencias basicas. Las tendencias basicas, los rasgos, son el ntcleo
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basico de la personalidad pero en rigor son meras potencialidades que sdlo se
expresan al concretarse en las adaptaciones caracteristicas (McCrae y Costa, 1999).

En esta misma direccion apunta la definicion misma de autorregulacion
emocional aportada por Gross (1999;2005), segun la cual esta se trata de la capacidad
especifica para intervenir y modificar el curso y la generacién de las propias emociones
(tanto antes como durante la emocién misma). Ademds, implicaria la activacion y
utilizacion de determinadas estrategias que los individuos ponen en marcha para
modificar el curso, la intensidad, la calidad, la duracién y la expresion de las
experiencias emocionales en pos del cumplimiento de objetivos individuales (Cole,

Martin y Dennis, 2004; Gross, 1998; John y Gross, 2007; Thompson, 1994).

La RE es entendida como un proceso en desarrollo con multiples influencias
que incluyen la individualidad temperamental, las relaciones significativas y la
comprensién emocional creciente del nifio y de los procesos de regulacién de la
emocion.

A partir de esto se podrian citar algunas investigaciones que avalan lo
expresado anteriormente. Siguiendo a Thompson y Meyer (2007) desde una
perspectiva del desarrollo, las caracteristicas vinculadas a las emociones, evolucionan
significativamente durante el curso de la vida. Los objetivos y las evaluaciones que
realizan los nifios de las circunstancias como relevantes para éstos cambian
considerablemente a medida que maduran cognitiva y emocionalmente. Ademas, las
interconexiones entre los componentes de la emocion, como las relaciones entre la
experiencia subjetiva y las expresiones faciales, se vuelven mas organizadas con el
desarrollo y se ven afectadas por la experiencia social (Camras, Oster, Campos vy
Bakeman, 2003). Asi, una perspectiva del desarrollo debe poder explicar cémo las
multiples caracteristicas de la experiencia emocional estan organizadas y resultan
estables en la adultez no sélo por sus fundamentos biolégicos sino también por su
origen e influencias multifacéticas a lo largo del desarrollo. Asimismo, un conjunto de
actividades parentales que involucran la excesiva critica o el sobre involucramiento en
los problemas del nifio puede deteriorar significativamente el funcionamiento
emocional competente (Hooley y Richters, 1995). El clima emocional familiar es

relevante para la RE debido a que los nifios son expuestos a modelos de RE y a que el
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ambiente familiar moldea e desarrollo de esquemas de emocionalidad (Dunsmore y
Halberstadt, 1997). Una serie de estudios desarrollados por Eisenberg y sus colegas
sugieren que un clima familiar Caracterizado por montos moderados a altos de
emocionalidad positiva contribuye al crecimiento de |a RE.

Es decir, el hecho de que se trate de una capacidad que, como vimos, puede ser
voluntaria y consciente, la ubica mas del lado de las habilidades aprendidas. A similares
conclusiones arriban John y Gross (2004), en la investigacion previamente mencionada
cuando conceptualizan |as diferencias individuales en regulacién emocional, no como
una tendencia fija e inmutable sino €OMo estrategias socialmente adquirida que son
sensibles al desarrollo individual (como muestran los cambios relacionados a la edad
hacia un patrén mas saludable de estrategias desde la adultez hasta la vejez).

Si tenemos en cuenta esto, se podrian encarar nuevas investigaciones
dedicadas a la formulacién de instrumentos Y procedimientos que apunten en
direccién a lograr el aumento del uso de estrategias de autorregulaciéon emocional de
los estudiantes de psicologia. Para esto, podria destacarse, una vez mas, la
investigacién de John y Gross (2003, 2004) dado que especificamente arriba a
resultados que demuestran que la reevaluacién cognitiva (RC) ocurre temprano en el
proceso de generacién de |a emocion, (antes de que las tendencias de respuesta
emocional hayan sido completamente generadas) y permite la modificacion de la
secuencia emocional. También muestran que la supresion de la expresion emocional
(SEE) adviene relativamente tarde en el proceso de generacion de la emocién; debido
a esto, requiere del individuo esfuerzo para manejar las tendencias de respuesta
mientras se activan continuamente, consumiendo Fecursos cognitivos que de otra
manera, podrian ser utilizados para un adecuado desempefio social en los contextos
sociales en los cuales las emociones generalmente se activan. Ademas, la SEE genera
un sentido de discrepancia entre |a experiencia en si y la expresion concomitante,

provocando sentimientos negativos en el si mismo vy alienando al individuo de los
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